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วิธีการเช็คประกันเคร่ืองปริน้เตอร ์EPSON 

 

1. หา Serial no ของตวัเครื่องซึง้จะอยู่ดา้นหลงั หรือดา้นในของตวัเครื่องแลว้แตรุ่น่จะมีการใส ่

Serial no ตา่งท่ีกนัไป 

      

  

2. น า S/N ท่ีไดม้ากรอกท่ีเว็บไซต ์ 

https://customer.epson.asia/customer/ewarranty.do#/wry/TH  และกดตรวจสอบการรบัประกนั 

 

 

 

 

 

ช่องกรอก Serial No. 

 

https://customer.epson.asia/customer/ewarranty.do#/wry/TH
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3. เม่ือกดตรวจสอบการรบัประกนัแลว้ เราจะไดห้นา้ตา่งดงัภาพ  

 

 

 

4. ในส่วนท่ี 1 จะแจง้วา่ Serial No. ของตวัเครื่องคืออะไร ปริน้เตอรท่ี์ใชเ้ป็นรุน่อะไร ซือ้วนัท่ี

เทา่ไหร ่(วนัท่ีซือ้สินคา้ ในกรณีท่ีลกูคา้ไมไ่ดล้งทะเบียนการรบัประกนักบัทาง EPSON THAILAND 

ตวัเครื่องจะเริ่มการรบัประกนันบัจากวนัท่ี ท่ีผูซื้อ้ไดซื้อ้จาก Dealer ) 
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5. ในส่วนท่ี 2 จะเป็นกล่องแสดงขอ้ความว่าตวัเครื่องมีการรบัประกนัหรือไม่ แตจ่ะไม่ไดแ้สดง

รายละเอียดการรบัประกนัของสินคา้ หากปริน้เตอรท่ี์เราน า Serial No. มาเช็คประกนั หมดอายกุาร

รบัประกนัแลว้ จะแสดงกลอ่งขอ้ความสีแดง และแจง้ว่าปริน้เตอรไ์มอ่ยูใ่นเง่ือนไขการรบัประกนั 

 

 

6. ในสว่นท่ี 3 จะแสดงรายละเอียดการรบัประกนัของตวัปริน้เตอร ์ซึ่ง จะมีการแสดงการรบัประกนั 

2 ส่วนคือ การรบัประกนัจ านวนแผน่ของปริน้เตอร ์ ซึ่งปริน้เตอรแ์ตล่ะตวัจะมีการรบัประกนัจ านวนแผน่การ

พิมพ์ต่างกันแล้วแต่รุ่น ซึ่งลูกค้าสามารถเช็คจ านวนแผ่นการพิมพ์ได้จากการกดเช็คจากหน้าเครื่อง                  

ปริน้เตอร ์หรือสั่งพิมพจ์าก Driver การบัประกนัอีกส่วนหนึ่งคือการรบัประกนัตามระยะเวลาเป็นจ านวน

ปี ซึ่งแตล่ะรุน่ก็จะรบัประกนัจ านวนปีตา่งกนั และบางรุน่ จะมีการแยกรบัประกนัคา่แรงกบัอะไหล ่ 

 

 


