


 บทบาทและความสําคัญของกําลังแรงงาน
 บทบาทและความสําคัญของการบริหารแรงงาน
 องค์การแรงงานระหว่ างประ เทศ (International 

Labour Organization)





 เป็นปัจจัยที่มีความสําคัญมากที่สุดในการสร้างสรรค์
ผลงานในด้านต่างๆ

 มีความสําคัญอย่างยิ่งต่อการพัฒนาประเทศให้มีความ
มั่นคง  เจริญก้าวหน้าทั้งทางเศรษฐกิจ  สังคม และ
การเมือง





 รัฐให้ความสําคัญกับการพัฒนาทรัพยากรมนุษย์อย่างจริงจัง
หรือไม่

 สามารถพัฒนากําลังคนของประเทศให้เป็นกําลังแรงงานท่ีมี
คุณภาพ ทักษะ ความรู้ความสามารถได้เพียงใด

 รัฐรู้จักนํากําลังแรงงานของประเทศมาใช้ให้เกิดประโยชน์ต่อการ
พัฒนาประเทศได้อย่างเต็มที่หรือไม่
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 เนื่องจากขาดแรงงานสมอง ประชาชนส่วนใหญ่ไร้
การศึกษา ยากจน  ไม่มีงานทํา 

 รัฐไม่มีความสามารถในการนําทรัพยากรบุคคลที่เป็น
กําลังแรงงาน มาใช้ประโยชน์ได้ อย่างมีประสิทธิภาพ

 รัฐไม่สามารถบริหารแรงงานได้อย่างมีประสิทธิภาพ



 ประเทศไทยมีความสามารถในการแข่งขันดีข้ึนจาก
อันดับที่ 30 มาอยู่ท่ีอันดับที่ 25 ของ 63 ประเทศท่ัว
โลกในปี 2019

 ไทยจึงมีอันดับดีข้ึนมาอยู่ท่ี 8 จากที่ 10 ของ 14
ประเทศในกลุ่มเอเชีย-แปซิฟกิ 

 ไทยจะยังอยู่ในอันดับ 3 ของกลุ่ม 5 ประเทศอาเซียน 
คือ สิงคโปร์ มาเลเซีย ไทย อินโดนีเซีย และฟลิิปปินส์ 

 ขยับเข้าใกล้มาเลเซียซึ่งยังทรงตัวอยู่ในอันดับท่ี 22 
ไปอีกก้าว



 ประเด็นแรก ด้านโครงสร้างประชากรและความเหล่ือมล้ํา จากเคร่ืองช้ีด้าน
จํานวนประชากร ประชากรวัยทํางาน และการมีงานทํา ซ่ึงขยายตัวชะลอลง
ตามการก้าวเข้าสู่ภาวะสังคมสูงวัย และจากเคร่ืองช้ีด้านความไม่เท่าเทียมด้าน
สิทธิสตรีในทางเศรษฐกิจและสังคม 

 ประเด็นท่ีสอง ด้านทักษะความสามารถของแรงงานตลอดช่วงชีวิต เร่ิม
ตั้งแต่คุณภาพของระดับการศึกษาของเด็กไทย จํานวนครูท่ีไม่เพียงพอ 
คะแนนทดสอบท่ีอยู่ในระดับตํ่าท้ังในระดับมัธยมและอุดมศึกษา ไปจนถึงการ
ขาดทักษะจําเป็นในการทํางาน เช่น ภาษาอังกฤษ และความรู้พ้ืนฐานทาง
การเงิน ปัญหาเหล่าน้ีเป็นท่ีน่ากังวลเป็นอย่างมาก โดยเฉพาะเม่ือคนมี
แนวโน้มต้องใช้ชีวิตในการทํางานยาวนานข้ึนเพ่ือให้สามารถเก็บเงินเล้ียงดู
ตนเองในวัยชรา โดยหวังพ่ึงพาบุตรหลานได้น้อยลง ดังนั้นแรงงานจึงมีความ
จําเป็นต้องปรับตัวเรียนรู้เพ่ือพัฒนาทักษะตลอดชีวิต





 สังคมของความรู้ (Knowledge Based 
Society)

 ความรู้เป็นทรัพยากรท่ีสําคัญมากท่ีสุด 
ท่ีสามารถทําให้ประเทศสามารถแข่งขัน
ได้หรือไม่

 การพัฒนาประเทศให้มีขีดความสามารถ
ในการแข่งขันได้ในสังคมแห่งความรู้
จําเป็นต้องให้ความสําคัญกับการพัฒนา
คนอย่างจริงจังต่อเนื่อง

 การพัฒนาเศรษฐกิจกับการพัฒนา
บุคลากรของประเทศ เป็นส่ิงท่ีแยกกัน
ไม่ได้





สินค้าบริการ



1. ต้องมีความสามารถในการสร้างกองทัพ
แรงงานท่ีมีฝีมือ (Skill Labour) หรือ
แรงงานสมอง (Knowledge Worker)
ที่มีผลิตภาพสูง 





2. มีความสามารถในการค้นคิด 
พัฒนาเทคโนโลยี นวัตกรรม
ใหม่ๆ



กองทัพแรงงานที่มคีวามรู้



3. ส ร้ า ง สิน ค้ า ที่ มี มู ล ค่ า สู ง
ออกมาแข่งขันกับประเทศ
อื่นๆ





USA THAILAND





 เป็นเร่ืองเกี่ยวกับการจัดระบบกลไกของรัฐในส่วนที่
เกี่ยวข้องกับการจัดการกําลังคนของประเทศ  เพ่ือ
 ให้มีกําลังแรงงานที่มีคุณสมบัติที่สามารถนํามาใช้ได้อย่างเต็ม

ประสิทธิภาพ ถูกต้อง  เหมาะสม  และได้รับความเปน็ธรรม 
 โดยมุ่งที่ความสําเร็จในการพัฒนาประเทศให้มีความมั่นคง  

เจริญก้าวหน้า และแข่งขันได้



▪ นโยบายการมีงานทํา  (Employment Policy)
▪ นโยบายการคุ้มครองแรงงาน  (Protective 
Policy) 

▪ นโยบายแรงงานสัมพันธ์  (Labour Relation 
Policy)



1. การนํากําลังแรงงานของประเทศมาใช้ให้ได้อย่างเต็ม
ประสิทธิภาพ เพ่ือก่อให้เกิดผลดีทางด้านเศรษฐกิจ
และสังคมของประเทศ



 การพัฒนาคนให้เป็นกําลังแรงงานท่ีมีคุณสมบัติสอดคล้องกับความต้องการ
ของตลาดแรงงาน(ภาครัฐและเอกชน)

 การสร้างงาน สร้างโอกาสการมีงานทําเต็มที่ให้กําลังแรงงานของประเทศ คือ
ทําให้คนกับงานมีความสอดคล้องกัน



1. การนํากําลังแรงงานของประเทศมาใช้ให้ได้อย่างเต็ม
ประสิทธิภาพ เพ่ือก่อให้เกิดผลดีทางด้านเศรษฐกิจ
และสังคมของประเทศ

2. เพ่ือสร้างคุณภาพชีวิตและคุณภาพชีวิตการทํางานที่ดี
ให้เกิดข้ึนกับกําลังแรงงาน



 มี ม าตรก า ร คุ้ มครองสภาพกา รจ้ า ง ง าน  เ ช่ น 
ค่าตอบแทน  ชั่วโมงการทํางาน สวัสดิการต่างๆที่เป็น
ธรรม

 สภาพการทํางานที่ดี   เช่น มีความปลอดภัยในการ
ทํางาน 

 มีหลักประกันความมั่นคงในงาน และในการดํารงชีวิต
ส่วนตัว



1. การนํากําลังแรงงานของประเทศมาใช้ให้ได้อย่างเต็ม
ประสิทธิภาพ เพ่ือก่อให้เกิดผลดีทางด้านเศรษฐกิจ
และสังคมของประเทศ

2. เพ่ือสร้างคุณภาพชีวิตและคุณภาพชีวิตการทํางานที่ดี
ให้เกิดข้ึนกับกําลังแรงงาน

3. มุ่งสร้างระบบแรงงานสัมพันธ์ที่ดีและความสงบสุขให้
เกิดข้ึนในองค์การ



 การนําระบบทวิภาคีและไตรภาคีมาใช้เป็นแนวทางการ
บริหาร งาน เพ่ือสร้างความเข้าใจและความ ไว้เนื้อเชื่อ
ใจระหว่างฝ่ายบริหารและพนักงาน 

 การใช้วิธีการเจรจาต่อรองอย่างเป็นระบบมีเหตุมีผล 
เมื่อเกิดปัญหาความขัดแย้งระหว่างกัน



 ส่วนที่ 1 ส่วนที่เป็น ภาพรวม ของประเทศ  คือการกําหนดนโยบาย 
บริหารแรงงานของประเทศ

 ส่วนที่ 2 ส่วนที่เป็น ภาพย่อย คือนโยบายการบริหารในองค์การ
ต่างๆ  ที่เกี่ยวข้อง ทั้งในส่วนของรัฐและเอกชน



 นโยบายแรงงานเป็นแผนแม่บทในการบริหารแรงงานใน
ด้านต่างๆที่ต้องมีความชัดเจน สอดคล้องกับนโยบาย
และแนวทางในการพัฒนาประเทศ

 การกําหนดนโยบายแรงงานต้องคํานึงถึง
▪ แผนแม่บทในการพัฒนาประเทศโดยรวม
▪ กฎหมายที่เกี่ยวข้องทั้งภายในและต่างประเทศ



รัฐบาลมีวิสัยทัศน์ที่จะทําให้ประเทศไทยเปน็

แผนแม่บทในการพัฒนาประเทศ



Policy Deployment

มีวิธีการใด 

มี ภ า ร กิ จ ใ ด บ้ า ง 
(Mission) ที่ต้องทํา
เพ่ือให้สามารถบรรลุ
เป้าหมายท่ีกําหนดไว้
ได้



Policy Deployment : ศูนย์กลางอาหารของโลก
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