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การพฒันางานวจิัยด้านความสามารถ (ต่อ) 
(Development of research on competency) 

ดร.ชัชรินทร์  ชวนวนั ข้าราชการบ านาญ สถาบันพัฒนาครู คณาจารย์และบุคลากรทางการศึกษา, 2563 
………………………………………………………… 

 จากตอนท่ี 7-2  ผูเ้ขียนกล่าวถึง มิติการท าวิจยัความสามารถ 1-3 มิติ และเนน้ไปท่ีเร่ือง การวิจยั
ก าหนดโมเดลความสามารถ (Developing Competency Model) ทั้งน้ีเพื่อย  ้าให้เห็นวา่ โมเดลความสามารถ
นั้น เราจะน าไปสู่การด าเนินงานอ่ืนๆในระบบการบริหาร HR (ดูแผนภูมิสุดท้าย) ดังนั้ น โมเดล
ความสามารถ (ไม่วา่จะระดบัไหนก็ตาม) ตอ้งมีการจดัท าข้ึนมาก่อนและตอ้งมีความสมบูรณ์ (ยอ้นกลบัไป
อ่านตอนท่ี 2-4 และตอนท่ี 3 ครับ เพื่อให้แม่นย  าว่า การจดัท าโมเดลสมรรถนะ ต้อง ท  าส่วนไหนบา้งและ
อย่างไร) ดงันั้น ตอนน้ีก่อนท่ีจะเขียนถึงการวิจยัประเมินความสามารถ จึงตอ้งอธิบายให้เกิดความเขา้ใจท่ี
สมบูรณ์ก่อน ดงัน้ี 
ตอนที ่ 7-3  การพฒันางานวิจัยการประเมินความสามารถ 

โมเดลความสามารถ  (Competency  Model)  คือ ชุดของความสามารถซ่ึงจดัเป็นหมวดหมู่หรือกลุ่ม
ท่ีเก่ียวขอ้งกบับทบาทหนา้ท่ีเฉพาะภายในองคก์ร (เช่น ชุดอาชีพต าแหน่ง ฯลฯ ) ความสามารถส่วนบุคคล
มกัจะถูกก าหนดและสนบัสนุนโดยพฤติกรรมท่ีส าคญั   

โมเดลการประเมินความสามารถ (Competency Assessment Model)  คือ กระบวนการรวบรวมข้อมูลเพื่อ
ท าใหท้ราบถึงระดบัความสามารถของบุคคลเม่ือเทียบกบัมาตรฐานหรือความคาดหวงัขององค์การท่ีก าหนด
ไว ้และเพื่อน าผลการประเมินมาใชต้ามวตัถุประสงค์ของระบบบริหารทรัพยากรบุคคลเชิงกลยุทธ์ เช่น การ
ประเมินความตอ้งการฝึกอบรมและพฒันาความสามารถให้เหมาะสมดว้ยการประเมินหาค่าความต่าง (Gap) 
ของความสามารถและน าผลไปจดัท าแผนพฒันาเป็นรายบุคคล (IDP: Individual Development Plan) หรือ
การประเมินความสามารถหลงัจากกระบวนการฝึกอบรมเสร็จส้ินลงแลว้ 

  มาตรฐานหรือความคาดหวังขององค์การ คือ โมเดลความสามารถ หรือ กรอบมาตรฐาน
ความสามารถ ท่ีก าหนดข้ึน 

กระบวนการรวบรวมข้อมูล  คือ  กระบวนการให้ได้มาและการสร้างเคร่ืองมือประเมินจากโมเดล
ความสามารถ น าไปเก็บขอ้มูลจากผูเ้ก่ียวขอ้ง 
วตัถุประสงค์ของประเมินความสามารถ  
  1.เพื่อท าใหท้ราบถึงระดบัความสามารถของบุคคล เม่ือเทียบกบัมาตรฐานหรือความคาดหวงัของ
องคก์าร 

2.เพื่อน าผลการประเมินมาใชใ้นระบบบริหารทรัพยากรบุคคลตามวตัถุประสงค ์เช่น เพื่อการ 
พฒันาความสามารถของบุคคลแต่ละคน ดว้ยการประเมินหาค่าความต่าง (Gap) ของสมรรถนะ และน าผล
ไปจดัท าวา่แผนพฒันาเป็นรายบุคคล (IDP: Individual Development Plan) เป็นตน้ หรือ เพื่อเสริมสร้าง
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ระบบการติดต่อส่ือสารสองทิศทาง (two way Communication) ระหวา่งผูบ้งัคบับญัชาและลูกนอ้ง โดยผา่น
กระบวนการประเมินสมรรถนะและการวางแผนพฒันาสมรรถนะร่วมกนั 
 3. เพื่อให้ไดรั้บต าตอบท่ีชดัเจนจากการประเมินสมรรถนะ 4  ประการ  คือ  (1) ท าให้สังเกตทกัษะ
ไดช้ดัเจนข้ึน  (2) เป็นการสนบัสนุนผูบ้ริหารระดบัสูง (3) เป็นการให้เหตุผลส าหรับการจดัอนัดบัสมรรถนะ
ขั้นต ่า (4) เป็นเคร่ืองมือและกระบวนการเชิงระบบท่ีน าผลไปสู่การจา้งงาน,การฝึกอบรมและพฒันาและการ
จ่ายค่าตอบแทน ฯลฯ 
              การประเมินความสามารถ เป็นการด าเนินงานต่อจากขั้นการก าหนดโมเดลความสามารถ นัน่คือ 
 
 
 
 
 
 
 
ค าอธิบาย :  จากรูป  การประเมินความสามารถ จะด าเนินงานไดต้อ้งมีการจดัท าโมเดลความสามารถมาก่อน   
                    โดยการใชโ้มเดลความสามารถท าการปรับปรุงไปสู่โมเดลการประเมินความสามารถ 
                     การวจิยัประเมินความสามารถ  ส่วนใหญ่เร่ิมตน้ดว้ย การวจิยัสองมิติ หมายถึง การวจิยัท่ีท า
สองเร่ืองเก่ียวขอ้งกนั ในเล่มเดียว ไดแ้ก่    

2.1 การวจิยัก าหนดโมเดลความสามารถ และการประเมินความสามารถ วตัถุประสงคก์าร 
วจิยั อาจก าหนดเป็น 1-2-3 ขอ้ เช่น 
 วตัถุประสงค ์1  ขอ้ เช่น  เพื่อประเมินความสามารถดา้นการจดัการเรียนการสอน.....(ครู/ผูเ้รียน...) 
 วตัถุประสงคห์ลายขอ้  เช่น 
   ขอ้ 1  เพื่อก าหนดโมเดลความสามารถ/การจดัการเรียนการสอน.....(ครู/ผูเ้รียน...) 
         2. เพื่อประเมินความสามารถดา้นการจดัการเรียนการสอน.....(ครู/ผูเ้รียน...) 
               วตัถุประสงคอ่ื์นๆ เช่น  เพื่อสร้างตวับ่งช้ีการประเมินความสามารถ................................... 
 ช่ือตวัอยา่งการวจิยัประเมินความสามารถท่ีพบ ไดแ้ก่ 
             1.การวจิยัการประเมินความสามารถการพฒันาตนเองและคุณภาพชีวติของผูเ้รียน ระดบั.. 
 2.การวเิคราะห์สมรรถนะและการปฏิบติังานดา้นการวดัและประเมินของครูในระดบั…….. (ควรตั้ง
ช่ืองานวจิยั เป็น การประเมินความสามารถในการปฏิบติังานของครูดา้นการวดัและประเมินผล...............) 
 3.การประเมินการจดัการเรียนการสอนเสริมเพื่อพฒันาทกัษะทางวชิาชีพ.................................... 
 4.การพฒันาเคร่ืองมือประเมินความสามารถส าคญัของนกัเรียนมธัยมศึกาตอนตน้..................... 
 5.การพฒันารูปแบบการประเมินความสามารถการจดัการเรียนการสอนในชั้นเรียน................... 

1. โมเดลความสามารถ 
(Competency Model) 
 

2.โมเดลการประเมินความสามารถ 
(Competency Assessment Model) 

 
เคร่ืองมือประเมินความสามารถ 
(Competency Assessment Tools) 
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 6. การพฒันาแบบประเมินความสามารถการอ่านการคิดวิเคราะห์และการเขียน…………………. 
 7.การประเมินความสามารถส าคญัของผูเ้รียน ตามหลกัสูตร....................................................... 
 

ดงันั้น องคก์รตอ้งใหค้วามส าคญักบัรูปแบบ/โมเดลความสามารถ ท่ีเก่ียวขอ้งกบัสภาพแวดลอ้มใน
การท างานเพื่อการออกแบบท่ีสมบูรณ์ โดยทัว่ไปแลว้ในโมเดลความสามารถ 1 ชุด จะประกอบดว้ยกลุ่มของ
ความสามารถทั้งหมด 7  ถึง 9 กลุ่มท่ีจ าเป็นส าหรับงานเฉพาะดา้นและแสดงใหเ้ห็นในโมเดลความสามารถ 

ดงันั้น ตอ้งท าการวเิคราะห์โมเดลความสามารถก่อนสร้างเคร่ืองมือประเมิน  
ตัวอย่างที ่1  หน่วยงานก าหนดโมเดลความสามารถของครู ประกอบดว้ย 7 โดเมน   

DOMAIN KEY COMPETENCY  
โดเมน 1 ความรู้ดา้นเน้ือหาและการสอน
ประกอบดว้ยความสามารถ 7 เร่ือง 

 

1. ความสามารถดา้นความรู้เน้ือหาและการน าไปใชภ้ายในและระหวา่งหลกัสูตร 
2. ความสามารถดา้นความรู้จากการวจิยั, หลกัการสอนและการเรียนรู้ 
3. ความสามารถการใช ้ ICT ในเชิงบวก 
4. ความสามารถดา้นกลยทุธ์ในการส่งเสริมการรู้หนงัสือและการค านวณ 
5. ความสามารถดา้นกลยทุธ์ส าหรับการพฒันาการคิดอยา่งมีวจิารณญาณและ
ความคิดสร้างสรรค,์ทกัษะการคิดขั้นสูงอ่ืน ๆ 
6. ความสามารถดา้นภาษาองักฤษในการสอนและการเรียนรู้ 
7. ความสามารถดา้นกลยทุธ์การส่ือสารในชั้นเรียน 

โดเมน 2, สภาพแวดลอ้มการเรียนรู้
ประกอบดว้ยความสามารถ 6  เร่ือง  
 

1. ความสามารถความปลอดภยัและความปลอดภยัของผูเ้รียน 
2. ความสามารถการสภาพแวดลอ้มการเรียนรู้ท่ีเป็นธรรม 
3. ความสามารถการจดัการโครงสร้างหอ้งเรียนและกิจกรรม 
4. ความสามารถสนบัสนุนการมีส่วนร่วมของผูเ้รียน 
5. ความสามารถการส่งเสริมการเรียนรู้แบบมีจุดมุ่งหมาย 
6. ความสามารถการจดัการพฤติกรรมผูเ้รียน 

โดเมน  3 ความหลากหลายของผูเ้รียน
ประกอบดว้ยความสามารถ 5  เร่ือง 

1. ความสามารถดา้นความตอ้งการของผูเ้รียน เช่น เพศ จุดแขง็ ความสนใจและ
ประสบการณ์ 
2. ความสามารถดา้นภูมิหลงัทางดา้นภาษาวฒันธรรมสงัคมเศรษฐกิจและศาสนา
ของผูเ้รียน 
3. ความสามารถดา้นผูเ้รียนท่ีมีความพิการ พรสวรรค ์และพรสวรรค ์
4. ความสามารถดา้นผูเ้รียนในสถานการณ์ท่ียากล าบาก 
5. ความสามารถดา้นผูเ้รียนจากกลุ่มชนพ้ืนเมือง 

โดเมน 4 หลกัสูตรและการวางแผน
ประกอบดว้ยหา้ความสามารถ 5 เร่ือง  
 

1. ความสามารถการวางแผนและการจดัการกระบวนการเรียนการสอน 
2. ความสามารถระบุผลลพัธ์การเรียนรู้สอดคลอ้งกบัความสามารถในการเรียนรู้ 
3. ความสามารถดา้นการตอบสนองของโปรแกรมการเรียนรู้ 
4. ความสามารถการท างานร่วมกนัอยา่งมืออาชีพเพ่ือเสริมสร้างการสอน 
5. ความสามารถดา้นทรัพยากรการเรียนการสอนรวมถึง ICT 
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โดเมน 5 การประเมินและการรายงาน
ประกอบดว้ยความสามารถ 5  เร่ือง 

1. ความสามารถออกแบบการเลือกการจดัองคก์รและการใชก้ลยทุธ์การประเมิน 
2. ความสามารถติดตามและประเมินความกา้วหนา้และผลสมัฤทธ์ิของผูเ้รียน 
3. ความสามารถใหข้อ้เสนอแนะเพื่อปรับปรุงการเรียนรู้ 
4. ความสามารถส่ือสารความตอ้งการความกา้วหนา้และผลสมัฤทธ์ิของผูเ้รียนแก่ 
ผูมี้ส่วนไดเ้สียท่ีส าคญั 
5. ความสามารถใชข้อ้มูลการประเมินเพื่อยกระดบัการเรียนการสอนและการ
ปฏิบติังาน 

โดเมน 6, การเช่ือมโยงชุมชนและการมี
ส่วนร่วมอยา่งมืออาชีพประกอบดว้ย
ความสามารถ 4 เร่ือง 

1. ความสามารถสร้างสภาพแวดลอ้มการเรียนรู้ท่ีตอบสนองต่อบริบทของชุมชน 
2. ความสามารถมีส่วนร่วมในกระบวนการใหค้วามรู้ของผูป้กครองและชุมชน 
3. ความสามารถดา้นจรรยาบรรณวชิาชีพ 
4. ความสามารถดา้นนโยบายและขั้นตอนการปฏิบติัของโรงเรียน 

โดเมน 7 การเติบโตส่วนบุคคลและการ
พฒันาดา้นอาชีพประกอบดว้ย
ความสามารถ 5  เร่ือง 

1. ความสามารถดา้นปรัชญาการสอน การจดัการเรียนรู้ 
2. ความสามารถดา้นการพฒันาวิชาชีพของการสอน 
3. ความสามารถเช่ือมโยงกบัเพ่ือนร่วมงานแบบมืออาชีพ 
4. ความสามารถกลบัการเรียนรู้อยา่งมืออาชีพเพ่ือปรับปรุงการปฏิบติั 
5. ความสามารถดา้นเป้าหมายการพฒันาอาชีพ 

 
วเิคราะห์  จากโมเดลความสามารถครูทั้ง 7 โดเมน พบวา่เป็นโมเดลท่ีระบุช่ือโดเมนและความสามารถ
ส าคญัๆ ยงัขาดความสมบูรณ์ท่ีจะน าไปสู่การสร้างเคร่ืองมือและใชใ้นการประเมินได ้ ดงันั้น ผูว้ิจยัจะตอ้ง
น าโมเดลความสามารถ ทั้ง 7 โดเมนมาจดัท ารายละเอียด (อาจเรียกวา่กรอบในการประเมินความสามารถ) 
โดยน าความสามารถหลกัแต่ละดา้นมาก าหนดผลลพัธ์การเรียนรู้ (Learning outcome) จ าแนกตาม KSA ตาม
จ านวนขอ้ท่ีตอ้งการ เช่น 

DOMAIN KEY COMPETENCY  KSA CBI /Learning Outcome 
โดเมน  4 หลกัสูตร
และการวางแผน  
(Curriculum and 
Planning) 

1. ความสามารถการวางแผนและ
การจดัการกระบวนการเรียนการ
สอน 

K การถ่ายทอดองคค์วามรู้การวางแผนและการจดักระบวนการฯ 
S ทกัษะการจดัการกระบวนการเรียนการสอน 
A ความมุ่งมัน่ตั้งใจวางแผนและจดักระบวนการฯ 

2. ความสามารถระบุผลลพัธ์การ
เรียนรู้สอดคลอ้งกบัความสามารถ
ในการเรียนรู้ 

K การอธิบายเร่ืองผลลพัธ์การเรียนรู้แก่ผูอ่ื้น 
S ทกัษะการระบุผลลพัธ์การเรียนรู้ตามวตัถุประสงค ์
A ความตั้งใจสร้างความสอดคลอ้งในการเรียนรู้ 

3. ความสามารถดา้นการ
ตอบสนองของโปรแกรมการ
เรียนรู้ 

K การแสวงหาความรู้การสร้างโปรแกรมการเรียนรู้ 
S ทกัษะการสร้างโปรแกรมการเรียนรู้ 
A ความเตม็ใจสร้างโปรแกรมการเรียนรู้ตอบสนองผูเ้รียน 

4. ความสามารถการท างาน
ร่วมกนัอยา่งมืออาชีพเพ่ือ
เสริมสร้างการสอน 

K การตระหนกัในการร่วมมือเสริมสร้างการสอน  
S ทกัษะการมีปฏิสมัพนัธ์และร่วมมือกบัผูอ่ื้น 
A ความร่วมกนัอยา่งมืออาชีพเพ่ือเสริมสร้างการสอน 
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5. ความสามารถดา้นทรัพยากร
การเรียนการสอนรวมถึง ICT 

K การอธิบายถ่ายทอดความรู้การใช ้ICT แก่ผูอ่ื้น 
S ทกัษะการใชท้รัพยากรการเรียนการสอนรวมถึง  ICT 
A ความมีจริยธรรมในการใช ้ICT การเรียนการสอน 

 
หมายเหตุ  ผลลพัธ์การเรียนรู้ (Learning outcome) ในช่องขวา คือ รายการท่ีจะน าไปก าหนดเป็นเคร่ืองมือ
ประเมินความสามารถของครู..จากโดนเมนน้ี จะพบวา่ ความสามารถ 5 รายการ สามารถก าหนด KSA และ
ผลลพัธ์การเรียนรู้ซ่ึงใชเ้ป็นรายการประเมินได ้ถึง 15 รายการ .......ทุกโดเมนก็ตอ้งวเิคราะห์เช่นเดียวกนั (ใช ้
Action Verbs ของ Bloom’s Taxonomy) 
 
ตัวอย่างที ่2  โรงเรียนก าหนดความสามารถส าคัญของผู้เรียน (Learners Competencies )  5 ด้าน 

1. ความสามารถในการส่ือสาร -ความสามารถรับและส่งสาร ถ่ายทอดความคิด ความรู้ความเขา้ใจ 
ความรู้สึกและทศันะของตนเอง  การใชว้ฒันธรรมภาษาเพื่อแลกเปล่ียนขอ้มูลข่าวสารและ
ประสบการณ์เพื่อประโยชน์ต่อการพฒันาตนเองและสังคมรวม การเจรจาต่อรองเพื่อขจดัและลด
ปัญหาความขดัแยง้ต่าง ๆ การเลือกรับหรือไม่รับขอ้มูลข่าวสารตามหลกัเหตุผลและความถูกตอ้ง 
ตลอดจนการเลือกใชว้ธีิการส่ือสารท่ีมีประสิทธิภาพโดยตระหนกัถึงผลกระทบต่อตนเองและสังคม  

2. ความสามารถในการคิด -ความสามารถคิดวเิคราะห์ คิดสังเคราะห์  คิดอยา่งสร้างสรรค ์ คิดอยา่งมี
วจิารณญาณและคิดเป็นระบบ เพื่อน าไปสู่การสร้างองคค์วามรู้หรือสารสนเทศเพื่อการตดัสินใจ
ของตนเองและสังคมไดอ้ยา่งเหมาะสม 

3. ความสามารถในการแก้ปัญหา -ความสามารถแกปั้ญหาและอุปสรรคต่างๆ ท่ีเผชิญไดอ้ยา่งถูกตอ้ง
เหมาะสมบนพื้นฐานของหลกัเหตุผล คุณธรรมและขอ้มูลสารสนเทศ เขา้ใจความสัมพนัธ์และการ
เปล่ียนแปลงของเหตุการณ์ต่าง ๆ ในสังคม แสวงหาความรู้ ประยกุตค์วามรู้มาใชใ้นการป้องกนัและ
แกไ้ขปัญหาและการตดัสินใจท่ีมีประสิทธิภาพ โดยตระหนกัถึงผลกระทบท่ีเกิดข้ึนต่อตนเอง สังคม 
และส่ิงแวดลอ้ม 

4. ความสามารถในการใช้ทกัษะชีวติ –ความสามารถน ากระบวนการต่างๆไปใชใ้นการด าเนินชีวติ 
ประจ าวนั การเรียนรู้ดว้ยตนเอง การเรียนรู้อยา่งต่อเน่ือง การท างานและการอยูร่่วมกนัในสังคม 
การสร้างเสริมความสัมพนัธ์อนัดีระหวา่งบุคคล การจดัการปัญหาและความขดัแยง้ต่าง ๆ อยา่ง 
เหมาะสม การปรับตวัใหท้นักบัการเปล่ียนแปลงของสังคมและสภาพแวดลอ้ม และการรู้จกั
หลีกเล่ียง พฤติกรรมไม่พึงประสงคท่ี์ส่งผลกระทบต่อตนเองและผูอ่ื้น 

5. ความสามารถในการใช้เทคโนโลย ี–ความสามารถเลือกและใชเ้ทคโนโลยดีา้นต่าง ๆ การมีและใช้
ทกัษะกระบวนการทางเทคโนโลยเีพื่อการพฒันาตนเองและสังคมดา้นการเรียนรู้ การส่ือสาร การ
ท างาน การแกปั้ญหาอยา่งสร้างสรรค ์ถูกตอ้ง เหมาะสม และมีคุณธรรม 
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วเิคราะห์  จากขอ้ความความสามารถนกัเรียน ทั้ง 5   ผูเ้ขียนขอสรุปวา่ เป็นกรอบความสามารถก็แลว้กนั
เพราะมีความไม่ชดัเจนวา่คืออะไร  แต่ก็พบวา่ความสามารถดงักล่าว  ประกอบดว้ย 

ช่ือความสามรถ ความสามารถในการส่ือสาร 
นิยาม -ความสามารถรับและส่งสาร ถ่ายทอดความคิด ความรู้ความเขา้ใจ ความรู้สึกและทศันะของ

ตนเอง  การใชว้ฒันธรรมภาษาเพื่อแลกเปล่ียนขอ้มูลข่าวสารและประสบการณ์เพื่อประโยชน์
ต่อการพฒันาตนเองและสังคมรวม การเจรจาต่อรองเพื่อขจดัและลดปัญหาความขดัแยง้ต่าง ๆ 
การเลือกรับหรือไม่รับขอ้มูลข่าวสารตามหลกัเหตุผลและความถูกตอ้ง ตลอดจนการเลือกใช้
วธีิการส่ือสารท่ีมีประสิทธิภาพโดยตระหนกัถึงผลกระทบต่อตนเองและสังคม 

KEY Indicators -การรับและส่งสาร ถ่ายทอดความคิด ความรู้ความเขา้ใจ ความรู้สึก และทศันะตนเองกบัผูอ่ื้น 
-การพฒันาตนเองและสังคมดว้ยวฒันธรรมการใชภ้าษา  
-การแลกเปล่ียนขอ้มูล ข่าวสารและประสบการณ์ กบัผูอ่ื้น 
-การเจรจาต่อรองเพื่อขจดัและลดปัญหาความขดัแยง้ต่าง ๆ  
-การเลือกรับหรือไม่รับขอ้มูลข่าวสารดว้ยหลกัเหตุผลและความถูกตอ้ง  
-การเลือกใชว้ธีิการส่ือสารท่ีมีประสิทธิภาพ 
-ความตระหนกัต่อการส่ือสารโดยค านึงถึงผลกระทบท่ีมีต่อตนเองและสังคม 

แนวทางการสร้างเคร่ืองมือประเมิน โดยปรับปรุง Key Indicators จากกรอบความสามารถนกัเรียน 
 COMPETENCY KSA KEY Indicators 

ความสามารถในการส่ือสาร 
(Communication  Competency) 

K ถ่ายทอดความคิดความรู้ความเขา้ใจ ความรู้สึก และทศันะของตนเองกบัผูอ่ื้น 

S การรับและส่งสาร  
S การเลือกใชว้ธีิการส่ือสารท่ีมีประสิทธิภาพ 
S การเลือกรับหรือไม่รับขอ้มูลข่าวสารดว้ยหลกัเหตุผลและความถูกตอ้ง 
S การแลกเปล่ียนขอ้มูล ข่าวสารและประสบการณ์ กบัผูอ่ื้น 
S การเจรจาต่อรองเพ่ือขจดัและลดปัญหาความขดัแยง้ต่าง ๆ 
A ความตระหนกัต่อการส่ือสารโดยค านึงถึงผลกระทบท่ีมีต่อตนเองและสงัคม 
A การพฒันาตนเองและสงัคมดว้ยวฒันธรรมการใชภ้าษา 

หมายเหตุ  ผลลพัธ์การเรียนรู้/ตวับ่งช้ี (KEY Indicators) ในช่องขวา คือ รายการท่ีจะน าไปก าหนดเป็น
เคร่ืองมือประเมินความสารถของนกัเรียน ซึงพบวา่ เนน้การประเมินดา้นทกัษะ(S=Skill) มากกวา่ความรู้ (K) 
และคุณลกัษณะ (A)……..ทุกความสามารถก็ตอ้งวเิคราะห์ ก าหนดสัดส่วน KSA ใหเ้หมาะสมเช่นเดียวกนั 
การสร้างเคร่ืองมือประเมินความสามารถ  

การน าโมเดลความสามารถสู่การประเมิน หมายถึง การใชค้วามสามารถและรายการพฤติกรรมบ่งช้ี 
หรือผลลพัธ์การเรียนรู้ (ท่ีตอ้งก าหนดตามหลกัวิชาไม่ใช่มัว่ๆเอา) ไปจดัท าเคร่ืองมือประเมินความสามารถ 
ซ่ึงมีรูปแบบและใช้เกณฑ์การประเมินความสามารถหลากหลาย  ส าหรับเคร่ืองมือประเมินความสามารถ
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แบบ Rating Scale  การก าหนดเกณฑก์ารประเมินอาจก าหนดออกเป็น 2 เกณฑ์ควบคู่กนั คือ เกณฑ์ประเมิน
ระดบัความสามารถปัจจุบนัและเกณฑ์ประเมินระดบัความตอ้งการ แต่ละเกณฑ์ก าหนดระดบัการประเมิน  
เป็น 5 ระดบั  ตั้งแต่ระดบั 1 ถึง 5  ก าหนดช่ือและความหมายของแต่ละระดบั ไดแ้ก่    
         2.1 เกณฑป์ระเมินระดบัความสามารถปัจจุบนั 5  ระดบั 
                ระดบั 5  มีระดบัสมรรถนะท่ีเช่ือถือไดม้าก (VC : Very confidence) 

ระดบั 4  มีระดบัสมรรถนะท่ีเช่ือถือไดค้่อนขา้งมาก  (CO : Confidence) 
ระดบั 3  มีระดบัสมรรถนะท่ีเช่ือถือได ้( DE : Development) 
ระดบั 2  มีระดบัสมรรถนะท่ีเช่ือถือไดบ้า้ง (SO : Somewhat confidence)   
ระดบั 1 มีระดบัสมรรถนะท่ีเช่ือถือไม่ไดเ้ลย ( N/A : Not Applicable)  

 

สมรรถนะ : Competency   

 

โดเมน  4 หลกัสูตรและการวางแผน Curriculum and Planning) 

การประเมนิความสามารถ   
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นิยาม : ความสามารถวางแผน จดัการกระบวนการเรียนการสอน  ระบุ
ผลลพัธ์การเรียนรู้  ตอบสนองโปรแกรมการเรียนรู้  ท างานร่วมกนัอยา่ง
มืออาชีพเพื่อเสริมสร้างการสอนตามหลกัสูตรและใชท้รัพยากรการเรียน
การสอนรวมถึง ICT 

     

1 การถ่ายทอดองคค์วามรู้การวางแผนและการจดักระบวนการฯ      

2 ทกัษะการจดัการกระบวนการเรียนการสอน      

3 ความมุ่งมัน่ตั้งใจวางแผนและจดักระบวนการฯ      

4 การอธิบายเร่ืองผลลพัธ์การเรียนรู้แก่ผูอ่ื้น      

5 ทกัษะการระบุผลลพัธ์การเรียนรู้ตามวตัถุประสงค ์      

6 ความตั้งใจสร้างความสอดคลอ้งในการเรียนรู้      

7       

 
Dubois and Rotwell (2000)   อธิบายวา่ การประเมินความสามารถท่ีใชก้นัอยูใ่นโลกทุกวนัน้ีมีหลาย

ประเภท  ไดแ้ก่ (1) Paper-and-pencil tests ,(2) Assessment centers,(3) Simulation exercises ,(4) Multi –
rater feedback methods ,(5) Licenses ( which are usually government-issued),(6) Certification practices 
(which also might be government-run) ,(7) Credentialing ,(8) Board examinations และกล่าววา่ วิธีการหน่ึง
ในการก าหนดการแสดงออกของความสามารถ คือ การก าหนดพฤติกรรมหรือผลลพัธ์ของการปฏิบติังาน  ท่ี
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ชดัเจน  ซ่ึงพฤติกรรมเป็นการกระท าท่ีสังเกตได ้(observable) อธิบาย (described) และพิสูจน์ (verified) ได ้
ซ่ึงน าไปสู่ความส าเร็จของผลลพัธ์  ดงันั้น  การวดัความสามารถจึงควรวดัด้วยการใช้ตวัช้ีวดัพฤติกรรม 
(behavioral indicators) ซ่ึงเป็นขอ้ความท่ีแสดงการกระท าหรือชุดของการกระท า (action or set of actions) 
ซ่ึงควรจะสังเกตเห็นไดเ้ม่ือบุคคลประสบความส าเร็จในการใชส้มรรถนะในการปฏิบติังาน  
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ในบริบทของระบบการศึกษา การก าหนดความสามารถและการประเมินความสามารถทาง
การศึกษาเพื่อการพฒันาความสามารถของผูเ้รียนเป็นความท้าทายด้านระเบียบวิธีด้วยการสร้างโมเดล
ความสามารถและก าหนดระบบการวดัความสามารถทางวชิาการท่ีสร้างความเช่ือถือได ้ การวดัและประเมิน
ความสามารถบา้นเรา ผมมองวา่ยงัไม่ไดรั้บความสนใจท่ีจะด าเนินการอยา่งเป็นระบบท่ีดี ท่ีผา่นมามีการน า
โปรแกรมส าหรับการประเมินนกัศึกษาต่างชาติ (PISA) มาใช้ ซ่ึงมีพื้นฐานของการใช้ความสามารถของ
ผูเ้รียน แต่การผลิตงานวจิยัเชิงประจกัษเ์ก่ียวกบัการวดัความสามารถทั้ง การวจิยัผลการเรียนรู้ของผูเ้รียน การ
วิจยัการเรียนการสอน การวิจยัระบบโรงเรียน การก าหนดและการวดัผลลพัธ์ของผูเ้รียนยงัไม่ปรากฏผลให้
เห็นอยา่งชดัเจน โมเดลความสามารถผูเ้รียนส าหรับระบบการประเมินท่ีน ามาใช้มีผูรู้้จกันอ้ย ท าให้มองว่า
การขาดดุลการวิจยัท่ีมีอยูส่่วนหน่ึงอาจเกิดจากความซบัซ้อนหลากหลายของรูปแบบการศึกษา โครงสร้าง
การศึกษาการสอน ฯลฯ ท่ีส่งผลต่อลกัษณะความสามารถทางวิชาการของผูเ้รียนเป็นงานยากส าหรับนัก
การศึกษา  เน่ืองจากการจดัการศึกษาตามความสามารถอาศยัการประเมินเป็นเคร่ืองมือช่วยบ่งช้ีความส าเร็จ 
ความทา้ทายท่ีส าคญัท่ีผูก้  าหนดนโยบายการศึกษาท่ีตอ้งเผชิญ คือ การคน้หาเส้นทางท่ีเหมาะสมในการจดั
การศึกษาผา่นการประเมินความสามารถโดยรวมหรือความสามารถเฉพาะบุคคล วิธีการหน่ึงส าหรับงานการ
วดัและประเมินความสามารถท่ีก าลงัเป็นท่ีนิยม คือ การก าหนดความสามารถและก าหนดโมเดลความ 
สามารถของบุคคลในระดบัต่างๆ เป็นอนัดบัแรกและสร้างความชดัเจนใหเ้ป็นระดบัมาตรฐานของประเทศ 
เช่น ก าหนดโมเดลความสามารถหรือมาตรฐานความสามารถของนกัการศึกษาระดบัสูง กลาง ตน้, ผูบ้ริหาร
การศึกษา ครู คณาจารย ์และบุคลากรกรทางการศึกษา ส าหรับผูเ้รียนก าหนดโมเดลความสามารถในระดบั
ต่างๆ เช่น โมเดลความสามารถนกัเรียนระดบัประถมศึกษา,มธัยมศึกษา,การศึกษาวิชาชีพ และการศึกษา
ระดบัสูง หรือ โมเดลความสามารถของบณัฑิตศึกษา ฯลฯ ทั้งน้ีเพื่อใชโ้มเดลความสามารถเหล่าน้ีเป็นกรอบ
ในการจดัการศึกษาตามความสามารถตามระดบัท่ีเก่ียวขอ้งต่อไป. 
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ตอนต่อไป : การพฒันางานวิจยัการพฒันาความสามารถ 


