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การพฒันางานวจิัยด้านความสามารถ (ต่อ) 
(Development of research on competency) 

ดร.ชัชรินทร์  ชวนวนั ข้าราชการบ านาญ สถาบันพัฒนาครู คณาจารย์และบุคลากรทางการศึกษา, 2563 
………………………………………………………… 

 จากตอนท่ี 1 ผูเ้ขียนกล่าวถึง มิติการท าวจิยัความสามารถ เพื่อใหเ้ขา้ใจตรงกนัจึงขอให้ค  าอธิบาย 
ดงัน้ี 1.วจิยัมิติเดียว  หมายถึง การวจิยัก าหนดโมเดลความสามารถ, วจิยัประเมินความสามารถ หรือวิจยั 
                 พฒันาความสามารถ ดา้นใดดา้นหน่ึงอยา่งเดียว ในเล่มเดียว 
 2.วจิยัสองมิติ หมายถึง การวิจยัท่ีท าสองเร่ืองเก่ียวขอ้งกนั ในเล่มเดียว ไดแ้ก่ 
  2.1 การวจิยัก าหนดโมเดลความสามารถ และการประเมินความสามารถ  
                           2.2 การวจิยัก าหนดโมเดลความสามารถ และการพฒันาความสามารถ 
 3.วจิยัสามมิติ  หมายถึง การวิจยัท่ีท าสามเร่ืองเก่ียวขอ้งกนั ในเล่มเดียว ไดแ้ก่  การวจิยัก าหนด 
     โมเดลความสามารถ,การประเมินความสามารถและการพฒันาความสามารถ 
 
ตอนที ่ 2  การก าหนดองค์ประกอบในการท าวจัิยความสามารถ 
  การน าเสนอ จะกล่าวถึงส่วนต่างๆของงานวิจยัท่ีส าคญั ดงัน้ี 
  2.1 การก าหนดช่ือเร่ืองงานวิจยัความสามารถ 
  2.2 การก าหนดวตัถุประสงค ์(บทท่ี 1) 
  2.3 วรรณกรรมท่ีเก่ียวขอ้ง  (บทท่ี 2)  
  2.4 ขั้นตอนการวิจยั (บทท่ี 3) 
 ส าหรับการเขียนบทท่ี 4 และ 5 จะไม่กล่าวถึง เพราะคิดวา่ทุกท่านจะสามารถเขียนไดอ้ยูแ่ลว้ 
 
การก าหนดช่ือเร่ืองงานวจัิยความสามารถ 
               ช่ือเร่ืองงานวจิยัความสามารถ  จะใชค้  าศพัทก์ าหนดช่ือเร่ือง คือ 
  ภาษาไทย ใชค้  าวา่  ความสามารถ หรือ สมรรถนะ ค าน้ี มีการน ามาใชห้ลากหลาย ผูเ้ขียนขอใช้
ประสบการณ์อธิบาย ดงัน้ี 
 ความสามารถ (Competence หรือ Competency) ศพัทค์  าน้ี ปัจจุบนัเป็นสากลไปแลว้ นิยมเรียกและ
เป็นท่ีเขา้ใจกนัในกลุ่มประเทศต่างๆทัว่โลก 
 ความสามารถ-Competence  หมายถึง ความสามารถ ดา้น ความรู้-Knowledge และทกัษะ-Skill 
 ความสามารถ-Competency หมายถึง ความสามารถ ดา้น ความรู้-Knowledge ,ทกัษะ-Skill และ
คุณลกัษณะ (Attribute)  
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 ดังนั้ น ช่ืองานวิจัยท่ีจะก าหนด ย่อมข้ึนอยู่กับเจตนารมณ์ของผู ้ท  าวิจัยว่า ต้องการก าหนด
ความสามารถแค่ไหน ถา้ตอ้งการแค่ ความรู้+ทกัษะ ก็ใชค้  าวา่ ความสามารถ ภาษาองักฤษใช ้Competence 
แต่ถา้ตอ้งการทั้งหมด คือ ความรู้+ทกัษะ+คุณลกัษณะ ก็ใชค้  าวา่ ความสามารถ ภาษาองักฤษใช ้Competency 
 กรอบความสามารถ (Competence Framework หรือ Competency Framework) หมายถึง กรอบ
ความสามารถ  ไดม้าจาก การก าหนดความสามารถ มาก่อน แลว้น าความสามารถทั้งหลายมาก าหนดเป็น
กรอบความสามารถ/หมวดหมู่ดา้นต่างๆ เช่น  กรอบความสามารถดา้นการบริหาร, ดา้นวชิาการ  ฯลฯ 
(ผูเ้ขียนมองวา่ เป็นการก าหนดขอบเขตของความสามารถท่ียงัไม่สมบูรณ์เต็มท่ี มีทั้งกรอบความสามารถท่ีมี
องคป์ระกอบไม่ครบ หรือมีครบตามหลกัการ) 
 รูปแบบ/โมเดลความสามารถ (Competency Model) หมายถึง การน าความสามารถ หรือกรอบ
ความสามารถ มาก าหนดเป็นรูปแบบ/โมเดลความสามารถ ท่ีมีองค์ประกอบครบถ้วนตามหลกัการและ
ทฤษฎี มีการจัดกระท าอย่างเป็นระบบและขั้ นตอน (ผู ้เ ขียนมองว่า  เป็นการก าหนดขอบเขตของ
ความสามารถท่ีดีและครบถ้วนสมบูรณ์แบบตามหลกัการท่ีสุด  และอยากให้บ้านเรามีการสร้างโมเดล
ความสามารถในลกัษณะน้ีทั้งงานวจิยัและการด าเนินงานใชจ้ริง) 
 ค  าศพัทอ่ื์นๆ ท่ีมีผูน้  ามาใช ้เช่น  ความสามารถ-Performance, ความสามารถ-Ability, ความสามารถ-
Capacity หรืออ่ืนๆ ก็อาจเป็นไปตามเจตนารมณ์ของผูท้  าวิจยัเร่ืองนั้นๆ วา่มีจุดเนน้ก าหนดความสามารถใน
ขอบเขตเพียงใด   แต่ส าหรับผูเ้ขียน  ยึดตามแนวทางสากล คือ ใช้ค  าวา่ ความสามารถ (Competence หรือ 
Competency) 
 งานวิจัยมิติเดียว เช่น  การสร้าง/พฒันารูปแบบ/โมเดลความสามารถ ใช้ศัพท์ว่า Developing 
Competency Model หรือ Competency Model Development of.. ทั้งน้ีเป็นไปตามหลกัการตั้งช่ืองานวิจยั 
และอาจารยท่ี์ปรึกษาครับ 
 งานวิจัยสองมิติ เช่น การสร้าง/พฒันารูปแบบ/โมเดลการประเมินความสามารถ ใช้ศัพท์ว่า 
Developing Competency Assessment Model หรือ Competency Model Assessment Development of.. ทั้งน้ี
เป็นไปตามหลกัการตั้งช่ืองานวจิยั และอาจารยท่ี์ปรึกษาครับ 

งานวิจัยสามมิติ เช่น การสร้าง/พฒันารูปแบบ/โมเดลความสามารถ ใช้ศัพท์ว่า Competency 
Development Model of.. หรือ  ฯลฯ  ทั้งน้ีเป็นไปตามหลกัการตั้งช่ืองานวจิยั และอาจารยท่ี์ปรึกษาครับ 

ช่ืองานวิจัย  ย ังต้องสอดคล้องกับองค์ประกอบอ่ืนๆ ท่ีกล่าวไว้ในตอนท่ี 1 ด้วย เช่น เป็น
ความสามารถขององค์ประกอบใด ก็น าช่ือ การสร้าง/พฒันาโมเดลความสามารถรวมเขา้กบัองค์ประกอบ
และบริบทอ่ืนๆท่ีผูว้จิยัตอ้งการ 

ตวัอยา่ง   งานวจิยัสร้าง/พฒันาความสามารถของต าแหน่งบุคคลทางการศึกษา  ก าหนดช่ือเร่ืองวา่ 
     (การสร้าง/พฒันา)+(รูปแบบ/โมเดล)+(ความสามารถ/สมรรถนะ)+ (ผูบ้ริหารสถานศึกษา/ครู/

ฯลฯ)+ (ระดบัการศึกษา)+ (เขตการศึกษา/กลุ่มสถานศึกษา/ฯลฯ) 
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เช่น    การพฒันาโมเดลความสามารถผูบ้ริหารสถานศึกษาระดบัประถมศึกษา จงัหวดันนทบุรี 
       (Developing Principal Competency Model of Primary Education Nontaburi Province) 
         การประเมินความสามารถผูบ้ริหารสถานศึกษาระดบัประถมศึกษา จงัหวดันนทบุรี 
       (Assessing Principal Competency Model of Primary Education Nontaburi Province) 
หรือ (Principal Competency Model Assessment of Primary Education Nontaburi Province) 
         การพฒันาความสามารถผูบ้ริหารสถานศึกษาระดบัประถมศึกษา จงัหวดันนทบุรี 
       ( Principal Competency Development of Primary Education Nontaburi Province) 
         การพฒันาโมเดลการพฒันาความสามารถผูบ้ริหารสถานศึกษา  จงัหวดันนทบุรี 
       (Developed  Principal Competency Development Model of Nontaburi Province) 

หมายเหตุ  ใหย้ดึหลกัการก าหนดช่ืองานวจิยัเป็นหลกันะครับ โดยปรึกษาอาจารยท่ี์ปรึกษานัน่แหละดีท่ีสุด 
เพราะการใชค้  าศพัทบ์างค าแตกต่างกนั เช่น ครูใหญ่/อาจารยใ์หญ่ ใช ้Principal, School head ,School 
Administration , School Master เป็นตน้.....ผมไม่ไดจ้บจากต่างประเทศ...ก็ใชภ้าษาแบบงูๆปลาๆ อยา่งน้ี 
ยงัไงก็ขอค าแนะน าจากผูรู้้ดว้ยครับ)  
 
การก าหนดวตัถุประสงค์งานวจัิยความสามารถ 
 วตัถุประสงค ์การท าวจิยัความสามารถ ในบทท่ี 1  ท่ีเคยพบเห็นมีการก าหนด 2 แบบ ครับ 
    แบบท่ี 1 ก าหนดใหส้อดคลอ้งกบัช่ือเร่ืองงานวจิยั มีวตัถุประสงคข์อ้เดียว ท่ีเป็นเป้าหมายส าคญัของ
งานวจิยัความสามารถเร่ืองนั้น เช่น 
 เพื่อ   พฒันาโมเดลความสามารถผูบ้ริหารสถานศึกษาระดบัประถมศึกษา จงัหวดันนทบุรี  

เพื่อ   ประเมินความสามารถผูบ้ริหารสถานศึกษาระดบัประถมศึกษา จงัหวดันนทบุรี 
เพื่อ   พฒันาโมเดลการพฒันาความสามารถผูบ้ริหารสถานศึกษา  จงัหวดันนทบุรี 

    แบบท่ี 2  ก าหนดวตัถุประสงคห์ลายขอ้ตามมิติการท าวิจยั เช่น 
 วจิยัมิติเดียว  ก าหนดวตัถุประสงคข์อ้เดียว ตวัอยา่ง 
         เพื่อ พฒันาโมเดลความสามารถผูบ้ริหารสถานศึกษาระดบัประถมศึกษา จงัหวดันนทบุรี 
 วจิยัสองมิติ  ก าหนดวตัถุประสงคส์องขอ้ ตวัอยา่ง 
         เพื่อ  1. พฒันาโมเดลความสามารถผูบ้ริหารสถานศึกษาระดบัประถมศึกษา จงัหวดันนทบุรี
                 2. ประเมินความสามารถผูบ้ริหารสถานศึกษาระดบัประถมศึกษา จงัหวดันนทบุรี 
              วจิยัสามมิติ  ก าหนดวตัถุประสงคส์ามขอ้ ตวัอยา่ง 
         เพื่อ  1. พฒันาโมเดลความสามารถผูบ้ริหารสถานศึกษาระดบัประถมศึกษา จงัหวดันนทบุรี
                 2. ประเมินความสามารถผูบ้ริหารสถานศึกษาระดบัประถมศึกษา จงัหวดันนทบุรี 
         3. พฒันาความสามารถผูบ้ริหารสถานศึกษาระดบัประถมศึกษา จงัหวดันนทบุรี 
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 ในส่วนการก าหนดวตัถุประสงค์น้ี ยงัพบวา่มีการก าหนดวตัถุประสงคอ์ยา่งอ่ืนๆ ในวตัถุประสงค์
หลกัอีกด้วย เช่น  งานวิจยัพฒันาโมเดลความสามารถ  แต่มีการเชิญผูเ้ช่ียวชาญมาประชุมประเมินความ
เป็นไปไดข้องโมเดลดว้ย ก็ก าหนดวตัถุประสงคเ์ป็น 2 ขอ้ ในวตัถุประสงคห์ลกัเดียว ตวัอยา่ง เช่น 
 วตัถุประสงคห์ลกั คือ    เพื่อพฒันาโมเดลความสามารถผูบ้ริหารสถานศึกษา............................ 
              วตัถุประสงคร์อง   คือ  เพื่อประเมินความเป็นไปไดข้องโมเดลความสามารถผูบ้ริหารสถานศึกษา... 
หรือ 
 วตัถุประสงคห์ลกั คือ   เพื่อประเมินความตอ้งการพฒันาความสามารถผูบ้ริหารสถานศึกษา....... 
              วตัถุประสงคร์อง   คือ  เพื่อพฒันาหลกัสูตรพฒันาความสามารถผูบ้ริหารสถานศึกษา......... 
หมายเหตุ  ใหย้ดึหลกัการก าหนดช่ืองานวจิยัเป็นหลกันะครับ โดยปรึกษาอาจารยท่ี์ปรึกษานัน่แหละดีท่ีสุด 
เพราะเรียนรู้มาแค่น้ี ก็ขอค าแนะน าจากผูรู้้ดว้ยครับ) 
 ส าหรับผูเ้ขียนยดึแนวทางของการวจิยัตามมิติเป็นหลกั (ไม่รู้วา่ถูกหรือไม่ถูก) งานวจิยัของผูเ้ขียนท่ี
ท ามา เช่น 
             งานวจิยั  เร่ือง การพฒันาโมเดลสมรรถนะเพื่อพฒันาทรัพยากรบุคคลในองคก์รทางการศึกษา  
ก าหนดวตัถุประสงค ์3  ขอ้ คือ 

1. เพื่อก าหนดกรอบสมรรถนะการพฒันาบุคคลในองคก์รทางการศึกษา   
              2. เพื่อก าหนดองคป์ระกอบสมรรถนะเพื่อพฒันาบุคคลในองคก์รทางการศึกษา    
              3.เพื่อพฒันาโมเดลสมรรถนะการพฒันาบุคคลในองคก์รทางการศึกษา   
 งานวจิยั  เร่ือง รูปแบบการประเมินสมรรถนะขา้ราชการส านกังานปลดักระทรวงศึกษาธิการ  
ก าหนดวตัถุประสงค ์3  ขอ้ คือ 

1. เพื่อศึกษารูปแบบสมรรถนะขา้ราชการส านกังานปลดักระทรวงศึกษาธิการ   
2. เพื่อศึกษาองคป์ระกอบและตวัช้ีวดัสมรรถนะเพื่อการพฒันาขา้ราชการส านกังานปลดักระทรวง

ศึกษาธิการ 
3. เพื่อน าเสนอรูปแบบการประเมินสมรรถนะขา้ราชการส านกังานปลดักระทรวงศึกษาธิการ   

 งานวจิยั เร่ือง การประเมินสมรรถนะภาวะผูน้ าทางวชิาการผูบ้ริหารสถานศึกษา ก าหนด
วตัถุประสงค ์2  ขอ้ คือ 
  วตัถุประสงค ์1.เพื่อศึกษาโมเดลสมรรถนะภาวะผูน้ าทางวิชาการผูบ้ริหารสถานศึกษา  
            2.เพื่อศึกษาการประเมินสมรรถนะภาวะผูน้ าทางวชิาการผูบ้ริหารสถานศึกษา 
 
 เพื่อความเขา้ใจการจดัท า/พฒันาโมเดลความสามารถ ขอให้ท่านยอ้นกลบัไปศึกษา ตอนท่ี 3 การ
พฒันาโมเดลความสามารถ (Developing Competency Model) และขออธิบายเพิ่มเติมดว้ยแผนภูมิ ดงัน้ี 
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แผนภูมิที่ 1  การด าเนินงานก าหนดสมรรถนะเทียบกับขั้นตอนจัดท าโมเดลสมรรถนะ 
                                     หน่วยงาน.......................................................................  
 

 

การเตรียมการและจดัท าคู่มือ

การปฏิบติังาน 

การศึกษาความรู้พ้ืนฐาน 

 ส ารวจ/รวบรวมขอ้มูล
ด าเนินงาน 

(ร่าง) ก าหนดสมรรถนะ 

(ร่าง) กรอบสมรรถนะ 

  

ตรวจสอบสมรรถนะ  
 และ 

(ร่าง) กรอบสมรรถนะ 

โมเดลสมรรถนะองค์กร......... 
Competency Model 

 

ระยะเร่ิมต้น 

 

ระยะที ่1 

 

ระยะที ่2 

 

ระยะที ่3 

 

ระยะที ่4 
ก าหนดองคป์ระกอบโมเดล 

สมรรถนะและสมรรถนะ  

 

ระยะที ่5 ตรวจสอบ (ร่าง) 
โมเดลสมรรถนะ 

Step 1 : ก  าหนดผูจ้ดัการโครงการสมรรถนะ  
Identify a Competency Program  Manager 

Step 2 : ก  าหนดผูส้นบัสนุนระดบัองคก์ร 

Step 3 :วิเคราะห์งาน/ก าหนดโมเดลสมรรถนะ 

Identify target jobs for 
Step 4 :เช่ือมโยงสมรรถนะกบังาน/กลยทุธ์  

 Step 5 :  ตั้งคณะกรรมการด าเนินงาน 

              Establish  a Project 

Step 7 : ศึกษาขอ้มูลสารสนเทศท่ีเก่ียวขอ้ง 

            Conduct information 

Step 6 : ก  าหนดแผนการด าเนินงานจดัท าโมเดลฯ  

Create a Project  Management 

 Step 8 : ตรวจสอบขอ้มูลดารวิเคราะห์  

Review  performance  diagnosis 
Step 9 : ผลผลิต/ผลลพัธ์ของโมเดลและผลงาน 

         Research job outputs and/or 
Step 10 : ก  าหนดสมรรถนะในงานส าคญั 

               Identify  Key Job 
Step 11: ก  าหนด (องคป์ระกอบ)ตวัช้ีวดัพฤติกรรม   

              สมรรถนะ Identify  behavioral 
Step 12 : สร้างโมเดลสมรรถนะ 

        Construct the Competency 

12 STEP David  D. Dubois. Ph.D. ขั้นด าเนินงาน กจิกรรมหลกั 
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ค าอธิบาย :  การสร้าง/พฒันาโมเดลความสามารถ (Building a competency model) ในทางทฤษฎีมี
แนวทาง/วธีิการหลากหลาย เช่น 
 1.แนวทางของ Spencer & Spencer 
 2.แนวทางของ Clark’s (1999) 
 3.แนวทางของ HayGroup (2003)   
 4.แนวทางของ David D. Dubois. 

จากแผนภูมิ  เป็นการออกแบบ/แนวทางการสร้างโมเดลความสามารถใหก้บัองคก์รแห่งหน่ึง โดย 
ออกแบบเป็น 5  ขั้นตอน ระบุกิจกรรมเปรียบเทียบกบัขั้นตอนของ David D. Dubois. 12 ขั้นตอน 
 ปัญหาท่ีพบเสมอๆ คือ องคก์ร/หน่วยงาน ท่ีตอ้งการจดัท าโมเดลความสามารถตอ้งการไดรู้ปแบบ/
โมเดลความสามารถภายในระยะเวลาท่ีตนเองตอ้งการ (1-3 วนั) ด้วยอาจมีขอ้จ ากดับางอย่าง ซ่ึงในทาง
ปฏิบติัยากท่ีจะเป็นไปได ้จึงท าไดเ้พียงออกแบบแผนภูมิให้หน่วยงานไปด าเนินการเอง  คาดวา่ป่านน้ี คงได้
รูปแบบ/โมเดลความสามารถ ของหน่วยงานไปแลว้ 
 ขอ้คิดเห็นคือ 
 1.ผูว้จิยัอาจก าหนดวตัถุประสงค ์เพียงขอ้เดียว คือ  เพื่อพฒันารูปแบบ/โมเดลความสามารถของ
องคก์ร  แต่ในการด าเนินงานจริงอาจก าหนดวตัถุประสงคย์อ่ยออกเป็นสอง ขอ้  เช่น 
    วตัถุประสงคย์อ่ย ขอ้ท่ี 1 เพื่อศึกษาการไดม้าและก าหนดกรอบความสามารถของ............... 
                                                        โดยรวมขั้นตอนท่ี เร่ิมตน้ และ 1-3  เป็นวตัถุประสงค ์
    วตัถุประสงคย์อ่ย ขอ้ท่ี 2 เพื่อศึกษาการไดม้าและก าหนดความสามารถของ............... 
                                                        โดยรวมขั้นตอนท่ี 4-5  เป็นวตัถุประสงค ์
  ในการท าวจิยัจริง ผูว้จิยัตอ้งแสดงใหเ้ห็นการปฏิบติัตามขั้นตอนการด าเนินขา้งตน้ท่ีต่อเน่ืองกนั
เป็นระยะๆ เพื่อใหไ้ดผ้ลลพัธ์ในแต่ละขั้นตอน 
หมายเหตุ   ค าวา่ กรอบความสามารถ (Competency Framework) กบั รูปแบบ/โมเดลความสามารถ  
                   (Competency Model) ในบางกลุ่มประเทศตีความหมายวา่ เป็นเร่ืองเดียวกนั แต่ในบางกลุ่ม
ประเทศตีความหมายวา่ เป็นคนละส่วนกนั  นัน่คือ องคก์รควรสร้างกรอบความสามารถ(กวา้งๆ) ก่อน 
แลว้จึงน าเขา้สู่กระบวนการก าหนดรูปแบบ/โมเดลความสามารถ (Competency Model) ซ่ึงมีความชดัเจน
แน่นอนมากกวา่ ต่อไป  
     ส าหรับผูเ้ขียน ยดึแนวคิดแบบหลงั คือ กรอบความสามารถก่อน น าสู่โมเดลความสามารถ 
      ค  าวา่ โมเดล (Model)  ประเทศเรา ใชค้  าวา่ รูปแบบ/แบบจ าลอง/โมเดล ซ่ึงผูเ้ขียนเห็นวา่มี
ความหมายเหมือนกนัและควรเลือกใชค้  าใดค าหน่ึง(แต่อาจารยบ์างท่านบอกวา่..ไม่เหมือนกนั..ปวดหวัครับ) 

............................................................... 
 

ตอนต่อไป   ตอนท่ี  2.3 วรรณกรรมท่ีเก่ียวขอ้ง  (บทท่ี 2)  
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แผนภูมิที ่2  FLOW CHART  
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

 

 

 

 

 

 

งาน/บทบาท/หนา้ท่ีฯ Mapping 

CORE COMPETENCY  MANAGERIAL COMPETENCY 

ขั้นที ่1 

องค์กร 

องคป์ระกอบสมรรถนะ.. 

(ทุกสมรรถนะ) 
   1.ประเภท (Categories) 

  2.ช่ือสมรรถนะ (Name) 

  3.นิยาม (Definition) 

  4.ระดบัสมรรถนะ (Proficiency) 

   5.พฤติกรรมบ่งช้ีสมรรถนะ (CBI)                    

ก าหนดผลลพัธ์ท่ีคาดหวงั 
(Expected Results) 

กรอบสมรรถนะ (COMPETENCY FRAMWORK) 

สมรรถนะฯ 

ขั้นที ่2 

กลุ่มงาน 

โมเดลสมรรถนะ 

COMPETENCY MODEL    
 

Focus 1 

Focus 2 

workshop 

ขั้นตอนการก าหนดสมรรถนะและโมเดลสมรรถนะ 

(ร่าง) โมเดลและการตรวจสอบ 
(Validation) 

  วิเคราะห์องคก์ร วตัถุ 
ประสงค ์วิสยัทศัน์ พนัธกิจ   

วิเคราะห์ Job Description  
พนกังาน/บุคคล 

มาตรฐานพนกังาน/บุคคล 
 ความรู้ ทกัษะ คุณลกัษณะ 

FUNCTIONAL COMPETENCY 

 COMPETENCY SOURCE, Etc.                    COMPETENCY, THEORY , 
RESEARCH etc. 

ก าหนดองคป์ระกอบโมเดลสมรรถนะ 
(COM MODEL COMPONENT) 

workshop 
ขั้นที ่4 

คณะท างาน 

การใช้
ประโยชน์ 

การบริหารทรัพยากรบุคคลเชิงกลยุทธ์ 

สรรหา/คดัสรร ฝึกอบรม/พฒันา ประเมินฯ  ฯลฯ สายอาชีพ 

Competency Profile 
Competency Mapping 
-ต  าแหน่ง 
-ค่าน ้าหนกั 
-ฯลฯ 

 

ขั้นเตรียม 
ความพร้อม 

การเตรียมความพร้อมขององค์กร 

คณะกรรมการ,หัวหน้าโครงการ,คณะท างาน,งบประมาณ ฯลฯ 

 รวบรวมขอ้มูล (Gathering Data) 

ขั้นที ่5 
คณะกรรมการ 

ขั้นที ่3 

คณะกรรมกา

เทคนิคการวเิคราะห์ 
DACUM, Functional Analysis, etc. 

Dr.Chatcharin C. 


