
บทที ่4 
การประมาณค่า 

 
 วตัถุประสงค์ท่ีส ำคญัวตัถุประสงค์หน่ึงของกำรวิจยั คือกำรสรุปผลขอ้มูลเพื่อน ำไปใช้
ประโยชน์ในดำ้นต่ำงๆต่อไป  ซ่ึงกำรสรุปผลดงักล่ำวส่วนมำกเกิดจำกกำรวิเครำะห์ขอ้มูลจำกกลุ่ม
ตวัอย่ำงท ำให้กำรสรุปผลจำกขอ้มูลท่ีไดน้ั้นจ ำเป็นตอ้งขยำยผลสู่ประชำกรเป้ำหมำย ดงันั้นกำรใช้
สถิติเพื่อกำรวิจยัโดยกำรเก็บรวบรวมขอ้มูลจำกกำรสุ่มตวัอย่ำงมีควำมจ ำเป็นต้องสรุปผลไปสู่
ประชำกร  กระบวนกำรทำงสถิติท่ีส ำคญั  คือกำรใช้สถิติเชิงอนุมำน (inferential statistics) และ
หน่ึงในกำรวิเครำะห์ขอ้มูลทำงสถิติเชิงอนุมำนนั้น คือ การประมาณค่า (estimation)  เพื่อน ำผลจำก
กำรวิเครำะห์ขอ้มูลจำกกลุ่มตวัอย่ำงสรุปผลไปสู่ประชำกรท่ีตอ้งกำรศึกษำ  ดงันั้นผูว้ิจยัตอ้งใช้
ขอ้มูลเหล่ำนั้นเพื่อสรุปผลไปสู่คุณลกัษณะของประชำกร   
 

4.1  ความหมายของการประมาณค่า 
 กำรประมำณค่ำเป็นวิธีกำรหน่ึงท่ีใช้ค่ำสถิติ (statistics) ท่ีค  ำนวณค่ำไดจ้ำกกลุ่มตวัอยำ่งเพื่อ
เป็นตวัประมำณค่ำพำรำมิเตอร์ (parameter) ของประชำกร ค่ำสถิติท่ีผูว้ิจยันิยมใช้ ไดแ้ก่ ค่ำเฉล่ีย      
ค่ำสัดส่วน   และค่ำส่วนเบ่ียงเบนมำตรฐำน ค่ำเหล่ำนั้นจะเป็นตวัแทนพื้นฐำนของขอ้มูลให้กบั
ผูว้ิจยัในกำรคน้หำค ำตอบจำกวตัถุประสงคข์องกำรวิจยัได้  เช่น  ตอ้งกำรทรำบรำยไดเ้ฉล่ียของ
กลุ่มเป้ำหมำย  ค่ำสัดส่วนของแร่ธำตุโปแตสเซ่ียมในร่ำงกำยของคนท่ีมีอำยุมำกกว่ำ 50 ปีข้ึนไป  
หรือยอดรวมโดยเฉล่ียของสินคำ้ท่ีผลิตไดใ้นไตรมำสท่ี 3  เป็นตน้  ซ่ึงค่ำประมำณเหล่ำน้ีไม่ใช่ค่ำท่ี
แท้จริงของข้อมูล  เป็นเพียงกำรคำดคะเนของผูว้ิจยัท่ีต้องกำรทรำบ   ค่ำต่ำงๆนั้นจะใกล้เคียง
ขอ้เท็จจริงมำกท่ีสุดข้ึนอยูก่บัวิธีกำรเลือกกลุ่มตวัอยำ่งและจ ำนวนตวัอยำ่งเป็นส ำคญั  ถำ้ใช้วิธีกำร
สุ่มตวัอยำ่งท่ีเหมำะสมและจ ำนวนขอ้มูลท่ีเก็บรวบรวมมำพอเหมำะ  ค่ำประมำณท่ีไดก้็จะใกลเ้คียง
ค่ำแทจ้ริงมำกข้ึน 
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4.2  รูปแบบของการประมาณค่า 
ในกำรวจิยั ผูว้จิยัสำมำรถท ำกำรประมำณค่ำขอ้มูล ได ้2 แบบ คือ  
 

 4.2.1   กำรประมำณค่ำแบบจุด  
กำรประมำณค่ำแบบจุด (point estimation) เป็นวธีิกำรประมำณค่ำลกัษณะต่ำงๆของ

ประชำกรท่ีผูว้จิยัตอ้งกำรทรำบจำกกลุ่มตวัอยำ่งดว้ยค่ำเพียงค่ำเดียว   ไดแ้ก่ 
           1)  ค่ำเฉล่ีย  X    จำกกลุ่มตวัอยำ่งเป็นตวัประมำณค่ำเฉล่ียของประชำกร( µ) 
           2)  ค่ำสัดส่วน ( p̂ ) จำกกลุ่มตวัอยำ่งเป็นตวัประมำณค่ำสัดส่วนของประชำกร (P)   
           3)  ค่ำส่วนเบ่ียงเบนมำตรฐำน (S) เป็นตวัประมำณค่ำส่วนเบ่ียงเบนมำตรฐำนของ
ประชำกร ( ) 
 ตัวอย่างเช่น ผูว้ิจยัต้องกำรทรำบค่ำใช้จ่ำยเฉล่ียต่อเดือนของนักศึกษำชั้นปีท่ี 1 ของ
มหำวทิยำลยัรำชภฏัสวนสุนนัทำ เพื่อใชเ้ป็นขอ้มูลในกำรตดัสินใจให้ผูบ้ริหำรของสถำนศึกษำ  ถำ้  
ผูว้ิจยัสุ่มตวัอย่ำงนกัศึกษำมำ 150 คนพบว่ำค่ำใช้จ่ำยเฉล่ียต่อเดือนเป็น 6,000 บำท และน ำผลท่ีได้
ไปสรุปอำ้งอิงถึงประชำกรทั้งหมด  กรณีน้ีแสดงให้เห็นว่ำผูว้ิจยัให้ควำมส ำคญักบัค่ำใช้จ่ำยโดย
เฉล่ียมำกเกินไป  ซ่ึงมีโอกำสท่ีจะผดิพลำดสูง 
 หรือกำรประมำณค่ำควำมพึงพอใจในกำรให้บริกำรของพนกังำนขำยเคร่ืองส ำอำงยี่ห้อ
หน่ึง  สุ่มตวัอยำ่งพนกังำนขำย  100 คน พบวำ่ควำมพึงพอใจเฉล่ียในกำรให้บริกำรเท่ำกบั 4.5 ถำ้
ผูว้ิจยัน ำผลน้ีไปสรุปกบักำรให้บริกำรของพนกังำนขำยเคร่ืองส ำอำงยี่ห้อน้ีทั้งหมดวำ่ลูกคำ้มีควำม
พึงพอใจสูงมำกแสดงใหเ้ห็นวำ่ผูว้จิยัมีควำมมัน่ใจในผลกำรวิจยัควำมพึงพอใจโดยเฉล่ียมำกเกินไป 
โอกำสท่ีจะเกิดควำมคลำดเคล่ือนมีไดม้ำก 
 สรุปไดว้่ำ  กำรประมำณค่ำแบบจุดจึงมีโอกำสควำมเส่ียงในกำรผิดพลำดสูง เพรำะกำร
ประมำณแบบน้ีไม่ไดก้  ำหนดขนำดของควำมผิดพลำดและไม่ไดบ้อกควำมเช่ือมัน่ว่ำกำรประมำณ
ค่ำใกลเ้คียงกบัค่ำแทจ้ริงเพียงใด  ในกำรวจิยัจึงไม่ค่อยนิยมใช ้กนัมำกนกั 
 

4.2.2  กำรประมำณค่ำแบบช่วง 
                       กำรประมำณค่ำแบบช่วง (interval estimation) เป็นกำรประมำณค่ำของประชำกรท่ี
ค ำนวณตวัเลขไดอ้อกมำเป็นช่วง โดยมีกำรก ำหนดขนำดของควำมผดิพลำดหรือระดบัควำมเช่ือมัน่
ไว ้ เช่น กำรประมำณค่ำใชจ่้ำยเฉล่ียต่อเดือนของนกัศึกษำทั้งมหำวทิยำลยั อยูใ่นช่วง 5,500 บำท ถึง 
6,700 บำท  ท่ีระดบันยัส ำคญั 0.05 
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กำรประมำณค่ำแบบช่วง หมำยถึง กำรประมำณค่ำพำรำมิเตอร์ออกมำเป็นช่วงตวัเลข   (a < 
  < b) คือ มีค่ำต ่ำสุด (lower confidence limit = a) และค่ำสูงสุด (upper confidence limit = b) ท่ี
คำดวำ่จะคลุมค่ำพำรำมิเตอร์ท่ีจะประมำณค่ำ โดยท่ีช่วงของกำรประมำณค่ำอำจจะกวำ้งหรือแคบก็
ได ้

ถำ้ช่วงของกำรประมำณค่ำแคบ โอกำสท่ีค่ำพำรำมิเตอร์จะตกอยูใ่นช่วงนั้นยอ่มมีนอ้ย แต่
ผลท่ีไดรั้บจำกกำรประมำณค่ำจะมีควำมแม่นย  ำสูงและยอ่มมีผลต่อกำรน ำไปใชป้ระโยชน์ไดดี้ ถำ้
ช่วงของกำรประมำณค่ำกวำ้งจะท ำให้โอกำสท่ีค่ำพำรำมิเตอร์ตกอยูใ่นช่วงนั้นมีมำกข้ึน แต่ผลท่ี
ไดรั้บจะมีควำมแม่นย  ำต ่ำ มีประโยชน์ต่อกำรวิเครำะห์นอ้ย หรืออำจจะใชไ้ม่ไดเ้ลยถำ้ช่วงนั้นกวำ้ง
เกินไป นอกจำกนั้นถำ้เรำใชต้วัประมำณค่ำต่ำงกนั แมว้่ำจะใชช่้วงประมำณเท่ำกนัก็จะไดค้่ำของ
กำรประมำณต่ำงกนั บำงช่วงของกำรประมำณจะครอบคลุมค่ำ   และบำงช่วงจะไม่ครอบคลุมค่ำ 
  Sample Distribution ของ   จะช่วยให้สำมำรถหำค่ำของ a และ b ท่ีครอบคลุมค่ำ   ได ้และ
กำรใชต้วัประมำณค่ำท่ีเท่ำกนัแต่ใชช่้วงควำมเช่ือมัน่แตกต่ำงกนัก็จะไดช่้วงกำรประมำณค่ำแตกต่ำง
กนัดว้ย ดงันั้นในกำรประมำณค่ำแบบช่วงจึงตอ้งพิจำรณำในเร่ืองต่อไปน้ี 

1)    กำรเลือกตวัประมำณค่ำ (estimation) ท่ีดีท่ีมีคุณสมบติัครบทั้ง 4 ประกำร ท่ีจะไดก้ล่ำว
ต่อไป 

2) กำรก ำหนดสัมประสิทธ์ิแห่งควำมเช่ือมัน่ (coefficient of confidence)  
 ก ำหนดใหช่้วง (a , b) เป็นช่วงท่ีมีค่ำท่ีแทจ้ริงของพำรำมิเตอร์   ตกอยู ่กำรหำค่ำ a , b น้ีจะ
ก ำหนดในลกัษณะเป็นเปอร์เซ็นตเ์รียกวำ่ ระดับความเช่ือมั่น (confidence level) เช่น ก ำหนดระดบั
ควำมเช่ือมัน่ 95% หมำยควำมวำ่ ถำ้ก ำหนดควำมน่ำจะเป็นท่ี   จะอยูใ่นช่วงน้ีเป็น 0.95 แลว้ ช่วงน้ี
จะมีค่ำอยูร่ะหวำ่ง a และ b ดงันั้นค่ำควำมน่ำจะเป็นท่ีค่ำพำรำมิเตอร์   จะอยูใ่นช่วง a กบั b น้ี
เรียกวำ่ สัมประสิทธ์ิแห่งความเช่ือมั่น  (coefficient of confidence) ระดบัควำมเช่ือมัน่อำจเขียนอยู่
ในรูป (1- ) 100% ในเม่ือ 0 < < 1 และ 1-  ก็คือ สมัประสิทธ์ิแห่งความเช่ือมัน่ โดยทัว่ไปจะ
เขียน  ระดบัควำมเช่ือมัน่ อยูใ่นรูป  P (a  <  <  b)  =  1-  
โดยท่ี  a         =   ขีดจ ำกดัควำมเช่ือมัน่ล่ำง (lower confidence limit) 

b        =   ขีดจ ำกดัควำมเช่ือมัน่บน (upper confidence limit) 
1-   =   สัมประสิทธ์ิแห่งควำมเช่ือมัน่ (coefficient of confidence) 
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4.3  คุณสมบัตขิองตัวประมาณค่าที่ดี 
 ตวัประมำณค่ำ (estimator) จะมีคุณสมบติั ดงัน้ี 
 

 4.3.1   ตวัประมาณค่าที่ไม่เอนเอยีง  
        ถำ้ ̂  เป็นค่ำสถิติท่ีใชเ้ป็นตวัประมำณค่ำของ   เรำจะเรียก   วำ่เป็นตวัประมำณ
ค่ำท่ีไม่เอนเอียง (unbiased estimator) ของ   เม่ือ )ˆ(E   =   โดยท่ี )ˆ(E   หมำยถึง ค่ำคำดหวงั
ทำงคณิตศำสตร์ของ ̂  ตวัอยำ่งเช่น ค่ำสถิติ  X   เป็นตวัประมำณค่ำท่ีไม่เอนเอียงของพำรำมิเตอร์ 
  เพรำะ  )X(E  =μ 

 

 4.3.2   ตวัประมาณค่าที่คงเส้นคงวา  
         ̂  เ ป็ นตัวประมำณค่ ำ ท่ี ค ง เ ส้นคงวำ (consistent estimator) ก็ ต่ อ เ ม่ื อ 

0plim n

^

n













 เม่ือ  เป็นจ ำนวนจริงบวก หรือกล่ำวอีกนยัหน่ึงวำ่ ถำ้ขนำดตวัอยำ่ง

เพิ่มข้ึน ̂  จะมีค่ำเขำ้ใกล ้  มำกข้ึน 
 

 4.3.3   ตวัประมาณค่าที่มีประสิทธิภาพ  
           ̂  เป็นตัวประมำณค่ำท่ีมีประสิทธิภำพ (efficient estimator) ก็ต่อเม่ือควำม

แปรปรวน ̂  มีนอ้ยกวำ่ตวัประมำณอ่ืน ๆ ของ   หรือกล่ำวไดว้ำ่ กำรวดัควำมมีประสิทธิภำพวดั
ได้จำกควำมแปรปรวน คือ ตวัประมำณใดจะเป็นตวัประมำณท่ีดีหำกควำมคลำดเคล่ือนต ่ำ และ
ควำมคลำดเคล่ือนของตวัประมำณดูไดจ้ำกควำมแปรปรวน เช่น X และ Y ต่ำงเป็นตวัประมำณค่ำท่ี
ไม่เอนเอียงของ     จะสรุปวำ่  X  มีประสิทธิภำพมำกกวำ่ (most efficient estimator) ก็ต่อเม่ือควำม
แปรปรวนของ X มีค่ำนอ้ยกวำ่ควำมแปรปรวนของ y  2

y

2

x   
 

 4.3.4   ตวัประมาณค่าที่มีความเพยีงพอ  
                    ถ้ำ ̂  เป็นตวัประมำณค่ำของ   แล้ว ̂  เป็นตวัประมำณค่ำท่ีมีควำมเพียงพอ 

(sufficient estimator) เม่ือ ̂  ไดม้ำจำกขอ้มูลทุกตวัในตวัอยำ่ง เช่น ในกำรค ำนวณหำค่ำเฉล่ียและ

ค่ำส่วนเบ่ียงเบนมำตรฐำนนั้น ใชค้่ำทุกค่ำจำกกลุ่มตวัอยำ่งในกำรค ำนวณ จำกสูตร
n
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  ดงันั้น X  และ S2 เป็นตวัประมำณค่ำท่ีมีควำมเพียงพอ 
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4.4  การประมาณค่าเฉลีย่ของประชากร  
กำรประมำณค่ำเฉล่ียของประชำกร ท ำได ้3  แบบ คือ 
 

4.4.1  การประมาณค่าเฉลีย่ของประชากรแบบจุด                                
                                ใช้ค่ำเฉล่ีย    จำกกลุ่มตวัอย่ำงเป็นตวัประมำณค่ำเฉล่ียของประชำกร (µ) โดย

ค ำนวณไดจ้ำกสูตร 

    X =  
n

x
n

1i

i
   ……………….. (4.1) 

เม่ือ                  ix   แทน  ขอ้มูลจำกกลุ่มตวัอยำ่ง 
           n   แทน  จ ำนวนกลุ่มตวัอยำ่ง 
 

ตัวอย่างที่ 4.1   สุ่มน ้ ำมะเขือเทศกระป๋องยี่ห้อหน่ึงมำ 10 กระป๋อง  ชัง่น ้ ำหนกัไดด้งัน้ี  
14.5 , 16.3 , 15.1 , 15.7, 17.0 ,  17.3 , 14.9 , 16.2 , 16.5 , 15.8 กรัม   จงประมำณค่ำน ้ ำหนกัมะเขือ
เทศกระป๋องโดยเฉล่ียแบบจุด 

วธีิท า  
 ให้ X  เป็นค่ำเฉล่ียของน ้ ำหนักน ้ ำมะเขือเทศกระป๋องยี่ห้อหน่ึงท่ีสุ่มมำ 10 

กระป๋อง 

สูตร                      
n

x

X

n

1i

i
   

   จากโจทย์  x1 , x2 , x3 , … , x10   =  14.5,16.3,15.1 , … , 15.8  ,  n = 10  
   แทนคา่                 X = 

10

8.15...1.153.165.14   

                           = 
10

3.159     = 15.93 

นัน่คือ น ้ ำหนกัเฉล่ียของน ้ ำมะเขือเทศกระป๋องยี่ห้อหน่ึงจ ำนวน 10 กระป๋องเท่ำกบั 15.93 
กรัม   แสดงวำ่น ้ำหนกัเฉล่ียของน ้ำมะเขือเทศกระป๋องยีห่อ้น้ีประมำณ 15.93 กรัม 

 

 4.4.2  การประมาณค่าเฉลีย่ของประชากร 1 กลุ่มแบบช่วง  
           ในกำรประมำณค่ำเฉล่ียของประชำกรกลุ่มเดียวแบบช่วง  โดยปกติผูว้ิจยัจะไม่ทรำบ

ค่ำควำมแปรปรวนของประชำกร  และกำรแจกแจงของประชำกรมีกำรแจกแจงแบบปกติหรือ
ใกลเ้คียงปกติ  ดงันั้นในกรณีน้ีกำรทดสอบโดยใชส้ถิติ t จะช่วยในกำรประมำณค่ำของขอ้มูลได้
เน่ืองจำกกำรแจกแจงแบบ t จะมีลกัษณะคลำ้ยหรือใกลเ้คียงกำรแจกแจงแบบ Z   ดงัภำพท่ี 4.1 
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ภำพท่ี 4.1 เปรียบเทียบกำรแจกแจงของ  Z  และ t 

เม่ือผูว้ิจยัประมำณค่ำ 2  ดว้ย  S2 จะได้ว่ำ 

n

S

X
t


   มีกำรแจกแจงแบบที  

(t-distribution) ดว้ยระดบัขั้นควำมเสรี (df) เท่ำกบั   n-1 

                               ภำพท่ี  4.2 แสดง )ttt(P

22

   

 

จะได้วา่   1-  )ttt(P
22

   

      )t

n

S

X
t(P

22

 


  

     )
n

S
tX

n

S
t(P

22

   

     )
n

S
tX

n

S
tX(P

22

   

ดงันั้น เม่ือประชำกรมีกำรแจกแจงแบบปกติ หรือใกล้เคียงปกติ ไม่ทรำบค่ำควำม
แปรปรวนของประชำกร )( 2  และ n < 30 ท่ีระดบัควำมเช่ือมัน่ (1- )100% ค่ำประมำณของ
ค่ำเฉล่ียประชำกร คือ  

 
n

S
tX

n

S
tX

22

   หรือ 
n

S
tX

2

  …………….. (4.2) 
 

t
2
t
2

1

2


2

 
 

2


 
2


 

2


 

2


 

2
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ตัวอย่างที ่4.2  จำกตวัอยำ่งท่ี 4.1 จงประมำณช่วงควำมเช่ือมัน่ 99 % ของน ้ำหนกัมะเขือเทศ
กระป๋องโดยเฉล่ีย 

วธีิท า 
 ให ้ เป็นน ้ำหนกัมะเขือเทศกระป๋องโดยเฉล่ีย 

 สูตร     
n

S
tX

2

   

 จำกโจทย ์ n = 10, X = 15.93,  = 0.01, df = 9 

 และ    ค  ำนวณ  S จำกสูตร
1n

xn

1n

x
S

22






  

       =  
9

)93.15(10

9

07.2545
2

  

       =   96.28179.282    = 83.0   =  0.91 

 แทนค่ำ    
n

S
tX

2

   

        =   )
10

91.0
(25.393.15   

        =   )29.0(25.393.15    =  94.093.15   

        =   14.99, 16.87 
นัน่คือ น ้ำหนกัมะเขือเทศกระป๋องโดยเฉล่ียของยีห่้อน้ีอยูใ่นช่วง 14.99 กรัม และ 16.87 

กรัม ท่ีระดบันยัส ำคญั 0.01 
 

ตัวอย่างที ่4.3  จำกกำรสอบถำมแม่บำ้น 25 คนในหมู่บำ้นจดัสรรแห่งหน่ึงเก่ียวกบัจ ำนวนวนัท่ีไปซ้ือ
ของในห้ำงสรรพสินคำ้  ปรำกฏวำ่ไดจ้  ำนวนวนัเฉล่ียในกำรไปซ้ือของเท่ำกบั 14 วนั  และส่วนเบ่ียงเบนมำตรฐำน 
2 วนั  จงประมำณแบบช่วงจ ำนวนวนัเฉล่ียของแม่บำ้นท่ีไปซ้ือของในหำ้งสรรพสินคำ้ท่ีระดบันยัส ำคญั .05    

วธีิท า    
 ให ้µ เป็นจ ำนวนวนัเฉล่ียของแม่บำ้นท่ีไปซ้ือของในหำ้งสรรพสินคำ้  

 สูตร     
n

S
tX

2

   

 จากโจทย์  n = 25, X = 14, S = 2,  = 0.05, df = 24 

 แทนคา่       = 14   t.025 
25

2   =   14   2.06 
25

2  

                 =   14   0.824        =   14.824, 13.0176 
นัน่คือ จ ำนวนวนัของแม่บำ้นท่ีไปซ้ือของในหำ้งสรรพสินคำ้โดยเฉล่ียอยูใ่นช่วง  13.02   

วนั ถึง  14.82  วนั  ท่ีระดบันยัส ำคญั .05  
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4.4.3  การประมาณค่าเฉลีย่ของประชากร 2 กลุ่ม แบบช่วง  
          ในกำรประมำณค่ำเฉล่ียของประชำกร 2 กลุ่มนิยมประมำณค่ำเฉล่ียโดยกำรหำค่ำ

ควำมแตกต่ำงของค่ำเฉล่ียของประชำกรทั้งสองค่ำว่ำมีควำมแตกต่ำงกนัมำกเพียงใด   โดยกำร
ประมำณผลต่ำงค่ำเฉล่ียแบบช่วงของประชำกร 2 กลุ่ม  (µ1 - µ2) ในกรณีท่ีไม่ทรำบค่ำควำม
แปรปรวนของประชำกร ),( 2

2
2
1   ผูว้จิยัสำมำรถแบ่งกำรค ำนวณได ้2 แบบ คือ 

 1)  ไม่ทรำบค่ำควำมแปรปรวนของประชำกร ),( 2
2

2
1   แต่ทรำบวำ่ 2

2
2
1   เม่ือสุ่ม

ตวัอยำ่งขนำด 1n  และ 2n  มำโดยอิสระกนัจำก 2 ประชำกร ท่ีมีกำรแจกแจงแบบปกติ มีค่ำเฉล่ีย 1  
และ 2  ซ่ึงต่ำงไม่ทรำบค่ำควำมแปรปรวนของประชำกร ),( 2

2

2

1   โดย 1n  และ 30n 2    
 ถำ้ก ำหนดให้ 2

0

2

2

2

1   โดยประมำณค่ำ 2

0  จำกควำมแปรปรวนร่วมของกลุ่มตวัอยำ่ง 
(pooled sample variance) ใชส้ัญลกัษณ์วำ่ 2

pS  ซ่ึง 2
pS  เป็นตวัประมำณค่ำท่ีไม่เอนเอียงของ 2

0  โดย

ท่ี 
2nn

S)1n(S)1n(
S

21

2
22

2
112

p



  และจะมีกำรแจกแจงแบบ t จำกสูตร 

21

p

2121

n

1

n

1
S

)()XX(
t




   

     ภำพท่ี 4.3 แสดง )ttt(P

22

   

จำกภำพท่ี 4.3 จะไดว้ำ่     1- )ttt(P
22

     

 )t

n

1

n

1
S

)()XX(
t(P

2

21

p

2121

2

 




                

 )
n

1

n

1
St)XX(

n

1

n

1
St)XX((P

21

p

2

2121

21

p

2

21    

ดงันั้น ค่ำประมำณแบบช่วงของผลต่ำงระหวำ่งค่ำเฉล่ียประชำกรทั้ง 2 กลุ่ม )( 21   
เม่ือก ำหนดว่ำ ไม่ทรำบค่ำควำมแปรปรวนของประชำกร ),( 2

2

2

1   แต่ทรำบวำ่ 2

2

2

1   และ
ตวัอยำ่งมีขนำดเล็ก 30n,30n 21   ท่ีระดบัควำมเช่ือมัน่ (1- )100%  คือ 

21

p

2

2121

21

p

2

21
n

1

n

1
St)XX(

n

1

n

1
St)XX(  

 

2


 
t
2
t
2

1

2


2

 
 

 

2


 2


 

2


 2
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หรือ  
21

p

2

2121
n

1

n

1
St)XX(  

  ………………………...(4.3) 

โดยท่ี  
2nn

S)1n(S)1n(
S

21

2

22

2

112

p



     และ t มีค่ำระดบัขั้นควำมเสรี  (df) 2nn 21   

 

 ตัวอย่างที่ 4.4  จำกกำรสุ่มตวัอย่ำงคะแนนวิชำสถิติธุรกิจของนกัศึกษำกำรจดักำรสำขำ
นิเทศศำสตร์และสำขำกำรบริหำรกำรจดักำร จ ำนวนสำขำละ 28 คน  พบวำ่คะแนนเฉล่ียของทั้ง 2 
สำขำเป็น 54 คะแนน และ 60 คะแนน ตำมล ำดบั  และค่ำส่วนเบ่ียงเบนมำตรฐำนของคะแนนเป็น 7 
และ 10 คะแนน ตำมล ำดบั  จงประมำณผลต่ำงของคะแนนเฉล่ียของนกัศึกษำทั้ง 2 สำขำท่ีระดบั
ควำมเช่ือมัน่ 99 % ถำ้ทรำบวำ่ค่ำควำมแปรปรวนของคะแนนวชิำสถิติธุรกิจมีค่ำไม่แตกต่ำงกนั 
 วธีิท า 
  ให ้  µ1 และ µ2 เป็นคะแนนเฉล่ียวชิำสถิติธุรกิจของนกัศึกษำกำรจดักำรสำขำนิเทศ
ศำสตร์และสำขำกำรบริหำรกำรจดักำร 
   และ µ - µ2 เป็นผลต่ำงคะแนนเฉล่ียวชิำสถิติธุรกิจของนกัศึกษำกำรจดักำรสำขำ
นิเทศศำสตร์และสำขำกำรบริหำรกำรจดักำร 

 สูตร  
21

p

2

2121
n

1

n

1
St)XX(  

 

จำกโจทย ์   ,100S,49S,60X,54X,28n,28n 2
2

2
12121   

01.  และ 2

2

2

1   

         
2nn

S)1n(S)1n(
S

21

2
22

2
112

p



  

   
22828

)100)(27()49)(27(




    5.74  

         6313.8Sp   

                        
28

1

28

1
)6313.8(t)6054( 54,005.21    

                 )26726.0)(6313.8)(75.2(6   3437.0,3437.12  

นัน่คือ  ผลต่ำงคะแนนเฉล่ียวิชำสถิติธุรกิจของนกัศึกษำกำรจดักำรสำขำนิเทศศำสตร์และ
สำขำกำรบริหำรกำรจดักำร อยูใ่นช่วง  0.34 คะแนน ถึง 12.34 คะแนน ท่ีระดบัควำมเช่ือมัน่ 99 %   
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2)  ไม่ทรำบค่ำควำมแปรปรวนของประชำกร ),( 2

2

2

1   แต่ทรำบว่ำ 2

2

2

1   
สุ่มตวัอย่ำงขนำดเล็ก )30n,30n( 21   อย่ำงเป็นอิสระต่อกนัจำกประชำกร 2 กลุ่ม ซ่ึงต่ำงก็มี
กำรแจกแจงแบบปกติ   และไม่ทรำบค่ำควำมแปรปรวนของประชำกร ),( 2

2

2

1   แต่มีลกัษณะ
กำรกระจำยต่ำงกนั จึงท ำให้ค่ำ 2

2

2

1   และประมำณค่ำ 2

1  ดว้ย 2

2

2

1 ,S   ดว้ย 2
2S  จะได ้

กำรแจกแจงแบบ t จำกสูตร  

2

2

2

1

2

1

2121

n

S

n

S

)()XX(
t




   

โดยมีค่ำระดบัขั้นควำมเสรี )(      

1n

)
n

S
(

1n

)
n

S
(

)
n

S

n

S
(

2

2

2

2
2

1

2

1

2
1

2

1

2
2

1

2
1








  

ดงันั้น ค่ำประมำณแบบช่วงของผลต่ำงระหวำ่งค่ำเฉล่ียประชำกรทั้ง 2 กลุ่ม )( 21   เม่ือ
ก ำหนดวำ่ ไม่ทรำบค่ำควำมแปรปรวนของประชำกร ),( 2

2

2

1   แต่ทรำบวำ่ 2

2

2

1   และตวัอยำ่ง
มีขนำดเล็ก )30n,30n( 21   ท่ีระดบัควำมเช่ือมัน่   (1- )100%   คือ    

 
2

2

2

1

2

1

2

2121

2

2

2

1

2

1

2

21
n

S

n

S
t)XX(

n

S

n

S
t)XX(  

   

หรือ   
2

2
2

1

2
1

2

2121
n

S

n

S
t)XX(  

   …………………….. (4.4) 

โดยมีค่ำ           

1n

)
n

S
(

1n

)
n

S
(

)
n

S

n

S
(

2

2

2

2
2

1

2

1

2
1

2

2

2
2

1

2
1








  

 

 ตัวอย่างที่ 4.5  จำกตวัอยำ่งท่ี4.4  จงประมำณผลต่ำงของคะแนนเฉล่ียของนกัศึกษำทั้ง 2 
สำขำท่ีระดบัควำมเช่ือมัน่ 99% ถ้ำก ำหนดค่ำควำมแปรปรวนของคะแนนวิชำสถิติธุรกิจมีค่ำ
แตกต่ำงกนั 

วธีิท า 
 ให้   µ1  และ  µ2 เป็นคะแนนเฉล่ียวิชำสถิติธุรกิจของนกัศึกษำกำรจดักำรสำขำ

นิเทศศำสตร์และสำขำกำรบริหำรกำรจดักำร 
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  และ   µ1- µ2 เป็นผลต่ำงคะแนนเฉล่ียวิชำสถิติธุรกิจของนกัศึกษำกำรจดักำรสำขำ
นิเทศศำสตร์และสำขำกำรบริหำรกำรจดักำร 

               สูตร  
2

2
2

1

2
1

2

2121
n

S

n

S
t)XX(    

               จำกโจทย ์   01.,10S,7S,60X,54X,28n,28n 212121   
และ 2

2

2

1   

              

1n

)
n

S
(

1n

)
n

S
(

)
n

S

n

S
(

2

2

2

2
2

1

2

1

2
1

2

2

2
2

1

2
1








  

                  

27

)
28

10
(

27

)
28

7
(

)
28

10

28

7
(

2
2

2
2

2
22





    4934.48   

      แทนค่ำ                          
28

10

28

7
t)6054(

22

49,005.21   

            )3068.2)(75.2(6    3437.66   
     3437.0,3437.12  
 นัน่คือ ผลต่ำงคะแนนเฉล่ียวชิำสถิติธุรกิจของนกัศึกษำกำรจดักำรสำขำนิเทศศำสตร์และ
สำขำกำรบริหำรกำรจดักำร อยูใ่นช่วง  0.34 คะแนน ถึง 12.34  คะแนน  ท่ีระดบัควำมเช่ือมัน่ 99 % 
   

4.5   การประมาณค่าสัดส่วนของประชากร (P)  
          ในกำรประมำณค่ำบำงเร่ืองนิยมประมำณค่ำในรูปเชิงเปรียบเทียบ เช่น  ประชำชนในเขต
กทม.นิยมใช้แชมพูยี่ห้อสมุนไพรA คิดเป็น 35 % นัน่คือสัดส่วนของตลำดท่ีคนในกทม.นิยมใช้
แชมพยูีห่อ้สมุนไพร A เท่ำกบั 0.35 ท ำได ้2 แบบ  
 

4.5.1 การประมาณค่าสัดส่วนประชากรแบบจุด  
                       ใชค้่ำสัดส่วนของกลุ่มตวัอยำ่ง ( p̂ ) เป็นตวัประมำณค่ำของค่ำสัดส่วนประชำกร (P) 

โดยค ำนวณไดจ้ำกสูตร  

n

x
p̂     ……………………….(4.5) 

เม่ือ x      คือ จ ำนวนหน่วยตวัอยำ่งท่ีสนใจ 
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 n       คือ จ ำนวนกลุ่มตวัอยำ่ง  
 

 ตัวอย่างที่ 4.6  ผูว้ิจยัส ำรวจตลำดในเขตชำนเมืองเพื่อตรวจสอบพฤติกรรมกำรเลือกซ้ือผกั
ปลอดสำรพิษ จำกกลุ่มตวัอยำ่ง 500 คน พบวำ่นิยมเลือกซ้ือผกัปลอดสำรพิษ 295 คน จงประมำณค่ำ
สัดส่วนของคนท่ีมีพฤติกรรมกำรเลือกซ้ือผกัปลอดสำรพิษ 

 วธีิท า   
  ให ้ p̂ เป็นสัดส่วนของคนท่ีมีพฤติกรรมกำรเลือกซ้ือผกัปลอดสำรพิษจ ำนวน 500 คน 

สูตร   
n

x
p̂  

จำกโจทย ์ x = 295 ,  n = 500 
จะได ้   

500

295
p̂   = 0.59 

 นัน่คือ สัดส่วนของคนท่ีมีพฤติกรรมกำรเลือกซ้ือผกัปลอดสำรพิษจำกสุ่มตวัอยำ่ง 500 คน 
เท่ำกบั 0.5 แสดงวำ่ สัดส่วนของคนท่ีมีพฤติกรรมกำรเลือกซ้ือผกัปลอดสำรพิษทั้งหมด เท่ำกบั 0.59   
 

4.5.2  การประมาณค่าสัดส่วนประชากรแบบช่วงของประชากร 1 กลุ่ม  
            จำกทฤษฎีลิมิตเขำ้สู่ส่วนกลำง  (central limit theorem) จะไดว้ำ่ ถำ้ตวัอยำ่งมีขนำด

ใหญ่ ค่ำสัดส่วนตวัอยำ่ง )p̂(  จะมีกำรแจกแจงโดยประมำณแบบปกติ โดยมีค่ำเฉล่ีย P และควำม

แปรปรวน 
n

PQ  เน่ืองจำกไม่ทรำบค่ำ P ตอ้งกำรประมำณค่ำ จึงใช ้ q̂p̂  แทน PQ ในเทอมของควำม

แปรปรวน จะไดว้ำ่   

n

q̂p̂

Pp̂
Z


  

 ดงันั้น  ค่ำประมำณแบบช่วงของค่ำสัดส่วนประชำกร (P) ท่ีระดบัควำมเช่ือมัน่ (1- ) 100% คือ  
  

    
n

p1p̂
Zp̂P

n

p1p̂
Zp̂

22







   หรือ 
n

q̂p̂
Zp̂P

2

 ………… (4.6) 
 

 

ตัวอย่างที่ 4.7  จำกกำรทดสอบประสิทธิภำพของยำชนิดหน่ึงในกำรรักษำโรค คนไข ้800 
คน ไดรั้บกำรรักษำโรคโดยให้ยำชนิดน้ี และหำยจำกโรค ในเวลำอนัรวดเร็ว จ ำนวน 512 คน จงหำ
ช่วงควำมเช่ือมัน่ 95% ของสัดส่วนของคนไขท่ี้หำยจำกโรคโดยใชย้ำประเภทน้ี 

วธีิท า   
 ให ้   P  เป็นสัดส่วนของคนไขท่ี้หำยจำกโรคโดยใชย้ำประเภทน้ี 

และ p̂  เป็นสัดส่วนของคนไขท่ี้หำยจำกโรคโดยใชย้ำประเภทน้ีจำกคนไข ้800 คน 
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สูตร           
n

p1p̂
Zp̂P

n

p1p̂
Zp̂

22







   

จำกโจทย ์ ,64.0
800

512
p̂  ,05. 800n  

แทนค่ำ       
800

)36.0)(64.0(
Z64.0P

800

)36.0)(64.0(
Z64.0 025.025.     

800

)36.0)(64.0(
96.164.0P

800

)36.0)(64.0(
96.1 - 64.0                                         

                                        0333.064.0P0333.064.0   
                           6733.0P6067.0   
 

นัน่คือ  สัดส่วนของคนไขท่ี้หำยจำกโรคโดยใชย้ำประเภทน้ีอยูใ่นช่วง 0.61 ถึง 0.67 ดว้ย
ควำมเช่ือมัน่ 95% 

 

4.5.3 การประมาณค่าผลต่างระหว่างค่าสัดส่วนแบบช่วงประชากร2 กลุ่ม  
             เน่ืองจำกกำรประมำณค่ำสัดส่วนประชำกรจะตอ้งใชข้นำดตวัอยำ่งใหญ่ ดงันั้นจำก

ทฤษฎีลิมิตสู่ส่วนกลำง (central limit theorem) จะไดว้ำ่ 1p̂  มีกำรแจกแจงโดยประมำณแบบ

ปกติดว้ยค่ำเฉล่ีย 1P  ค่ำควำมแปรปรวน 
1

11

n

QP  ในท ำนองเดียวกนั 2p̂  จะมีกำรแจกแจงแบบ

ปกติดว้ยค่ำเฉล่ีย 2P  ค่ำควำมแปรปรวน 
2

22

n

QP   

21 PP   ~ normal )
n

QP

n

QP
,PP(

2

22

1

11
21   

 หรือ   

2

22

1

11

2121

n

QP

n

QP

)PP()p̂p̂(
Z




  ~ normal (0,1) 

แต่เรำไม่ทรำบค่ำ P1,P2 จึงต้องประมำณค่ำควำมแปรปรวน 
2

22

1

11

n

QP

n

QP
  ด้วย 

2

22

1

11

n

q̂p̂

n

q̂p̂
  

ดังนั้น ค่ำประมำณแบบช่วงของผลต่ำงระหว่ำงค่ำสัดส่วนของประชำกร 2 กลุ่ม 
)PP( 21   ท่ีระดบัควำมเช่ือมัน่ (1- )100% คือ  

2

22

1

11

2

2121

2

22

1

11

2

21
n

q̂p̂

n

q̂p̂
Z)p̂p̂(PP

n

q̂p̂

n

q̂p̂
Z)p̂p̂(      หรือ       

2

22

1

11

2

2121
n

q̂p̂

n

q̂p̂
Z)p̂p̂(PP   …………… (4.7)   
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 ตัวอย่างที่ 4.8 สุ่มตวัอย่ำงครอบครัวในจงัหวดัเชียงใหม่และกทม. มำอย่ำงละ 500 
ครอบครัว เพื่อตรวจสอบจ ำนวนโทรศพัท์มือถือท่ีใช้ในแต่ละครอบครัว ปรำกฏว่ำในจงัหวดั
เชียงใหม่และกทม. มีครอบครัวท่ีมีโทรศพัทใ์ชเ้กิน 3 เคร่ืองอยู ่215 และ 350 ครอบครัว ตำมล ำดบั 
จงประมำณผลต่ำงของสัดส่วนดงักล่ำวน้ี ท่ีช่วงควำมเช่ือมัน่ 90 % 
 วธีิท า  

 ให ้ 1P  และ 2P  เป็นสัดส่วนของครอบครัว ท่ีมีโทรศพัทใ์ชเ้กิน 3 เคร่ืองในจงัหวดั
เชียงใหม่และกทม. 
   และ 21 PP   เป็นผลต่ำงระหว่ำงสัดส่วนของครอบครัวท่ีมีโทรศพัท์ใช้เกิน 3  
เคร่ืองใน 2 จงัหวดั  

 สูตร  
2

22

1

11

2

2121
n

q̂p̂

n

q̂p̂
Z)p̂p̂(PP  

 

 จำกโจทย ์ ,57.043.01q̂,43.0
500

215
p̂,500nn 1121   

   10.,30.0q̂,70.0
500

350
p̂ 22   

 แทนค่ำ   
     

500

3.07.0

500

57.043.0
Z70.043.0PP 05.21   

                   032.0645.127.0       05.027.0   
                  22.0,32.0  

นัน่คือ  ผลต่ำงระหว่ำงสัดส่วนของครอบครัวท่ีมีโทรศพัท์ใช้เกิน 3  เคร่ืองในจงัหวดั
เชียงใหม่และกทม.อยูใ่นช่วง 0.22 ถึง 0.32  ท่ีช่วงควำมเช่ือมัน่ 90 % 

 

4.6   การใช้โปรแกรมคอมพวิเตอร์ช่วยในการวเิคราะห์ข้อมูล 
 กำรวิเครำะห์ขอ้มูลจำกกำรสุ่มตวัอยำ่งเพื่อประมำณค่ำประชำกรนั้นบำงกำรวิจยัมกันิยมท ำ

กำรสุ่มตวัอยำ่งเน่ืองจำกประชำกรมีจ ำนวนมำก  และตวัอยำ่งท่ีสุ่มก็มีจ  ำนวนมำกเช่นกนั  ดงันั้นกำร
ใชเ้คร่ืองมือช่วยในกำรค ำนวณจึงมีควำมจ ำเป็นในกำรใชโ้ปรแกรมส ำเร็จรูป ซ่ึงมีอยูม่ำกมำย  โดย
ในท่ีน้ีจะกล่ำวถึงกำรใชโ้ปรแกรมส ำเร็จรูป SPSS ช่วยในกำรวิเครำะห์ขอ้มูล และกำรประมำณค่ำ
สำมำรถใชค้  ำสั่งคอมพิวเตอร์วเิครำะห์ขอ้มูลดงัน้ี 

ค ำสั่ง  Analyze           Descriptive Statistics                      Explore…. 
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ตัวอย่าง 4.9  สุ่มน ้ำมะเขือเทศกระป๋องยีห่อ้หน่ึงมำ 10 กระป๋อง  ชัง่น ้ำหนกัไดด้งัน้ี  14.5 , 
16.3 , 15.1 , 15.7, 17.0 ,  17.3 , 14.9 , 16.2 , 16.5 , 15.8 กรัม   จงประมำณค่ำแบบจุดและช่วงควำม
เช่ือมัน่ 99 % ของน ้ำหนกัมะเขือเทศกระป๋องโดยเฉล่ีย 

วธีิท า  โจทยใ์ห้ประมำณค่ำแบบจุดและช่วงควำมเช่ือมัน่ 99 % ของน ้ ำหนักมะเขือเทศ
กระป๋องโดยเฉล่ีย    มีขั้นตอนดงัต่อไปน้ี 
 

1)   ท่ีเมนูค ำสั่งเลือก   Analyze               Descriptive Statistics                      Explore….  
 

 
 

2) เลือกตวัแปรน ้ำหนกัของน ้ ำมะเขือเทศกระป๋อง (Weight) ไปใส่ในช่อง Dependent List: 
และช่อง Display คลิก Both 
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 3) คลิกปุ่ม Statistics เลือก Descriptive และก ำหนด Confidence Interval for Mean: เป็น
99% แลว้กด Continue 
 

 
 

 4) เม่ือก ำหนดเง่ือนไขต่ำงๆตำมตอ้งกำรแลว้ คลิก OK 
 

 ผลลพัธ์จำกโปรแกรมส ำเร็จรูป 
 ส่วนท่ี 1  

Case Processing Summary

10 100.0% 0 .0% 10 100.0%
น ้ำหนักของน ้ำมะเขอืเ

ทศกระป๋องโดยเฉลีย่

N Percent N Percent N Percent

V alid Missing Total

C ases

 
 

 จำกตำรำงจ ำนวนน ้ ำมะเขือเทศกระป๋องมี 10 กระป๋อง คิดเป็น 100 % (ดูจำกค่ำValid)   
ส่วนค่ำสูญหำย (missing) เท่ำกบั 0 แสดงว่ำไม่มีน ้ ำหนกัน ้ ำมะเขือเทศใดเลยท่ีน ำมำคิดค ำนวณ
ไม่ได ้
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 ส่วนท่ี 2  

Descriptives

15.9300 .28715

14.9968

16.8632

15.9333

16.0000

.825

.90805

14.50

17.30

2.80

1.5750

-.102 .687

-.889 1.334

Mean

Low er Bound

Upper Bound

99% C onfidence

Interval for Mean

5% Trimmed Mean

Median

V ariance

Std. Dev iation

Minimum

Maximum

Range

Interquartile Range

Skewness

Kurtosis

น ้ำหนักของน ้ำมะเขอืเ

ทศกระป๋องโดยเฉลีย่

Statistic Std. Error

   

 สรุปผลจำกตำรำงขำ้งตน้ไดว้่ำ  น ้ ำหนกัเฉล่ียของน ้ ำมะเขือเทศกระป๋องยี่ห้อหน่ึง เท่ำกบั 
15.93 กรัม  แบบจุด  (mean)  และแบบช่วงอยูร่ะหวำ่ง 14.9968กรัม (lower bound)  ถึง 16.8632 
กรัม  (upper bound)  ท่ีควำมเช่ือมัน่ 99 % 
 

4.7  สรุป 

กำรประมำณค่ำเป็นวิธีกำรหน่ึงทำงสถิติเพื่อหำค่ำตวัแทนของขอ้มูลท่ีผูว้ิจยัเก็บรวบรวมมำ
ได ้ และสรุปผลน ำไปสู่คุณลกัษณะท่ีตอ้งกำรของประชำกร  โดยมีคุณสมบติัท่ีดี 4 ประกำร คือ เป็น
ตวัประมำณค่ำท่ีไม่เอนเอียง  มีควำมคงท่ีคงเส้นคงวำ  มีประสิทธิภำพ  และมีควำมเพียงพอ   กำร
ประมำณค่ำท ำได้ 2 รูปแบบ คือ แบบจุด และแบบช่วง ทั้งน้ีข้ึนอยู่กบัวตัถุประสงค์ของกำรวิจยั  
รวมทั้งสำมำรถประมำณค่ำเฉล่ีย  ค่ำสัดส่วนของประชำกร 1 กลุ่ม และ 2  กลุ่มได ้
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4.8    ค าถามทบทวน 
  1. สมำคมกอล์ฟทอ้งถ่ินแห่งหน่ึงรำยงำนผลคะแนนกำรแข่งขนัโดยสุ่มคะแนน 10 คร้ัง

ไดผ้ลดงัน้ี  72  76  81  75  73  85  79  73  74  82   ถำ้ค่ำส่วนเบ่ียงเบนมำตรฐำนของคะแนนเป็น  4 
จงประมำณช่วงควำมเช่ือมัน่ 99 % ของคะแนนเฉล่ียในกำรแข่งขนักอลฟ์ทอ้งถ่ินแห่งน้ี 

  2.  จำกกำรวิจยักำรขำดสำรอำหำรของเด็กปฐมวยัในชนบทแห่งหน่ึง  ผูว้ิจยัไดสุ่้มตวัอยำ่ง
เด็กปฐมวยัจ ำนวน 150 คน จำกเด็กก่อนเรียนทั้งหมด พบว่ำมีเด็ก 70 คน เป็นโรคขำดสำรอำหำร  
จงประมำณสัดส่วนของเด็กปฐมวยัท่ีขำดสำรอำหำรในชนบทแห่งน้ี ท่ีระดบัควำมเช่ือมัน่ 95 % 
            3.  บริษทัแห่งหน่ึงท ำกำรประเมินผลกำรท ำงำนของพนกังำน  โดยท ำกำรประเมินผลงำน
ของแต่ละบุคคลเป็นแต้มคะแนน  ถ้ำสุ่มพนักงำนของบริษทัแห่งน้ีจ ำนวน 18 คน  พบว่ำแต้ม
คะแนนเฉล่ียเท่ำกบั 115 คะแนน  และส่วนเบ่ียงเบนมำตรฐำนเท่ำกบั  13 คะแนน  จงค ำนวณช่วง
ควำมเช่ือมัน่ 99 % ของแตม้คะแนนเฉล่ียของพนกังำนในบริษทัแห่งนั้น 
  4. โรงงำนผลิตอุปกรณ์กีฬำแห่งหน่ึง  ไดท้  ำกำรสุ่มตวัอยำ่งลูกขนไก่มำจ ำนวน 90 ลูก  พบวำ่
มีลูกขนไก่ท่ีมีรอยต ำหนิอยู ่ 15 ลูก จงประมำณค่ำสัดส่วนของลูกเทนนิสของโรงงำนแห่งน้ีแบบจุด 
  5. จำกกำรสุ่มสัมภำษณ์ประชำชนในห้ำงสรรพสินคำ้แห่งหน่ึงเก่ียวกบักำรโฆษณำสินคำ้
ชนิดหน่ึง  ปรำกฏวำ่ผูถู้กสัมภำษณ์จ ำนวน  85 คน จำก  250 คน  สำมำรถจดจ ำสโลแกนของสินคำ้
ชนิดน้ีได ้ จงหำช่วงควำมเช่ือมัน่ 95 % ของสัดส่วนของผูท่ี้จดจ ำสโลแกนของสินคำ้ได ้
  6.  ผูผ้ลิตหลอดไฟฟ้ำยี่ห้อหน่ึงตอ้งกำรประมำณรำคำขำยปลีกเฉล่ียท่ีร้ำนคำ้ในจงัหวดัภูเก็ต
รับไปจ ำหน่ำย จึงสุ่มตวัอยำ่งร้ำนคำ้ท่ีรับหลอดไฟฟ้ำของบริษทัแห่งน้ีไปจ ำหน่ำยมำ 20 ร้ำนปรำกฏ
วำ่ไดร้ำคำขำยปลีกดงัน้ี  85  82  80  90  93  95  79  81  78  78  91  85  84  81  87  87  85  80  97  80  
จงหำค่ำประมำณแบบจุดของรำคำขำยปลีกหลอดไฟฟ้ำของร้ำนคำ้ในจงัหวดัภูเก็ต 
  7.   คณะกรรมำธิกำรป้องกันอำชญำกรรมของสภำผู ้แทนรำษฎร์ได้ประมำณกำรเกิด
อำชญำกรรมดว้ยอำวุธปืนในพื้นท่ีควำมเส่ียงสูงของประเทศ  โดยไดสุ่้มขอ้มูลจำก 300 แฟ้มขอ้มูล
พบว่ำเป็นอำชญำกรรมจำกอำวุธปืน  180  แฟ้มขอ้มูล   จงประมำณสัดส่วนกำรเกิดอำชญำกรรม
ดว้ยอำวธุปืนในพื้นท่ีควำมเส่ียงสูง  
  8. จำกกำรส ำรวจกำรลดน ้ำหนกัของลูกคำ้ท่ีเขำ้มำใชบ้ริกำรในสถำนเสริมควำมงำมแห่งหน่ึง  
พบวำ่ในช่วงเวลำ 4 สัปดำห์ของกำรเขำ้โปรแกรมลดน ้ ำหนกั   ลูกคำ้ 25 คนสำมำรถลดน ้ ำหนกัได ้ 
3  5  4  3  4  3  6  8  3  4  4  6  7  6  5  9  8  8  6  3  6  7  6  5  5  กิโลกรัม  ถำ้ควำมแปรปรวนของ
น ้ำหนกัเท่ำกบั  81 กิโลกรัม  จงหำช่วงควำมเช่ือมัน่ 95 % ของน ้ ำหนกัเฉล่ียท่ีหำยไปในช่วงเวลำ 4 
สัปดำห์ของลูกคำ้ในสถำนเสริมควำมงำมแห่งน้ี 
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  9. โรงงำนผลิตกระเป๋ำแห่งหน่ึง  ซ่ึงผลิตกระเป๋ำ 2 แบบ คือ แบบ ก  และแบบ ข  มีควำม
สนใจในรำคำขำยปลีกของกระเป๋ำ 2 แบบน้ี  จึงท ำกำรสุ่มตวัอย่ำงร้ำนขำยปลีก 15 ร้ำนท่ีขำย
กระเป๋ำแบบ ก  ปรำกฏว่ำได้รำคำขำยปลีกกระเป๋ำเฉล่ียใบละ 210 บำท โดยมีส่วนเบ่ียงเบน
มำตรฐำน 25 บำท  และสุ่มอีก  10 ร้ำนท่ีขำยกระเป๋ำแบบ ข พบวำ่รำคำขำยปลีกกระเป๋ำเฉล่ียใบละ  
280 บำท  โดยมีส่วนเบ่ียงเบนมำตรฐำน 20 บำท  ภำยใตข้อ้สมมุติท่ีวำ่  ถำ้รำคำกระเป๋ำน้ีมีกำรแจก
แจงแบบปกติไม่ทรำบค่ำควำมแปรปรวนของประชำกรแต่ทรำบวำ่เท่ำกนั จงหำ 99 % ช่วงควำม
เช่ือมัน่ในกำรประมำณผลต่ำงของรำคำขำยปลีกของกระเป๋ำ 2 แบบน้ี   
  10. จำกกำรส ำรวจสภำพท่ีอยูอ่ำศยัใน 2 จงัหวดั พบว่ำในจงัหวดัแรก 58 ครอบครัวจำก 90 
ครอบครัวเช่ำบำ้นอยู ่ อีกจงัหวดัหน่ึงพบวำ่ 85 ครอบครัวจำก  120 ครอบครัวเช่ำบำ้นอยูเ่ช่นกนั  จง
ประมำณแบบจุดและแบบช่วงของผลต่ำงระหวำ่งสัดส่วนของครอบครัวท่ีเช่ำบำ้นอยูใ่น 2 จงัหวดัน้ี
ท่ีระดบันยัส ำคญั 0.05 
  11. จอภำพคอมพิวเตอร์ท่ีผลิตจำกบริษทั A และ B มีอำยุกำรใชง้ำนท่ีใกลเ้คียงกำรแจกแจง
แบบปกติ  โดยมีควำมแปรปรวนของอำยุกำรใช้งำนของทั้งสองบริษทัไม่เท่ำกนั ถ้ำสุ่มตวัอย่ำง
จอภำพคอมพิวเตอร์ท่ีผลิตจำกบริษทั A  และ B  มำ 15 และ 20 จอภำพ  จำกกำรทดสอบพบวำ่อำยุ
กำรใชง้ำนเฉล่ียของจอภำพคอมพิวเตอร์ท่ีผลิตจำกบริษทั A และ B เท่ำกบั 8 และ 7.5 ปี และมีส่วน
เบ่ียงเบนมำตรฐำนเท่ำกบั 0.8 และ 0.9 ปี ตำมล ำดับ  จงประมำณค่ำควำมแตกต่ำงของจอภำพ
คอมพิวเตอร์ท่ีผลิตจำกสองบริษทั  โดยใชค้วำมเช่ือมัน่ 95 %  
  12. บรรณำธิกำรหนงัสือพิมพธุ์รกิจฉบบัหน่ึงตอ้งกำรประมำณรำคำห้องพกัโดยเฉล่ียต่อ 1 
คืน จึงไดสุ่้มถำมรำคำห้องพกั 32 แห่ง จำก 1000 แห่ง ไดข้อ้มูลดงัน้ี 286   260   225   298   167   
187   193   123   251   188   199   239   234   259   191   227   228   146   165   158   278   147   
153   187   153   146   170   169   162   125   130   165   จงประมำณค่ำรำคำห้องพกัโดยเฉล่ียต่อ 1 
คืน แบบจุดและแบบช่วงท่ีระดบันยัส ำคญั 0.05 โดยใชก้ำรวเิครำะห์จำกโปรแกรมคอมพิวเตอร์ 
  13. ขอ้มูลท่ีไดม้ำจำกกำรสุ่ม โดย n = 64, 5.22x  และ S = 3.4 จงประมำณแบบจุดและแบบ
ช่วงของขอ้มูลน้ีท่ีระดบันยัส ำคญั 0.05 
  14. ขอ้มูลท่ีไดม้ำจำกกำรสุ่ม โดย n = 81, 25.44x  และ S = 4.5 จงประมำณแบบจุดและ
แบบช่วงของขอ้มูลน้ีท่ีระดบันยัส ำคญั 0.05 
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   15. ในกำรช ำระภำษีเงินไดข้องครอบครัวในชนบท โดยสุ่มครอบครัวท่ีช ำระภำษีเงินไดม้ำ 
36 ครอบครัว จำก 1990 ครอบครัว ไดด้งัน้ี 2160  1001 7200 9280 3060 6300 1300 
2150    2700 8400 1900 4450 2560 1000 3220 4530 2550 2400 2790 
7280    4500 7600 2750 1300 5000 5820 9500 2860 9700 6170   1810 
1540    2780 9300 1510 1600  1650 จงประมำณกำรช ำระภำษีเงินได้โดยเฉล่ียของ
ครอบครัวในชนบท  แบบจุดและแบบช่วงท่ีระดบันยัส ำคญั 0.05 โดยใชก้ำรวิเครำะห์จำกโปรแกรม
คอมพิวเตอร์ 
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