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การปฏิสัมพนัธ์ระหว่างครูกับนักเรียนต่อพฤติกรรมของครูในชัน้เรียนวิชาแสนภาษา 

 

 “เสียงสะท้อนยงัคงดงัก้องอยู่ในห ูหากว่าด้วยเร่ือง ค าพดู หรือกิริยาท่าทางที่
แสดงออก มักจะเป็นด้านลบอยู่เสมอ ตัง้แต่คนไม่รู้จกัถึงคนรู้จกั และเจอะเจอกันบ้างใน
บางครัง้บางครา แม้กับคนที่คิดว่าสนิทด้วยแล้ว ก็ยงัเป็นอย่างนัน้เสมอมา…” 
 

 หากให้ถามว่าเคยย้อนมองดูตัวตนของตัวเองบ้างมัย้ รู้มัย้ว่าสิ่งที่ตนเองเป็นนัน้ส่งผล
กระทบกับตนเอง บุคคลรอบข้าง และสิ่งรอบ ๆ ตัวเรามากแค่ไหน ไม่ว่าจะด้วยเร่ืองงาน เร่ืองการ
เข้าหาให้ถึงบุคคลอื่น ๆ อีก สิ่งที่เคยคิดในใจ แค่คิดอย่างเดียวคงไม่พอแล้ว ณ เวลานีด้้วยความ
เป็นครูมนัต้องมีการเปลีย่นแปลงอะไรบางอย่างบ้างแล้ว ไม่มากก็น้อยดีกว่าไม่ท าอะไรเลย ไม่ได้ ! 
จากที่ได้กล่าวมาข้างต้นมันได้ส่งผลกระทบกับตัวเรา ต่อหน้าที่การงานในความเป็นครูกับศิษย์  
“การปฏิสมัพนัธ์กบันกัเรียน” ว่าท าไม เพราะอะไรถงึมีผลสะท้อนกลบัมาเช่นนี ้จงึได้เข้าปรึกษากับ
เพื่อนครูและครูคู่วิชาที่ท างานร่วมกัน จากที่เพื่อนครูและครูคู่วิชาได้สมัผัสกับเรานัน้เป็นอย่างไร 
อะไรที่แย่ ที่สง่ผลกบังานการปฏิสมัพันธ์กับนกัเรียนถึงได้เป็นเช่นนี ้ โดยได้จบัใจความส าคญั ๆ มา
ได้ว่า ด้วยน า้เสียงที่ดัง กิริยาท่าทางความห้าว หน้าตาไม่ค่อยยิม้แย้มหรือที่เรียกว่า  “หน้าไม่
รับแขก” นั่นเอง ท าให้นึกถึงปฏิกิริยาของนักเรียนที่ผ่าน ๆ มาในชัน้เรียนของตนเองในวิชาแสน
ภาษาที่สอน นกัเรียนมีท่าทีและสหีน้าค่อนข้างไม่ดีเมื่อครูมีท่าทีที่ไม่เป็นมิตรและน า้เสยีงที่แข็งกระ
ด่าง สง่ผลให้นกัเรียนไม่กล้าเข้าหาเพื่อปรึกษาหรือขอความช่วยเหลอืและสอบถามข้อสงสยั ทัง้ที่มี
เสียงสะท้อนถึงสิ่งที่ได้ถ่ายทอดหรือได้สอนนักเรียนไปนัน้ เสียงส่วนใหญ่จากนักเรียนในชัน้เรียน
ของตนมักบอกว่ามีความสขุ เข้าใจและสนุกกับกิจกรรมหรือเร่ืองที่เรียนรู้อยู่เสมอ แต่ท าไมถึงมี
เสยีงแววดงัมาพร้อมกนัด้วยเสยีงหนึง่ที่ดงักว่า นัน่คือเสยีงความขดัแย้งกบัความรู้สกึของนกัเรียนที่
มีต่อครูผู้สอน คือมีทัศนคติที่ดีกับวิชาที่ได้เรียนรู้แต่ไม่ดีกับครูผู้สอน ซึ่งเป็นเสียงที่ได้ยินมา
เสมอและเป็นสิ่งที่ได้สงัเกตเห็นมานานแล้วนัน้ ท าให้เป็นปัญหาอยู่เร่ือยมาของการเป็นครู  ส่งผล
ให้ครูเกิดความท้อในสิง่ที่ท าและเกิดค าถามว่าสิง่ที่เราท ามนัไม่ดีตรงไหน อะไรที่ขาด ไม่พอ หรือไม่
ควร 



 จากความรู้สกึของครูผู้สอน ก็ยงัมีการสะท้อนจากเสียงบางเสียง มากระซิบผ่านหูพอให้ได้
ยินเป็นบางครัง้บางครา จากเสยีงเลก็ ๆ ของนกัเรียนกลุม่น้อย ๆ ที่มีไม่มากนัน้ แต่จากเสยีงเล็ก ๆ 
นัน้... รู้มัย้...ว่าสามารถเป็นพลงัเสยีงอันยิ่งใหญ่ เป็นแรงกระตุ้นท่ีท าให้ครูผู้สอนยังคงมีก าลังที่จะ
สร้างสรรค์สิ่งใหม่ ๆ เพื่อถ่ายทอดให้นักเรียนได้รับได้เรียนรู้อีกมากมาย ท าให้ครูผู้สอนรู้สกึว่าตน
ยงัคงมีส่ิงที่ด ีๆ หรืออาจจะเรียกได้ว่าเป็นข้อดขีองตนก็ว่าได้ กลา่วคือ ครูผู้สอนมีความชดัเจนใน
การชีแ้จงกติกาการปฏิบติังานในชัน้เรียนวิชาแสนภาษาตัง้แต่เร่ิมต้น รวมถึงการอธิบายกฎกติกา
หรือเง่ือนไขของการสร้างสรรค์ชิน้งานให้เข้าใจเหมือนกันและร่วมกันปฏิบติัได้เป็นอย่างดี ด้วย
ความชัดเจนของครูผู้สอนส่งผลให้นักเรียนส่วนใหญ่สามารถปฏิบติัได้ตามขัน้ตอนที่ครูผู้สอนได้ชี ้
เแจงไว้ตัง้แต่ต้นจนจบ นี่คงเป็นข้อดีในด้านเดียวของครูผู้ สอนที่นักเรียนมองเห็นและอาจเป็น
สาเหตุท าให้นักเรียนมีความเข้าใจ ในเร่ืองความชัดเจนของครูผู้ สอน ตีความหมายจากความ
ชดัเจนเป็นคณุครูดกุ็เป็นได้  

จึงเป็นค าถามที่เกิดขึน้ข้างในใจว่า ท าอย่างไรฉันจึงจะเป็นครูที่ดีกว่านี ้ระหว่างที่คิด
และได้สงัเกตพฤติกรรมของนกัเรียนต่อตนเองมาบ้างแล้ว ได้เร่ิมปรับเปลีย่นตนเองมาบ้างจากภาค
เรียนจิตตะ กับกลุ่มนักเรียนที่ไม่ค่อยเข้าหาครู กล่าวคือมีปฏิสมัพันธ์ที่ไม่ค่อยดีกับครูผู้สอนสัก
เท่าไหร่ ถามว่าทราบได้อย่างไร สงัเกตจากพฤติกรรมของนกัเรียนเมื่อครูเข้าหา นกัเรียนจะไม่ค่อย
สบตาหรือคยุด้วย ครูเข้าถงึตวันกัเรียนยากกว่านกัเรียนกลุ่มอื่น ๆ จากผลการส ารวจเจตคติที่ผ่าน 
ๆ มา นกัเรียนจะเขียนสะท้อนเสมอว่า ครูดุหรือไม่ก็เสียงดงั และเสยีงสะท้อนจากผู้ปกครองของ
นักเรียนกลุ่มนี ้จึงได้สงัเกตพฤติกรรมการเรียนรู้และพฤติกรรมการท างานของนักเรียนกลุ่มนี ้เพื่อ
การปรับเปลี่ยนให้ถูกทาง โดยจดบนัทึกพฤติกรรมของนักเรียนขณะที่สอนเพื่อหาสาเหตุว่า ท า
อย่างไรจงึจะเข้าใจและเข้าถงึในจิตใจของนกัเรียน เพื่อท าความเข้าใจในตวันกัเรียนให้มากขึน้  
 

ฉันสังเกตเหน็พฤตกิรรมอะไรในนักเรียนของฉัน 

ปันดา มกัจะไม่ค่อยคยุด้วย หลบหน้าหลบตาเมื่อสนทนาด้วย สหีน้าท่าทางไม่ค่อยไม่พอใจ
เมื่อเข้าไปใกล้ 

สปัน อยู่ดี ๆ ก็ร้องไห้ในชัน้เรียน หลงัจากนัน้ได้สอบถามจากครูประจ าชัน้ ได้ใจความว่าส
ปันมีภาวะอารมณ์จากที่บ้านมาส่วนนึง (ภาวะอารมณ์อ่อนไหว) บวกกับวันนัน้ได้เรียนวิชาแสน



ภาษาครูเสียงดังใส่นักเรียนในห้อง ท าให้ร้องไห้และผู้ปกครองขอคุยด้วย เพื่อปรับความเข้าใจทัง้
ครูและผู้ปกครอง ว่าตอนนีน้ักเรียนค่อนข้างอ่อนไหวง่าย ให้ใจเย็นกับเขาหน่อย เหตุการณ์วันนัน้
ท าให้นักเรียนไม่เข้าหาครูอีกเลย และได้ข้อมูลมาเพิ่มจากครูรายวิชา บอกเป็นเสียงเดียวกันว่า 
สปันไม่ร่าเริงเหมือนแต่ก่อน 

ทิกเกอร์ เป็นเด็กนกัเรียนชายที่มองข้ามอยู่เสมอ เพราะไม่มีอะไรโดดเด่นหรือน่าเป็นห่วง ที่
สงัเกตเห็นคือไม่ค่อยเข้าหาครูเท่าที่ควร ครูมกัเข้าจะไปสอบถามถงึการเรียนรู้หรือแนะน าทิกเกอร์ก็
รับฟังและปฎิบติัตามอยู่เสมอ จึงคิดว่าคงไม่น่ามีปัญหาอะไร จนกระทั่งได้พบปะผู้ปกครองของ
นักเรียนจึงได้ทราบว่า น้องไม่ชอบคุณครูที่มีบุคลิกดุและเสียงดังใส่เขา แต่บอกว่าไม่ใช่เฉพาะเรา
อีก จงึพยายามสงัเกตพฤติกรรมของทิกเกอร์เพิ่มเติม 

 

หลงัจากที่ได้สงัเกตถงึพฤติกรรมของนกัเรียนท่ีคิดว่ามีปัญหาการปฏิสมัพนัธ์กบัตวัครูผู้สอน 
จงึได้กลบัมาทบทวนกบัตนเองว่าเรามุ่งจะสอนแต่การเรียนรู้ในชัน้เรียนให้นกัเรียนเข้าใจเพียงอย่าง
เดียวหรือไม่ ในแต่ละครัง้ของการเรียนการสอนได้เข้าหานกัเรียนอย่างถกูวิธีหรือไม่ และที่ส าคญัได้
เข้าใจในตวัตนของแต่ละบคุคลของแต่ละคนจริง ๆ แล้วหรือยงั 

เป็นปมค าถามที่อยู่ข้างในมาตลอดเวลาของการท างานในความเป็นครูที่คิดว่า การมอบ
การเรียนรู้ ความรู้ที่เราได้ถ่ายทอดในชัน้เรียนให้นักเรียนเพียงอย่างเดียวนัน้คงจะเพียงพอต่อการ
เป็นครูที่ดีแล้ว ผ่านมาปีแล้วปีเล่า... ก็ยังคิดเช่นนัน้ จนกระทั่งเสียงสะท้อนในด้านลบมากขึน้มาก
ขึน้เร่ือย ๆ ไม่ว่าจากเพื่อนร่วมงานหรือผู้ปกครอง และนกัเรียนของตวัเองที่ได้ขึน้ชื่อว่าเป็นลูกศิษย์ 
มนัยิ่งท าให้ความรู้สกึของครูผู้สอนบัน่ทอนต่อจิตใจของความเป็นครูในตัวเรามาก ในเมื่อสิง่ที่เป็น
นัน้ก่อเกิดซึง่ปัญหา ฉันจะเปล่ียนแปลงตนเองอย่างไรให้เป็นครูมากกว่าครูอย่างที่เป็นอยู่ คงถงึ
เวลาที่ต้องปรับเปลีย่นอะไรบางอย่างในตวัเองเพื่อการเปลีย่นแปลงไม่มากก็น้อยในครัง้นี ้จงึได้คิด
หัวข้อการวิจัยในครัง้นี ้เร่ือง “การปฏิสัมพันธ์ระหว่างครูกับนักเรียนต่อพฤติกรรมของครูใน
ชัน้เรียนวิชาแสนภาษา” โดยการบันทึกพฤติกรรมของนักเรียนกลุ่มตัวอย่างขณะเรียนรู้ใน
รายวิชาและนอกเวลาการเรียนรู้ เพื่อเป็นการเรียนรู้พฤติกรรมของนักเรียนไปในตวัและควรเข้าหา
นกัเรียนแต่ละคนให้มากกว่านีไ้ด้อย่างไร โดยสิง่ที่ฉนัท าเพื่อเข้าหานกัเรียนกลุม่ตวัอย่างมากขึน้ 

 



 ฉันต้องการเปล่ียนวิธีปฏิบัติในเร่ืองการปฏิสมัพันธ์ของครูผู้สอนและนักเรียนและท า
ความเข้าใจในเร่ืองความเป็นตวัตน ความแตกต่างของนกัเรียนกลุม่ตวัอย่าง ว่าแต่ละคนนัน้ ว่ามี
วิธีการอย่างไรที่จะท าให้นักเรียนกลุ่มตัวอย่างมีทัศนคติที่ดีกับครูผู้ สอนไปในทิศทางเดียวกันกับ
การเรียนการสอนของครูผู้สอนท่ีนกัเรียนสะท้อนว่ามีความสขุ สนกุกบับทเรียนนัน้ให้ได้  
 

ฉันจะหาแหล่งเอกสารวิชาการนอกสาขาที่ฉันสนใจแต่จะช่วยขยายโลกทศัน์ของฉันได้ที่
ไหน ? 

ได้หารือปรึกษากับเพื่อนครูสองสามท่านเพื่อเป็นการหาความรู้และข้อมลูเพิ่มเติมของการ
วิจยัในครัง้นีเ้พื่อเป็นการเสริมความเชื่อมัน่ให้กบัตนเองในสิง่ที่ได้ปฏิบติักบันกัเรียนกลุม่ตวัอย่างใน
ด้านต่าง ๆ ที่คิดว่าสง่ผลในทางที่ดีขึน้ได้ หรือบทความที่มีความเกี่ยวข้องกับวิจัยของตนเอง จงึได้
ไปพบบทความหนึ่งของ ศ.นพ.วิจารณ์ พานิช ในหนังสื่อเร่ือง  “อัจฉริยะหรือพรสวรรค์ไม่ส าคญั...
เท่า GROWTH MINDSET” ในเร่ือง การให้ FEED BACK ที่ดี สามารถเกิดได้จาก 

๑. การ Feedback ทีไ่ดผ้ล ผูใ้ห้ Feedback ตอ้งค านึงถึงประโยชน์ของผูร้ับ Feedback 
เป็นหลกัสร้างบรรยากาศให้เป็นมิตร เกิดความไว้วางใจต่อกนั 

๒. ผูใ้ห้ Feedback มีเปา้หมาย และประเด็นทีช่ดัเจนว่าจะ Feedback อะไร 
๓. ให้ Feedback ทีท่กัษะ กระบวนการ และความพยายามทีเ่ป็นรูปธรรมและ

เฉพาะเจาะจงกบัพฤติกรรม บอกส่ิงทีท่ าไดดี้กบัส่ิงทีค่วรปรับปรุง ให้ข้อมูลลงลึกกบัพฤติกรรมนัน้
เพือ่การเปลีย่นแปลงไปในทางทีดี่ข้ึน 

๔. หลงัจาก Feedback สรุปประเด็นถึงส่ิงทีค่วรเปลีย่นแปลงและปรับปรุง 

 

ถูกต้อง ตรงไปตรงมาไม่เกินจริง 

ถูกที ่ไม่ให้ต่อหนา้สาธารณะ ควรพูดคยุเป็นการส่วนตวั 

ถูกเวลา ท าทนัทีตามกาละเทศะ ไม่ปล่อยเวลานานจนเกินไป 

ถูกจุด ให้ Feedback ทีเ่ฉพาะเจาะจงพฤติกรรม เห็นเป็นรูปธรรม 

ถูกใจ ให้เด็กแสดงความคิดเห็น เพือ่ให้เข้าใจตรงกนั และร่วมกนัตัง้เปา้หมายแก้ไขให้ดีกว่าเดิม  

    



และจากการศกึษาข้อมลู ทฤษฎกีารเรียนรู้ (learning theory) การเรียนรู้คือกระบวนการทีท่ าให้
คนเปลีย่นแปลงพฤติกรรม ความคิด คนสามารถเรียนไดจ้ากการไดยิ้นการสมัผสั การอ่าน การใช้
เทคโนโลยี การเรียนรู้ของเด็กและผู้ใหญ่จะต่างกนั เด็กจะเรียนรู้ด้วยการเรียนในห้อง การซกัถาม 
ผูใ้หญ่มกัเรียนรู้ดว้ยประสบการณ์ทีมี่อยู่ แต่การเรียนรู้จะเกิดข้ึนจากประสบการณ์ทีผู่ส้อนน าเสนอ 
โดยการปฏิสมัพนัธ์ระหว่างผู้สอนและผู้เรียน ผู้สอนจะเป็นผู้ที่สร้างบรรยากาศทางจิตวิทยาที่
เอื้ออ านวยต่อการเรียนรู้ ที่จะให้เกิดข้ึนเป็นรูปแบบใดก็ได้เช่น ความเป็นกนัเอง ความเข้มงวด
กวดขนั หรือความไม่มีระเบียบวินยั ส่ิงเหล่านีผู้้สอนจะเป็นผู้สร้างเงือ่นไข และสถานการณ์เรียนรู้
ให้กบัผู้เรียน ดงันัน้ ผู้สอนจะต้องพิจารณาเลือกรูปแบบการสอน รวมทัง้การสร้างปฏิสมัพนัธ์กบั
ผูเ้รียน 

 

มีกิจกรรมอะไรบ้างที่จะท า 

• เข้าไปพดูคยุกบันกัเรียนในเร่ืองที่นกัเรียนก าลงัสนใจ ให้ถูกที ่ในสถานการที่
เหมาะสม  มีบรรยากาศที่ผ่อนคลาย 

• รับประทานอาหารกลางวนักบันกัเรียนให้บอ่ยครัง้มากขึน้ เพื่อเพิ่มความถูกใจ
อย่างใกล้ชิด สามารถเปิดใจพดูคยุได้เสมอหากต้องการความช่วยเหลอื
นอกเหนือจากในชัน้เรียน 

• ปรับปรุงการสอนในชัน้เรียนเลก็น้อยส าหรับนกัเรียนกลุม่ตวัอย่าง เมื่อมีสิง่ที่
นกัเรียนต้องได้รับค าแนะน าเพื่อพฒันาชิน้งาน เข้าหาให้ถูกเวลาในทนัที เพื่อให้
นกัเรียนรู้สกึถงึความเอาใจใส ่ไม่ปล่อยปะละเลยในคาบเรียนไป 

• การเข้าสอบถามกบัประโยคเชิงบวกกับนกัเรียนกลุ่มตวัอย่างต่อครูผู้สอน ให้ ถูกจุด 

ถงึความรู้สกึของนกัเรียนกบัครูผู้สอน แบบไม่กดดนัหรือเร่งเร้าเพื่อให้ได้ค าตอบ 
• บนัทกึพฤติกรรม และท่าทีของนกัเรียนกลุม่ตวัอย่างให้ถูกต้องตามสิง่ที่รับรู้และ

เห็นไม่ใช่แค่คิดไปเอง 
 

ส่ิงที่ได้ปรับปรุงการสอนส าหรับนักเรียนกลุ่มตัวอย่าง 

 การเข้าหานักเรียนให้บ่อยครัง้ เพิ่มความถี่ในการเข้าถึง พร้อมรับฟังความคิดเห็นของ
นักเรียนอย่างใส่ใจ โดยไม่ปล่อยปะละเลย และการให้ค าแนะน าอย่างสร้างสรรค์ในทิศทางบวก 



เพื่อเป็นการเสริมแรงต่อการเรียนรู้ในชัน้เรียนให้ได้อย่างต่อเนื่อง และค าชื่นชมเพื่อเสริมสร้าง
ก าลงัใจขณะปฏิบติักิจกรรมอยู่เสมอ ด้วยวาจาที่อ่อนโยนมาพร้อมกบัรอยยิม้หน้าไม่บดูไม่บึง้ไม่ตงึ
จริงจังจนเกิดไป ด้วยท่าทีที่ผ่อนคลายมากขึน้เมื่อเห็นข้อที่นกัเรียนควรปรับปรุง เพื่อเป็นการสร้าง
บรรยากาศในห้องเรียนที่สงบ และเข้าถึงตัวนักเรียนและนักเรียนสามารถเข้าถึงตัวครูได้มากขึน้
เช่นกนั 

 

ปัจจยัที่ก่อผลดงักล่าวคือ 

 เมื่อครูผู้สอนเร่ิมมีน า้เสียงที่ดังขึน้ สาเหตุของการเกิดน า้เสียงที่สงูขึน้นัน้ ส่วนใหญ่จะมา
จากการกล่าวเตือนของครูผู้ สอนที่อยากให้นักเรียนทัง้ชัน้เรียนหันกลับมาสนใจและจดจ่อใน
กระบวนการเรียนการสอนของตนให้ได้อย่างต่อเนื่อง บางกรณีส าหรับกลุ่มนักเรียนบางคนที่ต้อง
เตือนด้วยในลกัษณะนี ้ จากการกระท าดังกล่าวจึงส่งผลให้นักเรียนกลุ่ม(นักเรียนกลุ่ม ตัวอย่าง) 
หนึ่งมีความรู้สกึที่ไม่ดีกับครูผู้สอนในทันทีทัง้ที่นักเรียนกลุ่มนีม้กัจะเป็นนักเรียนท่ีจดจ่อและตัง้ใจ
เรียนรู้อยู่เสมอแต่กลบัต้องโดนแบบเดียวกนักบัเพื่อน ๆ  
 

การเรียนรู้จากโครงการนีจ้ะมีผลต่อการท างานในอนาคตของฉันอย่างไรบ้าง ? 

 จากการได้ท าวิจยัในครัง้นี ้ คิดว่าจะเกิดผลกบัครูผู้สอนในอนาคตอย่างแน่นอน ในเร่ืองของ
การปรับตัวของตนเองในการมีปฏิสมัพันธ์กับนักเรียนที่ตนเองสอนได้อย่างนุ่มนวลและอ่อนโยน
มากขึน้ ในลกัษณะของการพึง่พาอาศัยกนั คือการให้โอกาสตนเองและนักเรียนในการเรียนรู้ซึ่งกัน
ให้ถึงความรู้สึกลึก ๆ ของจิตใจของแต่ละคน เพื่อเพิ่มความเข้าใจซึ่งกันและกันต่อการใช้ชีวิต
ร่วมกันของครูผู้สอนกบันักเรียนตลอดระยะเวลานับปีที่จะเกิดขึน้ในภายภาคหน้าเร่ือย ๆ  ของช่วง
ชีวิตของความเป็นครู  
  

การเรียนรู้ใหม่ของฉันมีผลต่อความรู้เก่ียวกับตนเอง 

การสร้างบรรยากาศในกระบวนการเรียนรู้ที่ดีนอกเหนือจากห้องเรียนเท่านัน้ นัน้มนัไม่จริง 
เพราะความเป็นครูที่ดีมีความส าคัญทุกขณะเวลา ไม่ใช่เฉพาะในห้องเรียนเพียงอย่างเดียว จาก
ความเชื่อเดิม ๆ ที่คิดว่า เน้นการเรียนรู้ เน้นกระบวนการสอนให้นกัเรียนเรียนรู้และเข้าใจทกัษะใน
วิชา สามารถน าไปปรับใช้กบัวิชาชีวิตประจ าวันต่าง ๆ ได้ถือว่าโอเค ส าคัญพอละ แค่นัน้พอ... ได้



ความชื่นใจเสมอเมื่อเห็นนักเรียนสามารถน าทักษะที่สอนในวิชาไปใช้ในชิน้งานโครงงานชื่นใจ
สงัเคราะห์อยู่บอ่ยครัง้ อย่างอื่นชัง่มนั ไม่มีผลอะไรกบัเรามากหรอก คงไม่จริงอีกต่อไป...ในเมื่อเรา
ไม่ได้ท างานคนเดียว เรายังมีเพื่อนครู ผู้ปกครอง และที่ส าคัญที่สดุของการวิจัยในครัง้นีคื้อ กลุ่ม
นักเรียน ที่เราต้องปะทะกันทุก ๆ วัน พูดคุยหรือมีปฏิสัมพันธ์กันตลอดเวลาเป็นปี ๆ นัน้มันมี
ความส าคัญไม่น้อยเลย ที่จะส่งผลให้บรรยากาศของทุก ๆ การสนทนาที่มีการปฏิสมัพนัธ์นัน้เป็น
บวก แม้กระทั่งทัง้นักเรียนที่สามารถก่อเกิดการเรียนรู้ที่ดีขึน้กว่าเดิม และสามารถท าให้
กระบวนการเรียนรู้ในหน่วยวิชาแสนภาษามีชีวิตชีวา สมบูรณ์แบบมากขึน้ได้ ไม่ได้เกิดขึน้แค่จาก
ปัจจัยใดปัจจัยหนึ่งเท่านัน้ ยังมีปัจจัยอื่น ๆ ร่วม ด้วย ไม่ว่าจะด้วย ความรู้สึก อารมณ์  การเข้า
สงัคม ทัง้ของผู้ เรียนและผู้สอน ทัง้สิน้ 

 

ดังนัน้ ส าหรับเด็กวัยเรียนแล้ว พวกเขาจะใช้เวลาถึงหนึ่งใน สามของวัน หรือประมาณ 8 
ชัว่โมง ในการอยู่ที่โรงเรียน ได้ร่วมกิจกรรมการเรียนการสอนต่าง ๆ  ซึง่ต้องมีปฏิสมัพนัธ์ทัง้กบัเพื่อน
และครู อันจะน าไปสู่การเรียนรู้ร่วมกัน หลายงานวิจัย บ่งชีว้่า ปฏิสมัพันธ์ที่ดีระหว่างผู้ เรียนกับ
บุคคลอื่นในโรงเรียน โดย เฉพาะกับครูผู้สอนนัน้ นับเป็นสิ่งแวดล้อมทางการเรียนที่ส าคัญ ที่ช่วย
ส่งเสริมพัฒนาการของผู้ เรียนทัง้ในทางวิชาการและ ทางสังคมและอารมณ์ได้ ดังนัน้ การมี
ความสัมพันธ์ที่ดีระหว่าง ผู้ เรียนและบุคคลในโรงเรียนจึงมีความส าคัญ ที่ไม่อาจละเลย จึงไม่
สามารถปฏิเสธได้ว่าความสมัพนัธ์ระหว่างครูกับนกัเรียนกลุม่ตัวอย่าง ในรายวิชาแสนภาษานัน้จะ
ไม่สามารถพฒันาความสมัพนัธ์ที่ดีขึน้ได้ 

 

 

 

 

 

 

 

 

 



 


