
 

การศึกษาของปัญหาแรงงานต่างด้าวในอนาคต ประโยชน์และความเส่ียง 
สัปดาห์ท่ีแล้วผมพูดถึงบิ๊กตู่ว่า ท่านสนใจเรื่องการอ่านหนังสือและการพัฒนา

ทรัพยากรมนุษย์ จึงได้เสนอว่าควรจะเอาจริงกับเร่ืองทรัพยากรมนุษย์ให้เป็นวาระแห่งชาติ 
วันน้ีเร่ืองการพัฒนาทรัพยากรมนุษย์ในเมืองไทยไม่ใช่เร่ืองเล็กๆ อีกต่อไป รัฐบาล

ใหม่อาจจะหยิบยกเอาข้อเขียนของผมบางอย่างนําไปพิจารณา 
ใน 2 ประเทศใหญ่ ที่สนใจเร่ืองทรัพยากรมนุษย์เขาได้เปล่ียนช่ือกระทรวงไป

เรียบร้อยแล้ว เช่น สิงคโปร์เรียกว่า Ministry of Manpower มองเร่ืองคนเป็นยุทธศาสตร์
ของชาติ ไม่ใช้คําว่าแรงงานอีกต่อไป ทุกๆ ปี รัฐบาลสิงคโปร์ จะจัดประชุม เร่ือง Human 
Capital Summit ให้เร่ืองคนเป็นเร่ืองสําคัญ ถ้าเขาไม่ทําเร่ืองคน ประเทศก็ไม่ประสบ
ความสําเร็จ แต่รูปแบบของสิงคโปร์ก็ไม่ได้เหมาะสมกับไทยทุกอย่าง เพราะคนไม่ใช่
เคร่ืองจักร ต้องคํานึงถึงปัจจัยท่ีมองไม่เห็น และปัจจัยท่ีวัดจากคุณภาพ ซ่ึงประเทศไทย
น่าจะมีมากกว่าสิงคโปร์ 

- Mindset ปรับความคิด 
- Compassionate การเห็นอกเห็นใจ 
- Passion หลงใหลในงาน 
- Loyalty ความจงรักภักดี 
- Teamwork การทํางานเป็นทีม 
- Conflict Management ลดความขัดแย้ง 
- Happiness at work ความสุขในการทํางานและมีความสมดุลระหว่างครอบครัว

กับงาน ซึ่งปัจจัยเหล่าน้ีประเทศไทยอาจจะมีมากกว่าสิงคโปร์ แต่ศักยภาพของคนยังไม่มี 
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ในเรื่องศักยภาพของคน ปัจจุบันอินเดียมีกระทรวงเกี่ยวกับคน ช่ือ กระทรวงพัฒนา
ทรัพยากรมนุษย์ (Ministry of human Resource Development) เขาเน้นตั้งแต่เกิดถึง
เสียชีวิต 

ท่ี APEC : Asia-Pacific Economic Cooperation  (Lead Shepherd of APEC 
Human Resources Development Working Group) มีคณะทํางานช่ือว่า HRD 
Working Group ซ่ึงผมได้รับเลือกเป็นประธาน เขาเรียกว่า Lead Shepherd แบ่งงาน
ออกเป็น 3 ส่วนใหญ่ ซึ่งเช่ือมโยงกนั เป็นระบบทรัพยากรมนุษย์เช่ือมโยง 

1. การศึกษา 
 2. Capacity building คือพัฒนาคน เน้นท่ีคนทํางานแล้ว ซึ่งประเทศไทยไม่มี
กระทรวงใดดูแล อย่างมากก็มีกรมพัฒนาฝีมือแรงงาน แต่ไม่พอ เพราะยุค 4.0 เน้นทักษะ
แบบ Digital มากข้ึน และยังต้องดูแลผู้สูงอายุท่ีมีความสามารถในการทํางาน 

3. เรียกว่าปัญหาแรงงานและการดูแลแรงงานให้อยู่รอดในสภาวะวิกฤติ Labor 
protection เช่น ประกันสังคม ค่าจ้างข้ันต่ํา 

หวังว่าข้อมูลเหล่าน้ีจะเป็นประโยชน์ต่อคณะทํางานของนายกฯให้รู้ว่า กระทรวง
แรงงานของเราทํางานได้ไม่ครบและไม่สมบูรณ์ คนไทยอายุ 25-60 ปี ท่ีจบปริญญาตรี ไม่มี
กระทรวงไหนดูแลในอนาคตทักษะของแรงงานก็จะถูกทดแทนด้วย AI หรือ Robot ซ่ึงต้อง
ปรับต่อ Disruption พูดได้ แต่ทําไม่ได้และต้องค่อยทําเป็น Step ข้ันตอน ต่อเน่ืองและ
ชนะเล็กๆ 

สุดท้าย ผมขอแสดงความยินดีต่อ UNESCO จุฬาลงกรณ์มหาวิทยาลัย และ
กระทรวงศึกษาท่ีเอากฎข้อหนึ่งของ 17 เป้าหมายของความย่ังยืนมาใช้ คือการศึกษาของผู้
ย้ายถ่ิน ให้มีสิทธิเท่ากับคนในประเทศซึ่งต้องใช้ความฉลาด โดยดําเนินการให้เกิดความเป็น
ธรรมและยั่งยืน มีจริยธรรมและมีภูมิคุ้มกัน 

ปัญหาคือ การนําเสนอเป็นเร่ืองดี แต่มองด้านสิทธิของลูกหลานแรงงานต่างด้าว 
เฉพาะในเร่ืองการศึกษาด้านเดียว คือมีสิทธิมนุษยชน เร่ืองการเข้าสู่ระบบการศึกษาซึ่ง



ยุ่งยากและมีปัญหามาก แต่กระทรวงศึกษาไทยจัดการได้ผล ปัจจุบันมีลูกหลานแรงงานต่าง
ด้าวเรียนในระบบการศึกษาไทยถึง 7 หมื่นกว่าคน 

ผมให้ความเห็นไปว่า ดีแล้วท่ีจัดการศึกษาของผู้อพยพได้ดีกว่าหลายประเทศ เช่น 
ชาวซีเรียอพยพไปประเทศอ่ืนก็ไม่มีจะกิน ไม่ได้รับการศึกษาเลย 

แต่เราต้องดูทรัพยากรท่ีมีจํากัดของเราและคุณภาพการศึกษาของไทย 
-ต้องแบ่งทรัพยากรที่จํากัดของเรามาให้ผู้ย้ายถ่ิน 
-ต้องหาทาง Win-Win ระหว่างคนไทยกับคนต่างด้าว 
เด็กหลายคนจากพม่าเป็นตัวอย่างท่ีดี เรียนรู้จากความเจ็บปวด เขาสนใจเรียน

ภาษาอังกฤษดีกว่าคนไทย การศึกษาที่บ้านเขายังแย่กว่าเรา แต่คนไทยอยู่ในสภาพรักความ
สบาย (Comfort Zone) จึงเป็นประเด็นที่ควรศึกษาด้วย 
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