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1.Quotations

“The world is 
changing very fast 
and unpredictable”

          
Michael Hammer
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1.Quotations

Michael Porter

“Comparative 
advantage of countries 
or economies depend 
on the quality of 
human resources.”
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“Low labor 

productivity prevents  

Thailand’s strong 

competitiveness”

Michael  Porter

1.Quotations
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“คน คือ ทรัพยากร
มนุษย์ที่มคี่ามาก
ที่สดุขององค์กร”                      

                              

พารณ อศิรเสนา ณ อยุธยา

1.Quotations



1.Quotations
  

“ทรัพยากรทีส่าํคัญทีสุ่ด

ในปัจจุบัน ไม่ใช่เงิน 

สิ่งของหรือเครื่องจกัร  

แต่เป็นคน เช่น สงิคโปร์ 

หรืออิสราเอล” จีระ  หงสล์ดารมภ์
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“People have 
unlimited 
Potential”

1.Quotations

Antony Robbins



1.Quotations

His philosophy of work is “curiosity and 
thirst for learning.”
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  “Cultivation is 

necessary but 

harvesting is 

more important”
              

1.Quotations

Chira Hongladarom



1.Quotations

 ปลกูพืชลม้ลกุ..  3-4 เดือน

 ปลกูพืชยนืตน้..  3-4 ปี

 พฒันาคน..  ทั้งชีวิต                 

                          สุภาษิตจนี
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“การมองภาพทรัพยากรมนุษย์

จาก Macro สู่ Micro”

                                        

จรีะ  หงส์ลดารมภ์

1.Quotations
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“If we don’t 
change, 

we perish”
Peter Drucker

    1.Quotations

12
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    1.Quotations

Jack Welch

“Change before 
you are forced 
to change”

13
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2. Learning how to learn

: Chira’s Way
 4L’s
 2R’s
 2I’s
 3V’s
 3L’s
 C & E
 C – U – V
 8K’s+5K’s
 3 Circles 

 HRDS
 Learn – Share – Care
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4 L’s
• Learning Methodology

มีวิธีการเรียนรูท้ีด่ี

• Learning Environment

สรา้งบรรยากาศในการเรียนรู ้

• Learning Opportunities

สรา้ง/เกิดโอกาสจากการเรียนรู ้

• Learning Communities

สรา้ง/เกิดชมุชนแห่งการเรียนรู ้
15
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2 R’s

16

Reality - มองความจริง

Relevance - ตรงประเด็น  
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2 i’s

17

• Inspiration – จุดประกาย

• Imagination - สรา้งแรงบนัดาลใจ



ทฤษฎี 3 V

 Value Added

สร้างมูลค่าเพิ่ม

 Value Creation

สร้างคุณค่าใหม่

 Value Diversity

สร้างคุณค่าจากความหลากหลาย

18Copyright reserved: Chira Hongladarom
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3 L’s
Learning from pain

เรียนรูจ้ากความเจ็บปวด

Learning from experiences

เรียนรูจ้ากประสบการณ์

Learning from listening

เรียนรูจ้ากการรบัฟัง
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C & E Theory

20

• Connecting

• Engaging
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C – U - V

21

• Copy

• Understanding

• Value Creation/Value added



ทฤษฎี  3 วงกลม

เพือ่การบริหารทรพัยากรมนุษยอ์ย่างมีประสิทธิภาพ 

3 
Motivation

2

Competencies
1

Context

**การพัฒนาให้มี

บุคลากรมีความรู้ ทกัษะ

สมรรถนะในด้านต่าง ๆ 

เป็นคนเก่งและคนดีของ

องค์กร = คุณภาพของ

ทุนมนุษย์

มีแรงจูงใจให้คนอยาก

ทาํงานอย่างเตม็ที่ 

เตม็ความสามารถ

องค์กรน่า

อยู่ คล่องตัว 

ทนัสมัย

Maximized 
Human Capital



• Happiness
• Respect
• Dignity
• Sustainability

ทฤษฎี HRDS 

23Copyright reserved: Chira
Hongladarom



ต่อเนื่อง

ต่อเนื่อง

ต่อเนื่อง

2424

ทฤษฎี 3 ต.



แตกต่าง

ติดตาม

ต่อเนื่อง

2525

ทฤษฎี 3 ต. (ใหม่)



Learning How to Learn.. ทฤษฎีการเรียนรู้ที่สําคัญของ ศ.ดร.จีระ หงส์ลดารมภ์



3.HR ในวงการตลุาการ

กาํลังปรับจาก Routine 

Personnel มาเป็น

ยุทธศาสตร์เพื่อเพิ่ม 

Performance 

และ 3V’s
2727



4. งาน Routine กค็ือ

-กองการเจ้าหน้าที่

-กองฝึกอบรม 

ซึ่งเป็นหน่วยงานหลักทาํงาน เช่น

-รับคน (Recruitment)

-Training

-เงินเดือน ค่าตอบแทน

-การเข้าสู่ตาํแหน่ง-การเลื่อนตาํแหน่ง

-วินัย

-ร้องทุกข์

-อื่น ๆ

ซึ่งปัจจุบันคงจะต้องปรับงานเหล่านี้ให้ทนักบั

การเปลี่ยนแปลงมากขึ้น
2828

HR
& 

ROUTINE



Old HR New HR

Routine Strategic
HR Department CEO + Other Departments
Training Learning
Expense Investment
Static Change Management
Information Knowledge
Stand alone Partnership
Efficiency Effectiveness
Value Value Added
Command & Control Respect & Dignity
Micro Macro to Micro
Red Ocean Blue Ocean

Liability Assets

ตารางเปรียบเทียบบทบาทของ HR (เก่า – ใหม่)

@ChiraAcademy



5.สถาบนัทรัพยากรมนุษย์ที่

ธรรมศาสตร์ ผมเป็นผู้ร่วมก่อตั้ง

และเป็นผู้อาํนวยการคนแรก

ผมมอีาชีพเป็นนักเศรษฐศาสตร์ 

จึงยกระดบัความสาํคัญของคน

ให้เป็นปัจจัยหลักของประเทศ 

และระดบัองค์กร

3030



6.ในวันนี้จึงขอนาํเสนอแนวคิดและ

ประสบการณข์องผมกว่า 35 ปีมาให้

กระบวนการยุตธิรรมได้พิจารณาเพื่อนาํไป

เป็นพื้นฐานในการต่อยอดในอนาคต และ

อาจจะเป็นจุดเริ่มต้นของผู้เรียน Ph.D.ที่นี่

ว่า.. นอกจากเรือ่งกฎหมายและ
กระบวนการยตุิธรรมแลว้ เรือ่งบริหารคนก็

น่าสนใจทีจ่ะนาํมาพฒันาในหลายๆ มิติ 

โดยเฉพาะ อยัการ ตํารวจ ศาล และ

หน่วยงานในกระทรวงยตุิธรรม 3131



7.ในวันนี้ ผมจึงเลือกแนวทางของ Chira’s 

Way ที่มองคนในระดบัองค์กร เช่น 

ตาํรวจ/อยัการ หรือกระทรวงยุตธิรรมที่จะ

ทาํงานตอบสนองประเทศไทยในยุคปฏริปู

และนาํเอา Guru อกี 3 ท่านมาเสริมแนว

ของผมและเอามาคิดร่วมกนัว่า 

นักเรียนปริญญาเอกทั้ง 9 ท่าน จะทาํอะไร

ต่อไป

3232



33

เรือ่งทุนมนุษย ์หรือ คน .. ตอ้งมีปรชัญาและความเชื่อเสียก่อน

ว่า.. คน คือ ทรพัยากรทีม่ีค่าทีสุ่ดขององคก์ร

8. แนวจีระ - ผมกบัคุณพารณ อิศรเสนา ณ อยธุยา เนน้ประสบการณ์

ทีปู่นซิเมนตไ์ทยและทีธ่รรมศาสตร์
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ทฤษฎีการพัฒนาคุณภาพทนุมนุษย์ของ 

ศ.ดร.จีระ หงส์ลดารมภ์

“8 K’s + 5 K’s (ใหม่)” 



หนังสือของผมซึ่งเขียนร่วมกับ

พระอาจารย์ ว. วชิรเมธี ชื่อ 

“พลังแห่งคุณธรรม จริยธรรม”

ยกตัวอย่าง 4 ผู้นําของ

มหาวิทยาลัยธรรมศาสตร์
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หลักๆผมเน้นการมองทุมนุษย์เป็น 

Resources และเป็นการลงทุน 

แต่ไม่ได้มองว่า ไม่มหีัวใจหรือจิต

วิญญาณ กย็ัง Treat มนุษย์เป็น

มนุษย์อยู่ มแีต่อยากจะสร้าง

มูลค่าเพิ่มจึงได้เป็นที่มาของ

ทฤษฎ ีHR Architecture 

ในระดบัประเทศ
3737



HR Architecture

Education 
Health 
Nutrition
Family
Media

ประชากรเกดิ

กาํลังแรงงานและประชาชน

มีคุณธรรมจริยธรรม คดิเป็น วเิคราะห์
เป็น คดิแบบวทิยาศาสตร์ คดิแบบ Creativity 

Innovation สังคมการเรียนรู้ จติสาธารณะ

Agriculture,
Industry,
Service,

Government
Self 

Employment

การแขง่ขนั ประชาธปิไตย ความยากจน Peace สิง่แวดลอ้ม
Global warming 

โลกาภวิัตน์

ความย ัง่ยนื 
Sustainability

และความสขุ ความสมดลุ

De
m

an
d 

sid
e 

   
   

   
   

   
  S

up
pl

y 
Si

de
   

  

คณุธรรม ไมม่ี
คอรัปชัน่

38
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มีคุณธรรมจริยธรรม คดิเป็น วเิคราะห์เป็น 
คดิแบบวทิยาศาสตร์ คดิแบบ Creativity 

Innovation สังคมการเรียนรู้ จติสาธารณะ

Agriculture,
Industry,
Service,

Government
Self 

Employment

การแขง่ขนั ประชาธปิไตย ความยากจน Peace สิง่แวดลอ้ม
Global warming 

โลกาภวิัตน์

ความย ัง่ยนื 
Sustainability

และความสขุ ความสมดลุ

De
m

an
d 

sid
e

คณุธรรม ไมม่ี
คอรัปชัน่

หากพจิารณาดา้น Demand Side

ในช่วงอาย ุ25 – 60 

เมือ่อยู่ในวยัทํางาน..เราจะตอ้งสรา้งใหเ้กิดการพฒันาทุนมนุษยอ์ย่างต่อเนือ่ง



และถ้าทาํสาํเรจ็ เรากอ็าจจะได้

คุณสมบตัขิองทุนมนุษย์ 

เรียกว่า 8K’s+5K’s

4040



8 K’s : ทฤษฎทีุน 8 ประเภท

พืน้ฐานของการพฒันาทรัพยากรมนุษย์
Human Capital      ทุนมนุษย์
Intellectual Capital ทุนทางปัญญา
Ethical Capital ทุนทางจริยธรรม
Happiness Capital ทุนแห่งความสุข
Social Capital ทุนทางสงัคม
Sustainability Capital       ทุนแห่งความยัง่ยนื
Digital Capital      ทุนทาง IT
Talented Capital ทุนทางความรู ้ทกัษะ 
                                  และทศันคติ 41



Creativity Capital ทุนแห่งการสรา้งสรรค์
Knowledge Capital    ทุนทางความรู ้
Innovation Capital    ทุนทางนวตักรรม
Emotional Capital    ทุนทางอารมณ์
Cultural  Capital ทุนทางวฒันธรรม

5 K’s (ใหม่) : ทฤษฎทีุนใหม่ 5 ประการ

เพือ่การพฒันาทรัพยากรมนุษย์ในยุคโลกาภวิตัน์

4242



แต่ 8K’s+5K’s คือ การปลูก 

และเกบ็เกี่ยว กค็ือ ต้องสร้างแรงจูงใจ

ให้เกดิการทาํงานที่มคีุณค่า
4343



ทฤษฎี  3 วงกลม

เพือ่การบริหารทรพัยากรมนุษยอ์ย่างมีประสิทธิภาพ 

3 
Motivation

2

Competencies
1

Context

**การพัฒนาให้มี

บุคลากรมีความรู้ ทกัษะ

สมรรถนะในด้านต่าง ๆ 

เป็นคนเก่งและคนดีของ

องค์กร = คุณภาพของ

ทุนมนุษย์

มีแรงจูงใจให้คนอยาก

ทาํงานอย่างเตม็ที่ 

เตม็ความสามารถ

องค์กรน่า

อยู่ คล่องตัว 

ทนัสมัย

Maximized 
Human Capital

44



ดู contextในองค์กรว่าเอือ้อาํนวยหรือเปล่า 

- จะเอา IT มาใช้

- ระบบองค์กรทีค่ล่องตวั

- process ของงาน

- การนํา data และ knowledge

มาสร้างมูลค่าเพิม่

วงกลมที่ 1

45



มองดูคุณภาพจาก gap analysis

ว่าม ีskills และ competencies อะไร

และขาดอะไร  แล้วพยายามลดช่องว่าง

วงกลมที่ 2

Competencies ทีผ่มได้เกริ่นไว้ในตอนต้น 

ประกอบด้วย 5 เรื่องทีส่ําคญั ประกอบด้วย
46



1. Functional Competency  

คือ ความรู้ที่เราต้อง

เพิ่มเตมิเกี่ยวกบัการ

ทาํงาน เช่น วิศวกร 

ต้องฝึกเรื่องช่าง บญัชีก็

ต้องฝึกเรื่องบญัชี

47



2. Organizational  
Competency
เน้นเรื่องความรู้ที่มี
ประโยชน์ให้องค์กร มี
การศกึษาเรื่อง
Reengineering, Six 
Sigma, การปรับองคก์ร, 
TQM, วฒันธรรมองคก์ร, 
การทาํงานเป็นทีม, การ
สร้างองคก์รแห่งการ
เรียนรู้ 48



3. Leadership  

Competency

เน้นเรื่อง People Skill

เน้นเรื่อง Vision

เน้นเรื่องการสร้าง 
Trust

49



4. Entrepreneurial  

Competency

(1.) มีความคิดริเริ่ม

(2.) มีความคิดในเชิงผูบ้ริหาร

(3.) เผชิญหนา้กบัความลม้เหลว

(4.) บริหารความเสี่ยง
50



5. Macro and Global Competency

(1.) รู้ทนัเหตุการณ์วา่อะไรกาํลงัดาํเนินอยูท่ ั้งใน

ระดบัประเทศ และระดบัโลก

(2.) แสวงหาโอกาส และหลีกเลี่ยงความเสี่ยง

51



 ผมว่าคนไทยยงัไม่ม.ี..
 การแสวงหาความรู ้(Learning Culture )

 เป็นองคก์รแห่งการเรียนรู ้

 ภาวะผูน้าํ

 การมองโลกทศันท์ีก่วา้งและกาํหนดวิสยัทศันท์ีด่ี

 Innovation

 การบริหารเวลา (Time Management)

 Creativity

 การมีทศันคตเิป็นบวก (Positive Thinking)

 ทาํงานเป็นทมี

 การบริหารความรู้ (Knowledge Management) 

 Change management

 การกระจายอาํนาจให้ได้ผล

 ความสามารถในการตดัสินใจ

 ความสามารถในการรับฟังและยอมรับความจริง

     เป็นต้น
52



จะทาํอย่างไร 

ให้การ motivation

มปีระสิทธิภาพ 

และเกดิผลจริงกบังาน 

วงกลมที่ 3

53



MOTIVATION
 โครงสรา้งเงนิเดอืน
 การมสีว่นรว่ม
 การทํางานทีท่า้ทาย
 การทํางานเป็นทมี
 การใหร้างวลัพเิศษ
 การไปเพิม่พนูความรู ้
 คา่ตอบแทนทีเ่ป็นไปได ้เชน่ โบนัส
 วฒันธรรมองคก์ร
 การประเมนิผลอยา่งโปรง่ใส
 ความเป็นธรรม
 Style การบรหิาร
 สภาพแวดลอ้มในการทํางาน
 Empowerment
 อืน่ๆ

54



•  Happiness
• Respect
• Dignity
• Sustainability

ทฤษฎี HRDS 
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9.และสดุท้าย..สาํเรจ็ได้..ต้องเอาชนะ

อปุสรรคให้ได้ ผมเรียกว่า 

HR Execution คือ หลักๆกค็ือ ต้อง

ทาํงานต่อเนื่อง, Networking และ

ภาวะผู้นาํ ทาํงานเป็นทมี กจ็ะประสบ

ความสาํเรจ็ได้
5656

Execution
Get things done
Networking
Leadership
Teamwork
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10.Dave Ulrich กล่าวว่า HR ยคุใหม่ตอ้งทํา 4 อย่าง

(1)HR ตอ้งสรา้งการเปลีย่นแปลงใหไ้ด ้คือตอ้งบริหาร

การเปลีย่นแปลง

(2)อย่าทํางานคนเดียว ตอ้งเป็น Strategic Partners 

กบัคนในองคก์ร เช่น CEO หรืออธิบดีหรือคนใน

หน่วยงานทีท่ําหนา้ทีซ่ึ่งเรียกว่า Non-HR

(3)ตอ้งเนน้คุณค่าของคน คือ เป็น Employee 

Champion

(4)ตอ้งมีระบบการบริหารจดัการ HR ทีท่นัสมยั คิด

เป็นยทุธศาสตร ์คือ อย่าใชก้ฎระเบยีบแบบราชการ 

ตอ้งใหม้ีเสรีภาพมากขึ้น หรือ มีการมอบอํานาจ คือ 

Empowerment



ส่วน Guru คนที่ 2 คือ

Peter Senge กเ็น้น

องค์กรแห่งการเรียนรู้ 

มี 5 เรื่อง คือ
1.Personal Mastery รู้อะไร รู้ ให้จริง

2.Mental Models มีแบบอย่างทางความคิด

3.Shared Vision มีเป้าหมายร่วมกนั

4.Team Learning เรียนรู้ เป็นทมี ช่วยเหลือกนั

5.Systems Thinking มีระบบการคิด มีเหตุมีผล

5858
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ส่วน Guru คนสุดท้าย ผมชอบ

แนวคิดของ John P.Kotter 

ผู้เขียนหนังสือเรื่อง Leading 

Change จะเน้นจุดที่มากดดัน

เรียกว่า “Sense of Urgency”



John Kotter ผูเ้ขียนหนงัสือเรือ่ง Leading Change พูด

ถงึ กลยทุธใ์นการกระตุน้การเปลีย่นแปลง 8 ขั้นตอน 

โดยถอืเป็นภาระของผูน้าํทีจ่ะตอ้งกระตุน้องคก์ารให้

เปลีย่นแปลง ดงันี้

1. สรา้งความรูส้ึกถงึตระหนกัถงึความจําเป็น สรา้ง

ความรูส้ึกกระตือรือรน้ และเร่งด่วนทีจ่ะตอ้งมีการ

เปลีย่นแปลงภายในองคก์ร (Establishing a sense 

of urgency) 

2. การรวมกลุ่มทีม่ีพลงัมากพอทีจ่ะนาํไปสู่  การ

เปลีย่นแปลง (Forming a powerful guiding 

coalition)

3. สรา้งวิสยัทศัน ์(Creating a vision) 

4. การสือ่สารและถา่ยทอดวิสยัทศัน ์

(Communicating the vision)



5. การใหอ้ํานาจ และทําใหค้นในองคก์ร
ดําเนนิการตามวิสยัทศัน ์(Empowering 
others to act on the vision) 

6. การวางแผนเพือ่ใหเ้กิดความสาํเร็จใน
ระยะสั้น (Planning for and creating 
short-term wins)

7. ประมวลการปรบัปรุงเหล่านี้ ให้
ครบถว้น (Consolidating 
Improvements and Producing Still 
More Change)

8. ปลูกฝังวิธีใหม่ในองคก์ารใหค้งอยู่ 
(Institutionalizing new approaches)



ทั้งหมดนี้จะให้เหน็ว่า HR ยุคใหม่

คงหลีกเลี่ยงไม่ได้ในระบบยุตธิรรม 

คาํถามจะทาํอย่างไร ?

วันนี้จึงเป็นจุดเริ่มต้นที่จะคิดและจะทาํ

ต่อไปเพื่อไปสู่การปฏริปูที่แท้จริง
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(1) อปุสรรคในการปรับ HR Personnel 

มาเป็น HR แบบใหม่ 3 เรื่อง

ในกระบวนการยุตธิรรมคืออะไร 

ทางออกที่เหมาะสมคืออะไร 

ยกตวัอย่างที่สาํเรจ็ 3 เรื่อง

(2) แนว Chira’s Way, Ulrich และ 

Peter Senge และ Kotter จะผสมกนัอย่างไร 

เหมาะกบัระบบยุตธิรรมในเมอืงไทยหรือไม่อย่างไร

จุดแขง็ จุดอ่อนของ 4 ท่าน คือ อะไร อธบิาย 

จะนาํไปใช้กบั Reality ของระบบยุตธิรรมไทยอย่างไร
6363
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Chira Academy

Email : dr.chira@hotmail.com            
www.chiraacademy.com
https://www.facebook.com/
Asia-Pacific-Consultant-Ltd-
160477847991389/

มูลนิธิพฒันาทรัพยากรมนุษยร์ะหวา่งประเทศ
Tel: 0‐2433‐5414
Fax: 0‐2433‐5415

https://www.gotoknow.org/posts/422648
https://www.facebook.com/
FIHRD-1502176983364381/

Tel: 0-2433-5414
Fax: 0-2433-5415
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Thank You
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(1)“สู่ประเทศไทย 4.0”
ออกอากาศทาง NBT (ช่อง11) 

ทุกวันจันทร์สัปดาห์ที่ 1 ของเดือน 

       เวลา 14.00-14.30 น.

(2) คิดเป็น ก้าวเป็น กับ ดร.จีระ

ทางสถานีโทรทัศน์TGN

ทุกวันเสาร์

เวลา 21.00-21.25 น.

https://www.facebook.com/
KidPenKaoPen/

โปรดติดตามชม.. รายการโทรทัศน์

https://www.youtube.com/
channel/
UCKyulC3wra76rasO‐TmdjdA



โปรดตดิตาม

• รายการวทิยุ
 Human Talk

• ทกุวนัอาทติยท์างโมเดริน์ เรดโิอ 

   (คลืน่ความคดิ) F.M. 96.5 MHz.

   เวลา 06.00 – 06.30 น. 

66

https://www.thinkingradio.net/program/
4ffa9957e3c3566aacd8d289



ตดิตามอ่านบทความ 

“บทเรียนจากความจริง”

ทาง นสพ. แนวหน้า ฉบบัทกุวันเสาร์ 

(หน้า 5) 

http://www.naewna.com/columnist/1226

https://www.facebook.com/ChiraHongladarom/
media_set?set=a.2108406102518168.107374195
3.100000463969628&type=1&l=5e4e5c4000
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Chira Academy กบั 13 หลกัสูตรทีไ่ดร้บัความนยิมสูงสุด

หลักสตูรพัฒนาผู้นาํและผู้บริหารมืออาชีพ (Senior Executive Development Program)

การจัดทศันศกึษาดูงาน ณ มหาวิทยาลัยและองค์กรชั้นนาํต่าง ๆ ทั้งในประเทศและต่างประเทศ(Study Tour)

หลักสตูรพัฒนาภาวะผู้นาํและทกัษะด้านการบริหาร(Leadership & Management Development Program)

หลักสตูรพัฒนาภาวะผู้นาํในยุคแห่งการเปลี่ยนแปลง (Leadership Development Program)

หลักสตูรยุทธศาสตร์การพัฒนาและบริหารทรัพยากรมนุษย์ (HRD – HRM and Strategy Program)

หลักสตูร HR for Non – HR

หลักสตูรพัฒนาทรัพยากรมนุษย์ ความคิดสร้างสรรค์และนวัตกรรม

(HR - Creativity and Innovation Development Program)

หลักสตูรการสร้างและบริหารทมีงานอย่างมีประสทิธภิาพ (Team Building)

หลักสตูรการพัฒนาบุคลิกภาพและศกัยภาพของมนุษย์ (Personality Development Program)

หลักสตูรการบริหารความขดัแย้งและการเจรจาต่อรอง (Conflict Management and Negotiation Program)

หลักสตูรการสร้างทุนแห่งความสขุเพื่อการทาํงานที่มปีระสทิธภิาพ

(Happiness Capital Development Program)

หลักสตูรพัฒนาทุนทางความรู้ ทกัษะ และทศันคติ

(Talented Capital Development Program)

หลักสตูรการพัฒนาองค์กรแห่งการเรียนรู้ (Learning Organization Development)

สนใจสอบถามรายละเอยีดเพิ่มเติมได้ที่ : 0-2433-5414 Copyright reserved: Chira Hongladarom
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ตดิตามชมุชนการเรยีนรูอ้อนไลน ์(Blog)

ของผมที่

www.chiraacademy.com หรอื
www.gotoknow.org/blog/chiraacademy

Facebook Fanpage: 
https://www.facebook.com/dr.chirahongladarom?ref=hl

Copyright reserved: Chira Hongladarom


