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บทเรยีนจากความจรงิ
ศ.ดร.จรีะ หงสล์ดารมภ์
วนัเสาร ์ที� 7 กรกฎาคม พ.ศ. 2561, 02.00 น.

สถานการณส์รา้งผูนํ้า ‘ตวัอยา่งผูว้า่ราชการจังหวดัเชยีงราย’

ดทูั �งหมด

คนไทยและทั�วโลกตา่งตดิตามขา่วเยาวชนนักฟตุบอล 12 คน และโคช้ 1 คน ที�หลงเขา้ไป
ในถํ�าหลวง-ขนุนํ�านางนอน ฝนตกมากทําใหต้ดิอยูใ่นถํ�า ออกมาไมไ่ดเ้กอืบ 10 วนั

ดว้ยความรว่มมอืจากหลายๆ ประเทศและการผนกึกําลงัของคนไทยหลายกลุม่ ทั �งทหาร
พลเรอืน อาสาสมคัร ที�สื�อและคนไทยสว่นมากประทบัใจคอืผูว้า่ราชการจังหวดัเชยีงราย นาย
ณรงคศ์กัดิ� โอสถธนากร ทําหนา้ที�เป็นผูนํ้าที�ด ีสามารถควบคมุสถานการณ ์สั�งการ เป็นที�ยอมรับ
ทั �งชาวไทยและชาวตา่งประเทศ เพราะเหตกุารณเ์ชน่นี�ถา้ไมม่ผีูนํ้าที�เขม้แข็ง อาจจะสรา้งความ
สบัสนใหผู้ทํ้างานได ้

เมื�อชว่ง 3-4 อาทติยท์ี�ผา่นมา ไดพ้บทา่นผูว้า่ฯ เพราะเชญิทา่นผูว้า่ฯเชยีงราย คณุณรงคศ์กัดิ�
ทา่นนี�มาบรรยายใน “เวทคีวามคดิ.. ผนกึพลงัพัฒนาทนุทางเครอืขา่ยและการพัฒนาสงัคม” ที�จัด
ใหผู้เ้ขา้รับการฝึกอบรมหลกัสตูร “ศาสตรพ์ระราชากบัการพัฒนาผูนํ้ายคุ 4.0” รุน่ที� 2 จํานวน 60
คน ในชว่งที�เดนิทางไปศกึษาดงูานที�โครงการพัฒนาดอยตงุ(พื�นที�ทรงงาน) อนัเนื�องมาจากพระ
ราชดําร ิจังหวดัเชยีงราย
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ผูว้า่ฯทา่นนี�บอกกบัผมวา่ โครงการไมว่า่ใหญห่รอืเล็ก ทา่นจะเขา้รว่มและมบีทบาทเสมอ ไม่
ไดทํ้าเพราะไดห้นา้ ทา่นพดูเรื�องการสรา้งเครอืขา่ยโดยเฉพาะการลดหมอกควนัในเชยีงราย ทา่น
บอกวา่ ไดต้ดิตามแนวคดิของผมมานานแลว้ แสดงใหเ้ห็นวา่ ทา่นเป็นผูว้า่ฯที�ใหค้วามสนใจในงา
นทกุๆดา้น

ทา่นมาจากกรมที�ดนิ ปรญิญาของทา่นคอื วศิวกรรมศาสตร ์และมอีกีหลายใบ รวมทั �งดา้น
บรหิารจัดการดว้ย ไดเ้ลา่วา่ ทา่นยา้ยไปพะเยา ที�ยงัอยูเ่ชยีงราย เพราะยงัไมไ่ดรั้บโปรดเกลา้ฯ
ลงมา นับเป็นความโชคดขีองเด็ก 13 คน ที�เหตกุารณเ์กดิตอนที�ยงัมผีูว้า่ฯทา่นนี�อยู่

ทา่นเลา่วา่ ทําหนา้ที�ลําบากเพราะมปัีญหาหลายอยา่งที�ทา่นรับไมไ่ด ้เชน่ อทิธพิลทางการ
เมอืงทอ้งถิ�นหรอืเรื�องบกุรกุที�ดนิไมถ่กูกฎหมาย
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ถา้ไมม่เีหตกุารณเ์ด็ก 13 คน คนไทยคงไมรู่จั้กเพราะทา่นทํางานแบบปิดทองหลงัพระ เรามี
คนดีๆ  ในระบบราชการอกีมาก เป็นเพราะมเีรื�องเด็ก 13 คนนี� ทําใหส้ถานการณส์รา้งทา่นใหเ้ป็น
ผูนํ้า ใหค้นไดรู้จั้ก ทําใหรู้ว้า่ คนเกง่ๆ และคนดใีนสงัคมไทยยงัมอียูม่ากที�เขาควรจะไดรั้บการ
ยกยอ่ง

ผมเรยีกผูนํ้าอยา่งทา่นวา่ เป็นผูนํ้าที�สถานการณส์รา้งขึ�น

ซึ�งมตีวัอยา่ง ในอดตีคอืสมยัจอมพลสฤษดิ� ธนะรัชต ์ที�มเีหตกุารณห์ยดุประชาชนประทว้ง
หนา้สะพานมฆัวานรังสรรค ์ในยคุโกงการเลอืกตั �งสมยัจอมพล ป.พบิลูสงคราม จอมพล
สฤษดิ� บอกวา่ “ผมรับผดิชอบแตเ่พยีงผูเ้ดยีว”

อาทติยน์ี� ผมนอกจากจะทําเรื�องผูนํ้า 4.0 ของการประปานครหลวงอยา่งตอ่เนื�องแลว้ ผมได ้
รับเกยีรตจิากมหาวทิยาลยัเทคโนโลยรีาชมงคลกรงุเทพ ผา่นอาจารย ์ดร.ปรารถนา ศรสีขุ 

 เชญิไปสอนนักเรยีนจาก UNSIKA Karawang จากอนิโดนเีซยี ซึ�งน่าสนใจวา่ โครงการนักศกึษา
ปรญิญาโทของอนิโดนเีซยี มนีโยบายมาหาความรูเ้พิ�มเตมิที�เมอืงไทยในหวัขอ้ที�น่าสนใจมากคอื

1) Managing the uncertainty การบรหิารความไมแ่น่นอน

2) Strategic Management and Business Policy การบรหิารเชงิกลยทุธแ์ละนโยบายธรุกจิ

3) Toward Global Sustainability การกา้วไปสูค่วามยั�งยนืระดบัโลก

ขอ้ดคีอืทกุปีจะมนัีกศกึษาปรญิญาโทจากมหาวทิยาลยัในอนิโดนเีซยี มาเรยีนที�กรงุเทพ
ทําใหเ้กดิความตอ่เนื�อง และที�ประทบัใจวา่ ทกุคนเรยีนเป็นภาษาองักฤษ แมว้า่ ภาษาองักฤษ
ของเขายงัไมด่นัีก แตก่ย็งัดกีวา่ นักศกึษาปรญิญาโทของไทยที�กลวัภาษาองักฤษ ไมก่ลา้เรยีน
เป็นภาษาองักฤษ

มแีนวทางของผมคอืคดิและปะทะกนัทางปัญญา นําเสนอเป็นภาษาองักฤษ ยงัไมด่นัีกแตก่็
เป็นแนวโนม้ที�ด ีเขาทํา Workshop ผมกระตุน้ใหเ้ขาคดิวา่ การเรยีนครั �งนี�จะชว่ยใหเ้ขาปรับตวัใน
อนาคตของการเป็นนักธรุกจิหรอืขา้ราชการอยา่งไร โดยเฉพาะขอ้เสนอสว่นใหญจ่ะเนน้ธรุกจิรว่ม
กบัคนไทย

ที�มหาวทิยาลยัเทคโนโลยรีาชมงคลกรงุเทพ แหง่นี� นอกจากทางวชิาการที�ผมรับผดิชอบ
แลว้ เขายงัสอนเรื�องวฒันธรรมไทย ภาษาไทย อาหาร ศาสนา ทําใหช้าวอนิโดนเีซยีที�นับถอื
ศาสนาอสิลามและชาวไทยที�นับถอืศาสนาพทุธสามารถอยูร่ว่มกนัไดอ้ยา่งน่าภาคภมูใิจ ประเทศ
อนิโดนเีซยี ใหญ ่มปีระชากรมสุลมิกวา่ 250 ลา้นคน ยงัมโีอกาสจะเป็นตลาดใหญสํ่าหรับคนไทย
ในเรื�องการศกึษา และการทอ่งเที�ยว

ผมดใีจที�ทําหนา้ที�กระตุน้เขาโดยใช ้Chira Way ในการเรยีน เขากนํ็าแนวคดิ Chira Way มา
อธบิายหลกัการหลายๆ อยา่งไปเป็นหลกัการเรยีนตอ่ไปโดยเฉพาะเขาชอบ 2R’s, 3L’s และ 3V’s

2R’s

Reality มองความจรงิ

Relevance ตรงประเด็น

3L’s

Learning from Pain เรยีนรูจ้ากความเจ็บปวด

Learning from Experiences เรยีนรูจ้ากประสบการณ์

Learning from Listening เรยีนรูจ้ากการฟงั

3V’s
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Value Added สรา้งมลูคา่เพิ�ม

Value Creation สรา้งคณุคา่ใหม่

Value Diversity สรา้งคณุคา่จาก

ความหลากหลาย

จรีะ หงสล์ดารมภ์

dr.chira@hotmail.com
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