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         เปดมุมมองในการพฒันาผลงานวิชาการ      

      เอกสาร
ประกอบการ

สอน

1313..0000 ‐‐1616..0000นน..
• เริ่มดวยคิดเชิงกลยุทธ
• จะวางแพลตฟอรม

อยางไรจึงเดินไปสการ

• ประสบการณสวนบุคคล

หนังสือ
วาดวยผลงาน
วิชาการแบบ
หลักการ          

(ทราบกันโดยท่ัวไป)

อยางไรจงเดนไปสูการ
สรางองคความรู/สาขา
วิชาชีพ

• มคอ.3 กับเอกสาร
ประกอบการสอน

• ชิว ๆ หนังสือกึ่ง

งานวิจัยและ
บทความ

วิชาการ(วิจัย)

วิชาการ
• เสนทางสูถนนวิจัยและ

การตีพิมพ

ดร.ดนัย เทียนพุฒ
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คอลัมนนิสต  นสพ.inMarketing และ นิตยสาร Market Plus



01/06/59

2

เปดมิติการวิจัย : Research without Boundaries
 วิจัยๆ
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• เริ่มดวยคิดเชิงกลยุทธ

เอกสารประกอบการสอน

หนังสือ
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การบรรยายพิเศษ เรื่อง การเขียนบทความวิจัยให
ไดรับการตีพิมพในวารสารนานาชาติ :  แบงปนบทเรียน 

สําหรับ
คณาจารย วิทยาลัยนานาชาติการทองเที่ยวคณาจารย วทยาลยนานาชาตการทองเทยว

                                                มรภ.สุราษฎรธานี 
                                               วันที่ 29 พ.ค.2559 ดร.ดนัย เทียนพุฒ

แผนบริหารการสอนประจําบทท่ี 1
หัวขอเนื้อหาประจําบท
        1 ํ ป ส่ิ ี่ ํ ใ  ิ  ี ั 

เอกสารประกอบการสอน

        1.ความจาเปนและสงททาใหธุรกจตองมการพฒนาองคการ
             2.ภาพรวมของการพัฒนาองคการใน ศตวรรษที่ 21
             3 .ความหมาย  ความสําคัญและวัตถุประสงคของการพัฒนาองคการ
             4. แนวคิดและทฤษฎีพัฒนาองคการอดีต ปจจุบัน และอนาคต
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วัตถุประสงคเชิงพฤติกรรม 
            เมื่อศึกษาบทเรียนนี้แลว  นักศึกษาสามารถแสดงพฤติกรรมดังตอไปนี้
            1.สามารถอธิบายถึงความจําเปนที่ธุรกิจตองมีการพัฒนาองคการ
            2.สามารถอธิบายความหมายและความสําคัญของการพัฒนาองคการ

3. สามารถอธิบายและประยุกตใชทฤษฎใีนการพัฒนาองคการไดในธุรกิจ

วิธีสอนและกิจกรรมการเรียนการสอนประจําบท
          1.ศึกษาเอกสารประกอบการสอน เร่ืองการพัฒนาองคการ
          2.บรรยายพรอมยกตัวอยางประกอบการอธิบาย และซักถามปญหา
          3.สอบถามความเขาใจโดยการใหมีการซักถามปญหา

่ ่ ่          4.คนควา เขียนรายงานและอภิปรายเกียวกับเรืองทีเรียน
          5.มอบหมายแบบฝกหัดใหนักศึกษาทําเปนการบาน 
          6.อานกรณีศึกษาที่มอบหมายให และตอบคําถาม
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ส่ือการเรียนการสอน   
             1.เอกสารประกอบการสอนเรื่องการพัฒนาองคการ
             2.เอกสารตําราท่ีเก่ียวของ
             3 สไลดบรรยาย             3.สไลดบรรยาย
             4.แบบฝกหัด
             5.กรณีศึกษา

การวัดผลและประเมินผล
1.สังเกตการซักถามปญหาในระหวางการเรียนของนักศึกษา
ั ป ิ ํ ฝ ั             2.วัดผลและประเมินผลจากการทําแบบฝกหัด

             3.วัดผลและประเมินผลจากการทดสอบยอย
             4.วัดผลและประเมินผลจากการทดสอบประจําภาค 

Academic Performance Development   
Copyright  2016  : Dr.Danai Thienphut



01/06/59

5

บทที่ 1
ในบทที่ 1 จะกลาวถึงความจําเปนของธุรกิจในการพัฒนาองคการ ภาพรวมของ

การพัฒนาองคการ  ความหมายและความสําคัญที่หลากหลายของการพัฒนาองคการ  
ั ป  ั  ึ ิ ี ั  ีวัตถุประสงคของการพัฒนาองคการ  รวมถึงแนวคิดและทฤษฎีพัฒนาองคการอดีต 
ปจจุบัน และอนาคต  พรอมตัวอยางทั้งในประเทศและในระดับโลก

ความจําเปนของธุรกิจในการพัฒนาองคการ
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R&D Cycle: The Major Steps in the BORG Model Development Cycle
1

Research and 
Data Gathering

2

Planning

3
Developing 
Preliminary          
Form of Product

5

Main 
Product 
Review

7
Operational 
Product 
Revision

9

Final 
Product 
Review

10
Dissemination and 
Distributionการทบทวน

วรรณกรรมการ
นิยามทักษะ 
วัตถุประสงค การเตรียมวิธีการ

การทบทวน
ผลิตภัณฑจาก

ทบทวนผลิตภัณฑ             
่ Review

4

Preliminary 
Field Test

6

Main Field 
Test

8

Operational Field 
Test

สังเกตในชั้นเรียน
และเตรียมรายงาน
วิจัย

ุ
การกําหนด
ลําดับชั้น
รายวิชาและการ
ทดสอบความ
เปนไปไดใน
สเกลเล็ก

สอนและรูปแบบ
บทเรียน คูมือและ
อุปกรณการประเมิน

ผลตภณฑจาก
ขอแนะนําท่ีได  
ในขั้นท่ี 4 

ทีไดจากขอเสนอแนะ
ของผลการทดสอบ
จริงในภาคสนาม ทบทวน

ผลิตภัณฑตามท่ี
ไดขอแนะนําจาก
ผลลัพธการ
ทดสอบการ
ปฏิบัติการใน
ภาคสนาม

รายงานในการ
ประชุมทางวิชาชีพ
ในวารสาร  ติดตอ
สํานักพิมพเพื่อพิมพ
จําหนายและ
ติดตามกํากับเพื่อ
ควบคุมคุณภาพ

การจัดทําวิจัย R&D ํ ํ ใ โ ีการจดทาวจย R&D 
สวนบุคคลใน 1-3 
โรงเรียน ใชครู 6-12 คน  
รวมถึงการเก็บขอมูล
ดวยการสัมภาษณ การ
สังเกตการณและ
แบบสอบถาม

  จัดทําวิจัยสวนบุคคล
ใน 5-15 โรงเรียน ใชครู 
30-100 คน  รวบรวม
ขอมูลเชิงปริมาณ กอน-
หลัง ผลงานของครู 
บันทึกเทปและ
เปรียบเทียบผลลัพธกับ
วัตถุประสงค

  จัดทําในโรงเรียนปกติ 
10-30 โรงเรียน ใชครู      
40-200 คน เก็บขอมูล
และวิเคราะห การ
สัมภาษณ การสังเกต-
การณและแบบสอบถาม

*Borg et al, 1970 อางจาก 
Heinich, R, 1981. Educating 
All Handicapped Children. 
p.340
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ปรากฏการณ การพัฒนาผลิตภัณฑ/บริการทางการศึกษา การทดสอบและความแมนตรง
การเผยแพรสู
สาธารณะ

1. Research and 
Data Gathering

3. Developing 
Preliminary 
Form of 
Product

4. Preliminary 
Field Test

6. Main Field 
Test

8. Operational 
Field Test

10. Dissemination 
& Distribution

R1 R2 R3Product

2. Planning

5. Main Product 
Revision

7. Operational 
Product Revision

9. Final Product 
Revision

Commercial 
Distribution

D1 D2 D3

บทที่ 1
Introduction

บทที่ 2
Literature 
Review

บทที่ 3
Methodology

บทที่ 4
Validated          
Ed Product

บทที่ 5
Summary

ดร.ดนัย  เทียนพุฒ - R&D in Education                  
copyright 2011

*Borg et al, 1970 อางจาก Heinch, R (1981). Educating All Handicapped Children. p.340
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สรางทฤษฎีแบบอธิบายและทํานายเชงิวิทยาศาสตร  

ข้ันที่ 1

ระบุมโนทัศนที่
เกี่ยวของกับทฤษฎี

ข้ันที่ 2

นิยามโนทัศน

ข้ันที่ 3

สรางขอเสนอ

ข้ันที่ 4

จัดลําดับความสัมพันธ
ระหวางขอเสนอ

ข้ันที่ 5

สรางไดอะแกรม
ของทฤษฎี

เปนความคิดเชิง กําหนดความหมาย “ขอเสนอ” เปน จัดลําดับขอเสนอ จัดทําแผน   เปนความคดเชง
นามธรรมที่แสดงถึง
คุณสมบัติของ
ปรากฏการณซึง่ทํา
ใหเราเกิดการรับรู
ความหมายของส่ิง
ตางๆ จนสามารถ
จําแนกประเภท 

กาหนดความหมาย
ของมโนทัศนใน 
“ความหมายเชิง
ทฤษฎี” (เปนการ
นิยามในเชิง
ความสัมพันธระหวาง
มโนทัศน) กับ 
“ความหมายเชิง

   “ขอเสนอ” เปน
ขอความที่เกี่ยวของ
กับ มโนทัศนอยาง
นอย 1 มโนทัศน
    สมมติฐานจัดวา
เปนขอเสนอรูปแบบ
หนึ่งที่ใชตรวจสอบ
ไดดวยขอมูล หรือ

   จดลาดบขอเสนอ
จากความหมายที่
เปนรูปธรรมสู
นามธรรม และ
เช่ือมโยงระหวาง
ขอเสนอดวย
หลักตรรก และ
ขอมูลเชิงประจักษที่

   จดทาแผน
โครงสรางของ
ความหมาย
ระหวางมโนทัศน 
นิยามและ
ขอเสนอ วามี
ความเกี่ยวของ
สัมพันธกนั

ตีความหมายและจัด
โครงสรางของ
ปรากฏการณนัน้ๆ 
ได

ปฏิบัติการ” (กําหนด
ความหมายท่ีเปน
รูปธรรม ทําใหเก็บ
ขอมูลหรือสังเกตได
โดยตรง)  

ู
สังเกตไดโดยตรง
ของความสัมพนัธ
ระหวางมโนทัศนใน
สถานการณที่เฉพาะ

ู
สังเกตไดโดยตรง อยางไร
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R&D : Concept   Conduct   Conclusion

STAGE I: R1D1 STAGE II: R2D2 STAGE III: R3D3

 Concept Paper (โจทยวิจัย)
 การศึกษาเอกสารและงานวิจยท่ี

PRE-Study: Literature 
Review

 การพัฒนา(ราง)สูตัวทํานาย 
(Draft ->Predicted Prototype)

 การศึกษาวิจัยในขนาดเล็ก

l  

การศึกษา          การศึกษา          
ขนาดใหญขนาดใหญ

 นํา Prototype มาการศึกษาในกลุม
ขนาดใหญท่ีเปนตัวแทนประชากร

R3
 การศกษาเอกสารและงานวจยท

เก่ียวของ

วิจยวิจย Documentary 
Research

R1

วิจยวิจย • Pilot Site
• Feasibility Study
• Focus Group with 

Key Informants

R2

ขนาดใหญขนาดใหญ

D3

• เชิงปริมาณ
• เชิงคุณภาพ

Cross-case 
analysis

   ผลการวิจัย
-รูปแบบ/พาราไดม
-การพัฒนา....
-กลยุทธใหม



I
N
F
O
R
M

ผลผล Draft Prototype Predicted Prototype

Prototype
D1 CO
N
FI

RM D2

-ความเปนผูนําเชิงนวัตกรรมA
T 
I
O
N

CONFIRM (FG 15 คน)

DISCUSSION

NEW KNOWLEDGE
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ผลการวิจัยลาสุดป 2558 --->
กลยุทธการจัดการทุนมนุษยสําหรับ  
           มหาวิทยาลัยใหม 

Strategic
Human Capital Management 
for  
a new University
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The New University: The New University: 
SDUSDU Future

Pe
rf

or
m
an

ce
s

Must er
fo

rm
an

ce
s

(Curriculum 

Ability to use EdPEx

• Magical Teacher (Knowledge Telling)
• Gifted TeacherPeople-Graduate Talent

Driven (A-Plus)
time

Autonomous Autonomous 
State  U : ASUState  U : ASU

Present

Must 
“Win” 

battles
Niche MarketNiche Market

4 IdentitiesPe

time

Innovation)

*สังเคราะหโดยผูวจิัย : 1) Christensen, C.M. & Eyring, H.J. (2011).
 2) รศ.ดร.ศิโรจน  ผลพันธิน  การมอบนโยบายในการประชุมคณาจารยฯ วนัท่ี 17 ก.ย.2555
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Research Method

ขั้นตอนที่ 1 ขั้นตอนท่ี 2

 การศึกษาเอกสารและงานวิจยท่ี
เก่ียวของ  และสัมภาษณแบบไม
เปนทางการ

PRE-Study: Literature Review
 ดําเนินการสัมภาษณเชิงลึกกับกลุม

ผูใหขอมูลสําคญั 17  ทาน

วิจยวิจย การสํารวจความคิดเห็นการสํารวจความคิดเห็น
ประชาคม ประชาคม มสดมสด   275 275 คนคน

 นํา Prototype มาการศึกษาในกลุม
ขนาดใหญท่ีเปนตัวแทนประชากร

วิจัย

ขั้นตอนท่ี 3

   การพัฒนา(ราง) SHCM          

สูตัวทํานาย
(Draft ->Predicted Prototype)

 Concept Paper (โจทยวิจัย)

Documentary 
Research

ประชาคม ประชาคม มสดมสด..  275 275 คนคน
• เชิงปริมาณ
• เชิงคุณภาพ

   ตรวจสอบ  ยืนยัน 
- KSFs
-SHCM
-ขอเสนอการ 

             โจทยวิจัย

ขั้นตอนที่ 4
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Predicted Prototype

Prototype SHCM

CO
N
FI

RM

Transformative HC

สรุปผลรายงานการวิจัย

-CONFIRM (Focus Group  14 คน)
-DISCUSSION

Presentation To 
Executive Team
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    ผลผล
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การกําหนดตาํแหนง
Positioning (P)

สมรรถภาพคนเกง 
(Talent Capability: Tc)

การประสารกลมกลนื 
(Harmonization : H)

การปรับเปลี่ยนองคกร

ทนุมนษุย
เปน

ศูนยกลาง

  ปจจัยแหงความสําเร็จ (Key  Success Factors: KSFs) 
ที่มีทุนมนุษยเปนศูนยกลาง

(Transformation : H)

การกําหนดตําแหนง 
(Positioning : P)

สมรรถภาพคนเกง
(Talent Capability: Tc)

การประสานกลมกลืน
(Harmonization : H)

การปรับเปล่ียนองคกร
(Transformation : T)

• การเทียบวัด 
   (Benchmarking) กับ
มหาวิทยาลัยใด
•  อันดับ (Ranking) ของ 
    4 อัตลักษณ 

• การสรางคานิยมหลัก (Core 
Values) จากปรัชญา สมรรถนะของ 
มสด.และความเปนสวนดุสิตเปน
หัวใจสําคัญของการปรับเปลี่ยน
ระบบงาน HR

HP2 Matrix
กลุม
ปกติ HP2

กลุม
เสี่ยง

กลุม
ปกติปร

ะเม
ินศ
ักย
ภา
พ H

L SHCM
• การแขงขัน (Competition) 

   จะนําไปสูกฎของเกมสการ
   แขงขันใหม  

• การจัดการกลุมศักยภาพบุคลากร
‐ตามผลงานและศักยภาพ
‐ตามความต้ังใจ (Willing to do)

• กลยุทธการจัดการทุนมนุษย (SHCM*) 
ตองการประสานกลมกลืนทุกระดับจาก
สภามหาวิทยาลัยและกองบริหารงาน
บุคคล

HP2 = Hi‐Potential
Hi‐Performance

ประเมินผลงาน
L          H

คนเกง
(Talent)

จัด
วาง

บูรณ
าการ

นวัต 
กรรม

สารสนเทศ
(Info)

ผลงาน 
(Performance
)

งาน
(Work)
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1 ปจจัยแหงความสําเร็จ 2 คิดและวางแผน SHCM 3 การนํา SHCM ไปสูการปฏิบัติ 4 การวัดความสําเร็จ SHCM

1) องคประกอบของ SHCM 1) รูปแบบโครงสรางการบริหาร HR 
รูปแบบท่ี 2 (Type II)
2) ระบบการบริหาร HR

-การดําเนินงานตามกลยุทธการจัดการ
ทนมนษยสามารถบริหาร HR ไดอยาง

1) การวัดระดับมหาวิทยาลัย
   -การบูรณาการ 3 การวัดท้ังการวัด
ของ สกอ.  สมศ.และ ก.พ.ร.
   -การจัดอันดับมหาวิทยาลัย
(U Ranking) ระดับสากลSHCMSHCM

1 คิดและวางแผน  
กลยุทธ

23

การวัด
ความสําเร็จ

วิสัยทัศนและพันธกิจ

ภายใน

ภายนอก
การ

วิเคราะห
เปาหมาย

ยุทธศาสตร

S
W
O
T

กลยุทธการจัดการทนุมนุษยสําหรับมหาวิทยาลัยใหม : กรณีศึกษามหาวิทยาลัยราชภัฏสวนดุสิต

2)  การกําหนดเปาหมายดานการ
จัดการทุนมนุษย  จัดทําโดย
คณะกรรมการบริหารงานบุคคล

       มีสํานักบริหารกลยุทธจัดทํา 
SHCM และกองบริหารงาน
บุคคลเปนผูปฏิบัติ

ทุนมนุษยสามารถบรหาร HR ไดอยาง
อิสระ โดยอยูในกรอบนโยบายของ
คณะกรรมการบริหารงานบุคคล
3) กลยุทธการพัฒนาทุนมนุษยสู
การเปนมหาวิทยาลัยใหม
   (1) รูปแบบการพัฒนาตนเอง เชน 
วิธีการพัฒนาบุคลากรดาวเดน  วิธีการ
ขยายขอบเขตงานและวิธีการเรียนรูดวย
ตนเอง
   (2) รูปแบบการพัฒนาผูอ่ืน (Senior to 
Junior: S2J) เชน อาศรมความรู 

   -นวัตกรรมท่ี มสด.จะใชในการ
แขงขัน
2) การวัดกลยุทธการจัดการ
ทุนมนุษย
   -การวัดผลการปฏิบัติงานตาม
ภาระหนาท่ีความรับผิดชอบ
   -การวัดความสําเร็จจากระดับการ
ยอมรับในขีดศักยภาพของบุคลากร
โดยบุคคลภายนอก
   -ความมีชื่อเสียงของมหาวิทยาลัย

2
การนํากลยุทธ
ไปปฏิบัติ

3

ปจจัยแหงความสําเร็จ 
(KSFs)

ทุนมนุษย
เปน

ศูนยกลาง

การกาํหนดตาํแหนง

การปรับเปลี่ยนองคกร

สมรรถภาพ
คนเกง

การ
ประสาน
กลมกลืน

) ู
(Professor Club)และการเตรียมเปน
ผูบริหาร
   (3) วธิีการเตรียมผูบริหาร ท้ังการ
พัฒนาสงเสริมใหมารับผิดชอบการ
บริหาร
   (4) การสรางความเปนสวนดุสิต
ตามลําดับขั้นตอนจนปฏิบัติเปน
วัฒนธรรม

การเลือกกลยุทธ 
(Strategic Choice)

การปรบเปลยนองคกร

ความตองการของคน
เกงท่ีมีภูมิรู 

(Graduate Talent 
Needs)
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โครงการวิจัยรูปแบบการยกระดับมูลคาเพ่ิมในการแขงขันของธุรกิจ
ครอบครัวภายใตเขตเศรษฐกิจพิเศษ อําเภอแมสอด จังหวัดตาก
  A Value Creation Up-scaling Model for the Family Business 
Competitiveness under the Special Economic Zone Mae Sot District, 
Tak Province
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