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บทที่ 1

บทนำ
1.ความเป็นมาและความสำคัญของปัญหา
พระราชบัญญัติการอาชีวศึกษา พุทธศักราช 2551  มาตรา 6 มีเจตนารมณ์ให้สถานศึกษาในสังกัดสำนักงานคณะกรรมการการอาชีวศึกษา มุ่งมั่นในการจัดการอาชีวศึกษาและการฝึกอบรมวิชาชีพให้สอดคล้องกับแผนพัฒนาเศรษฐกิจและสังคมแห่งชาติและแผนการศึกษาของชาติ เพื่อผลิตและพัฒนากำลังคนในด้านวิชาชีพระดับฝีมือ ระดับเทคนิคและระดับเทคโนโลยี รวมทั้งเป็นการยกระดับการศึกษาวิชาชีพให้สูงขึ้น เพื่อให้สอดคล้องกับความต้องการของตลาดแรงงาน โดยนำความรู้ในทางทฤษฏีอันเป็นสากลและภูมิปัญญาไทยมาพัฒนาผู้รับการศึกษาให้มีความรู้ความสามารถในทางปฏิบัติและมีสมรรถนะจนสามารถนำไปประกอบอาชีพในลักษณะผู้ปฏิบัติหรือประกอบอาชีพอิสระได้  ซึ่งสถานศึกษาต้องดำเนินการจัดการศึกษาให้มีคุณภาพเป็นที่ยอมรับของชุมชนและสังคมอย่างเป็นรูปธรรม ด้วยการประกันคุณภาพการศึกษาให้เป็นไปตาม พระราชบัญญัติการศึกษาแห่งชาติ พุทธศักราช 2542 และที่แก้ไขเพิ่มเติม(ฉบับที่ 2) พ.ศ. 2545  มาตรา 47 ให้มีระบบการประกันคุณภาพเพื่อพัฒนาคุณภาพและมาตรฐานการศึกษาทุกระดับ ได้แก่ระบบการประกันคุณภาพภายในและระบบประกันคุณภาพภายนอก   สำหรับการประกันคุณภาพภายในนั้นให้สถานศึกษาดำเนินการประกันคุณภาพภายในตามกฎกระทรวงว่าด้วยระบบหลักเกณฑ์และวิธีการประกันคุณภาพการศึกษา พ.ศ. 2553 และจัดระบบการประกันคุณภาพภายในให้สอดคล้องกับมาตรฐานการอาชีวศึกษา พ.ศ.2555 
การพัฒนาคุณภาพและมาตรฐานการศึกษาต้องประกอบไปด้วยกระบวนการสำคัญ 3 ประการ คือกระบวนการบริหาร  กระบวนการเรียนการสอน และกระบวนการนิเทศการศึกษา  โดยจะต้องมีการดำเนินการอย่างต่อเนื่องและสอดคล้องบูรณาการไปด้วยกัน ซึ่งการนิเทศการศึกษาเป็นกระบวนการหนึ่งที่จำเป็นต่อการเพิ่มประสิทธิภาพให้กับสถานศึกษาเพราะจะช่วยให้เกิดการเปลี่ยนแปลงในองค์กรให้สอดคล้องกับสภาพสังคมที่กำลังเลี่ยนแปลง  การนิเทศการศึกษายังช่วยให้ครูใฝ่หาความรู้ที่ทันสมัยอยู่เสมอ ช่วยแก้ปัญหาและอุปสรรคต่าง ๆ ในการเรียนการสอนเพื่อให้การเรียนการสอนได้พัฒนา ช่วยประสานความร่วมมือ สร้างความเข้าใจในการทำงาน  การสร้างขวัญกำลังใจในการทำงานและทำให้เกิดความสัมพันธ์และการมีส่วนร่วมของทุกภาคส่วน
วิทยาลัยการอาชีพท่าแซะได้ตระหนักถึงความสำคัญของการนิเทศภายในซึ่งเป็นส่วนหนึ่งของการนิเทศการศึกษา ที่เป็นเครื่องมือสำคัญสำหรับสถานศึกษาในการพัฒนาคุณภาพผู้เรียน ให้มีมาตรฐานเป็นที่การยอมรับของผู้ปกครอง ชุมชนและสังคม  จึงได้ดำเนินการพัฒนารูปแบบและระบบการนิเทศให้มีความสอดคล้องกับการประกันคุณภาพการศึกษามาอย่างต่อเนื่อง แต่ผลการจัดการอาชีวศึกษาศึกษาและการฝึกอบรมวิชาชีพ ที่ผ่านมายังไม่สามารถพัฒนาผู้เรียนให้มีคุณภาพในระดับดีมากได้ ซึ่งเห็นได้จากผลการประเมินคุณภาพภายนอกรอบสาม และผลการทดสอบทางการศึกษาระดับชาติ ด้านอาชีวศึกษา (V-NET) ปีการศึกษา 2555-2557 ซึ่งสะท้อนให้เห็นว่าระบบการนิเทศภายในยังไม่มีประสิทธิภาพและประสิทธิผล การศึกษาสภาพปัญหาการจัดการเรียนการสอนของครูในแต่ละแผนกวิชาจึงเป็นสิ่งสำคัญ  การสร้างระบบการตรวจสอบผลการปฏิบัติหน้าที่รับผิดชอบในการจัดการเรียนการสอนของครูจึงเป็นแนวทางในการนิเทศภายในวิธีการหนึ่งที่สามารถสะท้อนถึงปัญหาและแนวทางในการแก้ปัญหาเพื่อการพัฒนาระบบการนิเทศภายในให้มีประสิทธิภาพและประสิทธิผลมากขึ้น  ซึ่งในปีงบประมาณ 2558 วิทยาลัยการอาชีพท่าแซะได้จัดทำโครงการนิเทศการเรียนการสอนในระดับชั้นเรียนและระดับแผนกวิชาในแผนปฏิบัติราชการประจำปีงบประมาณ 2558 เพื่อนิเทศ ติดตามการจัดการเรียนการสอนของครูทั้งในระดับชั้นเรียนและระดับแผนกวิชา ให้สามารถประกันคุณภาพการจัดการเรียนการสอนให้เป็นไปตามมาตรฐานการอาชีวศึกษา พ.ศ. 2555  มาตรฐานที่ 2 ด้านหลักสูตรและการจัดการเรียนการสอนอาชีวศึกษา ตัวบ่งชี้ที่ 2.2 ระดับคุณภาพในการจัดทำแผนการจัดการเรียนรู้รายวิชา ตัวบ่งชี้ที่ 2.3 ระดับคุณภาพในการจัดการเรียนการสอนรายวิชา และตัวบ่งชี้ที่ 2.4 ระดับคุณภาพในการวัดผลการจัดการเรียนการสอนรายวิชา อันเนื่องมาจากสภาพปัจจุบันที่ครูและบุคลากรทางการศึกษาของวิทยาลัยส่วนใหญ่เป็นครูผู้ช่วย พนักงานราชการ และครูอัตราจ้าง ที่ขาดประสบการณ์ในการจัดการเรียนการสอนสายอาชีพ และมีการย้ายออกบ่อย ทำให้คุณภาพการจัดการศึกษาไม่เป็นไปตามโครงสร้างหลักสูตรและมาตรฐานที่กำหนดไว้อย่างต่อเนื่อง  วิทยาลัยฯ จึงหามาตรการในการแก้ปัญหาสาเหตุดังกล่าวด้วยการนำคู่มือการนิเทศภายในระดับแผนกวิชามาใช้เป็นเครื่องมือในการนิเทศฯ ตั้งแต่ภาคเรียนที่ 1/2557 มาจนถึงปัจจุบันนี้   ดังนั้นการจัดทำคู่มือการนิเทศภายในระดับแผนกวิชา จึงเป็นรูปแบบหนึ่งที่ช่วยสร้างความรู้ ความเข้าใจ และความตระหนักให้กับครูในการปฏิบัติงานตามหน้าที่รับผิดชอบ และหัวหน้าแผนกวิชาที่ต้องมีบทบาทหน้าที่ในการนิเทศแบบตรวจสอบ(Inspection Supervision) ผลการปฏิบัติหน้าที่การจัดการเรียนการสอนของครูให้เป็นไปตามมาตรฐานการอาชีวศึกษา พ.ศ. 2555 มาตรฐานที่ 2 ด้านหลักสูตรและการจัดการเรียนการสอนอาชีวศึกษา ตัวบ่งชี้ที่ 2.2 ระดับคุณภาพในการจัดทำแผนการจัดการเรียนรู้รายวิชา   ตัวบ่งชี่ที่ 2.3  ระดับคุณภาพในการจัดการเรียนการสอนรายวิชา  และตัวบ่งชี้ที่ 2.4 ระดับคุณภาพในการวัดผลและประเมินผลการจัดการเรียนการสอนรายวิชา  คู่ขนานไปกับฝ่ายบริหารที่คอยสอนงาน (coaching) เพื่อให้ครูปรับปรุงและหรือพัฒนาผลการปฏิบัติหน้าที่การจัดการเรียนการสอนให้มีประสิทธิภาพและประสิทธิผล อันส่งผลให้ผู้เรียนมีผลสัมฤทธิ์ทางการเรียนเพิ่มขึ้น  แต่ในปีการศึกษา 2557 การใช้รูปแบบนิเทศภายในระดับแผนกวิชาด้วยคู่มือดังกล่าวยังไม่สามารถนำไปสู่การปฏิบัติได้อย่างมีประสิทธิภาพ และประสิทธิผลจึงได้จัดทำโครงการศึกษาสภาพและปัญหารูปแบบการนิเทศภายในระดับแผนกวิชา เพื่อนำผลการศึกษาไปบริหารจัดการรูปแบบการนิเทศภายในระดับแผนกวิชาให้มีประสิทธิภาพ และประสิทธิผล อันส่งผลต่อระดับคุณภาพการจัดการเรียนการสอนตามมาตรฐานการอาชีวศึกษา พ.ศ. 2555 ต่อไป
2.วัตถุประสงค์ของการศึกษา

1) เพื่อศึกษาสภาพปัจจุบันและปัญหาของรูปแบบการนิเทศภายในระดับแผนกวิชา ของวิทยาลัยการอาชีพท่าแซะ
2) เพื่อพัฒนารูปแบบการนิเทศภายในระดับแผนกวิชา ของวิทยาลัยการอาชีพท่าแซะ ให้สามารถนำไปสู่การปฏิบัติอย่างมีคุณภาพด้วยการมีส่วนร่วมของทุกฝ่าย  
3.ขอบเขตของการวิจัย
การวิจัยครั้งนี้ เป็นการศึกษาสภาพปัจจุบันและปัญหาของรูปแบบการนิเทศภายในระดับแผนกวิชา ของวิทยาลัยการอาชีพท่าแซะ จังหวัดชุมพรผู้วิจัยได้กำหนดขอบเขตการวิจัยไว้ดังนี้
3.1 ขอบเขตด้านประชากร
    ประชากรที่ใช้ในการวิจัย คือ ครูและบุคลากรทางการศึกษาของวิทยาลัยการอาชีพท่าแซะ  ปีการศึกษา 2558  จำนวน  21 คน  จำแนกเป็นกลุ่มประชากรประกอบด้วยผู้บริหาร จำนวน  2  คน  และครูผู้สอน จำนวน  19  คน   
         3.2 ขอบเขตด้านเนื้อหา
 
    การศึกษาครั้งนี้ เป็นการศึกษาสภาพปัจจุบันและปัญหารูปแบบการนิเทศภายในระดับแผนกวิชา ของวิทยาลัยการอาชีพท่าแซะ จังหวัดชุมพร ในเชิงระบบที่เกี่ยวข้องกับ 1) ด้านปัจจัยการนิเทศส่วนของผู้นิเทศและผู้รับการนิเทศ(ปัจจัยนำเข้า)  2) ด้านกระบวนการ และ 3) ด้านผลการนิเทศ(ผลผลิต) 
4.นิยามศัพท์เฉพาะ

ในการศึกษาครั้งนี้ผู้ศึกษาได้นิยามศัพท์เฉพาะไว้ดังนี้

มาตรฐานการอาชีวศึกษา หมายถึง ข้อกำหนดเกี่ยวกับคุณลักษณะ คุณภาพและมาตรฐานในการจัดการอาชีวศึกษาที่พึงประสงค์ เพื่อใช้เป็นเกณฑ์ในการส่งเสริม การกำกับดูแล การตรวจสอบ การประเมินผลและการประกันคุณภาพการจัดการอาชีวศึกษา


การนิเทศภายในระดับแผนกวิชา หมายถึง กิจกรรมการนิเทศการจัดการเรียนการสอนที่ให้หัวหน้าแผนกวิชาตรวจสอบผลการปฏิบัติหน้าที่ของครูผู้สอนตามมาตรฐานการอาชีวศึกษา พ.ศ. 2555 มาตรฐานที่ 2 ด้านหลักสูตรและการจัดการเรียนการสอนอาชีวศึกษา ตัวบ่งชี้ที่ 2.2 ระดับคุณภาพในการจัดทำแผนการจัดการเรียนรู้รายวิชา   ตัวบ่งชี่ที่ 2.3  ระดับคุณภาพในการจัดการเรียนการสอนรายวิชา  และตัวบ่งชี้ที่ 2.4 ระดับคุณภาพในการวัดผลและประเมินผลการจัดการเรียนการสอนรายวิชา  คู่ขนานไปกับฝ่ายบริหารที่คอยสอนงาน (coaching)

รูปแบบ หมายถึง โครงสร้างการดำเนินงานนิเทศภายในสถานศึกษา ประกอบด้วยปัจจัยหรือวิธีการต่าง ๆ ที่สำคัญ ซึ่งเป็นประโยชน์ที่จะทำให้การนิเทศภายในสถานศึกษามีประสิทธิภาพ บรรลุผลตามวัตถุประสงค์และเป้าหมายของการนิเทศ อันประกอบด้วยด้านปัจจัยการนิเทศส่วนของผู้นิเทศและผู้รับการนิเทศ   ด้านกระบวนการ และด้านผลการนิเทศ

ครูผู้สอน หมายถึง บุคลากรที่ปฏิบัติหน้าที่ผู้สอนของวิทยาลัยการอาชีพท่าแซะ

5.ประโยชน์ที่คาดว่าจะได้รับ
1) แผนกวิชามีคู่มือการนิเทศภายในระดับแผนกวิชาที่สามารถเชื่อมโยงกับมาตรฐานการอาชีวศึกษา พ.ศ. 2555 มาตรฐานที่ 2 ด้านหลักสูตรและการจัดการเรียนการสอนอาชีวศึกษา ตัวบ่งชี้ที่ 2.2 ระดับคุณภาพในการจัดทำแผนการจัดการเรียนรู้รายวิชา   ตัวบ่งชี่ที่ 2.3  ระดับคุณภาพในการจัดการเรียนการสอนรายวิชา  และตัวบ่งชี้ที่ 2.4 ระดับคุณภาพในการวัดผลและประเมินผลการจัดการเรียนการสอนรายวิชา ได้อย่างมีประสิทธิภาพและประสิทธิผล  
2) ครูพัฒนาการจัดการเรียนการสอนได้อย่างมีคุณภาพเป็นไปตามมาตรฐานการอาชีวศึกษา พ.ศ. 2555
3) ผู้เรียนมีผลสัมฤทธิ์ทางการเรียนสูงขึ้นอันส่งผลต่อการประกันคุณภาพภายในสถานศึกษาตามมาตรฐานการอาชีวศึกษา พ.ศ. 2555 และมาตรฐานของสถานศึกษา
บทที่ 2
เอกสารและงานวิจัยที่เกี่ยวข้อง

การวิจัยครั้งนี้เป็นการศึกษาสภาพและปัญหารูปแบบการนิเทศภายในระดับแผนกวิชา ของวิทยาลัยการอาชีพท่าแซะ  จังหวัดชุมพร สังกัดสำนักงานคณะกรรมการการอาชีวศึกษา โดยศึกษาค้นคว้าเอกสารและงานวิจัยที่เกี่ยวข้องเรียงลำดับดังต่อไปนี้ หลักการแนวคิด ทฤษฎีเกี่ยวกับการนิเทศการศึกษาและการนิเทศภายในสถานศึกษา การดำเนินการนิเทศภายในระดับแผนกวิชา ของวิทยาลัยการอาชีพท่าแซะ และงานวิจัยที่เกี่ยวข้อง
2.1 หลักการแนวคิดเกี่ยวกับการนิเทศการศึกษา
2.1.1 หลักการนิเทศการศึกษา

       หลักการนิเทศการศึกษา เป็นแนวทางในการปฏิบัติให้ผู้บริหารการศึกษาได้ดำเนินการ ซึ่งไพโรจน์ กลิ่นกุหลาบ(2542:10-11) ได้เสนอหลักการสำคัญของการนิเทศการศึกษาดังนี้ 1) การนิเทศการศึกษาเป็นกระบวนการทำงานร่วมกันระหว่างผู้บริหาร ผู้นิเทศและผู้รับการนิเทศ ลักษณะของกระบวนการมีความหมายครอบคลุมถึงการทำงานเป็นขั้นตอนมีความต่อเนื่องไม่หยุดนิ่งและมีความเกี่ยวข้องสัมพันธ์ในหมู่ผู้ปฏิบัติงานซึ่งลักษณะดังกล่าวล้วนเป็นลักษณะที่พึงประสงค์ของการนิเทศที่ดีทั้งสิ้น 2)การนิเทศการศึกษามีเป้าหมายอยู่ที่คุณภาพผู้เรียน โดยผ่านตัวกลางสำคัญคือครูและบุคลากรทางการศึกษาและ3)การนิเทศการศึกษาเน้นบรรยากาศในการเป็นประชาธิปไตย และวรรณพร        สุขอนันต์(2550: 16)  ได้กล่าวไว้ว่าหลักการนิเทศการศึกษาเป็นหลักการปฏิบัติงานอย่างเป็นระบบ มีขั้นตอนกำหนดเป้าหมาย การดำเนินงานที่ชัดเจน เน้นกระบวนการประชาธิปไตยในการสร้างเสริมความสัมพันธ์ที่ดีระหว่างหมู่คณะ ให้ความสำคัญในการแก้ปัญหาอย่างมีเหตุผลโดยเปิดโอกาสให้บุคลากรได้สร้างสรรค์ความคิด เจตคติที่ดีต่อกันโดยมุ่งส่งเสริมบรรยากาศแห่งความร่วมมือการสร้างขวัญและกำลังใจของผู้ปฏิบัติงานในการพัฒนาอาชีพให้เจริญก้าวหน้าตลอดจนการส่งเสริมความร่วมมือระหว่างผู้ปฏิบัติงานในการวางแผนร่วมกัน

      ดังนั้นอาจสรุปได้ว่าหลักการนิเทศการศึกษาต้องประกอบไปด้วยการทำงานร่วมกันอย่างเป็นระบบเพื่อผลลัพธ์ของผู้เรียนที่มีคุณภาพตามมาตรฐานการศึกษาที่กำหนด
2.1.2 ความหมายการนิเทศการศึกษา

       การนิเทศการศึกษาเป็นองค์ประกอบที่สำคัญของการพัฒนาคุณภาพของครูให้มีประสิทธิภาพในด้านจัดการเรียนการสอนโดยให้บรรลุตามจุดมุ่งหมายของหลักสูตรซึ่งมีนักการศึกษาได้ให้ความหมายไว้ดังนี้

        ไพโรจน์ กลิ่นกุหลาบ(2542: 2) ได้ให้ความหมายของการนิเทศการศึกษาไว้ว่าเป็นกระบวนการทำงานร่วมกับครูและบุคลากรทางการศึกษาด้วยการให้การช่วยเหลือแนะนำส่งเสริมให้เกิดการปรับปรุงการสอนเพื่อพัฒนานักเรียนให้เต็มศักยภาพ 

       เมตต์  เมตต์การุณจิต (2543:54) ได้ให้ความหมายของการนิเทศการศึกษาไว้ว่าเป็นการให้คำปรึกษา ชี้แนะ แนะนำและให้ความช่วยเหลือต่อกิจกรรมการเรียนการสอนเพื่อปรับปรุงให้ได้ผลตามเกณฑ์ที่วางไว้

      ดังนั้นการนิเทศการศึกษาจึงเป็นกระบวนการพัฒนาคุณภาพการศึกษาอย่างต่อเนื่องและเป็นระบบเพื่อปรับปรุงคุณภาพการจัดการศึกษาให้เกิดประสิทธิภาพและสัมฤทธิ์ผลสูงสุดแก่ผู้เรียน
2.1.3 จุดมุ่งหมายของการนิเทศการศึกษา

       การนิเทศการศึกษา คือ การชวยใหครูพัฒนาความรู ความสามารถ ทักษะในดานการเรียนการสอนในลักษณะที่หลากหลายเปนการสงเสริมพฤติกรรมอันพึงประสงคของครูผูสอน ซึ่งมีนักการศึกษาหลายทานไดกล่าวถึงจุดมุงหมายของการนิเทศการศึกษาไวดังนี้
   
       กิติมา ปรีดีดิลก(2532:30) ไดสรุปความมุงหมายของการนิเทศการศึกษาไวดังนี้ 1) เพื่อ ชวยให้ครูคนหาและมีวิธีการทํางานดวยตนเอง 2) เพื่อใหครูรูจักแยกแยะ วิเคราะหปญหาของตนเองโดยชวยใหครูรู้ว่าอะไรเปนปญหาที่กําลังเผชิญอยูและจะแกปญหาเหลานั้นไดอยางไร 3) เพื่อชวยใหครูรูสึกมั่นคงในอาชีพ และมีความเชื่อมั่นในความสามารถของตนเอง 4) เพื่อชวยใหครูคุนเคยกับแหลง วิทยาการและสามารถนําไปใชในการเรียนการสอน 5) เพื่อชวยเผยแพร่ใหชุมชนเขาใจแผนการศึกษาของโรงเรียนและใหการสนับสนุนโรงเรียน
   
       สงัด อุทรานันท(2529: 8) ไดกลาวถึงจุดมุงหมายของการนิเทศการศึกษาไววา การนิเทศการศึกษามีจุดมุงหมายที่สําคัญ 4 ประการตอไปนี้ คือ 1) เพื่อพัฒนาคน 2) เพื่อพัฒนางาน 3) เพื่อสรางการประสานสัมพันธ  และ 4) เพื่อสรางขวัญและกําลังใจ
   
       การที่กลาววาการนิเทศการศึกษาไดมุง “พัฒนาคน” ก็คือการนิเทศการศึกษาเปนกระบวนการทํางานรวมกับครูและบุคลากรทางการศึกษา เพื่อใหครูและบุคลากรเหลานั้นไดเปลี่ยนแปลงพฤติกรรมในทางที่ดีขึ้น ประการที่สอง เนื่องจากการนิเทศการศึกษาไดมีเปาหมายสูงสุดอยูที่นักเรียน   ซึ่งเปนผลผลิตจากการสอนของครูและบุคลากรทางการศึกษา โดยเหตุนี้การนิเทศที่จัดขึ้นจึงมีจุดมุง หมายที่จะ “พัฒนางาน” ซึ่งไดแก งานสอนใหดีขึ้นนั่นเอง   สําหรับการ“สรางการประสานสัมพันธ” นั้น จะเปนผลที่เกิดขึ้นจากการทํางานรวมกัน รับผิดชอบรวมกันผลัดเปลี่ยนกันเปนผูนํา ผูตาม ซึ่งไมใชเปนการทํางานภายใตการถูกบังคับและคอยตรวจตราหรือคอยจับผิดและประการสุดทายคือการ “สรางขวัญและกําลังใจ” นั้นถือวาเปนจุดมุงหมายที่สําคัญอีกประการหนึ่งของการนิเทศ ทั้งนี้เพราะวาขวัญและกําลังใจเปนสิ่งสําคัญที่จะทําใหบุคคลมีความตั้งใจทํางาน หากการนิเทศไมไดทําการสรางขวัญและใหกําลังใจแกผูปฏิบัติงานแลว การนิเทศการศึกษาก็ยอมจะประสบผลสําเร็จไดยาก

       ไพโรจน กลิ่นกุหลาบ (2542:2)  ไดแบงความมุงหมายของการนิเทศในลักษณะดังนี้
  

1) ชวยใหครูเห็นและเขาใจถองแทในวัตถุประสงคของการศึกษา และหนาที่ โดยเฉพาะของโรงเรียนที่จะดําเนินไปสูวัตถุประสงคของการศึกษานั้น ภารกิจของศึกษานิเทศกครูใหญและผูบริหาร มิใชคอยเนนแตในเรื่องเทคนิคการสอน และการคิดคนระเบียบวิธีสอนเทานั้นหากแตยัง  ตองมุงเสริมสรางความเจริญเติบโตของนักเรียน โดยรอบดานคือดานสติปญญา   ดานอารมณ  ดานรางกาย ดานสังคม ดานสุนทรียภาพ ดานมโนภาพและดานสรางสรรค
  

2) ชวยใหครูไดเห็นและเขาใจในความตองการของเยาวชนและปญหาตางๆ ของเยาวชน และชวยจัดสนองความตองการของเยาวชนอยางดีที่สุด ศึกษานิเทศกจะตองพยายามชวยกระตุนเตือนใหครูรูจักใหกําลังใจแกเด็กนักเรียน เขาใจปญหาของเด็กวัยตางๆ และเขาใจความตองการของเด็กดวย
  

3) ชวยสรางครูใหมีคุณลักษณะแหงความเปนผูนํา ชวยสงเสริมความสามัคคีและรูจักทํางานรวมกับครู ชวยสงเสริมความเขาใจอันดีระหวางบานกับโรงเรียน
  

4) ชวยพิจารณาความเหมาะสมของงานใหถูกตองกับความสามารถของครูแตละคนและชวยใหครูไดใชความสามารถของตนปฏิบัติงานนั้นใหกาวหนาอยูเรื่อยๆ คนหาคุณลักษณะดีเดนในตัวครูแลวสงเสริมใหดียิ่งขึ้น
  

5) ชวยเสริมขวัญของคณะครูใหอยูในสภาพที่ดี และรวมหมูคณะใหเปนทีมที่ปฏิบัติงานรวมกันดวยกําลังสติปญญาอันสูงเพื่อบรรลุจุดประสงคอันเดียวกัน
  

6) ชวยครูใหพัฒนาการสอนของตน สนับสนุนใหครูไดพิจารณาวิธีสอน และกิจกรรม ตางๆ ที่ใชอยูวาตรงไหนเขมแข็งดีและตรงไหนเปนสวนออน ซึ่งจะตองแกไขขอควรระวังในเรื่องนี้คือ (1) ไมพยายามยัดเยียดความคิดเห็นที่ตนนิยมใหครูจําตองยอมรับ ไมพยายามฝนใหครูตองทําตามแบบที่ตนชอบ ศึกษานิเทศกจึงควรทํางานรวมกับครูโดยชวยใหครูไดรูจักใชความสามารถของตนเอง       (2) หลีกเลี่ยงการกรอกคําแนะนําตางๆ ในการปรับปรุงการสอนจนครูรบไมไหว คือทั้งมากและทั้งยาก


7) ชวยฝกครูใหมใหเขาใจงานในโรงเรียนและงานอาชีพครูการชวยฝกครูใหมอาจจะทํากอนโรงเรียน เปดโดยใหมีความเขาใจในงานทั้งดานธุรการ การปกครองชั้น รวมทั้งดานสังคมและการทํางานรวมกัน
   

8) ชวยประเมินผลงานของครู โดยอาศัยความเจริญงอกงามของเด็กไปตามแนวทางที่ไดตกลงกันเอาไว นําขอมูลจากการวัดประเมินผลมาวิเคราะหหามูลเหตุ หาทางแกไข แตละมูลเหตุเพื่อใหการเรียนรูของนักเรียนดีขึ้นเปนลําดับ
   

9) เพื่อชวยใหครูรูจักคนหาจุดลําบากในการเรียนรูของเด็กแตละคน และชวยครูวางแผนการสอนใหเหมาะสม
   

10) ชวยในดานประชาสัมพันธบอกเลาและชี้แจง ใหราษฎรในทองถิ่นทราบถึงความเคลื่อนไหวของการศึกษาที่โรงเรียนในทองถิ่นไดดําเนินการไปแลว ทั้งนี้เพื่อใหราษฎรเขาใจและใหความรวมมือชวยเหลือโรงเรียน
   

11) ชวยหยิบยกปญหาตาง ๆ ของโรงเรียนที่ทางโรงเรียนไมสามารถจะแกไขไดโดยลําพัง เสนอขอ ความคิดเห็นและขอเสนอแนะจากผูบริหารตามลําดับที่จะแกไขใหลุลวงไป
   

12) ชวยปองกันครูใหพนจากการถูกใชงานจนเกินขอบเขต และชวยปองกันครูจากการถูกตําหนิติเตียน หรือถูกลงโทษอยางไมเปนธรรม


ดังนั้น การนิเทศการศึกษามีจุดมุงหมายหลักอยูที่การพัฒนาครูทั้งในดานวิชาการและวิชาชีพ คือชวย ใหครูมีความเขาใจถองแท ในวัตถุประสงคของการจัดการศึกษา ในดานหลักสูตร ดานระเบียบวิธีการสอน ดานการประเมินผล และการประมวลความรูเพื่อใหเกิดการพัฒนาทางดานการจัดกิจกรรมการเรียนการสอน เพื่อสรางความเจริญงอกงามทาง สติปญญาใหเกิดแกผูเรียน
2.1.4 คุณลักษณะของผู้นิเทศ

       ผูนิเทศเปนผูที่ทําหนาที่ใหความรู แนะนํา ชวยเหลือบุคลากรในหนวยงานทางการศึกษาใหมีความรู ความสามารถในการปฏิบัติงานอยางเต็มที่ ซึ่งจะตองมีความเขาใจเกี่ยวกับความสัมพันธของงานกับเรื่องที่จะทําการนิเทศเปนอยางดี ดังนั้นคุณลักษณะของผู้นิเทศจึงมีความสําคัญประการหนึ่งที่มีผลตอความสําเร็จในชีวิต ในการนิเทศการศึกษามีนักการศึกษาหลาย  ทานไดกลาวถึงคุณลักษณะของผูนิเทศ ดังนี้
    
      สงัด อุทรานันท(2530: 44-45)   ไดกําหนดคุณลักษณะของผูนิเทศ 4 ดาน  คือ 1) ดานลักษณะ  สวนตัวผูทําหนาที่นิเทศควรจะเปนผูที่มีความคิดริเริ่มสรางสรรคมีความมั่นใจในตนเอง มีความอดทน กระฉับกระเฉง วองไว เปนคนที่เปดเผย ไมเยอหยิ่ง และมีมนุษยสัมพันธ 2) ดานความรู ความสามารถ ผูที่นิเ ทศการศึกษาควรเปนผูที่มี ค วามรูในระดับปริญญาตรีขึ้นไปมีความสามารถในการถายทอดความรู มีเทคนิคในการพูด มีความสามารถในการสาธิตการสอน มีความสามารถดานประเมินผลและงานวิจัย 3) ดานการแสดงออกทางพฤติกรรม ผูที่ทําหนาที่นิเทศควรมีความเปน ประชาธิปไตยมองโลกในแงดี เคารพในความคิดเห็นของผูอื่น เปนผู้นำและผูตามที่ดี มีความเห็นอกเห็นใจผูอื่น รูจักการยกยองชมเชยผูที่ทําดี และ 4) ดาน ความรับผิดชอบตอหนาที่ ผูที่นิเทศการศึกษา จะ  ตองเปนคนตรงตอเวลามีความซื่อสัตย สุจริต และมีความตั้งใจจริงในการทํางาน
    
       ชารี มณีศรี(2538:63) ไดกลาวถึงคุณลักษณะของผูนิเทศที่ดี ดังนี้ 1) เปนผูประสานงานที่ดี 2) มีความรูในหลักการนิเทศเปนอยางดี 3) มีความรูทั้งภาคทฤษฎีและภาคปฏิบัติ 4) เปนผูนําและผูตามที่ดีได 5) ตระหนักในหลักประชาธิปไตย 6) ไมเปนผูคบยาก  7) ใหคําแนะนําและเปนที่ปรึกษาของครูไดเปนอยางดี 8) เปนผูรักษาความลับเมื่อพบขอบกพรองของครู ใหคําแนะนําแกครูโดยตรง 9) เปนผูมีความระมัดระวังในการวินิจฉัยปญหาตางๆ  10) เปนผูที่คณะครูใหความไววางใจ  และ 11) เปนคน เปดเผยเขาใจมนุษย
    
       สรุป คุณลักษณะที่สําคัญของผูนิเทศ ควรเปนคนที่มีความกระตือรือรน มองโลกในแงดีมีความคิด ริเริ่มสรางสรรค เปนผูนํา และผูตามที่ดีมีวิถีทางการทํางานโดยใชหลักประชาธิปไตย มีมนุษยสัมพันธ มีความจริงใจพรอมจะใหความชวยเหลือตอผูอื่นในการใหคําแนะนําและเปนที่ปรึกษาที่ดี
2.1.5 สภาพปัญหาในการนิเทศการศึกษา

       การนิเทศการศึกษา เปนหนาที่โดยตรงของศึกษานิเทศก ซึ่งเปนบุคลากรที่อยูภายนอกสถานศึกษา สง ผลใหการพัฒนาบุคลากรภายในสถานศึกษาเปนไปอยางลาชาไมไดผลเทาที่ควร ศึกษานิเทศกไมสามารถติดตามใหการนิเทศอยางสม่ำเสมอตามสภาพปจจุบัน ปญหาที่พบในการนิเทศการศึกษามีดังนี้ 1) การเปลี่ยนแปลงของระบบการศึกษา 2) การปรับปรุงและเปลี่ยนแปลง และการพัฒนาของหลักสูตร 3) ความเฉื่อยชา ความนิ่งเฉย และการขาดความสนใจของครู 4) วิทยากร สังคมและวัฒนธรรมเปลี่ยนแปลงไป 5) การขาดประสบการณของครูใหม หรือครูเกาที่กาวไมทันตอเทคนิคและวิธีการสอนใหมๆ ที่เกิดขึ้น (สงัด อุทรานันท, 2530 : 108)   
       นอกจากนี้ ชารี มณีศรี (2538:12)  ไดสรุปเกี่ยวกับสภาพปญหาในการจัดการนิเทศการศึกษา ดังนี้ 1) ปญหาหลักมี 2 ประเด็น คือ การนิเทศไมทั่วถึงและการนิเทศไมมีคุณภาพเนื่องจากการเพิ่มของจํานวนครู โรงเรียนและจํานวนศึกษานิเทศกที่มีอยูอยางจํากัดจึงจําเปนตองมีการนิเทศภายในเพื่อโรงเรียนจะไดสามารถพัฒนาการนิ เทศของตนเองอยางเปนระบบและตอเนื่อง 2) ความเปลี่ยนแปลงทางสังคม ความเจริญ กาวหนาทางวิทยาศาสตรและเทคโนโลยี  สงผลใหสภาพการเรียนการสอน สื่อ อุปกรณตางๆเปลี่ยนตามไป   ดวย   ครูจะตองพัฒนาตนเองใหทันการเปลี่ยนแปลงดัง  กลาวโดยไมหวังพึ่งหรือรอคอยการพัฒนาจากผูอื่น การปรับตัว การพัฒนาตนเอง พึ่งตนเองของโรงเรียน ควรที่บุคลากรในโรงเรียนจะตองตื่นตัวและยึดหลักการนิเทศแบบพึ่งตนเอง โดยบุคลากรในโรงเรียนเปนหลัก 3) สภาพและขอจํากัดของแตละโรงเรียนตางกัน ดังนั้นการปรับปรุงงานวิชาการ โดยคนภายในซึ่งรูเรื่องดีที่สุดกวาคนภายนอก ยอมจะทําใหการพัฒนาการนิเทศภายในเปนไปไดรวดเร็วยิ่งขึ้น 4) การยอมรับ ซึ่งนับวาเปนสิ่งสําคัญในการดําเนินการนิเทศภายใน เพราะบุคคลในโรงเรียนสามารถที่จะคัดเลือกผูนิเทศที่ทุกคนยอมรับได จึงทําใหการนิเทศภายในดําเนินไปอยางราบรื่น  และ   5) ปญหาตัวเรงที่สําคัญ เชน ปญหาการนําหลักสูตรไปใช  สภาพการสอนที่เปลี่ยนไป สื่ออุปกรณการสอน การประเมินผลและสัมฤทธิ์ทางการเรียนของนักเรียน เปนตน
    
       ซึ่ง ไพโรจน กลิ่นกุหลาบ(2542:215) ไดรวบรวมขอคนพบของงานวิจัยที่ทําโดยนิสิตระดับปริญญามหาบัณฑิต ของมหาวิทยาลัยศรีนครินทรวิโรฒ ระหวางป 2535 – 2542 ทําใหทราบ    วาผลงานวิจัย  กอใหเกิดความรู ความเขาใจ ที่จะนําไปใชปฏิบัติงานการนิเทศการศึกษาในลักษณะดังนี้ 1) คุณลักษณะของ  ผูนิเทศ จากผลงานวิจัยที่เกี่ยวกับบุคลากรทางการนิเทศการศึกษาทําใหทราบถึงคุณลักษณะของผูนิเทศการศึกษาวาจะตอง มีคุณลักษณะที่พึงประสงคใน  ดานบุคลิกภาพดานวิชาการ  ดานวิชาชีพ และดานคุณธรรม จริยธรรม กลาวคือตองเปนผูยึดมั่นในสถาบันชาติ ศาสนา และพระมหากษัตริย รูจักเคารพสิทธิเสรีภาพของผูอื่น มีความซื่อสัตย สุจริต มีความยุติธรรม มีความรับผิดชอบในหนาที่การงานไมเอาเปรียบเพื่อนรวมงาน อุทิศเวลาและเสียสละเพื่อสวนรวม เปนตน  2) ทักษะที่จํา  เปนของผูนิเทศผูนิเทศทางการศึกษายังมีความตองการเสริมทักษะทั้งทางดานการเปนผูนํา ดานมนุษยสัมพันธ ดานกระบวนการกลุมดานการบริหารงานบุคคลและ  ดานการประเมินผล รวมทั้งตองการเสริมความรู และสมรรถภาพในการนิเทศการศึกษาดาน หลักสูตร การจัดการเรียนการสอนสื่อการเรียนการสอน การวัดประเมินผล การจัดกิจกรรมเสริมหลักสูตรและการจัดการนิเทศการศึกษา 3) การปฏิบัติงานของผูนิเทศในดานของศึกษานิเทศกที่ปฏิบัติมากที่สุด  ไดแก การสรางคลัง ขอสอบ ผูบริหารโรงเรียนมีความเห็นวาการปฏิบัติงานมีประสิทธิภาพในระดับมาก สวนครูผูสอนมีความเห็นวาอยูในระดับปานกลาง  4) สภาพการจัดการนิเทศการศึกษาผูบริหารโรงเรียนและครูมีความตองการในการจัดการนิเทศการศึกษาอยูในระดับมาก ไดแก ดานหลักสูตร ดานเนื้อหาวิชาดานกิจกรรมการเรียนการสอน ดานสื่อการเรียนการสอน และดานวัดผลประเมินผล 5) สภาพปญหาในการจัดนิเทศการศึกษา พบวา ครูมีความรูความเขาใจในนโยบายการนิเทศการศึกษาไมตรงกัน กรอบแผนงานไมชัดเจน ขาดผูเชี่ยวชาญดานการนิเทศ การนิเทศขาดความตอเนื่องและขาดการติดตามประเมินผลอยางจริงจัง  
        
       ทั้งนี้ประดิษฐ พงหงส(2542: 118-124) ซึ่งไดศึกษาถึงความตองการการนิเทศการศึกษาของขาราชการครูในโรงเรียนประถมศึกษา สังกัดสํานักงานการประถมศึกษา อําเภอบานดุง จังหวัดอุดรธานี พบวา ความตองการการนิเทศการศึกษาของขาราชการครูโดยภาพรวมทุกดานอยูในระดับมากทุกดาน ที่เปนเชนนี้อาจเปนเพราะวา สภาพการนิเทศการศึกษาที่ผานมายังขาดประสิทธิภาพ ไมทั่วถึง และไมสามารถชวยแกปญหาในการจัดการเรียนการสอนใหแกขาราชการครูไดและขาราชการครู ในโรงเรียนประถมศึกษาที่ปฏิบัติงานในโรงเรียนขนาดเล็ก ขนาดกลางและขนาดใหญ มีความตองการการนิเทศการศึกษาทั้งโดยภาพรวมและเปนรายดานทั้ง 4 ดาน ในระดับมากไมแตกตางกัน

       ดังนั้นอาจกลาวไดวา สภาพปญหาที่เกิดจากการจัดการนิเทศการศึกษา มีปจจัยหลายประการที่สงผลตอการปฏิบัติงาน เชน บุคลากรสวนใหญขาดความรูความเขาใจเกี่ยวกับการนิเทศขาดวิทยากรผูเชี่ยวชาญชวยชี้แนะ  ขาดการติดตามประเมินผลอยางตอเนื่อง  ขาดความศรัทธาตอผูนิเทศ  ครูผูสอนไมยอมรับการนิเทศ  ครูไมคนควาขอมูลเพื่อนํามาใชปรับปรุงการเรียนการสอนตลอดจนขาดงบประมาณและวัสดุอุปกรณในการจัดกิจกรรมการนิเทศ
2.1.6 กระบวนการนิเทศการศึกษา

       กระบวนการนิเทศ (process of supervision) หมายถึง ขั้นตอนในการดําเนินงานและการปฏิบัติงานการนิเทศอยางมีระบบ มีการประเมินสภาพการทํางาน การจัดลําดับงานที่ตองทําการออกแบบงาน การประสานงาน ตลอดจนการอํานวยการใหงานลุลวงไป การนิเทศภายในโรงเรียนจะ   ตองมีกระบวนการในการนิเทศภายใน เพื่อเปนแนวปฏิบัติและมีความเปนระเบียบในการปฏิบัติ ไดมีนักการศึกษากลาวถึงกระบวนการนิเทศภายในไวดังนี้

      สงัด อุทรานันท (2530: 84-87) ไดพัฒนากระบวนการนิเทศการศึกษา ที่มีความสอด   คลองกับสภาพสังคมไทย ซึ่งมี 5 ขั้นตอนดังนี้
 

ขั้นที่ 1 วางแผนการนิเทศ (planning-P) เปนขั้นที่ผูบริหาร ผูนิเทศ และผูรับการนิเทศจะทําการประชุมปรึกษาหารือเพื่อใหไดมาซึ่งปญหาและความตองการจําเปนที่จะตองมีการนิเทศ รวมทั้งวางแผนถึงขั้นตอนการปฏิบัติงานเกี่ยวกับการนิเทศที่จะจัดขึ้นอีกดวย


ขั้นที่ 2 ใหความรูในสิ่งที่จะทํา (informing-I) เปนขั้นตอนของการใหความรูความ    เขาใจถึงสิ่งที่จะดําเนินการวาจะตองอาศัยความรูความสามารถอยางไรบาง มีขั้นตอนอยางไรและจะทําอยางไรจึงจะทําใหไดผลงานออกมาอยางมีคุณภาพ
   

ขั้นที่ 3 การปฏิบัติงาน (doing-D) ประกอบดวยการปฏิบัติงานใน 3 ลักษณะคือ     1) การปฏิบัติงานของผูรับการนิเทศ เปนขั้นที่ผูรับการนิเทศลงมือปฏิบัติงานตามความรูความสามารถที่ไดรับ 2) การปฏิบัติงานของผูใหการนิเทศ ขั้นนี้ผูใหการนิเทศจะทําการนิเทศและควบคุมคุณภาพใหงานสําเร็จทันตามกําหนดเวลาและมีคุณภาพสูง และ 3) การปฏิบัติงานของผูสนับสนุนการนิเทศในเรื่องวัสดุอุปกรณ เครื่องใชตางๆ ที่จะชวยใหการปฏิบัติงานบรรลุผล
   

ขั้นที่ 4 การสรางขวัญและกําลังใจ (reinforcing-R) ขั้นนี้เปนขั้นของการเสริมกําลังใจของผูบริหารเพื่อใหผูรับการนิเทศมีความมั่นใจและบังเกิดความพึงพอใจ ในการปฏิบัติงานขั้นนี้อาจจะดําเนินการไปพรอมๆ กับที่ผูรับการนิเทศกําลังปฏิบัติงานหรือการปฏิบัติงานไดเสร็จสิ้นก็ได
   

ขั้นที่ 5 การประเมินผลผลิตของการดําเนินงาน (evaluating-E) เปนขั้นที่ผูนิเทศทําการประเมินผลการดําเนินการซึ่งผานไปแลววาเปนอยางไร แลวทําการปรับปรุงแกไข

       การดําเนินการนิเทศตามวัฏจักรนี้ จะเปนไปอยางตอเนื่องและไมหยุดนิ่งจนกวาจะบรรลุผลตาม     จุดมุงหมายที่วางไวหรือพัฒนาผูรับการนิเทศใหเปนไปตามตองการ หากบรรลุผลสําเร็จตามจุดมุงหมายแลว   ตองการจะหยุดกระบวนการทํางานก็ถือวาเปนการนิเทศไดสิ้นสุดลงแลว ครั้งตองการเริ่มนิเทศในสิ่งใหมหรือตั้งเปาหมายใหม ก็จะตองดําเนินการตั้งแตเริ่มวางแผนการนิเทศจนถึงขั้นประเมินผลการนิเทศ ทําในลักษณะ   เชนนี้จนกระทั่งบรรลุผลตามเปาหมายที่วางไว
       Harris, Ben M.(1963:14-15) ไดนําแนวความคิดของแอลเลน (Allen) เกี่ยวกับกระบวนการบริหารงานการศึกษาโดยทั่วๆ ไป มาเสนอใชกับการนิเทศการศึกษา ประกอบดวยกระบวนการหลัก 5 ประการ ที่เรียกดวยอักษรยอวา “POLCA” ดังนี้
           
1) planning processes (P) หมายถึง การวางแผนในการปฏิบัติงานโดยคิดวาจะทําอยางไร กําหนดจุดมุงหมายของงาน พัฒนาวิธีดําเนินงาน กําหนดงานที่จะดําเนินการคาดคะเนถึงผลที่จะไดรับจากโครงการและวางโครงการ กระบวนการเกี่ยวกับวางแผนมีดังนี้ (1) การคิด (thinking) การคิดแผนงานที่จะทําในอนาคตตามลําดับกอนหลัง (2) จัดทําตารางงาน(scheduling) เพื่อใหแผนงานงายตอการปฏิบัติ กําหนดวันเวลาสถานที่ใหแนนอน (3) การทําโครงการ(programming) เปนขั้นนําแผนงานไปปฏิบัติ (4) แผนงานที่ดีนําไปสูการคาดคะเน (forecasting)การกะประมาณการอยางดี   ยอมงายตอการที่จะทํานายผลการทํางานไดและ (5) ปรับปรุงการทํางานแผนการใหดีขึ้น (developing procedures)  ตระหนักในปญหาและอุปสรรคของแผนงานที่เกิดขึ้น หาทางปรับปรุงแกไขใหดีขึ้น
           
2) organizing processes (O) หมายถึง การจัดโครงสรางของการดําเนินงานโดย   สรางหลักเกณฑในการทํางาน สรางความสัมพันธของงาน แบงงานโดยกําหนดหนาที่ในการปฏิบัติงานมีการประสานงาน มอบหมายอํานาจใหตามหนาที่ และการรวบรวมทรัพยากรที่มีอยูทั้งคนและวัสดุอุปกรณ กระบวนการจัดโครงสรางมีดังนี้ (1) จัดจําแนกหนาที่ (distributing functions)เพื่อมิใหงานสับสนงานซอนงาน ควรจําแนกลักษณะงานใหเดนชัด (2) การประสานงาน(coordinating) สรางความเขาใจในการทํางานรวมกัน ขจัดปญหาการทํางานซ้ำซอนกัน (3) ชี้แหลงขอมูลวิชาการ (resources allocating) การจัดวัสดุอุปกรณการสอนอํานวยความสะดวก (4) จัดใหมีความสัมพันธ (establishing relationship) มีความเปนปกแผนในหนวยงานการนิเทศ และ (5)เปนตัวแทน (delegating) งานของศึกษานิเทศกทําหนาที่เปนตัวแทนทางการศึกษามีบทบาทเปนตัวแทนทั้งในดานบริหาร ดานวิชาการ   ดานวิทยากร และดานการประสานงาน


3) leading processes (L) หมายถึง บทบาทในฐานะผูนําที่ดําเนินการ การวินิจฉัยสั่งการ การคัดเลือกตัวบุคคล การใหคําปรึกษาแนะนํา กระตุนใหบุคคลทํางานลงมือปฏิบัติงานการสาธิตในการปฏิบัติงาน การติดตอสื่อสาร กระบวนการนํามีลักษณะดังนี้ (1) นําในการตัดสินใจ(decision-making)แตการตัดสินใจนั้นจะตองมาจากหมูคณะเปนสําคัญ (2) ขอเสนอแนะ(suggesting) ใหคําปรึกษาแนะนํา (3) แรงจูงใจ (motivation) การรักษาแรงจูงใจใหคงทนถาวรดวยการตอบสนองความตองการ การเขาใจกัน การเอาใจใส (4) การสื่อความหมาย (communicating)การใชความสามารถในดานการติดตอสื่อความหมาย ซึ่งขึ้นอยูกับพื้นฐานการศึกษาของผูนิเทศเปนสําคัญ    (5) การคิดริเริ่ม (initiating) บรรยากาศในการคิดริเริ่มอยูที่ภาวะของผูนํา หากศึกษานิเทศก เปนผูมีใจกวางขวาง ยอมรับความคิดเห็นของคนอื่น ปจจัยเหลานี้จะ ชวยใหครูอยากจะคิดอยากจะเริ่มทําอะไรแปลกๆ ใหมๆ และ (6) การสาธิต (demonstrating) การนําในการสาธิตคือการนําเผยแพรทางวิชาการ
          

4) controlling processes (C) หมายถึง การควบคุมการปฏิบัติงาน ดําเนินงานโดยการพิจารณามอบหมายงาน ใหความสะดวกในดานตางๆ พิจารณาลงโทษ มีการแกไขทันที เมื่องานผิดพลาด การใหบุคลากรออกจากงาน การตักเตือนและการกําหนดระเบียบในการปฏิบัติงานกระบวนการควบคุมมีลักษณะดังนี้ (1) ทําใหถูกตอง (taking corrective action)    เมื่อทราบขอบกพรองขอผิดพลาดของครู ศึกษานิเทศกจะใชเทคนิคการนิเทศแกไขขอบกพรองนั้น ซึ่งเปนไปเพราะครูมีความเชื่อถือศรัทธาในหลักการ ความรวมมือในดานนี้มาจากน้ําใสใจจริง มิใชจากการใชอํานาจบังคับ (2) ความเจริญงอกงาม (expediting) ในกรณีที่การกระทําถูกตองหรือการเรียนการสอนดําเนินไปอยางมีประสิทธิภาพ ศึกษานิเทศกยอมชวยใหกิจการนั้นประสบผลสําเร็จยิ่งขึ้น (3) การกลาวโทษเปนลายลักษณอักษร (reprimanding) การทํางานรวมกับบุคคลหลายประเภทควรยอมรับในความแตกตางระหวางบุคคล ซึ่งบุคคลบางคนยอมงายตอการแนะนําแตบางคนอาจจะตองใชหลักการเขมงวดกวดขันจึงจะยอมเปลี่ยนแปลงแกไขหรือปรับปรุงตัวเอง
          

5) assessing processes (A) หมายถึง การตรวจสอบผลการปฏิบัติงาน โดยการประเมินผลการปฏิบัติงาน วัดผลการปฏิบัติงาน  วิจัยผลการปฏิบัติงาน ดังนี้ (1) พิจารณาผลงาน(judging performance) ประเมินคาผลงานวาดี-เลวประการใด (2) วัดผล(measuringperformance) ทําการวัดผลสัมฤทธิ์ผลการปฏิบัติงาน
          
       สรุป กระบวนการนิเทศการศึกษาเปนขั้นตอนการปฏิบัติงานที่มีความสัมพันธ์ตอเนื่องกัน โดยตลอดเริ่มจากการศึกษาขอมูลการวางแผนการปฏิบัติตามแผนและการประเมินผล กระบวนการดังกลาวเปนกระบวนการรวมกันระหวางผูบริหาร และครูทุกคนในโรงเรียน เพื่อแกปญหาหรือพัฒนาการเรียนการสอนใหเกิดผลและประสิทธิภาพสูงสุด จากการศึกษาขั้นตอนในการปฏิบัติการนิเทศตามหลักการและแนวคิดของผูทรงคุณวุฒิ และนักวิชาการหลายๆ ทานและจากหนวยงานผูปฏิบัติการนิเทศทั้งในระดับประถมศึกษาและมัธยมศึกษา ปรากฏวามีขั้นตอนการนิเทศการศึกษาคลายคลึงกัน
2.2 หลักการและแนวคิดเกี่ยวกับการนิเทศภายในสถานศึกษา
2.2.1 แนวคิดเกี่ยวกับการนิเทศภายในสถานศึกษา

       ในปจจุบันบทบาทการนิเทศไดเปลี่ยนแปลงไป การนิเทศภายนอกเริ่มลดบทบาทลงผูบริหารโรงเรียนจะจัดตั้งองคกรขึ้นภายในโรงเรียน บุคลากรทุกคนภายในโรงเรียนก็เริ่มมีบทบาทในการนิเทศมากขึ้น วิเคราะหระบบพฤติกรรมการนิเทศ ระบบพฤติกรรมการสอน การพัฒนา การเรียนการสอน การใชเทคโนโลยีและนวัตกรรม การวัดผลการปฏิบัติงานอยางมีประสิทธิภาพ การนิเทศภายในโรงเรียนจึงมีลักษณะเปนการประสานพลังกาย พลังใจ พลังความคิดของครูทุกคนภายในโรงเรียนเขา  ดวยกัน เพราะครูภายในโรงเรียนยอมรูสภาพปญหาที่แทจริงมาก กวาและคณะครูเปนองคกรที่สําคัญมากที่สุดที่เกี่ยวของกับการจัดกระบวนการเรียนการสอนและคุณภาพของนักเรียนโดยตรง (ครุรักษ ภิรมยรักษ์, 2538: 29-33)
2.2.2 ความหมายของการนิเทศภายในสถานศึกษา

       การนิเทศภายในสถานศึกษาเปนหนาที่โดยตรงของผูบริหารโรงเรียนที่ตองดําเนินการใหมีขึ้นภายในโรงเรียนเพื่อชวยเหลือและปรับปรุงการจัดกิจกรรมการเรียนการสอนของครูใหมีประสิทธิภาพยิ่งขึ้น ไดมีผูใหความหมายของการนิเทศภายในโรงเรียนไวดังนี้

      กรองทอง จิรเดชากุล(2550:4) ไดใหความหมายวาการนิเทศภายในโรงเรียน หมายถึงการสงเสริมสนับสนุน หรือใหความชวยเหลือครูในโรงเรียนใหประสบความสําเร็จในการปฏิบัติงานตามภารกิจหลักไดแก การจัดกิจกรรมการเรียนการสอนหรือการสรางเสริมพัฒนาการของนักเรียนทุกดานทั้งทางดานรางกาย สังคม อารมณ จิตใจ และสติปญญา ใหเต็มตามวัยและศักยภาพ หรือการนิเทศภายในโรงเรียนหมายถึงการปฏิบัติงานรวมกันระหวางผูบริหารสถานศึกษากับครูในสถานศึกษานั้นในการปรับปรุงแกไขพัฒนาการปฏิบัติงานของครูใหมีประสิทธิภาพและ     สงผลตอคุณภาพของนักเรียน
    
       ครุรักษ  ภิรมยรักษ์(2538:30) ใหความหมายของการนิเทศภายในโรงเรียนวาเปนการประสานพลังกาย พลังใจ และพลังความคิดของครูทุกคนภายในโรงเรียนเขาดวยกันทําการพัฒนาพฤติกรรมการสอนของครูใหมีประสิทธิผลตอคุณภาพที่พึงประสงคของนักเรียน  ซึ่งสอดคลองกับ     วไลรัตน บุญสวัสดิ์(2538:110)  ที่ไดใหความหมายของการนิเทศภายในโรงเรียนวาหมายถึง การทํางานของผูบริหารโรงเรียนที่ทํางานรวมกันกับครูในการพัฒนาการเรียนการสอนใหมีประสิทธิภาพเปนไปตามวัตถุประสงคและเปาหมายของการศึกษาที่กําหนดไว
    
       สวน ชารี  มณีศรี(2542: 201) กลาววา การนิเทศการศึกษาเปนการรวมมือกันระหวาง ผูนิเทศกับครูผูสอนเพื่อปรับปรุงการสอนของครูใหมีคุณภาพและประสิทธิภาพ และไดใหนิยามความหมายที่นาสนใจดังนี้ 1) การนิเทศภายในโรงเรียน หมายถึง ความพยายามทุกชนิดของผูที่อยูในโรงเรียนตั้งแตผูบริหารลงไปในอันที่จะปรับปรุงสงเสริมประสิทธิภาพการเรียนการสอนภายในโรงเรียนใหดีขึ้น 2) การนิเทศภายในโรงเรียนหมายถึง การปฏิบัติงานรวมกันระหวางผูบริหารกับครูในโรงเรียนในการที่จะแกไขปรับปรุง พัฒนาการทํางานของครูใหมีประสิทธิภาพและสงผลตอคุณภาพของนักเรียน และ 3) การนิเทศงานวิชาการภายในโรงเรียนเปนกระบวนการที่มุงสงเสริมและสรางสรรค ใหเกิดการปรับปรุง และพัฒนางานวิชาการภายในโรงเรียน เพื่อใหมีประสิทธิภาพและเกิดผลสัมฤทธิ์ทางการเรียนของนักเรียนสูงขึ้น โดยอาศัยบุคลากรของโรงเรียน
    
       สรุป จากความหมายของการนิเทศภายในโรงเรียนที่นักการศึกษากลาวไวขางตนพอสรุปไดวา ความรวมมือกันของผูบริหารและครูผูสอนในสถานศึกษา ในการพัฒนางานวิชาการของสถานศึกษาใหเปนไปตามมาตรฐานการศึกษา โดยการใหคําปรึกษา แนะนํา ชวยเหลือครูหรือบุคลากรที่เกี่ยวของกับการจัดการศึกษา ใหรูจักปรับปรุงวิธีสอนและเนื้อหาการสอน ตลอดจนปรับปรุงการประเมินผลการสอน ใหมีประสิทธิภาพเปนไปตามวัตถุประสงคและเปาหมายของการศึกษาที่กําหนดไว ชวยใหเกิดความงอกงามทางวิชาชีพทางการศึกษา ทําใหครูผูรับการนิเทศมีความพึงพอใจ และมีกําลังใจที่จะพัฒนาการจัดการเรียนการสอน และยกระดับผลสัมฤทธิ์ทางการเรียนใหสูงขึ้นและรักษามาตรฐานไว จนสงผลใหสถานศึกษาเปนที่ยอมรับของผูรับประโยชนจากสถานศึกษาทุกฝาย อีกทั้งผานการประเมินภายในและภายนอก
2.2.3 ความจําเปนของการนิเทศภายในโรงเรียน
   
       สังคมที่เปลี่ยนแปลงอยางรวดเร็วเปนสาเหตุใหเกิดความกาวหนาทางวิทยาศาสตรและเทคโนโลยีอยางไมหยุดยั้ง ทําใหระบบการศึกษาตองมีการปรับเปลี่ยนตาม ครูซึ่งเปนผูพัฒนาคนจึงตองเปลี่ยนแปลงพฤติกรรมในการจัดการเรียนการสอน โดยเนนใหผูเรียนเปนศูนยกลางของการเรียนรู     ปญหาตัวเรงที่สําคัญ ไดแก การนําหลักสูตรไปใชเพราะสภาพการสอนเปลี่ยนไปการนิเทศจากภายนอกมีไมทั่วถึง ดังนั้น โรงเรียนจึงตองรวมมือกันภายในโรงเรียนโดยผูบริหารและคณะครูเพื่อพัฒนาใหครูมีความรูความเขาใจและสามารถจัดการเรียนการสอนไดอยางมีประสิทธิภาพ จึงเปนเรื่องจําเปนและรีบ ดวนที่โรงเรียนตองจัดใหมีการนิเทศภายในโรงเรียนขึ้นไดมีนักการศึกษาหลายทานกลาวถึงความจํา   เปนของการนิเทศภายในโรงเรียนไวดังนี้
   
       กรองทอง จิรเดชากุล(2550: 4) กลาวถึงความจําเปนของการนิเทศภายในโรงเรียนมีดังนี้ 1) เพื่อปรับปรุงคุณภาพของการจัดการศึกษาใหไดมาตรฐานใกลเคียงกัน 2) ปริมาณศึกษานิเทศกมีไมเพียงพอกับความตองการของครูและสถานศึกษา 3) บุคลากรภายในสถานศึกษา  มีความรูความสามารถ มีความคุนเคยและใกลชิดปญหามากที่สุด และ 4) บรรยากาศในการนิเทศมีความเปนกันเอง และสามารถปฏิบัติงานนิเทศไดอยางตอเนื่อง
  
        กิติมา ปรีดีดิลก(2532:306) กลาวไววา การนิเทศภายในโรงเรียนเปนเรื่องที่มีความจําเปนและมีความตองการที่จะจัดใหมีขึ้นในโรงเรียน ดังนี้ 1) เปนการชวยสงเสริมกําลังของศึกษานิเทศกและผูบริหารการศึกษา ซึ่งมีไมเพียงพอที่จะนิเทศไดอยางทั่วถึง 2) การนิเทศโดยบุคลากรในโรงเรียน   ผูนิเทศเปนผูที่อยูใกลชิดกับปญหาที่มีอยูในโรงเรียน ยอมเปนผูรูปญหาไดดี แกปญหาไดดีและแกปญหาไดตรงจุดกวาการที่จะใหบุคคลจากภายนอกมานิเทศ 3) ผูนิเทศในโรงเรียนมีความคุนเคยกับผูรับการนิเทศอยูแลว ทําใหบรรยากาศในการนิเทศทําไดอยางเปนกันเองไมตองเสียเวลาสรางความคุนเคยเหมือนกับศึกษานิเทศกหรือผูบริหารภายนอกโรงเรียน และ4) ผูนิเทศสามารถติดตามการปฏิบัติงานหรือผลการนิเทศไดตลอดเวลา เพราะอยูใกลชิดกันและสามารถทําใหงานดําเนินไปถึงจุดมุงหมายโดยความตอเนื่อง

       ธีรวุฒิ ประทุมนพรัตน และคนอื่นๆ (2533:7)  ไดสรุปความสําคัญของการนิเทศภายในไวดังนี้
   

1) การนิเทศภายในโรงเรียนเปนการนิเทศการศึกษาที่แทนการนิเทศภายนอกได
   

2) การนิเทศภายในโรงเรียน ชวยใหครูปรับปรุงการสอนของตนเองใหมีคุณภาพขึ้นไมแพการนิเทศจากภายนอก
   

3) การนิเทศภายในโรงเรียน เปนวิธีการชวยตัวเองของโรงเรียนซึ่งกระทําไดทันทีเมื่อมีความตองการนิเทศ
   

4) การนิเทศภายในโรงเรียน ชวยครูใหปรับปรุงการสอนของตนไดในความถี่ที่สูงและประหยัดงบประมาณ
   

5) การนิเทศภายในโรงเรียนจัดทําโดยบุคลากรในโรงเรียน รูปญหาดานการเรียนการสอนในโรงเรียนดีอยูแลว ไมตองเสียเวลาศึกษาเพิ่มเติมก็ดําเนินการชวยเหลือครู อาจารยไดทันที
   

6) การนิเทศภายในโรงเรียนกระทําภายในโรงเรียน โดยบุคลากรภายในโรงเรียนทําใหครูอาจารยรูสึก วาตนไดมีสวนรวมในการบริหารโรงเรียนและรูสึกภาคภูมิใจวาการบริหารเปน ประชาธิปไตย จึงทําใหความรวมมือในการนําวิธีปรับปรุงการเรียนการสอนมีแนวโนมจะไดรับความรวมมือสูงกวาการนิเทศจากภายนอก
   

7) การนิเทศภายในโรงเรียน เปนวิธีการที่ผูบริหารโรงเรียนกระทําในลักษณะที่ใชทรัพยากรมนุษยที่โรงเรียนมีอยูแลวใหเกิดประโยชนสูงสุด
   

8) การนิเทศภายในโรงเรียนเปนวิธีการสงเสริมใหบุคลากรของโรงเรียนแตคะคนไดแสดงออกในการพัฒนาการสอนของคน นับเปนการเสริมความสามารถพิเศษของบุคลากรรายบุคคลในดานการสอน
   

9) การนิเทศภายในเปนวิธีการที่ชวยใหบุคลากรในโรงเรียนพบปะปรึกษาและแลกเปลี่ยนความรู ความคิดและประสบการณกันและกัน นับเปนการเสริมสรางความสามัคคีในหมูคณะ
   

10) การนิเทศภายในโรงเรียนจะชวยใหบุคลากรในโรงเรียนรูสึกปลอดภัยจากการถูกตําหนิ การจับผิด และการกลาวโทษที่ไมเปนธรรมในดานการเรียนการสอน
   

11) การนิเทศภายในโรงเรียนเปนวิธีการที่ผูบริหารโรงเรียนกระทําแลวไดมาซึ่งการพัฒนาคนคือ บุคลากรผูสอน พัฒนาเยาวชน คือ ผูเรียน และพัฒนางานการสอนใหมีประสิทธิภาพสูง
   

12) การนิเทศภายในโรงเรียนเปนวิธีการที่ทําไดครบ ทําไดมาก ทําไดดีทําไดทันทีและทําไดเปนระยะๆ


13) การนิเทศภายในโรงเรียน ชวยขจัดปญหาความรูสึกไมเชื่อถือ ไมเชื่อมั่น และไมเชื่อใจ บุคคลที่เปนศึกษานิเทศกจากภายนอกโรงเรียนได
    

14) การนิเทศภายในโรงเรียน ชวยใหบุคลากรในโรงเรียนมีความสามารถในการประเมินผลการสอนของตนเองคิดหาวิธีการปรับปรุงพัฒนารวมกันกับเพื่อนรวมงานในโรงเรียนภายใตความชวยเหลือจากบุคลากรในโรงเรียน และวางแผนปรับปรุงเปลี่ยนแปลงได


15) การนิเทศภายในโรงเรียน เปนวิธีการกระตุนใหบุคลากรในโรงเรียนรูจักและเขา ใจตนเองเขาใจบุคคลอื่น เขาใจนักเรียน เขาใจหลักสูตร และเขาใจนวัตกรรมที่ใชประกอบการสอน
    
       ชารี มณีศรี(2538:201) ไดใหเหตุผลและความจําเปนในการจัดใหมีการนิเทศภายในโรงเรียนดังนี้ 1) ปญหาหลักมี 2 ประเด็น คือ การนิเทศจากภายนอกไมทั่วถึง และการนิเทศไมมีคุณภาพ  2) ความเปลี่ยนแปลงทางสังคมครูดีมิใชผูสอนดี มีความรู ประพฤติดีเทานั้น หากแตยังตองบริหารเวลาเพื่อสังคม ชุมชน พัฒนาบุคลากรโรงเรียน ไมหวังพึ่งไมรอคอยพัฒนานิเทศกันเอง 3) การ  ชวยเหลือกันและกัน โดยประสานการนิเทศภายนอกและภายใน การนิเทศทําใหโรงเรียนสามารถพัฒนาตนเองไดอยางตอเนื่องและเปนระบบสงเสริมการศึกษาคนควาวิจัยรวม 4) ปรับปรุงงานวิชาการ ซึ่งแตละโรงเรียนมีสภาพขอจํากัดไมเหมือนกัน การที่คนภายในรูเรื่องดีที่สุดกวาคนภายนอก ทําใหการพัฒนาการนิเทศภายในเปนไปไดรวดเร็วยิ่งขึ้น 5) การยอมรับบุคลที่จะเปนผูนําหรือหัวหนาคนจะ      ตองใหผูอื่นยอมรับ ในการแตงตั้งหัวหนาควรคํานึงคาคุณลักษณะดานวิชาการ นําดานวิชาการ ดานคุณธรรม ความประพฤติเปนแบบอยางเปนครูของครูการยอมรับนับวาเปนสิ่งสําคัญในการดําเนินการนิเทศภายใน 6) ปญหาตัวเรงที่สําคัญ เชน ปญหาการนําหลักสูตรไปใช สภาพการสอนที่เปลี่ยนไป    สื่ออุปกรณการสอน การประเมินและผลสัมฤทธิ์การเรียนของนักเรียน เปนตน
    
       สวน วไลรัตน บุญสวัสดิ์ (2538:62) ไดสรุปวา การนิเทศการศึกษาภายในโรงเรียนมีความจําเปน ตอการสงเสริมคุณภาพการเรียนการสอน การนิเทศจากบุคคลภายนอก อาจจะลดความจําเปนลงในเมื่อสภาพปจจุบันขาดแคลนผูทําหนาที่นิเทศการศึกษา ตลอดจนสิ่งสนับสนุนอื่นๆประกอบกับ ปจจุบันบุคลากรภายในโรงเรียนมีความรูความสามารถเพียงพอ เปนผูรูปญหาแทจริงในการเรียนการสอนภายในโรงเรียนของตนเองมากที่สุด   ซึ่งสอดคลองกับ อนุศักดิ์ สมิตสันต์(2540: 304) ไดกลาวไววาการนิเทศการศึกษาเปนเรื่องที่มีความจําเปนที่จะตองใหมีขึ้นในโรงเรียนโดยเฉพาะการนิเทศภายในโรงเรียน ซึ่งจะชวยใหเกิดผลดีในการดําเนินงานของโรงเรียนหลายประการ คือ             1) เปนการชวยสนับสนุนดานกําลังคนของศึกษานิเทศกและผูบริหารการศึกษาซึ่งไมพอที่จะนิเทศการศึกษาไดอยางทั่วถึง 2) การนิเทศโดยบุคลากรของโรงเรียนเองนั้น ผูนิเทศเปนผูใกลชิดกับปญหาที่มีอยูในโรงเรียน ยอมเปนผูรูปญหาไดดีและแกปญหาไดตรงจุดกวาการที่จะใหคนภายนอกมานิเทศ     3) ผูนิเทศในโรงเรียนมีความคุนเคยกับครูอยูแลว ทําใหบรรยากาศในการนิเทศทําไดอยางเปนกันเอง ไมตองเสียเวลาสรางความคุนเคยเหมือนศึกษานิเทศกหรือผูบริหารภายนอกโรงเรียน และ 4) ผูนิเทศสามารถจะติดตามการปฏิบัติงานหรือผลการนิเทศไดตลอดเวลาเพราะอยูใกลชิดกันและสามารถทําใหงานดําเนินไปถึงจุดมุงหมายโดยไมขาดความตอเนื่อง
  
       นอกจากนั้น อัญชลี โพธิ์ทอง(2541: 85) ไดกลาวถึงความจําเปนของการนิเทศการศึกษาภายในโรงเรียนไวดังนี้ 1) การนิเทศเปนการสงเสริมคุณภาพดานการเรียนการสอนภายในโรงเรียน     2) ครูควรไดรับการนิเทศ เพื่อพัฒนาความเจริญดานการสอนและทางวิชาการ 3) โรงเรียน ตองมีการนิเทศ เพราะโครงการที่ประกอบดวยขอมูลจากการนิเทศ จะชวยในการจําแนกคุณภาพครูและยังสามารถชวยในการตัดสินปญหา    บางอยางในโรงเรียนได 4) การนิเทศสามารถกระตุนนําทางความคิดใหมๆ ใหเกิดขึ้นกับครูภายในโรงเรียน โดยเฉพาะกรณีที่นําเอาเทคนิคและวิธีการใหมๆตลอดจนการวิจัยมาใชจะเปนการชวยในการเก็บขอมูลในการ นิเทศการศึกษาไดอยางมีประสิทธิภาพและนาเชื่อถือ 5) โรงเรียนมีความจําเปนที่จะตองใหครูทําตอเนื่องกันไป เพราะไมมีหลักประกันวาครูที่ผานสถาบัน    ฝกหัดครูแลว จะเปนครูที่มีประสิทธิภาพตลอดไปโดยไมตองมีการนิเทศ เพราะความกาวหนาทางวิชาการที่เพิ่มพูนขึ้นเรื่อยๆ 6) เพื่อเปนการใหครูเขาใจวัตถุประสงคของการศึกษาโดยทั่วๆไปปรัชญาของโรงเรียน วัตถุประสงคของโรงเรียน เพื่อชวยใหการดําเนินการสอนบรรลุวัตถุประสงค และ 7) เพื่อเปนการเสริมสรางขวัญและกําลังใจของคณะครู และกอใหเกิดความรูสึกปลอดภัยในการทํางานเพื่อจะไดรวมมือรวมใจในการปฏิบัติหนาที่ใหบรรลุเปาหมายอันเดียวกัน มีความสามัคคีเปนน้ำหนึ่งใจเดียวกัน มีความรักและภูมิใจในอาชีพครูที่ตนปฏิบัติอยู
       สรุป จากแนวความคิดเกี่ยวกับความจําเปนในการนิเทศภายในโรงเรียนดังกลาวขางตน สรุปไดวา เหตุที่ตองมีความจําเปนในการนิเทศภายในโรงเรียนก็คือ เปนการสงเสริมคุณภาพการเรียนการสอนเนื่องจากขาดแคลนผู ทําหนาที่นิเทศการศึกษาโดยตําแหนงมีจํานวนจํากัด จึงไมสามารถสนองความตองการนิเทศการศึกษาของโรงเรียนตางๆ ไดทั่วถึงตลอดจนสิ่งสนับสนุนอื่นๆ ประกอบกับ       ปจจุบันบุคลากรภายในโรงเรียนมีความรู ความสามารถเพียงพอเปนผูรูปญหาแทจริงและสามารถจะติดตามการปฏิบัติงานหรือผลการนิเทศไดตลอดเวลา เพราะอยูใกลชิดกันทําใหงานดําเนินไปถึงจุดมุง  หมายโดยไมขาดความตอเนื่องและยังเปนการสรางการยอมรับซึ่งกันและกันดวย
2.2.4 หลักการนิเทศภายในโรงเรียน
  
       การนิเทศภายในโรงเรียนเปนกระบวนการที่จัดขึ้นภายในโรงเรียนโดยมีวัตถุประสงคเพื่อปรับปรุงงานและเพิ่มประสิทธิภาพการเรียนการสอนในอันที่จะทําใหผลสัมฤทธิ์ของนักเรียนสูงขึ้น ดังนั้น ในการดําเนินงานนิเทศภายในโรงเรียนผูนิเทศจะตองมีหลักการดําเนินงานเพื่อจะทําใหการนิเทศภายในโรงเรียนบรรลุผล ซึ่งมีผูกลาวถึงหลักการนิเทศภายในไว ดังนี้
  
       ชารี มณีศรี(2542:27-28) กลาวถึงหลักการนิเทศภายในไวดังนี้ คือ 1) การนิเทศ        เปนการชวย กระตุน การประสานงาน และแนะนําใหเกิดความเจริญงอกงามแกครู อาจทําไดโดยจัดใหมีการอบรมดานวิชาชีพ พัฒนาหลักวิชาความรู มีความเชื่อมั่นในการสอน มีประสบการณในการจัดทําและใชอุปกรณการสอนพัฒนาทัศนคติในการทํางานปรับปรุงแบบประมวลการเรียนการสอน โครงการสอนเขาใจเทคนิคการประเมินผล 2) การนิเทศตั้งอยูบนรากฐานของประชาธิปไตย กระทําโดยครูใหญเปนผูนําทางการศึกษา ยอมรับความแตกตางระหวางบุคคลใหครูไดใชความสามารถเพื่อปรับปรุงการเรียนของเด็กใหดีขึ้น เปดโอกาสใหครูมีอิสระ กระตุน ใหมีความคิดริเริ่ม มีสวนรวมในการวางแผนนโยบาย อํานาจหนาที่เปนอํานาจที่ไดรับมอบหมายจากกลุมเพื่อ ประโยชนของหมูคณะ 3) การนิเทศเปนกระบวนการสงเสริมสรางสรรคควรหลีกเลี่ยงการบังคับการปฏิบัติที่ไมซื่อตรง การประเมินคา      เขมงวด ตรวจตรา จัดมาตรฐานและพิธีรีตองสรางบรรยากาศใหครูไดพยายามคิดหาวิธีทํางานแบบใหมๆ ใหครูไดคิดสรางสรรคตามสติปญญาของแตละคน 4) การนิเทศกับการปรับปรุงหลักสูตรเปนงานที่เกี่ยวพันกันโดยงานนิเทศและงานพัฒนาหลักสูตรไมแยกกัน งานนิเทศเกี่ยวของกับปญหาการใชหลักสูตร การพัฒนาวัสดุอุปกรณ การใชแหลงทรัพยากรในชุมชนใหเกิดประโยชน 5) การนิเทศ คือ การสรางมนุษยสัมพันธโดยยอมรับนับถือเห็นอกเห็นใจตรงไปตรงมา ใหความรวมมือชวยเหลือเพื่อสรางมิตรไมตรีกับคนอื่น 6) การนิเทศมุงสงเสริมบํารุงขวัญ ขวัญกําลังใจของครูสูงยอมทําใหการสอนดีตามไป ดวย ขวัญกําลังใจของครูดี การเรียนของเด็กจะดีตามไปดวย ครูตองการไดรับการยกยองชมเชย และ 7) การนิเทศตองมุง ขจัดชองวาง  ระหวางโรงเรียนและชุมชน โดยศึกษาและวางแผนเพื่อทราบความตองการและ      ปญหาในชุมชน รวมมือกับผูนําชุมชนในการวางแผนปรับปรุงโรงเรียนและชุมชน ชวยครูในการพัฒนาหลักสูตรใหเขากับสภาพชุมชน สงเสริมครูจัดแสดงกิจกรรมตางๆ เชน การสาธิตทางการเกษตร สัปดาหศิลปวัฒนธรรม เปนตน     
       สวนหลักการจัดการนิเทศภายในของ กรองทอง จิรเดชากุล (2550:5) ไดกลาวไวมีดังนี้ 1) การดําเนินการนิเทศ จะตองดําเนินการอยางเปนระบบและตอเนื่อง ตามขั้นตอนกระบวนการนิเทศภายในโรงเรียน 2) บุคลากรที่เปนหลักสําคัญในการดําเนินการพัฒนาระบบนิเทศภายในโรงเรียน คือ   ผูบริหารสถานศึกษา และ 3) การนิเทศภายในโรงเรียนจะตองสอดคลองกับความตองการ จําเปนในการพัฒนาครูและนักเรียน   นอกจากนั้นกมล ภูประเสริฐ (2547:13-14) ยังไดกลาวถึงการบริหารการนิเทศภายในสถานศึกษา คือ การจัดใหมีการดําเนินงานดังตอไปนี้ 1) การทําความเขาใจเกี่ยวกับการนิเทศภายในที่มีหลักการใหบุคลากรทุกคนรับผิดชอบในการนําสถานศึกษาไปสูมาตรฐานการศึกษารวมกันทุกคนจึงตองรวมกันคิดรวมกันทําเพื่อใหสถานศึกษาสามารถพึ่งตนเองไดในทางวิชาการ แตละคนเปนผูนิเทศและเปนผูรับการนิเทศตามความสามารถเฉพาะตัวในแตละดาน 2) การกําหนดวิธีการและระยะเวลาการนิเทศภายใน วิธีการที่จะนําไปใชควรเปนวิธีการ ที่มีลักษณะเปนกัลยาณมิตรตอกัน เชน การแลกเปลี่ยนประสบการณและความคิด ความรูความเขาใจจากการอาน การคนควา การไดไปประชุม อบรม สัมมนาปฏิบัติการในระดับตางๆ การสาธิตรูปแบบการสอนเพื่อชวยกันคนหาขอบกพรอง และปรับปรุงใหเปน รูปแบบของสถานศึกษารวมกัน  การประชุมระดมสมองที่ไมตองมีการวิพากษวิจารณกันโดยตรง เปนตน  3) การควบคุมดูแลและสงเสริมใหมีการดําเนินการนิเทศภายในอยางสม่ำเสมอ  และ 4) การรวมกันแกไขปญหาที่เกิดขึ้น โดยถือเปนปญหาของสถานศึกษาโดยสวนรวม
   
       สรุป การนิเทศภายในโรงเรียนมีหลักการนิเทศที่สําคัญที่ผูนิเทศตองนําไปปฏิบัติคือการนิเทศตองเปนการชวยกระตุนและแนะนําเพื่อใหเกิดการพัฒนาเปนประชาธิปไตยยอมรับในความแตกตางระหวางบุคคลเนนการมีสวนรวมในการทํางานเพื่อสรางสภาพแวดลอมที่ดีสรางขวัญกําลังใจโดยใหความรวมมือชวยเหลือ เปนการแกปญหาหรือพัฒนาการเรียนการสอน
2.2.5 องคประกอบของการนิเทศภายในโรงเรียน
   
       มีนักวิชาการหลายทานกลาวถึง องคประกอบของการนิเทศภายในโรงเรียน ดังนี้
   
       ชารี มณีศรี(2538:202) ไดกลาวถึงองคประกอบที่สําคัญของการนิเทศภายในโรงเรียนมี 3 ประการ คือ 1) บุคลากรผูนิเทศและผูรับการนิเทศ เปนความรวมมือของผูบริหารโรงเรียนและคณะครู 2) วิธีการนิเทศตระหนักถึงจุดมุงหมายการนิเทศคือการชวยใหครูผูสอนสามารถปรับปรุง หรือพัฒนาพฤติกรรมการสอนใหดีขึ้น การหาขอมูลศึกษาปญหาขอบกพรอง กําหนดกิจกรรมการนิเทศและวิธีการนิเทศที่เหมาะสม  และ 3)เครื่องมือที่ใชในการนิเทศประกอบ ดวย แบบทดสอบ แบบสํารวจการสังเกตการสอนในชั้นแบบบันทึกพฤติกรรมครู นักเรียน ระบบไตรภาคีทั้ง 3 ดังกลาวแลวนี้จะตองผสมผสานดําเนินการไปดวยกัน หากมีขอบกพรองสวนใดสวนหนึ่งจะทําในการนิเทศภายในโรงเรียนยากที่จะประสบผลสําเร็จ

       ในขณะที่ กรองทอง จิรเดชากุล (2550:4) ไดกลาวถึงองคประกอบที่สําคัญของการนิเทศภายในโรงเรียน ที่เหมาะสมกับการจัดการศึกษาในปจจุบันไว 5 ประการ คือ 1) มีระบบขอมูลและสารสนเทศ เพื่อใชในการวางแผนนิเทศภายในโรงเรียน 2) มีระบบการวางแผนนิเทศอยางมียุทธศาสตร 3) มีระบบการจัดการที่เนนการพัฒนาครูและนักเรียน 4) มีระบบการติดตามประเมินผลที่เนนผลงานครู และ 5) มีระบบการเผยแพรและขยายผล

       ดังนั้น การนิเทศภายในโรงเรียนประสบผลสําเร็จไดมากหรือนอยขึ้นอยูกับความ  รวมมือกันระหวางผู บริหารและบุคลากรภายในโรงเรียนซึ่งเปนทั้งผูนิเทศและผูรับการนิเทศ การใชวิธีการนิเทศของผูนิเทศซึ่งตองมีการกําหนดจุดมุงหมายในการนิเทศเพื่อใหเกิดผลในการนิเทศกําหนดวิธีการทําขอมูลโดยหาปญหา กําหนดวิธีหรือกิจกรรมในการนิเทศพรอมทั้งเครื่องมือที่จะใชในการนิเทศ       ผูบริหารเปนทั้งผูสนับสนุนการนิเทศและทําหนาที่เปนผูนิเทศ
2.2.6 กระบวนการนิเทศภายในโรงเรียน
 
       การนิเทศภายในที่จะเกิดคุณคาหรือประสิทธิภาพที่สงผลตอการพัฒนาและปรับปรุงการเรียน การสอนอย่างแทจริงนั้น ตองกระทําอยางเปนขั้นตอนหรือเปนรูปธรรมที่ชัดเจน นั่นคือลงมือปฏิบัติตามขั้นตอน หรือกระบวนการที่กําหนดไวอยางแทจริง ซึ่งชารี มณีศรี(2538:202) ไดกลาวถึงกระบวนการนิเทศภายในโรงเรียนเปนกิจกรรมสําคัญเปนขั้นตอนปฏิบัติการทั้งดานกระบวนการบริหาร กระบวนการนิเทศและกระบวนการเรียนการสอนควบคูกันไปอยางเปนระบบและ ตอเนื่องซึ่งประกอบดวย 4 ขั้นตอน ดังนี้
 

ขั้นที่ 1 การศึกษาสภาพปจจุบัน ปญหาและความตองการ ประกอบดวยการวิเคราะหขอมูลเกี่ยวกับคุณภาพ เชน ผลสัมฤทธิ์ทางการเรียน การซ้ำชั้น คุณลักษณะตางๆ ตามเกณฑมาตรฐาน เปนตน การสํารวจความตองการของครู การจัดลําดับความสําคัญของปญหาและความตองการ การ    วิเคราะหสาเหตุปญหา การจัดลําดับ  กําหนดทางเลือก การแกปญหาและดําเนินการตามความตองการ
 

ขั้นที่ 2 การวางแผน นําเอาทางเลือกตามขั้นที่ 1 มากําหนดรายละเอียดของกิจกรรมโดยเขียนเปนโครงการนิเทศ ซึ่งประกอบดวยสาระสําคัญ คือ หลักการและเหตุผล วัตถุประสงคผูรับผิดชอบโครงการ แผนดําเนินงาน ระยะเวลา สถานที่ งบประมาณ การประเมินผล และผลที่คาด    วาจะไดรับ


ขั้นที่ 3 การปฏิบัติการนิเทศ เปนขั้นลงมือทําตามโครงการนิเทศที่กําหนดหลัก โดยคํานึงถึงหลักการนิเทศ เทคนิค ทักษะ สื่อ และเครื่องมือนิเทศ การเตรียมความพรอม สรางความเขาใจรวมทั้งการเสริมแรงใหกําลังใจชวยเหลือสนับสนุนจากผูบริหารโรงเรียน


ขั้นที่ 4 การประเมินผล ตรวจสอบผลการดําเนินการนิเทศตามโครงการที่กําหนดผลสัมฤทธิ์ตามวัตถุประสงค ประเมินความคิดเห็น กระบวนการนิเทศภายในโรงเรียน รวมผลการประเมินขอมูลปอนกลับเพื่อการปรับปรุงตอไป
  
       และในทัศนะของแฮรริส(1975:12-15) ซึ่งเปนบุคคลสําคัญในวงการนิเทศการศึกษา ไดเสนอวาในทางปฏิบัติแลวกระบวนการนิเทศการสอนดังตอไปนี้ เปนกระบวนการที่ใชไดอยางแทจริงซึ่งประกอบดวยขั้นตอนที่สําคัญ 6 ขั้นตอนดวยกัน ดังนี้
  

1) การประเมินสภาพปจจุบัน (assessing) เปนกระบวนการที่ศึกษาสภาพตางๆ ที่เปนอยูในปจจุบัน เพื่อใหไดขอมูลที่เชื่อถือไดในการนําไปใช กําหนดความตองการในการเปลี่ยนแปลง   ซึ่งอาจกระทําไดโดยการ วิเคราะห การสังเกต การตรวจสอบ การวัดผล และการเปรียบเทียบการปฏิบัติงาน
  

2) การจัดลําดับความสําคัญ (prioritizing) เปนกระบวนการเกี่ยวกับการตั้งเปาหมายวัตถุประสงคเฉพาะ การเลือกสิ่งที่จะเปลี่ยนแปลงและการจัดลําดับความสําคัญของสิ่งที่จะทําการเปลี่ยนแปลง
  

3) การออกแบบวิธีการนิเทศ (designing) เปนกระบวนการในการวางแผน เพื่อการเปลี่ยนแปลงใหบังเกิดผล โดยการจัดเตรียมองคประกอบตางๆ ทั้งหมด การกําหนดรูปแบบการทํางานไวโดยการรวบรวมหรือประยุกตความคิดเห็นหรือหลักการใหมๆ เขาดวยกัน การจัดเตรียมสิ่งตางๆ ใหพรอม การจัดระบบการทํางานอยางถูกวิธีและการจัดทําโครงการนิเทศ
  

4) การจัดสรรทรัพยากร (allocating resources) เปนกระบวนการในการจัดสรรทรัพยากรตางๆ ใหใชไดอยางมีประสิทธิภาพมากที่สุดซึ่งอาจทําไดโดยการจัดสรรทรัพยากรตางๆ ใหตามความตองการจําเปนของบุคลากรและโครงการจัดแบงทรัพยากรใหไดสัดสวนกันการระบุและการจัดตั้งทรัพยากร โดยมีวัตถุประสงคเฉพาะและการจัดเตรียมบุคลากรตามโครงการเฉพาะ หรือตามวัตถุประสงคตางๆ
  

5) การประสานงาน (coordinating) เปนกระบวนการประสานคน เวลา วัสดุ และสิ่งอํานวยความสะดวกตางๆ เพื่อที่จะกําหนดภารกิจตางๆ ในการเปลี่ยนแปลงใหประสบความสําเร็จซึ่งอาจทํ าได โดยการประสานการกระทําตางๆ เขาดวยกันดวยวิธีการที่สะดวกราบรื่นและสอดคลองกัน มีความเปนไปได มีการกําหนดเวลาทํางานเปนชวงๆ และตอเนื่องกัน และมีความชัดเจนเกี่ยวกับสิ่งตางๆที่มีความสัมพันธเกี่ยวของกัน
  

6) การอํานวยการ (directing) เปนกระบวนการใชอิทธิพลใหเหมาะสมกับสิ่งตางๆและมีความเหมาะสมตอการเปลี่ยนแปลงใหประสบความสําเร็จ ซึ่งทําไดโดยการตั้งคณะทํางานการกําหนดวิธีการหรือกฎเกณฑการทํางานการจัดระเบียบเกี่ยวกับเวลา ผลงานระดับหรือคุณคาของงาน การใหคําแนะนําเกี่ยวกับระเบียบและขอกําหนดตางๆ วิธีการเฉพาะอยางและการพิจารณาสิ่งที่เปลี่ยนแปลงตางๆ
       กระบวนการดังกลาวนี้ไดรับการประยุกตมาใชในการนิเทศการสอน เปนกระบวนการที่พัฒนาขึ้นโดย “โครงการฝกอบรมผู นิเทศการศึกษาโดยเฉพาะ (Special education supervisortraining project)” เปน กระบวนการที่มีความเหมาะสมกวากระบวนการในรูปแบบอื่นๆ เปนกระบวนการที่สามารถนําไปใชไดกับงานทุกงานในการนิเทศ ซึ่งก็ไดดีเชนเดียวกันกับภารกิจที่สําคัญอื่นๆของโรงเรียนกระบวนการดังกลาวนี้เปน กระบวนการที่มีลักษณะเปนรูปแบบความเปนผูนําของผูนิเทศครูและผูบริหารโรงเรียนซึ่งใชกันอยางกวางขวางที่สุด
         
       วงจรของกระบวนการนิเทศการสอนจะดําเนินไปเปนลําดับขั้นตอนโดยเริ่มตั้งแตการประเมินสภาพ    ปจจุบัน การจัดลําดับความสําคัญ การออกแบบวิธีการนิเทศ การจัดสรรทรัพยากร การประสานงานและการอํานวยการ ซึ่งวงจรของกระบวนการจะจบลงดวยการกลับมาสูการประเมินสภาพปจจุบันวาประสบความสําเร็จมากนอยเพียงใด ซึ่งจะเปนพื้นฐานในการวางแผนปรับปรุงตอไป 
2.2.7 กิจกรรมการนิเทศภายในโรงเรียน
 
       กิจกรรมการนิเทศภายในโรงเรียนไดมีนักการศึกษา ไดกลาวไวดังนี้
 
       ชารี มณีศรี (2538:204)  กลาวถึงกิจกรรมการนิเทศเปนแผนปฏิบัติการนําโครงการแตละโครงการสูการปฏิบัติ คําที่ใชมีอยูหลายคํา เชน กลไกการนิเทศ กลวิธีการนิเทศ กิจกรรมการนิเทศภายใน    เปนตน การที่โรงเรียนใดจะเลือกใชกิจกรรมการนิเทศใดยอมขึ้นอยูกับโรงเรียนที่มีความ    พรอมนอย มีความ  พรอมปานกลาง และมีความพรอมมากสอดคลองกับจุดประสงคการนิเทศกิจกรรมการนิเทศภายในโรงเรียน อาจมีดังตอไปนี้
 

1) การประชุมกอนเปดเรียน ประชุมปรึกษาหารือ เตรียมการดานตางๆ กอนเปด ภาคเรียน
         

2) การปฐมนิเทศแนะนําบุคลากรใหมใหคุนเคย สามารถปรับตัวเขากับสภาพแวดลอมระเบียบขอ ปฏิบัติตางๆ ที่เกี่ยวของ
         

3) การใหคําปรึกษาแนะนํา คําปรึกษาแนะนําใชในระบบการนิเทศเพราะใชเทคนิคพบปะพูดคุยมากกวาการใชอํานาจหรือการออกคําสั่ง
         

4) การประชุมปฏิบัติการ มุงเนนใหเกิดความรูใหมๆ (knowledge) ทักษะ (skill) และเจตคติ (attitude) ลงมือปฏิบัติมากกวาการบรรยาย
         

5) การอบรม งานนิเทศมุงอบรมประจําการใหผูรับการนิเทศ เสริมความรูใหม ทันตอความเปลี่ยนแปลง
         

6) การสัมมนา เปนการแลกเปลี่ยนความคิดเห็น ทั้งที่จัดเองภายในหนวยงานหรือไป รวมซึ่งจัดโดย หนวยงานอื่นฟงมากกวาทํา
         

7) การระดมความคิด ในสังคมประชาธิปไตย การรับฟงความคิดเห็นของคนอื่นเคารพใหเกียรติศักยภาพคนอื่นเปนสิ่งที่พึงตระหนัก การระดมความคิด (Brain Storming) มุงปริมาณความคิดมากกวาถูกผิด
         

8) การสาธิตการสอน เปนกิจกรรมสําคัญที่ควรจัดใหมีในโรงเรียน การเรียนรูหรือเลียนแบบจากผูเชี่ยวชาญ ประหยัดเวลาและไดรับประสบการณตรง จัดหาแบบที่ดี
         

9) การศึกษาเอกสารวิชาการ การเพิ่มพูนความรูคือตองอานและวิชาชีพครูตอง       อานมาก เพราะการอานจะนําไปสูความรอบรู ความคิดใหมและทันสมัย
         

10) การสนทนาวิชาการ ในวงวิชาการนั้น ควรมีหลายรูปแบบ เชนการเชิญผูเชี่ยวชาญเฉพาะเรื่องมาบรรยาย อาจใชเวลาพักเที่ยงวัน ซึ่งไมกระทบตอการทํางาน ทุกคนมีเวลาวาง พอที่จะเขารวมกิจกรรมได อาจจัดเดือนละครั้ง ในหัวขอที่สนใจรวมกัน
         

11) การเยี่ยมนิเทศชั้นเรียน เปนเทคนิคการนิเทศเพื่อชวยครูปรับปรุงการสอนใหดีขึ้นมีขั้นตอนที่จะ  ตองปฏิบัติรวมกันของผูใหและผูรับการนิเทศ บนพื้นวัตถุประสงครวมกัน คือทําเพื่อเด็กลดขอบกพรองเสริมใหยิ่ง
         

12) การศึกษาดูงาน ผลตรงในการปรับปรุงงาน ดูคนอื่นยอนดูตัวเอง ศึกษาขอดี ขอ บกพรอง ขอจํากัดเมื่อตองนํามาปรับปรุง ความพรอมดานตางๆ
         

13) การสังเกตการณสอน ในทางปฏิบัติอาจทําไดนอยถือวาทุกคนมีภาระหนาที่ที่ตองทําในการปฏิบัติ หัวหนาหมวดวิชาหรือกลุมประสบการณอาจเปนผูรับผิดชอบรวมกับครูผูมีความเชี่ยวชาญ (master teachers)
         

14) การวิจัยเชิงปฏิบัติงานการเรียนการสอน หนังสือแบบเรียน สื่อการสอนหรือแมแตการนิเทศสามารถทําการวิจัยเชิงปฏิบัติไดทั้งนี้ วิจัยเพื่อนําผลมาใชหรือวิจัยเชิงพัฒนา(Research and development: R&D)
         

15) การเขียนเอกสารหรือทดสอบทางวิชาการ อาชีพครูหรือผูนิเทศนอกจากตอง     อานมากพูดมากแลว ยังตองเขียนมากมิใชเขียนกระดาษแตเขียนผลงานวิชาการเปนการสรางพรมแดนความรูใหม การเขียนเปนเทคนิคซึ่งจะตองเรียนรูหลักวิธี การอานมากเปนพื้นฐานของการเขียนไดเปนอยางดี คนที่วิญญาณครูจะทําหนาที่นี้ไดดี
    

16) การจัดนิทรรศการ การเผยแพรผลงานทางวิชาการ การนําเสนอใหเปนที่นาสนใจ เทคนิคการใชเครื่องมือทางเทคโนโลยีทางการศึกษาเขามาชวยมิใชเสนอเพียงแผนกระดาษคําชี้แจงซึ่งไมนาสนใจ เปนไดเพียงนิทรรศการแหง
    
       สวน สงัด อุทรานันท (2530: 91) ไดแบงหมวดหมูกิจกรรมการนิเทศการศึกษาออกเปน 3 กลุม ดังนี้ คือ 1) กิจกรรมที่ผูนิเทศเปนผูปฏิบัติ 2) กิจกรรที่ผูนิเทศและผูรับการนิเทศปฏิบัติรวมกันและ 3) กิจกรรมที่ผูรับการนิเทศเปนผูปฏิบัติ 

       M. J. Gwynn(1974:173-192)  แบงยุทธวิธีการนิเทศออกเปน 2 ลักษณะ คือ การนิเทศเปนกลุมและการนิเทศเปนรายบุคคล ไวดังนี้ การนิเทศเปนกลุมมียุทธวิธีตางๆ ดังนี้  1) การจัดตั้งคณะทํางาน 2) การใหไปศึกษาเพิ่มเติม 3) การจัดหองปฏิบัติการหลักสูตรหรือหองสมุดหลักสูตร       4) การใหอานเอกสารทางวิชาชีพ 5) การสาธิตการสอน  6) การจัดทัศนศึกษา 7) การจัดใหฟงการ บรรยาย 8) การอภิปรายกลุม 9) การจัดหองสมุดทางวิชาชีพ  10) การจัดตั้งองคกรและการประชุมทางวิชาชีพ 11) การจัดปายนิเทศ คูมือครูและคําแนะนํา 12) การจัดประชุมคณะครู และ13) การฝก ปฏิบัติงานหรือการประชุมปรึกษากันเปนกลุม
     
       การนิเทศเปนรายบุคคล มียุทธวิธีตางๆ ดังนี้ 1) การสังเกตการณสอนในชั้นเรียน 2) การทดลองในชั้นเรียน 3) การใหคําปรึกษาหารือ 4) การใหไปเยี่ยมเยียนและสังเกตการณสอน 5) การเลือกวัสดุอุปกรณการสอน และ 6) การประเมินตนเอง

       จากการแนวความคิดที่ของนักการศึกษาเกี่ยวกับกิจกรรมการนิเทศภายในโรงเรียนสามารถสรุปไดวา กิจกรรมการนิเทศภายในโรงเรียนเปนกิจกรรมหนึ่งที่สงเสริมการเรียนการสอนซึ่งในแตละกิจกรรมมีขอที่ควรพิจารณาอยูหลายประการ เชน ความพรอม  ความเหมาะสมวัตถุประสงค เวลา งบประมาณ เปนตน การศึกษาขอมูลที่เกี่ยวของและเลือกกิจกรรมไดอยางเหมาะสม จะทําใหบรรลุผลตามที่ตั้งไวได
2.2.8 ความสําเร็จของการปฏิบัติงานนิเทศภายในโรงเรียน
 
       การนิเทศภายในโรงเรียนถือเปนหนาที่และความรับผิดชอบของผูบริหารที่จะตองปฏิบัติเพื่อใหการจัดการศึกษาในโรงเรียนประสบความสําเร็จอยางมีประสิทธิภาพ กระบวนการนิเทศเปนกระบวนการเสริมที่ทําใหงานสําเร็จ ไมใชกระบวนการหลักในการผลิต แตการนิเทศตองควบคูไปกับการปฏิบั ติและการผลิตอยู เสมอ เพราะความสําเร็จของการทํ างานใดๆ ก็ตามยอมขึ้นอยูกับองคประกอบ 2 ประการ ประการแรก คือ การวางแผนที่ดีอยางมีความคิดสรางสรรคในงาน วางจุดในการปฏิบัติอยางดี เหมาะสมและชัดเจน ไดแก การมีภาพของงานตลอดแนวทั้งผูปฏิบัติและผูวางแผน ประการที่สอง คือ ผูปฏิบัติลงมือปฏิบัติตามแผนอยางรัดกุมและถูกตอง จนนําไปสูผลที่ตองการ การที่ผูรับการนิเทศจะเปลี่ยนพฤติกรรมการสอน ปรับปรุงพัฒนางานการสอน จะตองเห็นความสําคัญของงานนั้นๆ เสียกอน นั่นคือตองใหผูรับการนิเทศมองเห็นภาพความสําเร็จของการปฏิบัติงานนั้นๆ นั่นเอง สภาพความสําเร็จของงานสามารถใหผูปฏิบัติงานการนิเทศไดมองเห็นทิศทาง และสามารถนําไปเปนเครื่องมือประเมินตนเอง เพื่อการปรับปรุงงานไดเปนอยางดี
      
       สํานักงานคณะกรรมการการประถมศึกษาแหงชาติ (2533: 2-5) ไดมีแนวคิดใหดําเนินการจัดการเรียนการสอนใหเปนระบบ  อันประกอบไปดวยปจจัยสนับสนุน เชน ครู นักเรียน วัสดุอุปกรณสื่อการสอน ฯลฯ การดําเนินการจัดกิจกรรมการเรียนการสอนและผลผลิตอันเกิดจากการดําเนินการคือ คุณภาพการศึกษาที่เกิดแกนักเรียน ดังนั้นการนิเทศภายในโรงเรียน จึงตองดําเนินการใหครบทั้งระบบ มีการตรวจสอบ ติดตามทั้งระบบ การนิเทศเปนกิจกรรมที่คอยระวังวา ผูปฏิบัติไดทําตามสิ่งที่กําหนดไวหรือไม งานนิเทศจําเปนตองคนหาวา ทําไมเขาจึงไมปฏิบัติตองคอยสอนงาน ชี้แนะตลอดจนกระตุนยั่วยุ ใหกําลังใจจนผูปฏิบัติสามารถลงมือปฏิบัติไดจริง กิจกรรมการนิเทศภายในจึงตองเปนกิจกรรมที่เมื่อดําเนินการไปแลวทําใหมีสภาพการปฏิบัติงานอันบงบอกถึงสภาพความสําเร็จของการนิเทศภายในโรงเรียน ดังนี้ 1) ผูบริหารและครูเนนความสําคัญในการพัฒนาผูเรียนรอบดาน        2) ผูบริหารและครูวิเคราะห ตรวจสอบ พัฒนาการของนักเรียนเพื่อกําหนดจุดที่จะพัฒนา 3) ครูและผูบริหารชวยกันทํากิจกรรมในการพัฒนา ไดอยางถูกตองและเหมาะสมกับสภาพของโรงเรี ยนและครู   4) ครูแสดงพฤติกรรมที่สําคัญในการจั ดกิจกรรมเพื่อพัฒนาเด็กรอบดาน 5) ครูตรวจสอบความกาวหนาของนักเรียน จัดทํารายงาน กระตุนยั่วยุใหนักเรียนพัฒนารอบดาน  6) ครูภูมิใจในการพัฒนาของนักเรียน ยินดีเผยแพรผลงานและชวยเหลือครูคนอื่น
      
       จากแนวคิดของสํานักงานคณะกรรมการการประถมศึกษาแหงชาติ ที่เนนการพัฒนางานอยางมีระบบดังกลาวขางตน สงผลใหเกิดสภาพความสําเร็จของการดําเนินงานการนิเทศภายในโรงเรียนประถมศึกษา สามารถสรุปไดดังนี้
      
      ดานปจจัย (input) 1) ผูนิเทศเกิดความตระหนักและเห็นความจําเปนของการนิเทศภายในโรงเรียน  2) ครูเกิดความตระหนักและเห็นความจําเปนของการพัฒนาผูเรียนรอบดาน
      
       ดานกระบวนการ (process)  3) ผูนิเทศวางแผนในการปฏิบัติงานนิเทศภายในโรงเรียน 4) ผูนิเทศใหความรูเรื่องที่จะปฏิบัติแสวงหาและบริการวิธีการจัดการเรียนการสอนใหมๆ  5) ผูนิเทศควบคุมการปฏิบัติงาน ใหขอมูลยอนกลับเสนอแนะแนวทางแกไข 6) ผูนิเทศตรวจสอบผลการปฏิบัติงาน
      
       ดานผลผลิต (output) 7) ผูนิเทศนิเทศการเรียนการสอน 8) ครูปฏิบัติกิจกรรมการสอนดวยความพอใจและสอดคลองกับความสนใจความตองการของผูเรียน
       นอกจากนี้ กรองทอง จิรเดชากุล(2550:10)  ไดกลาวถึงการนิเทศภายในโรงเรียนใน 2   ดานทั้งสภาพความสําเร็จ และความลมเหลว ดังนี้
    

1) สภาพความสําเร็จการนิเทศภายในโรงเรียนเปนกระบวนการที่สําคัญและจําเปน  อยางยิ่งที่ทุกสถานศึกษา ตองกําหนดเปนนโยบาย และดําเนินการตามบทบาทภารกิจของการจัดการศึกษายุคใหม ซึ่งสภาพตัวบงชี้ที่แสดงถึงความสําเร็จมีดังนี้ (1) ผูบริหารตระหนักอยูเสมอวา การนิเทศภายในโรงเรียนเปนภารกิจหลักอยางหนึ่งของการบริหารโรงเรียนที่ตองใหความสําคัญ โดยกําหนดเปนนโยบายสูการปฏิบัติที่ชัดเจน (2) ผูบริหารสามารถแสดงใหเห็นถึงสภาพความเปนผูนํา มีวิสัยทัศนกวางไกลมีความกระตือรือรน ตลอดจนเปนผูนําทางความคิดและการเปลี่ยนแปลง (3) ครูมีขวัญกําลังใจในการทํางาน อุทิศเวลาและเสียสละเพื่องานการจัดการเรียนรูตามความสามารถและศักยภาพของแตละบุคคล  (4) หองเรียน สิ่งอํานวยความสะดวก และสภาพแวด ลอม มีความพรอมเพื่อรองรับการปรับเปลี่ยนทางการจัดการศึกษายุคใหม (5) ชุมชน ทองถิ่นและผูมีสวนรวม ใหความรวมมือในการพัฒนาโรงเรียนทุกๆ โอกาส (6) เกิดการคิดคนและพัฒนานวัตกรรมใหมๆ ในการเรียนรูอยางมีประสิทธิภาพ (7) โรงเรียนมีเสนแนวโนมของการพัฒนาที่ สูงขึ้น เปนองคกรตนแบบ มีความเปน มาตรฐานดานการเรียนรู มุงสูองคกรแหงความเปนเลิศในอนาคต
    

2) สภาพความลมเหลว (1) ผูบริหารไมใหความสําคัญของการนิเทศภายในโรงเรียนโลกทัศนแคบไมสามารถสรางภาวะผูนําใหเกิดขึ้นได อาจมาจากหลายสาเหตุ เชน ขาดความรูความสามารถและขาดทักษะ มีเจตคติเชิงลบตอการนิเทศภายในโรงเรียน (2) ครูในโรงเรียนขาดความกระตือรือรน ขาดความรับผิดชอบตอ การพัฒนางาน ขาดความรวมมือในองคกร เกิดความแตกแยกไมมีความสามัคคีในหมูคณะ (3) เกิดภาวการณขาดแคลนปจจัยเสริมสรางการเรียนรูในทุกๆ ดาน เชน สื่อไมพรอมเครื่องมือไมมีหรือไมเพียงพอ สภาพแวดลอมไมเอื้ออํานวยที่จะรองรับการเปลี่ยนแปลง       (4) ขาดความรวมมือจากชุมชนและทองถิ่น ที่จะใหการสนับสนุนการจัดการเรียนรูของสถานศึกษา    (5) แนวโนมของการพัฒนาต่ำลง ไมเกิดผลผลิตตามที่คาดหวัง
2.3 การดำเนินการนิเทศภายในระดับแผนกวิชา ของวิทยาลัยการอาชีพท่าแซะ

การนิเทศภายในระดับแผนกวิชา มีขั้นตอนการนิเทศภายในระดับแผนกวิชา  การกำหนดหน้าที่และความรับผิดชอบ   ตัวชี้วัดคุณภาพการจัดการเรียนการสอน   เกณฑ์ตัดสินระดับคุณภาพการจัดการเรียนการสอน และแนวปฏิบัติการนิเทศภายในระดับแผนกวิชา มีรายละเอียดดังนี้
2.3.1 ขั้นตอนการดำเนินการนิเทศภายในระดับแผนกวิชา
       การนิเทศภายในระดับแผนกวิชา มีขั้นตอนการดำเนินการ 3  ขั้นตอน ดังนี้ 
   
2.3.1.1 การศึกษาและรวบรวมข้อมูล


1) มาตรฐานการอาชีวศึกษา พ.ศ. 2555
    (1) มาตรฐานการอาชีวศึกษา พ.ศ. 2555 เพื่อการประกันคุณภาพภายในของสถานศึกษา



    
มาตรฐานการอาชีวศึกษา หมายความว่า ข้อกำหนดเกี่ยวกับคุณลักษณะ คุณภาพและมาตรฐานในการจัดการอาชีวศึกษาที่พึงประสงค์ เพื่อใช้เป็นเกณฑ์ในการส่งเสริม การกำกับดูแล การตรวจสอบ การประเมินผลและการประกันคุณภาพการจัดการอาชีวศึกษา


    
มาตรฐานการอาชีวศึกษา พ.ศ.2555 มี  2  ส่วน ประกอบด้วย ส่วนที่ 1 การจัดการอาชีวศึกษา และส่วนที่ 2 การฝึกอบรมวิชาชีพ ดังนี้คือ 


    
ส่วนที่ 1 การจัดการอาชีวศึกษา จำนวน 7 มาตรฐาน 35 ตัวบ่งชี้


    
มาตรฐานที่ 1 ด้านผู้เรียนและผู้สำเร็จการศึกษาอาชีวศึกษา จำนวน   9 ตัวบ่งชี้


 
   ตัวบ่งชี้ที่ 1.1 ร้อยละของผู้เรียนที่มีผลสัมฤทธิ์ทางการเรียนเฉลี่ยสะสม 2.00 ขึ้นไป


       
   ตัวบ่งชี้ที่ 1.2 ระดับความพึงพอใจของสถานประกอบการ หน่วยงาน ชุมชน ที่มีต่อคุณภาพผู้เรียน


       
   ตัวบ่งชี่ที่ 1.3 ร้อยละของผู้เรียนที่ผ่านเกณฑ์การประเมินมาตรฐานวิชาชีพ


        
   ตัวบ่งชี้ที่ 1.4 ร้อยละของผู้เรียนที่มีคะแนนเฉลี่ยจากการทดสอบทางการศึกษาระดับชาติด้านอาชีวศึกษา(V-NET) ตั้งแต่ค่าเฉลี่ยระดับชาติขึ้นไป


        
   ตัวบ่งชี้ที่ 1.5 ร้อยละของผู้เรียนที่มีคะแนนเฉลี่ยจากการทดสอบทางการศึกษาระดับชาติด้านอาชีวศึกษา(V-NET) ตั้งแต่ค่าเฉลี่ยระดับชาติขึ้นไปในกลุ่มวิชาภาษาอังกฤษ


        
   ตัวบ่งชี่ที่ 1.6 ร้อยละของผู้เรียนที่ผ่านเกณฑ์การทดสอบมาตรฐานอาชีพของสถาบันคุณวุฒิวิชาชีพหรือหน่วยงานที่คณะกรรมการประกันคุณภาพภายในการอาชีวศึกษารับรอง
   ตัวบ่งชี้ที่ 1.7 ร้อยละของผู้สำเร็จการศึกษาตามหลักสูตรเทียบกับแรกเข้า


   
   ตัวบ่งชี้ที่ 1.8 ร้อยละของผู้สำเร็จการศึกษาที่ได้งานทำหรือประกอบอาชีพอิสระหรือศึกษาต่อภายใน 1 ปี


   
   ตัวบ่งชี้ที่ 1.9 ระดับความพึงพอใจของสถานประกอบการ หน่วยงานหรือสถานศึกษาหรือผู้รับบริการที่มีต่อคุณภาพของผู้สำเร็จการศึกษา



     
มาตรฐานที่ 2 ด้านหลักสูตรและการจัดการเรียนการสอนอาชีวศึกษา จำนวน 5   ตัวบ่งชี้


     
   ตัวบ่งชี้ที่ 2.1 ระดับคุณภาพในการใช้และพัฒนาหลักสูตรฐานสมรรถนะรายวิชาที่สอดคล้องกับความต้องการของสถานประกอบการหรือประชาคมอาเชียน


     
   ตัวบ่งชี้ที่ 2.2 ระดับคุณภาพในการจัดทำแผนการเรียนรู้รายวิชา


     
   ตัวบ่งชี้ที่ 2.3 ระดับคุณภาพในการจัดการเรียนการสอนรายวิชา



     
   ตัวบ่งชี้ที่ 2.4 ระดับคุณภาพในการวัดและประเมินผลการจัดการเรียนการสอนรายวิชา


     
   ตัวบ่งชี้ที่ 2.5 ระดับคุณภาพในการฝึกงาน


    
มาตรฐานที่3ด้านการบริหารจัดการอาชีวศึกษาจำนวน 12 ตัวบ่งชี้


    
   ตัวบ่งชี้ที่ 3.1 ระดับคุณภาพในการปฏิบัติงานของคณะกรรมการบริหารสถานศึกษาหรือวิทยาลัย


    
   ตัวบ่งชี้ที่ 3.2 ระดับคุณภาพในการจัดทำแผนการบริหารจัดการสถานศึกษา
    
   ตัวบ่งชี้ที่ 3.3 ระดับคุณภาพในการพัฒนาสถานศึกษาตาม      อัตลักษณ์

    
   ตัวบ่งชี้ที่ 3.4 ระดับคุณภาพในการบริหารงานและภาวะผู้นำของผู้บริหารสถานศึกษา
    
   ตัวบ่งชี้ที่ 3.5 ระดับคุณภาพในการบริหารจัดการระบบฐานข้อมูล สารสนเทศของสถานศึกษา

    
   ตัวบ่งชี้ที่ 3.6 ระดับคุณภาพในการบริหารความเสี่ยง

    
   ตัวบ่งชี้ที่ 3.7 ระดับคุณภาพในการจัดระบบดูแลผู้เรียน
    
   ตัวบ่งชี้ที่ 3.8 ระดับคุณภาพในการพัฒนาและดูแลสภาพแวดล้อมภูมิทัศน์ของสถานศึกษาและการใช้อาคารสถานที่ ห้องเรียน ห้องปฏิบัติการ โรงฝึกงาน ศูนย์วิทยบริการ
    
   ตัวบ่งชี้ที่ 3.9 ระดับคุณภาพในการบริหารวัสดุ อุปกรณ์ ครุภัณฑ์และคอมพิวเตอร์
    
   ตัวบ่งชี้ที่ 3.10 ระดับคุณภาพในการพัฒนาครูและบุคลากรทางการศึกษา
    
   ตัวบ่งชี้ที่ 3.11 ระดับคุณภาพในการบริหารการเงินและงบประมาณ
    
   ตัวบ่งชี้ที่ 3.12 ระดับคุณภาพในการระดมทรัพยากรในการจัดการอาชีวศึกษากับเครือข่ายทั้งในประเทศและหรือต่างประเทศ
   
มาตรฐานที่ 4 ด้านบริการวิชาการและวิชาชีพ จำนวน 1 ตัวบ่งชี้
   
   ตัวบ่งชี้ที่ 4.1 ระดับคุณภาพในการบริหารจัดการการบริการวิชาการและวิชาชีพ

    
มาตรฐานที่ 5 ด้านนวัตกรรม สิ่งประดิษฐ์ งานสร้างสรรค์หรืองานวิจัย จำนวน 2  ตัวบ่งชี้

    
   ตัวบ่งชี้ที่ 5.1 ระดับคุณภาพในการบริหารจัดการโครงการ สิ่งประดิษฐ์ งานสร้างสรรค์หรืองานวิจัยของผู้เรียน
    
   ตัวบ่งชี้ที่ 5.2 ระดับคุณภาพในการบริหารจัดการนวัตกรรม สิ่งประดิษฐ์ งานสร้างสรรค์หรืองานวิจัยของครู
    
มาตรฐานที่ 6 ด้านการปลูกฝังจิตสำนึกและเสริมสร้างความเป็นพลเมืองไทยและพลโลก  จำนวน 4 ตัวบ่งชี้

    
   ตัวบ่งชี้ที่ 6.1 ระดับคุณภาพในการปลูกฝังจิตสำนึกด้านการรักชาติ เทิดทูนพระมหากษัตริย์ ส่งเสริมการปกครองระบอบประชาธิปไตยอันมีพระมหากษัตริย์ทรงเป็นปะมุข และทำนุบำรุงศาสนา ศิลปะ วัฒนธรรม
    
   ตัวบ่งชี้ที่ 6.2 ระดับคุณภาพในการปลูกฝังจิตสำนึกด้านการอนุรักษ์สิ่งแวดล้อม
    
   ตัวบ่งชี้ที่ 6.3 ระดับคุณภาพในการส่งเสริมด้านการกีฬาและนันทนาการ
    
   ตัวบ่งชี้ที่ 6.4 ระดับคุณภาพในการปลูกฝังจิตสำนึกด้านปรัชญาของเศรษฐกิจพอเพียง
    
มาตรฐานที่ 7ด้านการประกันคุณภาพการศึกษาจำนวน 2 ตัวบ่งชี้
    
   ตัวบ่งชี้ที่ 7.1 ระดับคุณภาพในระบบการประกันคุณภาพภายใน
    
   ตัวบ่งชี้ที่ 7.2 ระดับคุณภาพในระบบการดำเนินงานตามมาตรฐานการอาชีวศึกษา พ.ศ. 2555 
    
ส่วนที่ 2 การฝึกอบรมวิชาชีพ จำนวน 1 มาตรฐาน 10 ตัวบ่งชี้
                                
มาตรฐานที่ 8 ด้านการจัดการฝึกอบรมหลักสูตรวิชาชีพระยะสั้น จำนวน 10 ตัวบ่งชี้
    
   ตัวบ่งชี้ที่ 8.1 ระดับคุณภาพในการจัดทำแผนการบริหารจัดการฝึกอบรมหลักสูตรวิชาชีพระยะสั้น 


    
   ตัวบ่งชี้ที่ 8.2 ระดับคุณภาพในการใช้และพัฒนาหลักสูตรฐานสมรรถนะรายวิชาที่สอดคล้องกับความต้องการของชุมชน สถานประกอบการ
    
   ตัวบ่งชี้ที่ 8.3 ระดับคุณภาพในการจัดทำแผนการจัดการเรียนรู้รายวิชา

    
   ตัวบ่งชี้ที่ 8.4 ระดับคุณภาพในการฝึกอบรมหลักสูตรวิชาชีพระยะสั้น 
    
   ตัวบ่งชี้ที่ 8.5 ระดับคุณภาพในการระดมทรัพยากรในการจัดการฝึกอบรมหลักสูตรวิชาชีพระยะสั้น 

    
   ตัวบ่งชี้ที่ 8.6 ร้อยละของครูผู้สอนหลักสูตรวิชาชีพระยะสั้นที่ได้รับการพัฒนา
    
   ตัวบ่งชี้ที่ 8.7 ระดับคุณภาพในการบริหารการเงินและงบประมาณ
    
   ตัวบ่งชี้ที่ 8.8 ร้อยละของผู้สำเร็จการฝึกอบรมหลักสูตรวิชาชีพระยะสั้นที่มีผลการฝึกอบรม 2.00 ขึ้นไป 
    
   ตัวบ่งชี้ที่ 8.9 ร้อยละของผู้สำเร็จการฝึกอบรมตามหลักสูตรเทียบกับแรกเข้า
    
   ตัวบ่งชี้ที่ 8.10 ระดับความพึงพอใจของผู้สำเร็จการฝึกอบรมที่มีต่อการนำความรู้ความสามารถไปใช้ประโยชน์
    (2) เกณฑ์การดำเนินการตามมาตรฐานการอาชีวศึกษา พ.ศ. 2555 มาตรฐานที่ 2 ด้านหลักสูตรและการจัดการเรียนการสอนอาชีวศึกษา 
ตัวบ่งชี้ที่ 2.2 ระดับคุณภาพในการจัดทำแผนการเรียนรู้รายวิชา
คำอธิบาย 
สถานศึกษาดำเนินการให้ครูจัดทำแผนการเรียนรู้รายวิชาด้วยเทคนิควิธีการสอนที่หลากหลายที่มุ่งเน้นสมรรถนะอาชีพและบูรณาการคุณธรรมจริยธรรม ค่านิยมและคุณลักษณะอันพึงประสงค์และปรัชญาของเศรษฐกิจพอเพียง ทุกรายวิชาที่สอน 

ประเด็นการพิจารณา
ก. สถานศึกษาดำเนินการให้ครูจัดทำแผนการเรียนรู้รายวิชา ด้วยเทคนิควิธีการสอนที่หลากหลายที่มุ่งเน้นสมรรถนะอาชีพและบูรณาการคุณธรรมจริยธรรม ค่านิยมและคุณลักษณะอันพึงประสงค์และปรัชญาของเศรษฐกิจพอเพียง ทุกรายวิชาที่สอน
ข. สถานศึกษามีครูที่ดำเนินการตาม(1) ร้อยละ 50-59.99 ของจำนวนครูทั้งหมดในสถานศึกษา 

ค. สถานศึกษามีครูที่ดำเนินการตาม(1) ร้อยละ 60-69.99 ของจำนวนครูทั้งหมดในสถานศึกษา 

ง. สถานศึกษามีครูที่ดำเนินการตาม(1) ร้อยละ 70-79.99 ของจำนวนครูทั้งหมดในสถานศึกษา 

จ. สถานศึกษามีครูที่ดำเนินการตาม(1) ร้อยละ 80 ขึ้นไป ของจำนวนครูทั้งหมดในสถานศึกษา 

หลักฐานที่ใช้ในการพิจารณา



ก.ข้อมูลครูผู้สอนทั้งหมดในสถานศึกษา



ข.หลักฐานหรือคำสั่งมอบหมายวิชาสอนหรือตารางสอน



ค.แผนการจัดการเรียนรู้ด้วยเทคนิควิธีการสอนที่หลากหลายที่มุ่งเน้นสมรรถนะอาชีพและบูรณาการคุณธรรม  จริยธรรม ค่านิยมและคุณลักษณะอันพึงประสงค์และปรัชญาของเศรษฐกิจพอเพียงของครูแต่ละคนทุกรายวิชาที่สอน



ง.ร้อยละของครูที่จัดทำแผนการจัดการเรียนรู้ด้วยเทคนิควิธีการสอนที่หลากหลายที่มุ่งเน้นสมรรถนะอาชีพและบูรณาการคุณธรรม  จริยธรรม ค่านิยมและคุณลักษณะอันพึงประสงค์และปรัชญาของเศรษฐกิจพอเพียง ทุกรายวิชาที่สอนเทียบกับครูผู้สอนทั้งหมดในสถานศึกษา
เกณฑ์การตัดสิน
	ระดับคุณภาพ
	เกณฑ์การตัดสิน
	ค่าระดับคะแนน

	ดีมาก
	ปฏิบัติตามประเด็น(1)และมีผลตาม(5)
	5

	ดี
	ปฏิบัติตามประเด็น(1)และมีผลตาม(4)
	4

	พอใช้
	ปฏิบัติตามประเด็น(1)และมีผลตาม(3)
	3

	ต้องปรับปรุง
	ปฏิบัติตามประเด็น(1)และมีผลตาม(2)
	2

	ต้องปรับปรุงเร่งด่วน
	ปฏิบัติตามประเด็น(1)
	1


ตัวบ่งชี้ที่ 2.3 ระดับคุณภาพในการจัดการเรียนการสอนรายวิชา
คำอธิบาย 
สถานศึกษาดำเนินการให้ครูจัดการเรียนการสอนตามแผนการจัดการเรียนรู้ด้วยเทคนิควิธีการสอนที่หลากหลายที่มุ่งเน้นสมรรถนะอาชีพและบูรณาการคุณธรรมจริยธรรม ค่านิยมและคุณลักษณะอันพึงประสงค์และปรัชญาของเศรษฐกิจพอเพียง ดำเนินการให้ครูใช้สื่อและเทคโนโลยีที่เหมาะสม ให้มีการนิเทศการจัดการเรียนการสอนและให้ครูทำบันทึกหลังการสอน ให้ครูนำผลจากการสอนด้วยเทคนิควิธีการสอนที่หลากหลายและผลการนิเทศการจัดการเรียนการสอนไปจัดทำวิจัยและนำผลการวิจัยไปแก้ปัญหาหรือพัฒนาการเรียนการสอน
งานวิจัยของครูต้องครอบคลุมกระบวนการต่อไปนี้
ก.มีเป้าประสงค์
ข.มีการระบุปัญหา
ค.มีวิธีการดำเนินการ
ง.มีการเก็บและบันทึกข้อมูล
จ.มีการวิเคราะห์และสรุปผลความรู้ที่ได้จากการดำเนินการ
ประเด็นการพิจารณา
ก. สถานศึกษาดำเนินการให้ครูแต่ละคนจัดการเรียนการสอนตามแผนการจัดการเรียนรู้ ด้วยเทคนิควิธีการสอนที่หลากหลายที่มุ่งเน้นสมรรถนะอาชีพและบูรณาการคุณธรรมจริยธรรม ค่านิยมและคุณลักษณะอันพึงประสงค์และปรัชญาของเศรษฐกิจพอเพียง ไม่น้อยกว่าร้อยละ 80 ของรายวิชาที่สอน
ข.สถานศึกษาดำเนินการให้ครูแต่ละคนใช้สื่อและเทคโนโลยีที่เหมาะสมในการจัดการเรียนการสอน ไม่น้อยกว่าร้อยละ 80 ของรายวิชาที่สอน
ค. สถานศึกษาดำเนินการให้มีการนิเทศการจัดการเรียนการสอนและให้ครูแต่ละคนทำบันทึกหลังสอน ไม่น้อยกว่าร้อยละ 80 ของรายวิชาที่สอน
ง. สถานศึกษาดำเนินการให้ครูแต่ละคนนำผลจากการสอนด้วยเทคนิควิธีการสอนที่หลากหลายและผลการนิเทศการจัดการเรียนการสอนไปจัดทำวิจัยเพื่อแก้ไขปัญหาหรือพัฒนาการเรียนการสอน ไม่น้อยกว่าหนึ่งรายวิชาที่สอน
จ. สถานศึกษาดำเนินการให้ครูแต่ละคนนำผลจากการวิจัยไปแก้ไขปัญหาหรือพัฒนาการเรียนการสอน ไม่น้อยกว่าหนึ่งรายวิชาที่สอน
หลักฐานที่ใช้ในการพิจารณา



ก.ข้อมูลรายวิชาทั้งหมดที่สถานศึกษาจัดการเรียนการสอน



ข.หลักฐานหรือคำสั่งมอบหมายวิชาสอนหรือตารางสอน



ค.หลักฐานของรายวิชาที่ดำเนินการจัดการเรียนการสอนตามแผนการจัดการเรียนรู้ด้วยเทคนิควิธีการสอนที่หลากหลายที่มุ่งเน้นสมรรถนะอาชีพและบูรณาการคุณธรรม  จริยธรรม ค่านิยมและคุณลักษณะอันพึงประสงค์และปรัชญาของเศรษฐกิจพอเพียง



ง.หลักฐานของรายวิชาที่มีการใช้สื่อและเทคโนโลยีที่เหมาะสมในการจัดการเรียนการสอน



จ.หลักฐานของรายวิชาที่มีการนิเทศการจัดการเรียนการสอนและให้ครูทำบันทึกหลังสอน



ฉ.หลักฐานของรายวิชาที่ครูนำผลจากการสอนด้วยเทคนิควิธีการสอนที่หลากหลายและผลการนิเทศการจัดการเรียนการสอนไปจัดทำวิจัยเพื่อแก้ไขปัญหาหรือพัฒนาการเรียนการสอน



ฏ.หลักฐานของรายวิชาที่ครูนำผลจากการวิจัยไปแก้ไขปัญหาหรือพัฒนาการเรียนการสอน
เกณฑ์การตัดสิน
	ระดับคุณภาพ
	เกณฑ์การตัดสิน
	ค่าระดับคะแนน

	ดีมาก
	ปฏิบัติตามประเด็น 5 ข้อ
	5

	ดี
	ปฏิบัติตามประเด็น 4 ข้อ
	4

	พอใช้
	ปฏิบัติตามประเด็น 3 ข้อ
	3

	ต้องปรับปรุง
	ปฏิบัติตามประเด็น 2 ข้อ
	2

	ต้องปรับปรุงเร่งด่วน
	ปฏิบัติตามประเด็น 1 ข้อ
	1


ตัวบ่งชี้ที่ 2.4 ระดับคุณภาพในการวัดและประเมินผลการจัดการเรียนการสอนรายวิชา
คำอธิบาย 
สถานศึกษาดำเนินการให้ครูทุกคนกำหนดและแจ้งหลักเกณฑ์และวิธีการวัดและประเมินผลให้ผู้เรียนทราบก่อนจัดการเรียนการสอน  มีการวัดและประเมินผลตามแผนการจัดการเรียนรู้  ใช้วิธีการวัดและประเมินผลที่หลากหลายและเหมาะสม  ให้ผู้เรียนมีส่วนร่วมในการวัดและประเมินผล และนำผลจากการวัดและประเมินผลไปใช้ในการพัฒนาสมรรถนะผู้เรียน ที่มุ่งเน้นสมรรถนะอาชีพ และบูรณาการคุณธรรมจริยธรรม ค่านิยมและคุณลักษณะอันพึงประสงค์และปรัชญาของเศรษฐกิจพอเพียงทุกรายวิชาที่สอน
ประเด็นการพิจารณา
ก. สถานศึกษาดำเนินการให้ครูทุกคนกำหนดและแจ้งหลักเกณฑ์และวิธีการวัดและประเมินผลให้ผู้เรียนทราบก่อนจัดการเรียนการสอนทุกรายวิชาที่สอน
ข. สถานศึกษาดำเนินการให้ครูทุกคนวัดและประเมินผลตามแผนการจัดการเรียนรู้ทุกรายวิชาที่สอน
ค. สถานศึกษาดำเนินการให้ครูทุกคนใช้วิธีการวัดและประเมินผลที่หลากหลายและเหมาะสมทุกรายวิชาที่สอน 
ง. สถานศึกษาดำเนินการให้ครูทุกคนให้ผู้เรียนมีส่วนร่วมในการวัดและประเมินผลทุกรายวิชาที่สอน 
จ. สถานศึกษาดำเนินการให้ครูทุกคนนำผลจากการวัดและประเมินผลไปใช้ในการพัฒนาสมรรถนะผู้เรียน ที่มุ่งเน้นสมรรถนะอาชีพ และบูรณาการคุณธรรมจริยธรรม ค่านิยมและคุณลักษณะอันพึงประสงค์และปรัชญาของเศรษฐกิจพอเพียงทุกรายวิชาที่สอน

หลักฐานที่ใช้ในการพิจารณา



ก.ข้อมูลครูผู้สอนทั้งหมดในสถานศึกษา



ข.หลักฐานหรือคำสั่งมอบหมายวิชาสอนหรือตารางสอน



ค.หลักฐานการกำหนดและแจ้งหลักเกณฑ์และวิธีการวัดและประเมินผลให้ผู้เรียนทราบก่อนจัดการเรียนการสอนของครูทุกคนในทุกรายวิชาที่สอน
ง.หลักฐานการวัดและประเมินผลตามแผนการจัดการเรียนรู้ของครูทุกคนในทุกรายวิชา     ที่สอน
จ.หลักฐานการใช้วิธีการวัดและประเมินผลที่หลากหลายและเหมาะสมของครูทุกคนใน     ทุกรายวิชาที่สอน 
ฉ.หลักฐานการให้ผู้เรียนมีส่วนร่วมในการวัดและประเมินผลของครูทุกคนในทุกรายวิชา      ที่สอน 
ฏ.หลักฐานการนำผลจากการวัดและประเมินผลไปใช้ในการพัฒนาสมรรถนะผู้เรียน ที่มุ่งเน้นสมรรถนะอาชีพ และบูรณาการคุณธรรมจริยธรรม ค่านิยมและคุณลักษณะอันพึงประสงค์และปรัชญาของเศรษฐกิจพอเพียงของครูทุกคนในทุกรายวิชาที่สอน
เกณฑ์การตัดสิน
	ระดับคุณภาพ
	เกณฑ์การตัดสิน
	ค่าระดับคะแนน

	ดีมาก
	ปฏิบัติตามประเด็น 5 ข้อ
	5

	ดี
	ปฏิบัติตามประเด็น 4 ข้อ
	4

	พอใช้
	ปฏิบัติตามประเด็น 3 ข้อ
	3

	ต้องปรับปรุง
	ปฏิบัติตามประเด็น 2 ข้อ
	2

	ต้องปรับปรุงเร่งด่วน
	ปฏิบัติตามประเด็น 1 ข้อ
	1


2) การนิเทศภายในสถานศึกษา


    (1) นิยาม/ความหมายการนิเทศ การนิเทศภายในสถานศึกษา


    
การนิเทศ (Supervision) คือ การช่วยเหลือ การแนะนำ ปรับปรุง บริการ การให้ความร่วมมือและการประสานงานให้บุคคลที่ปฏิบัติงานของแต่ละหน่วยงานทำงานได้ดีขึ้น



    
การนิเทศภายในสถานศึกษา หมายถึงกระบวนการดำเนินงานร่วมกัน ระหว่างบุคลากรทุกคนในสถานศึกษาเพื่อการแก้ไข ปรับปรุงและพัฒนางานในวิชาชีพครูให้มีประสิทธิภาพและประสิทธิผล ส่งผลให้ผู้เรียนได้รับการพัฒนาให้มีคุณภาพตามเป้าหมายการศึกษาที่กำหนดและมีผลสัมฤทธิ์ทางการเรียนสูงขึ้น


    (2) จุดมุ่งหมายของการนิเทศภายในสถานศึกษา


    
การนิเทศภายในสถานศึกษา มีจุดมุ่งหมายที่จะช่วยเหลือ ประสานงานให้บุคลากรในสถานศึกษาได้ปรับปรุงตนเอง ทั้งด้านการสอน บุคลิกภาพ สร้างขวัญและกำลังใจ  ความพึงพอใจในการทำงาน ซึ่งจะส่งผลต่อการพัฒนาผลสัมฤทธิ์ทางการเรียนของผู้เรียนและการรักษาคุณภาพการศึกษาของสถานศึกษา ตลอดจนพัฒนาวิชาชีพครูให้มีความก้าวหน้ามากยิ่งขึ้น


    (3) หลักการนิเทศภายในสถานศึกษา


   
ผู้นิเทศต้องมีความรู้ ความเข้าใจในหลักการนิเทศที่ถูกต้อง ตรงประเด็น มีระบบและขั้นตอนที่ชัดเจนในกระบวนการนิเทศ  กระบวนการนิเทศที่เกิดขึ้นต้องเกิดขึ้นจากความร่วมมือของคณะครูทุกคนที่ปฏิบัติหน้าที่ในสถานศึกษา และการนิเทศต้องเป็นไปเพื่อพัฒนากระบวนการเรียนการสอนของครู และการนิเทศการศึกษา ควรมีการบริหารเป็นกระบวนการเชิงระบบ มีการวางแผนการดำเนินงาน  มีขั้นตอนในการปฏิบัติงาน ถือหลักการมีส่วนร่วมในการทำงานมีความเป็นประชาธิปไตย มีการดำเนินงานอย่างสร้างสรรค์ มีการแก้ปัญหาที่เกิดขึ้นจากการจัดการเรียนการสอน  สร้างสภาพแวดล้อมในการทำงานให้ดีขึ้น  สร้างความผูกพันและความมั่นคงต่องานอาชีพ  รวมทั้งพัฒนาและส่งเสริมวิชาชีพครูให้มีความรู้สึกภาคภูมิใจในวิชาชีพของตนเองพร้อมที่จะรับการพัฒนาอย่างต่อเนื่อง


    (4) เทคนิควิธีการนิเทศการจัดการเรียนการสอน


   
การนิเทศการสอนมีเทคนิควิธีการนิเทศ  4  รูปแบบ คือ


    
ก.การนิเทศแบบตรวจสอบ (Inspection Supervision) โดยผู้นิเทศจะตรวจสอบเพื่อให้ผู้รับการนิเทศแก้ไข ปรับปรุงหรือพัฒนางาน เป็นการตรวจสอบเพื่อให้การทำงานเป็นไปตามกฎเกณฑ์ ระเบียบที่กำหนด


    
ข. การนิเทศแบบเน้นผลผลิต (Supervision as Production) โดยดูผลงานของสถานศึกษา ว่าสามารถผลิตผู้เรียนออกสู่สังคมอย่างมีประสิทธิภาพหรือไม่มากน้อยเพียงใด มีการวางแผนอย่างเป็นระบบในการตรวจสอบย้อนกลับ การวิเคราะห์ข้อมูลที่เกี่ยวข้องกับผู้เรียน วิจัยและพัฒนาเพื่อให้มีคุณภาพตามมาตรฐาน


    
ค.การนิเทศแบบคลินิก (Clinical Supervision) เป็นการนิเทศที่มีกระบวนการดำเนินงานอย่างเป็นระเบียบ เพื่อปรับปรุงประสิทธิภาพการจัดการเรียนการสอนของครู โดยผู้นิเทศจะร่วมกับครู ในการวางแผนการสอนการสังเกตการสอนในชั้นเรียน และการประเมินการสอนเพื่อหาทางปรับปรุงแก้ไขร่วมกัน  ช่วยสร้างความสัมพันธ์ ความเชื่อมั่น ความจริงใจและความไว้วางใจซึ่งกันและกัน


   
ง.การนิเทศเพื่อการพัฒนา(Developmental Supervision) จะเน้นการพัฒนาผู้ได้รับการนิเทศ ให้มีความรู้ความสามารถในการแก้ไขปัญหาของตนเองได้ ตามสถานการณ์ที่เกิดขึ้น
   
2.3.1.2 การดำเนินการนิเทศภายในระดับแผนกวิชา
                
การนิเทศภายในระดับแผนกวิชาประกอบด้วยกระบวนการคุณภาพในการวางแผนการนิเทศ(P)  การนิเทศการจัดการเรียนการสอน (D)  การตรวจสอบและประเมินผลการนิเทศ (C) และการปรับปรุงและพัฒนาการนิเทศ (A)  มีรายละเอียดดังนี้



1) การวางแผนการนิเทศ


    (1) จัดทำแผนงาน/โครงการนิเทศภายในระดับแผนกวิชา

      

    (2) ขออนุญาตดำเนินการนิเทศ   แต่งตั้งคณะกรรมการดำเนินการนิเทศภายในระดับแผนกวิชา และจัดทำตารางกำหนดการดำเนินการนิเทศ ระหว่างสัปดาห์ที่ 9-12 ของแต่ละภาคเรียน



    (3) จัดทำกรอบภาระหน้าที่และความรับผิดชอบของครูผู้สอนและหน้าที่และความรับผิดชอบของหัวหน้าแผนกวิชา ให้เป็นไปตามกรอบมาตรฐานการอาชีวศึกษา พ.ศ. 2555  มาตรฐานที่ 2  ด้านหลักสูตรและการจัดการเรียนการสอนอาชีวศึกษา  ตัวบ่งชี้ที่ 2.2 ระดับคุณภาพในการจัดทำแผนการจัดการเรียนรู้รายวิชา   ตัวบ่งชี่ที่ 2.3  ระดับคุณภาพในการจัดการเรียนการสอนรายวิชา และตัวบ่งชี้ที่ 2.4 ระดับคุณภาพในการวัดผลและประเมินผลการจัดการเรียนการสอนรายวิชา ให้ครูและหัวหน้าแผนกวิชาปฏิบัติ



    (4) จัดทำตัวชี้วัดคุณภาพการจัดการเรียนการสอนและเกณฑ์การตัดสินคุณภาพการจัดการเรียนการสอนให้เป็นไปตามกรอบมาตรฐานการอาชีวศึกษา พ.ศ. 2555 มาตรฐานที่ 2  ด้านหลักสูตรและการจัดการเรียนการสอนอาชีวศึกษา ตัวบ่งชี้ที่ 2.2 ระดับคุณภาพในการจัดทำแผนการจัดการเรียนรู้รายวิชา   ตัวบ่งชี่ที่ 2.3  ระดับคุณภาพในการจัดการเรียนการสอนรายวิชา และตัวบ่งชี้ที่ 2.4 ระดับคุณภาพในการวัดผลและประเมินผลการจัดการเรียนการสอนรายวิชา
      

    (5) ประชุมเพื่อสร้างความรู้ ความเข้าใจและความตระหนักในหน้าที่และความรับผิดชอบในการจัดการเรียนการสอนของครู และรูปแบบการนิเทศแบบตรวจสอบ(Inspection Supervision) ผลการปฏิบัติหน้าที่การจัดการเรียนการสอน  ด้วยการประยุกต์เกณฑ์คุณภาพตามกรอบมาตรฐานการอาชีวศึกษา พ.ศ. 2555  มาตรฐานที่ 2  ด้านหลักสูตรและการจัดการเรียนการสอนอาชีวศึกษา  ตัวบ่งชี้ที่ 2.2 ระดับคุณภาพในการจัดทำแผนการจัดการเรียนรู้รายวิชา   ตัวบ่งชี่ที่ 2.3  ระดับคุณภาพในการจัดการเรียนการสอนรายวิชา และตัวบ่งชี้ที่ 2.4 ระดับคุณภาพในการวัดผลและประเมินผลการจัดการเรียนการสอนรายวิชา

      

    (6) จัดทำแบบบันทึกการนิเทศการจัดการเรียนรู้ และแบบรายงานผลการจัดการเรียนรู้
      

    (7) จัดทำแบบประเมินผลการดำเนินการนิเทศภายในระดับแผนกวิชา



    (8) จัดทำสมุดบันทึกการนิเทศการจัดการเรียนรู้และการรายงานผลการจัดการเรียนรู้รายวิชา
2) การนิเทศการจัดการเรียนรู้


    หัวหน้าแผนกวิชาดำเนินการนิเทศการจัดการเรียนรู้ของครู ระหว่างสัปดาห์ที่ 9-12  ของแต่ละภาคเรียน โดยใช้รูปแบบการนิเทศแบบตรวจสอบ(Inspection Supervision) ผลการปฏิบัติหน้าที่และความรับผิดชอบการจัดการเรียนการสอน  ด้วยการประยุกต์เกณฑ์คุณภาพตามกรอบมาตรฐานการอาชีวศึกษา พ.ศ. 2555  มาตรฐานที่ 2  ด้านหลักสูตรและการจัดการเรียนการสอนอาชีวศึกษา  ตัวบ่งชี้ที่ 2.2 ระดับคุณภาพในการจัดทำแผนการจัดการเรียนรู้รายวิชา   ตัวบ่งชี่ที่ 2.3  ระดับคุณภาพในการจัดการเรียนการสอนรายวิชา และตัวบ่งชี้ที่ 2.4 ระดับคุณภาพในการวัดผลและประเมินผลการจัดการเรียนการสอนรายวิชา  ด้วยการตรวจสอบร่องรอย หลักฐานที่ปรากฏภายหลังการจัดการเรียนการสอนของครู  บันทึกผลการนิเทศลงในแบบบันทึกการนิเทศการจัดการเรียนรู้  ประเมินระดับคุณภาพ แจ้งผลการนิเทศให้ครูผู้สอนรับทราบ ครูผู้สอนรายงานการจัดการเรียนรู้รายวิชา และหัวหน้าแผนกวิชารวบรวมผลการนิเทศการจัดการเรียนรู้รายวิชา รายงานให้ผู้บริหารสถานศึกษาทราบ ตามลำดับ


3) การตรวจสอบและประเมินผลการดำเนินการนิเทศ
      

    (1) แจกแบบสอบถามประเมินผลการดำเนินการนิเทศให้นักเรียน  นักศึกษา  ครูและหัวหน้าแผนกวิชาตอบและแสดงความคิดเห็น/ความพึงพอใจต่อการนิเทศภายในระดับแผนกวิชา
      

    (2) รวบรวมแบบสอบถาม  ตรวจสอบความสมบูรณ์ของแบบสอบถาม รวบรวมข้อมูล  วิเคราะห์ข้อมูล  แปลผลและจัดทำรายงาน

      

    (3) รายงานการประเมินผลการนิเทศภายในระดับแผนกวิชาให้ผู้บริหารสถานศึกษาและเผยแพร่ให้สาธารณชนรับทราบ

4) การปรับปรุงและพัฒนาการดำเนินการนิเทศ

    นำผลการประเมินไปวางแผนงานปรับปรุงและพัฒนาการดำเนินการนิเทศในระดับแผนกวิชาอย่างต่อเนื่อง

   
2.3.1.3 การสรุปและรายงานผลการดำเนินการนิเทศ


1) รวบรวมรายงานผลการนิเทศภายในระดับแผนกวิชาและรายงานผลการจัดการเรียนรู้รายวิชา  วิเคราะห์ข้อมูล  แปลผลข้อมูลและจัดทำรายงาน


2) รายงานผลการนิเทศภายในระดับแผนกวิชาและรายงานผลการจัดการเรียนรู้รายวิชาให้ผู้บริหารสถานศึกษา และเผยแพร่ให้สาธารณชนทราบ 

2.3.2 การกำหนดหน้าที่และความรับผิดชอบ
       เพื่อให้การนิเทศภายในระดับแผนกวิชา มีประสิทธิภาพและประสิทธิผล  สถานศึกษาจะต้องกำหนดหน้าที่และความรับผิดชอบในการจัดการเรียนการสอนของครู และบทบาทของหัวหน้าแผนกวิชาให้สอดคล้องตามกรอบมาตรฐานการอาชีวศึกษา พ.ศ. 2555  มาตรฐานที่ 2  ด้านหลักสูตรและการจัดการเรียนการสอนอาชีวศึกษา จำนวน 3  ตัวบ่งชี้ คือ ตัวบ่งชี้ที่ 2.2 ระดับคุณภาพในการจัดทำแผนการจัดการเรียนรู้รายวิชา   ตัวบ่งชี่ที่ 2.3  ระดับคุณภาพในการจัดการเรียนการสอนรายวิชา และตัวบ่งชี้ที่ 2.4 ระดับคุณภาพในการวัดผลและประเมินผลการจัดการเรียนการสอนรายวิชา ดังนี้

2.3.2.1 หน้าที่และความรับผิดชอบของครู  
1) จัดการเรียนการสอนรายวิชา เป็นไปอย่างมีคุณภาพตามกรอบมาตรฐานการอาชีวศึกษา พ.ศ. 2555  มาตรฐานที่ 2  ด้านหลักสูตรและการจัดการเรียนการสอนอาชีวศึกษา จำนวน 3  ตัวบ่งชี้ คือ ตัวบ่งชี้ที่ 2.2 ระดับคุณภาพในการจัดทำแผนการจัดการเรียนรู้รายวิชา   ตัวบ่งชี่ที่ 2.3  ระดับคุณภาพในการจัดการเรียนการสอนรายวิชา และตัวบ่งชี้ที่ 2.4 ระดับคุณภาพในการวัดผลและประเมินผลการจัดการเรียนการสอนรายวิชา


2) ให้ความร่วมมือในการให้ข้อมูลและแสดงหลักฐานเชิงประจักษ์ที่แสดงถึงตัวชี้วัดคุณภาพในการจัดการเรียนการสอนกับผู้นิเทศ



3) รายงานการจัดการเรียนรู้ให้แผนกวิชาทราบทุกรายวิชา ในเวลาที่กำหนด

4) จัดทำแผนงานปรับปรุงและหรือพัฒนาการจัดการเรียนการสอนตามข้อสังเกต ข้อเสนอแนะและผลการประเมินระดับคุณภาพในการจัดทำแผนการจัดการเรียนรู้รายวิชา/การจัดการเรียนการสอนรายวิชา/การวัดผลและประเมินผลการจัดการเรียนการสอนรายวิชา
2.3.2.2 หน้าที่และความรับผิดชอบของหัวหน้าแผนกวิชา


1) นิเทศการจัดการเรียนการสอนของครูแต่ละคนภายในแผนกวิชาตามรูปแบบการนิเทศที่วิทยาลัยฯกำหนด ให้มีประสิทธิภาพและประสิทธิผล ด้วยความซื่อสัตย์และยึดหลักธรรมาภิบาล



2) รายงานผลการนิเทศการจัดการเรียนการสอนของครูในแผนกวิชาให้วิทยาลัยฯ ทราบในเวลาที่กำหนด


3) ให้ข้อเสนอแนะการพัฒนาและปรับปรุงรูปแบบการนิเทศภายในแผนกวิชาให้มีความ   เข็มแข็ง และเปลี่ยนแปลงไปในทางที่ดีขึ้น


4) จัดทำแผนงาน/โครงการปรับปรุงและหรือพัฒนาการจัดการเรียนการสอนภายใน     แผนกวิชาเสนอฝ่ายวิชาการ

2.3.3 ตัวชี้วัดคุณภาพการจัดการเรียนการสอน
       การจัดการเรียนการสอนของครูตามกรอบมาตรฐานการอาชีวศึกษา พ.ศ. 2555  มาตรฐานที่ 2  ด้านหลักสูตรและการจัดการเรียนการสอนอาชีวศึกษา จำนวน 3  ตัวบ่งชี้ คือ ตัวบ่งชี้ที่ 2.2 ระดับคุณภาพในการจัดทำแผนการจัดการเรียนรู้รายวิชา   ตัวบ่งชี่ที่ 2.3  ระดับคุณภาพในการจัดการเรียนการสอนรายวิชา และตัวบ่งชี้ที่ 2.4 ระดับคุณภาพในการวัดผลและประเมินผลการจัดการเรียนการสอนรายวิชา ประกอบด้วยตัวชี้วัดคุณภาพในแต่ละตัวบ่งชี้ ดังนี้
   
2.3.3.1 ตัวชี้วัดคุณภาพตามตัวบ่งชี้ที่ 2.2 ระดับคุณภาพในการจัดทำแผนการเรียนรู้รายวิชา

จัดทำแผนการเรียนรู้รายวิชาด้วยเทคนิควิธีการสอนที่หลากหลายที่มุ่งเน้นสมรรถนะอาชีพและบูรณาการคุณธรรมจริยธรรม ค่านิยมและคุณลักษณะอันพึงประสงค์และปรัชญาของเศรษฐกิจพอเพียง ทุกรายวิชาที่สอน 

   
2.3.3.2 ตัวชี้วัดคุณภาพตามตัวบ่งชี่ที่ 2.3  ระดับคุณภาพในการจัดการเรียนการสอนรายวิชา
  
1) จัดการเรียนการสอน ตามแผนการเรียนรู้ด้วยเทคนิควิธีการสอนที่หลากหลายที่มุ่งเน้นสมรรถนะอาชีพและบูรณาการคุณธรรมจริยธรรม ค่านิยมและคุณลักษณะอันพึงประสงค์และปรัชญาของเศรษฐกิจพอเพียงทุกรายวิชาที่สอน
  
2) ใช้สื่อและเทคโนโลยีที่เหมาะสมในการจัดการเรียนการสอนทุกรายวิชาที่สอน
  
3) บันทึกหลังสอนทุกรายวิชาที่สอน
  
4) ทำวิจัยเพื่อแก้ปัญหาหรือพัฒนาการเรียนการสอนไม่น้อยกว่าหนึ่งรายวิชาที่สอน
  
5) นำผลวิจัยไปแก้ปัญหาหรือพัฒนาการเรียนการสอนไม่น้อยกว่าหนึ่งรายวิชาที่สอน
   
2.3.3.3 ตัวชี้วัดคุณภาพตามตัวบ่งชี้ที่ 2.4 ระดับคุณภาพในการวัดผลแลประเมินผลการจัดการเรียนการสอนรายวิชา

  
1) มีการกำหนดและแจ้งหลักเกณฑ์และวิธีการวัดผลและประเมินผลให้ผู้เรียนทราบก่อนการจัดการเรียนการสอนทุกรายวิชา
  
2) วัดและประเมินผลตามแผนการเรียนรู้ ทุกรายวิชาที่สอน
  
3) ใช้วิธีการวัดผลและประเมินผลที่หลากหลายและมีความเหมาะสมทุกรายวิชา
  
4) ให้ผู้เรียนมีส่วนร่วมในการวัดผลและประเมินผลทุกรายวิชาที่สอน
  
5) นำผลจากการวัดผลและประเมินผลไปใช้ในการพัฒนาสมรรถนะผู้เรียนที่มุ่งเน้นสมรรถนะอาชีพและบูรณาการคุณธรรมจริยธรรม ค่านิยมและคุณลักษณะอันพึงประสงค์และปรัชญาของเศรษฐกิจพอเพียง ทุกรายวิชาที่สอน

2.3.4 เกณฑ์ตัดสินระดับคุณภาพการจัดการเรียนการสอน
        เกณฑ์ตัดสินคุณภาพจะประยุกต์จากเกณฑ์คุณภาพตามกรอบมาตรฐานการอาชีวศึกษา พ.ศ. 2555  มาตรฐานที่ 2  ด้านหลักสูตรและการจัดการเรียนการสอนอาชีวศึกษา ดังนี้
    
2.3.4.1 เกณฑ์การตัดสินคุณภาพการจัดทำแผนการเรียนรู้รายวิชา
        

1) ประเด็นการพิจารณา
    (1) จัดทำแผนการเรียนรู้รายวิชา ด้วยเทคนิควิธีการสอนที่หลากหลายที่มุ่งเน้นสมรรถนะอาชีพและบูรณาการคุณธรรมจริยธรรม ค่านิยมและคุณลักษณะอันพึงประสงค์และปรัชญาของเศรษฐกิจพอเพียง ทุกรายวิชาที่สอน
    (2) จัดทำแผนการเรียนรู้รายวิชาด้วยเทคนิควิธีการสอนที่หลากหลายที่มุ่งเน้นสมรรถนะอาชีพและบูรณาการคุณธรรมจริยธรรม ค่านิยมและคุณลักษณะอันพึงประสงค์และปรัชญาของเศรษฐกิจพอเพียง มากกว่าร้อยละ 80 ของรายวิชาที่สอน
    (3) จัดทำแผนการเรียนรู้รายวิชาด้วยเทคนิควิธีการสอนที่หลากหลายที่มุ่งเน้นสมรรถนะอาชีพและบูรณาการคุณธรรมจริยธรรม ค่านิยมและคุณลักษณะอันพึงประสงค์และปรัชญาของเศรษฐกิจพอเพียง ร้อยละ 50-80 ของรายวิชาที่สอน
    (4) จัดทำแผนการเรียนรู้รายวิชาด้วยเทคนิควิธีการสอนที่หลากหลายที่มุ่งเน้นสมรรถนะอาชีพและบูรณาการคุณธรรมจริยธรรม ค่านิยมและคุณลักษณะอันพึงประสงค์และปรัชญาของเศรษฐกิจพอเพียง น้อยกว่าร้อยละ 50 ของรายวิชาที่สอน
    (5) ไม่จัดทำแผนการเรียนรู้รายวิชาทุกรายวิชาที่สอน

2) เกณฑ์การตัดสิน
	ระดับคุณภาพ
	เกณฑ์การตัดสิน
	ค่าระดับคะแนน

	ดีมาก
	ปฏิบัติตามประเด็น(1)
	5

	ดี
	ปฏิบัติตามประเด็น(2)
	4

	พอใช้
	ปฏิบัติตามประเด็น(3)
	3

	ต้องปรับปรุง
	ปฏิบัติตามประเด็น(4)
	2

	ต้องปรับปรุงเร่งด่วน
	ปฏิบัติตามประเด็น(5)
	1


 
2.3.4.2 เกณฑ์การตัดสินคุณภาพการจัดการเรียนการสอนรายวิชา
                      
1) ประเด็นการพิจารณา
    (1) จัดการเรียนการสอน ตามแผนการเรียนรู้ด้วยเทคนิควิธีการสอนที่หลากหลายที่มุ่งเน้นสมรรถนะอาชีพและบูรณาการคุณธรรมจริยธรรม ค่านิยมและคุณลักษณะอันพึงประสงค์และปรัชญาของเศรษฐกิจพอเพียง ทุกรายวิชาที่สอน
    (2) ใช้สื่อและเทคโนโลยีที่เหมาะสมในการจัดการเรียนการสอนทุกรายวิชาที่สอน
    (3) บันทึกหลังสอนทุกรายวิชาที่สอน
    (4) ทำวิจัยเพื่อแก้ปัญหาหรือพัฒนาการเรียนการสอนไม่น้อยกว่าหนึ่งรายวิชาที่สอน

    (5) นำผลวิจัยไปแก้ปัญหาหรือพัฒนาการเรียนการสอนไม่น้อยกว่าหนึ่งรายวิชาที่สอน
     


2) เกณฑ์การตัดสิน

	ระดับคุณภาพ
	เกณฑ์การตัดสิน
	ค่าระดับคะแนน

	ดีมาก
	ปฏิบัติตามประเด็น 5 ข้อ
	5

	ดี
	ปฏิบัติตามประเด็น 4 ข้อ
	4

	พอใช้
	ปฏิบัติตามประเด็น 3 ข้อ
	3

	ต้องปรับปรุง
	ปฏิบัติตามประเด็น 2 ข้อ
	2

	ต้องปรับปรุงเร่งด่วน
	ปฏิบัติตามประเด็น 1 ข้อ
	1



2.3.4.3 เกณฑ์การตัดสินคุณภาพการวัดผลและประเมินผลการจัดการเรียนการสอนรายวิชา
                    
1) ประเด็นการพิจารณา
    (1) มีการกำหนดและแจ้งหลักเกณฑ์และวิธีการวัดผลและประเมินผลให้ผู้เรียนทราบก่อนการจัดการเรียนการสอนทุกรายวิชา
    (2) วัดและประเมินผลตามแผนการเรียนรู้ ทุกรายวิชาที่สอน
    (3) ใช้วิธีการวัดผลและประเมินผลที่หลากหลายและมีความเหมาะสมทุกรายวิชา
    (4) ให้ผู้เรียนมีส่วนร่วมในการวัดผลและประเมินผลทุกรายวิชาที่สอน
    (5) นำผลจากการวัดผลและประเมินผลไปใช้ในการพัฒนาสมรรถนะผู้เรียนที่มุ่งเน้นสมรรถนะอาชีพและบูรณาการคุณธรรมจริยธรรม ค่านิยมและคุณลักษณะอันพึงประสงค์และปรัชญาของเศรษฐกิจพอเพียง ทุกรายวิชาที่สอน
     


2) เกณฑ์การตัดสิน

	ระดับคุณภาพ
	เกณฑ์การตัดสิน
	ค่าระดับคะแนน

	ดีมาก
	ปฏิบัติตามประเด็น 5 ข้อ
	5

	ดี
	ปฏิบัติตามประเด็น 4 ข้อ
	4

	พอใช้
	ปฏิบัติตามประเด็น 3 ข้อ
	3

	ต้องปรับปรุง
	ปฏิบัติตามประเด็น 2 ข้อ
	2

	ต้องปรับปรุงเร่งด่วน
	ปฏิบัติตามประเด็น 1 ข้อ
	1


2.3.5 แนวปฏิบัติการนิเทศภายในระดับแผนกวิชา
        การนิเทศภายในระดับแผนกวิชามีแนวปฏิบัติทั้งก่อนการดำเนินการนิเทศ   ระหว่างการดำเนินการนิเทศ และภายหลังการดำเนินการนิเทศ ซึ่งครูผู้สอน หัวหน้าแผนกวิชา ฝ่ายวิชาการและผู้บริหารสถานศึกษา มีข้อปฏิบัติ ดังนี้


    
2.3.5.1 ก่อนดำเนินการนิเทศ




1) ครูผู้สอน มีข้อปฏิบัติดังนี้

    (1) รับทราบหน้าที่และความรับผิดชอบในการจัดการเรียนการสอนให้เป็นไปตามกรอบมาตรฐานการอาชีวศึกษา พ.ศ. 2555 มาตรฐานที่ 2  ด้านหลักสูตรและการจัดการเรียนการสอนอาชีวศึกษา  ตัวบ่งชี้ที่ 2.2 ระดับคุณภาพในการจัดทำแผนการจัดการเรียนรู้รายวิชา   ตัวบ่งชี่ที่ 2.3  ระดับคุณภาพในการจัดการเรียนการสอนรายวิชา  และตัวบ่งชี้ที่ 2.4 ระดับคุณภาพในการวัดผลและประเมินผลการจัดการเรียนการสอนรายวิชา



    (2) มีความรู้ ความเข้าใจการจัดการเรียนการสอนให้เป็นไปตามกรอบมาตรฐานการอาชีวศึกษา พ.ศ. 2555 มาตรฐานที่ 2  ด้านหลักสูตรและการจัดการเรียนการสอนอาชีวศึกษา  ตัวบ่งชี้ที่ 2.2 ระดับคุณภาพในการจัดทำแผนการจัดการเรียนรู้รายวิชา   ตัวบ่งชี่ที่ 2.3  ระดับคุณภาพในการจัดการเรียนการสอนรายวิชา และตัวบ่งชี้ที่ 2.4 ระดับคุณภาพในการวัดผลและประเมินผลการจัดการเรียนการสอนรายวิชา
    (3) รับทราบตัวชี้วัดคุณภาพการจัดการเรียนการสอนและเกณฑ์การตัดสินคุณภาพการจัดการเรียนการสอนตามกรอบมาตรฐานการอาชีวศึกษา พ.ศ. 2555 มาตรฐานที่ 2  ด้านหลักสูตรและการจัดการเรียนการสอนอาชีวศึกษา ตัวบ่งชี้ที่ 2.2 ระดับคุณภาพในการจัดทำแผนการจัดการเรียนรู้รายวิชา   ตัวบ่งชี่ที่ 2.3  ระดับคุณภาพในการจัดการเรียนการสอนรายวิชา  และตัวบ่งชี้ที่ 2.4 ระดับคุณภาพในการวัดผลและประเมินผลการจัดการเรียนการสอนรายวิชา



    (4) รับทราบตารางกำหนดการนิเทศและรูปแบบการนิเทศภายในระดับแผนกวิชาของสถานศึกษา



    (5) จัดการเรียนการสอนรายวิชาตามตารางเรียนตารางสอนที่กำหนด




    (6) จัดเตรียมร่องรอย หลักฐาน ผลการปฏิบัติหน้าที่รับผิดชอบการจัดการเรียนการสอนรายวิชาในแต่ละสัปดาห์ตามตัวชี้วัดคุณภาพและเกณฑ์การตัดสินคุณภาพก่อนรับการนิเทศ




2) หัวหน้าแผนกวิชา มีข้อปฏิบัติดังนี้
    (1) รับทราบหน้าที่และความรับผิดชอบในการนิเทศการจัดการเรียนการสอนภายในแผนกวิชาให้เป็นไปตามกรอบมาตรฐานการอาชีวศึกษา พ.ศ. 2555  มาตรฐานที่ 2  ด้านหลักสูตรและการจัดการเรียนการสอนอาชีวศึกษา  ตัวบ่งชี้ที่ 2.2 ระดับคุณภาพในการจัดทำแผนการจัดการเรียนรู้รายวิชา    ตัวบ่งชี่ที่ 2.3  ระดับคุณภาพในการจัดการเรียนการสอนรายวิชา และตัวบ่งชี้ที่ 2.4 ระดับคุณภาพในการวัดผลและประเมินผลการจัดการเรียนการสอนรายวิชา

    (2) จัดประชุมเพื่อสร้างความรู้ ความเข้าใจในหน้าที่และความรับผิดชอบการจัดการเรียนการสอนของครูให้เป็นไปตามกรอบมาตรฐานการอาชีวศึกษา พ.ศ. 2555 มาตรฐานที่ 2  ด้านหลักสูตรและการจัดการเรียนการสอนอาชีวศึกษา  ตัวบ่งชี้ที่ 2.2 ระดับคุณภาพในการจัดทำแผนการจัดการเรียนรู้รายวิชา    ตัวบ่งชี่ที่ 2.3  ระดับคุณภาพในการจัดการเรียนการสอนรายวิชา  และตัวบ่งชี้ที่ 2.4 ระดับคุณภาพในการวัดผลและประเมินผลการจัดการเรียนการสอนรายวิชา
    (3) จัดทำตารางกำหนดการนิเทศภายในแผนกวิชาเสนอฝ่ายวิชาการ
    (4) รับทราบตัวชี้วัดคุณภาพการจัดการเรียนการสอนและเกณฑ์การตัดสินคุณภาพการจัดการเรียนการสอนตามกรอบมาตรฐานการอาชีวศึกษา พ.ศ. 2555 มาตรฐานที่ 2  ด้านหลักสูตรและการจัดการเรียนการสอนอาชีวศึกษา ตัวบ่งชี้ที่ 2.2 ระดับคุณภาพในการจัดทำแผนการจัดการเรียนรู้รายวิชา    ตัวบ่งชี่ที่ 2.3  ระดับคุณภาพในการจัดการเรียนการสอนรายวิชา และตัวบ่งชี้ที่ 2.4 ระดับคุณภาพในการวัดผลและประเมินผลการจัดการเรียนการสอนรายวิชา และแจ้งให้ครูผู้สอนทราบ



3) ฝ่ายวิชาการ มีข้อปฏิบัติดังนี้



    (1) รับทราบนโยบายการนิเทศภายในระดับแผนกวิชาของสถานศึกษา




    (2) วางแผนและจัดทำโครงการนิเทศภายในระดับแผนกวิชาเสนอคณะกรรมการบริหารสถานศึกษา และขออนุญาตดำเนินการ



    (3) จัดทำคำสั่งแต่งตั้งคณะกรรมการนิเทศภายในระดับแผนกวิชา
    (4) จัดทำหน้าที่และความรับผิดชอบของครูผู้สอนและหน้าที่และความรับผิดชอบของหัวหน้าแผนกวิชา ให้เป็นไปตามกรอบมาตรฐานการอาชีวศึกษา พ.ศ. 2555  มาตรฐานที่ 2  ด้านหลักสูตรและการจัดการเรียนการสอนอาชีวศึกษา  ตัวบ่งชี้ที่ 2.2 ระดับคุณภาพในการจัดทำแผนการจัดการเรียนรู้รายวิชา   ตัวบ่งชี่ที่ 2.3  ระดับคุณภาพในการจัดการเรียนการสอนรายวิชา และตัวบ่งชี้ที่ 2.4 ระดับคุณภาพในการวัดผลและประเมินผลการจัดการเรียนการสอนรายวิชา แจ้งให้หัวหน้าแผนกวิชาและครูผู้สอนรับทราบ

    (5) จัดประชุมเพื่อสร้างความรู้ ความเข้าใจหน้าที่และความรับผิดชอบ และรูปแบบการนิเทศแบบตรวจสอบ(Inspection Supervision) ผลการปฏิบัติหน้าที่การจัดการเรียนการสอน  ด้วยการประยุกต์เกณฑ์คุณภาพตามกรอบมาตรฐานการอาชีวศึกษา พ.ศ. 2555  มาตรฐานที่ 2  ด้านหลักสูตรและการจัดการเรียนการสอนอาชีวศึกษา  ตัวบ่งชี้ที่ 2.2 ระดับคุณภาพในการจัดทำแผนการจัดการเรียนรู้รายวิชา   ตัวบ่งชี่ที่ 2.3  ระดับคุณภาพในการจัดการเรียนการสอนรายวิชา และตัวบ่งชี้ที่ 2.4 ระดับคุณภาพในการวัดผลและประเมินผลการจัดการเรียนการสอนรายวิชา ให้หัวหน้าแผนกวิชา และครูผู้สอนทราบ
    (6) จัดทำตัวชี้วัดคุณภาพการจัดการเรียนการสอนและเกณฑ์การตัดสินคุณภาพการจัดการเรียนการสอนให้เป็นไปตามกรอบมาตรฐานการอาชีวศึกษา พ.ศ. 2555 มาตรฐานที่ 2  ด้านหลักสูตรและการจัดการเรียนการสอนอาชีวศึกษา ตัวบ่งชี้ที่ 2.2 ระดับคุณภาพในการจัดทำแผนการจัดการเรียนรู้รายวิชา   ตัวบ่งชี่ที่ 2.3  ระดับคุณภาพในการจัดการเรียนการสอนรายวิชา และตัวบ่งชี้ที่ 2.4 ระดับคุณภาพในการวัดผลและประเมินผลการจัดการเรียนการสอนรายวิชา  แจ้งให้หัวหน้าแผนกวิชาและครูผู้สอนรับทราบ
    (7) จัดทำตารางและกำหนดการนิเทศภายในระดับแผนกวิชาแจ้งให้แผนกวิชาและครูผู้สอนทราบ

4) ผู้บริหารสถานศึกษา
    (1) กำหนดนโยบายการนิเทศภายในระดับแผนกวิชาให้ฝ่ายวิชาการนำไปวางแผนดำเนินการ

    (2) ประชุมคณะกรรมการบริหารสถานศึกษาเพื่อขับเคลื่อนนโยบายการนิเทศภายในระดับแผนกวิชาตามแนวทางการดำเนินการของฝ่ายวิชาการสู่การปฏิบัติ

    (3) ประชุมเพื่อสร้างความรู้ ความเข้าใจและความตระหนักในหน้าที่และความรับผิดชอบการจัดการเรียนการสอนของครู และรูปแบบการนิเทศแบบตรวจสอบ(Inspection Supervision) ผลการปฏิบัติหน้าที่การจัดการเรียนการสอน  ด้วยการประยุกต์เกณฑ์คุณภาพตามกรอบมาตรฐานการอาชีวศึกษา พ.ศ. 2555  มาตรฐานที่ 2  ด้านหลักสูตรและการจัดการเรียนการสอนอาชีวศึกษา  ตัวบ่งชี้ที่ 2.2 ระดับคุณภาพในการจัดทำแผนการจัดการเรียนรู้รายวิชา   ตัวบ่งชี่ที่ 2.3  ระดับคุณภาพในการจัดการเรียนการสอนรายวิชา และตัวบ่งชี้ที่ 2.4 ระดับคุณภาพในการวัดผลและประเมินผลการจัดการเรียนการสอนรายวิชา ให้ครูและบุคลากรทราบ


   
2.3.5.2 ระหว่างการดำเนินการนิเทศ 

1) ครูผู้สอน มีข้อปฏิบัติดังนี้
    (1) รับการนิเทศและให้ความร่วมมือในการนิเทศภายในตามตารางที่กำหนด
    (2) นำร่องรอย หลักฐานผลจากการปฏิบัติหน้าที่การจัดการเรียนการสอนมาให้ผู้นิเทศได้ตรวจสอบ
    (3) รับทราบผลการนิเทศและนำไปวางแผนการปรับปรุงและหรือพัฒนา


2) หัวหน้าแผนกวิชา มีข้อปฏิบัติดังนี้
    (1) เข้านิเทศผลการปฏิบัติหน้าที่การจัดการเรียนการสอนของครูตามตารางที่กำหนด 
    (2) ดูร่องรอย หลักฐาน ผลจากการปฏิบัติหน้าที่การจัดการเรียนการสอน ตามตัวชี้วัดคุณภาพที่กำหนด  
    (3) บันทึกผลการปฏิบัติหน้าที่การจัดการเรียนการสอน ตามตัวชี้วัดคุณภาพที่กำหนดลงในแบบบันทึกการนิเทศการจัดการเรียนรู้
    (4) ประเมินระดับคุณภาพการจัดการเรียนการสอนของครูในแต่ละตัวบ่งชี้ตามเกณฑ์ตัดสินคุณภาพที่กำหนด

    (5) ให้ข้อสังเกตและข้อเสนอแนะผลการจัดการเรียนการสอนของครู
    (6) แจ้งผลการนิเทศให้ครูผู้สอนรับทราบ

3) ฝ่ายวิชาการ มีข้อปฏิบัติดังนี้
   ให้คำแนะนำ ร่วมแก้ปัญหา  กำกับ ติดตาม และตรวจสอบการนิเทศภายในระดับแผนกวิชาให้เป็นไปอย่างมีประสิทธิภาพและประสิทธิผล

4) ผู้บริหารสถานศึกษา
    อำนวยการ  ให้คำแนะนำ ร่วมแก้ปัญหา  กำกับ ติดตาม และตรวจสอบการนิเทศภายในระดับแผนกวิชา ตลอดจนสร้างขวัญและกำลังใจให้ผู้ปฏิบัติหน้าที่อย่างต่อเนื่อง


   
2.3.5.3 ภายหลังการดำเนินการนิเทศ 


1) ครูผู้สอน มีข้อปฏิบัติดังนี้



    (1) รายงานผลการจัดการเรียนรู้รายวิชาให้ผู้บริหารสถานศึกษาทราบ ตามลำดับ




    (2) จัดทำแผนงานการปรับปรุงและหรือการพัฒนาการจัดการเรียนการสอนรายวิชาที่รับผิดชอบเสนอ  ให้ข้อเสนอแนะการปรับปรุงและการพัฒนาระบบการนิเทศภายในแผนกวิชา

2) หัวหน้าแผนกวิชา มีข้อปฏิบัติดังนี้
    (1) รายงานผลการนิเทศให้ผู้บริหารสถานศึกษาทราบตามลำดับ
    (2) จัดทำแผนงาน/โครงการการปรับปรุงและหรือพัฒนาการจัดการเรียนการสอนภายในแผนกวิชาเสนอฝ่ายวิชาการ
    (3) ให้ข้อเสนอแนะการปรับปรุงและการพัฒนาระบบการนิเทศภายในแผนกวิชา



3) ฝ่ายวิชาการ มีข้อปฏิบัติดังนี้
    (1) จัดประชุม/สัมมนา สรุปผลการนิเทศภายในระดับแผนกวิชา



    (2) รวบรวมข้อมูล วิเคราะห์ข้อมูล  แปลผล และรายงานผลการนิเทศภายในระดับแผนกวิชาให้ผู้บริหารสถานศึกษาทราบ

    (3) แจ้งผลการนิเทศภายในระดับแผนกวิชาให้คณะกรรมการบริหารสถานศึกษา ครูและบุคลากร และสาธารณชนได้รับทราบ 




    (4) รวบรวมแผนงาน/โครงการพัฒนาและปรับปรุงการนิเทศภายในระดับแผนกวิชา มาจัดทำเป็นแผนปฏิบัติการประจำปีงบประมาณ นำเสนอต่อผู้บริหารสถานศึกษาและคณะกรรมการบริหารสถานศึกษา




4) ผู้บริหารสถานศึกษา



    นำแผนงาน/โครงการการพัฒนาและปรับปรุงการนิเทศภายในระดับแผนกวิชา และผลดำเนินการนิเทศภายในระดับแผนกวิชา จัดประชุม/วางแผน/กำหนดนโยบาย/กำหนดกลยุทธ์ในการพัฒนาคุณภาพการจัดการเรียนการสอนของสถานศึกษาให้เป็นไปตามมาตรฐานการอาชีวศึกษา พ.ศ. 2555  โดยการมีส่วนร่วมของทุกฝ่าย
2.4 งานวิจัยที่เกี่ยวข้อง
    
นักการศึกษาหลายทานไดดําเนินการวิจัยเพื่อหาปญหาและความตองการในการนิเทศภายในหารูปแบบที่เ หมาะสมกับการดําเนินงานนิเทศภายในและหาคําตอบอื่น ๆ มากมาย คําตอบที่ไดในแตละพื้นที่ก็จะมีความคลายคลึงกันบางแตกตางกันออกไปบางดังเชน 

เกรียงเลิศ ติรธรรมเจริญ(2544:บทคัดย่อ) ไดทําการศึกษาสภาพการดําเนินงาน  ปญหาและอุปสรรค การนิเทศภายในของผูบริหารโรงเรียน สังกัดกรุงเทพมหานคร ผลการศึกษาพบวา สภาพการดําเนินงานนิเทศภายในโรงเรียน สังกัดกรุงเทพมหานคร ตามเกณฑ มาตรฐาน 5   ดาน ไดแก ดานองคกรการนิเทศ ดานระบบขอมูลและสารสนเทศ ดานการวางแผนงานนิเทศ ดานการปฏิบัติการนิเทศและดานการประเมินผลการนิเทศ ตามความคิดเห็นของผูบริหารโรงเรียนเห็น  วาปฏิบัติอยูในระดับมาก เมื่อเปรียบเทียบสภาพการปฏิบัติการนิเทศภายในโรงเรียนเปนรายคู ระหวางโรงเรียนที่มีขนาดตางกัน พบวา โรงเรียนขนาดเล็ก และโรงเรียนขนาดกลาง มีความคิดเห็นไมแตกตางกัน และในการปฏิบัติงานนิเทศภายในโรงเรียน พบปญหาดังนี้คือ ขาดบุคลากรที่จะทําการนิเทศ ผูนิเทศมีงานที่รับผิดชอบมาก ไมมีเวลาในการนิเทศ  นิเทศไมตอเนื่อง ผูนิเทศไมเขาใจในเรื่องการนิเทศ ขาดการยอมรับซึ่งกันและกัน ขาดการวางแผน และการเตรียมการที่ดี ขาดสื่อและเครื่องมือในการปฏิบัติการนิเทศและการประเมินผลการนิเทศ ขอเสนอแนะคือ ควรกําหนดหนาที่ผูนิเทศใหชัดเจนและลดงานดานอื่นใหนอยลงผูนิเทศและผูรับการนิเทศควรมีการประชุมวางแผนการนิเทศรวมกัน และควรจัดการอบรมใหมีความรูความเขาใจในเรื่องการนิเทศภายในโรงเรียน เพื่อพัฒนาระบบการเรียนการสอนใหมีประสิทธิภาพดียิ่งขึ้น

สดใส ศรีสวัสดิ์ (2546:113) ไดทําการวิจัยเรื่องการนิเทศภายในของผูบริหารโรงเรียนประถมศึกษา สังกัดกรุงเทพมหานคร ผลการวิจัยพบวา ผูบริหารโรงเรียนประถมศึกษา สังกัดกรุงเทพมหานคร สวนใหญปฏิบัติงานนิเทศภายในโรงเรียนครบทั้ง 5 ดาน คือ 1) ดานการพัฒนาหลักสูตรและการสอน ปญหาที่พบคือ ครูผูสอนบางคนไมเปลี่ยนแปลงพฤติกรรมการสอนที่ใชอยูใหดีขึ้น 2) ดานการพัฒนาบุคลากร ปญหาที่พบคือ ครูขาดความกระตือรือรนในการเพิ่มพูนความรูเพื่อพัฒนาตนเอง 3) ดานสื่อการเรียนการสอน ปญหาที่พบคือ ครูขาดความคิดสรางสรรคในการดัดแปลงวัสดุทองถิ่นมาใชเปนสื่อการเรียนการสอน 4) ดานการอํานวยความสะดวกและบริการดานอื่น ปญหาที่พบคือ โรงเรียนไมมีงบประมาณเพียงพอในการจัดหาสิ่งอํานวยความสะดวกและบริการตางๆ 5) ดานการประเมินผลการสอนโดยสังเกตพฤติกรรมการสอนของครูปญ หาที่พบคือ ครูไมเขาใจวัตถุประสงคของการประเมินผลการสอน

คมศักดิ์ อิโน (2546:บทคัดย่อ) ไดศึกษาการพัฒนาระบบการนิเทศภายในโรงเรียนชุมชนบาน สีแกวอําเภอเมืองรอยเอ็ด จังหวัดรอยเอ็ด ผลการศึกษาคนควาปรากฏดังนี้ 1) การพัฒนากระบวนการสังเกตการสอน โดยเกิดเครือขายความรวมมือของแตละสายงาน และสงเสริมใหมีการสังเกตการณ์สอนตามกระบวนการนิเทศภายในของโรงเรียน 2) การพัฒนากระบวนการตรวจแผนการสอน ทําใหทราบขอดี ขอบกพรองที่ตองปรับปรุงแกไข เปนแนวทางในการปรับปรุงวิธีการเตรียมการสอนที่ดีขึ้น 3) การพัฒนากระบวนการตรวจสื่อการสอน ทําใหมีความกระตือรือรนที่จะจัดทําสื่อการสอนมากขึ้นเพราะไดรับการกระตุนจากเพื่อนรวมงาน และผูบริหารโรงเรียนเปนการ  ชวยใหกระบวนการนิเทศภายในมีประสิทธิภาพมากยิ่งขึ้นในทุกดาน ผลจากการศึกษาคนควา ชี้ใหเห็นวาในภาวะปจจุบันการจัดการนิเทศภายในโรงเรียนเปนความจําเปนที่ผูบริหารโรงเรียนจะตองใหความสนใจ เอาใจใส และพัฒนากระบวนการนิเทศภายในอยางตอเนื่อง และสม่ำเสมอ เพื่อเสริม  สรางความรู้ความสามารถของบุคลากรใหพัฒนาคุณลักษณะการเรียนการสอนบรรลุเปาหมายได้
    
ยุทธนา ดํากระ (2546:114) ไดทําการวิจัยเรื่อง การนิเทศภายในของโรงเรียนประถมศึกษาเอกชนเขตการศึกษา 4 ผลการวิจัยพบวา โรงเรียนสวนใหญดําเนินการนิเทศภายในครบทั้ง 4 ดาน คือ ดานการพัฒนาหลักสูตรในเรื่อง การประสานงานและอํานวยความสะดวกในการนําหลักสูตรใช ดานการจัดการเรียนการสอนในเรื่อง การสงเสริมใหครูศึกษาหลักสูตร แบบเรียน วัสดุอุปกรณที่ใชในการจัดการเรียนการสอนดานการพัฒนาบุคลากรในเรื่องการสรางกิจกรรมเพื่อใหครูมีความกระตือรือรน    ดานการวัดและการประเมินผลในเรื่องการสนับสนุนใหครูนําผลการประเมินมาปรับปรุงเทคนิคการสอน สวนปญหาที่พบคือ ไมมีการวิจัยเกี่ยวกับหลักสูตร ไมมีการวางแผนการจัดการเรียนการสอน ไมมีการแนะนําแหลงวิชาการแกครูและการเก็บบันทึกผลการประเมินไมเปนระเบียบ
    
ปริญดา หงษดําเนิน(2547:บทคัดย่อ) ไดทําการวิจัยเกี่ยวกับยุทธศาสตรการนิเทศภายในสถานศึกษาขั้นพื้นฐาน สังกัดสํานักงานเขตพื้นที่การศึกษานครสวรรค เขต 2 การวิจัยครั้งนี้พบวา      ปญหาทางดานการนิเทศภายในสถานศึกษาขั้นพื้นฐาน อยูในระดับปานกลาง ดังนี้ 1) ดานจํานวนบุคลากรที่จะแตงตั้งใหเปนผูนิเทศภายในโรงเรียน 2) ดานความรับผิดชอบในการสรางสื่อและเครื่องมือในการนิเทศ ของคณะกรรมการนิเทศภายในโรงเรียน 3) ดานขอบเขตของงานนิเทศภายในโรงเรียน งานวิชาการดานการพัฒนาหลักสูตรทองถิ่นใหสอด  คลองกับความตองการของ   ทองถิ่น  4) ดานการทําวิจัยเชิงปฏิบัติการและไดกําหนดเปนยุทธศาสตรการนิเทศภายในสถานศึกษาขั้นพื้นฐานเปน 4 ยุทธศาสตร ไดแก ยุทธศาสตรการจัดหาบุคลากร ยุทธศาสตรการพัฒนาการสรางสื่อและเครื่องมือในการนิเทศ ยุทธศาสตรการพัฒนาหลักสูตรทองถิ่นภายในสถานศึกษา ยุทธศาสตรการทําวิจัยในชั้นเรียน
          
กนก พานทอง(2547:บทคัดย่อ) ไดทําการวิจัยการพัฒนาโมเดลความสัพพันธเชิงสาเหตุความสําเร็จของการ  ปฏิบัติงานนิเทศภายในโรงเรียนประถมศึกษาสังกั ดสํานักงานคณะกรรมการการประถมศึกษาแหงชาติ ตัวแปรที่ศึกษาประกอบดวยตัวแปรแฝง จํานวน 6 ตัว ไดแก พฤติกรรมผูนํา การใชพลังอํานาจบริหารของผูบริหาร ความพึงพอใจในการปฏิบัติงานของครู ความพึงพอใจในการปฏิบัติงานของครู ความสามารถของผูนิเทศ ขวัญกําลังใจในการปฏิบัติงานของครู และพฤติกรรมการสอนของครู ผลการวิจัยพบวา โมเดลความสัมพันธเชิงสาเหตุความสําเร็จของการปฏิบัติงานนิเทศภายในโรงเรียนมีความสอดคลองกับขอมูลเชิงประจักษอยูในเกณฑดี ตัวแปรทั้งหมดในโมเดลสามารถอธิบายความแปรปรวนของความสําเร็จของการปฏิบัติงานนิเทศภายในโรงเรียนไดรอยละ 5 ตัวแปรที่มีอิทธิพลทางตรงตอความสําเร็จของการปฏิบัติงานนิเทศภายในโรงเรียนอยางมีนัยสําคัญทางสถิติ ไดแก ความสามารถของผูนิเทศและพฤติกรรมการสอนของครู
          
จุรี บุญเพ็ง (2548:บทคัดย่อ)  ไดทําการวิจัยเกี่ยวกับ การบริหารการนิเทศภายในโรงเรียน    บานคลองกะโบน สังกัดสํานักงานเขตพื้นที่การศึกษาเพชรบูรณ เขต 3 ผลการวิจัย พบวา รูปแบบการบริหารการนิเทศภายในโรงเรียนบานคลองกะโบน ใชรู ปแบบการนิเทศแบบประชาธิปไตย(Supervision as Democratic) มี 5 ดาน ไดแก 1) ความตองการการบริหารการนิเทศภายในโรงเรียน 2) การวางแผนการบริหารงานการนิเทศภายในโรงเรียน 3) การดําเนินการปฏิบัติงานการบริหารงานการนิเทศภายในโรงเรียน 4) การประเมินผลการดําเนินงานและผลผลิตการบริหารงานการนิเทศภายในโรงเรียน และ 5) การปรับปรุงแกไขการบริหารงานการนิเทศภายในโรงเรียน
          
ณรงศักดิ์ ไชยชมพู (2549:บทคัดย่อ) ไดทําการศึกษาเกี่ยวกับการนิเทศภายในโรงเรียนเอกชน ในเขตพื้นที่การศึกษาลําปางเขต 1 ผลการศึกษาพบวาสภาพการนิเ ทศภายในโรงเรียนโดยรวมมีการปฏิบัติระดับปานกลาง เมื่อพิจารณาในแตละขั้นตอนพบวาขั้นตอนที่มีการปฏิบัติระดับมากคือ ขั้นตอนการวางแผนและกําหนดทางเลือก มีการปฏิบัติระดับปานกลางคือขั้นตอนการศึกษาสภาพปจจุบัน      ปญหาและความตองการ ขั้นตอนการสรางสื่อและเครื่องมือการนิเทศภายใน ขั้นตอนการประเมินผลและรายงาน และขั้นตอนการปฏิบัติการนิเทศภายใน เมื่อพิจารณารายกิจกรรม พบวากิจกรรมการนิเทศที่มีการปฏิบัติมากกวากิจกรรมอื่นคือ การประชุมปรึกษาหารือของผูเกี่ยวของทุกฝาย ปญหาการนิเทศภายในที่สําคัญคือ การกําหนดปญหาและความตองการการนิเทศภายในยังไมเปนระบบและชัดเจน ครูผูสอนกับผูดําเนินการนิเทศไมไดวางแผนการนิเทศรวมกัน ขาดงบประมาณในการสรางสื่อ เครื่องมือการนิเทศภายในผูนิเทศปฏิบัติการนิเทศไมสม่ําเสมอและตอเนื่องและไมมีการรายงานผลการนิเทศใหทราบอยางชัดเจนสําหรับแนวทางพัฒนาการนิเทศภายในของโรงเรียนเอกชนไดแก ควรมีการศึกษาสภาพปญหาและความ    ตองการอยางเปนระบบ ควรมีการวางแผนดําเนินการนิเทศภายในอยางเปนระบบควรสรางสื่อและเครื่องมือการนิเทศภายใน ใหมีความทันสมัย เหมาะสมและเพียงพอ ควรมีการประชุ มใหความรู ความเข ใจในกระบวนการนิเ ทศกอนเขาทําการนิเ ทศและควรมีการประเมินผล รายงานผลการนิเทศใหทราบอยางทั่วถึงและชัดเจน
  
ในการศึกษาเกี่ยวกับสภาพความตองการดานตางๆ ของการนิเทศภายในยังมีการศึกษาในเรื่องความ ตองการรูปแบบการนิเทศภายในที่เหมาะสม ดังเชน ศุภชัย บุญสิทธิ์ (2548:บทคัดย่อ) ไดดําเนินการศึกษาสภาพปญหา และความตองการรูปแบบและกระบวนการนิเทศภายในโรงเรียนประถมศึกษาในจังหวัดสกลนคร ผลการศึกษาพบวา สภาพและปญหาการใชรูปแบบนิเทศโดยรวมและรายรูปแบบ และสภาพปญหาการใชกระบวนการนิเทศ โดยรวมและรายขั้นตอน อยูในระดับปานกลาง สําหรับความตองการรูปแบบโดยรวมและรายรูปแบบ และความตองการกระบวนการนิเทศ โดยรวมและรายขั้นตอน อยูในระดับมาก สําหรับความตองการการนิเทศโดยรวมแตกตางกัน เมื่อเปรียบเทียบระดับสภาพ ปญหา และความตองการรูปแบบการนิเทศตามขนาดโรงเรียน พบวา สภาพการปฏิบัติการนิเทศโรงเรียนขนาดเล็กแตกตางจากโรงเรียนขนาดใหญ ปญหารูปแบบการนิเทศ โรงเรียนขนาดเล็กแตก     ตางจากโรงเรียนขนาดกลาง และความตองการรูปแบบนิเทศโรงเรียนขนาดกลางแตกตางจากโรงเรียนขนาดใหญสําหรับกระบวนการนิเทศ สภาพ ปญหา และความตองการกระบวนการนิเทศทั้งโรงเรียนขนาดเล็ก ขนาดกลาง และขนาดใหญ ไมแตกตางกัน

บําเพ็ญ อินทรโสม(2545:บทคัดย่อ) ไดดําเนินการวิจัยเรื่อง การนําเสนอรูปแบบการนิเทศภายในโรงเรียนประถมศึกษา สังกัดสํานักงานการประถมศึกษาจังหวัดอุบลราชธานีผลการวิจัยพบวา ผูบริหารและครูผูสอนตองการใหโรงเรียนปฏิบัติตามองคประกอบของรูปแบบการนิเทศภายในโรงเรียนดานการชี้แจงความหมายของการนิเทศ ความสําคัญและความจําเปน หลักการนิเทศภายในโรงเรียน วัตถุประสงค และประเมินตามขอบงชี้สภาพความสําเร็จของการนิเทศภายในโรงเรียนในระดับมากที่สุดทุกรายการ สวนดานการจัดองคกรในโรงเรียน การกําหนดบทบาทขององคกร การดําเนินการตามขั้นตอนกระบวนการนิเทศ และกิจกรรมการนิเทศภายในโรงเรียน ในระดับมากทุกรายการ และไดนํามาสังเคราะหเปนรูปแบบการนิเทศภายในโรงเรียนประถมศึกษา สังกัดสํานักงานการประถมศึกษาอุบลราชธานี ซึ่งประกอบดวยองคประกอบสําคัญ4 ดาน คือ 1) ความรูพื้นฐานและวัตถุประสงคของการนิเทศภายในโรงเรียน 2) โครงสรางขององคกรที่เกี่ยวของกับการนิเทศภายในโรงเรียน               3) กระบวนการนิเทศภายในโรงเรียนประกอบดวย ขั้นตอนตามกระบวนการและกิจกรรมการนิเทศ และ 4) ขอบงชี้สภาพความสําเร็จของการนิเทศภายในโรงเรียน

เสมา วงษา(2545:บทคัดย่อ) ไดวิจัยเกี่ยวกับการพัฒนารูปแบบการนิเทศภายในโรงเรียนเพื่อการปฏิรูปการศึกษาในโรงเรียนประถมศึกษา สังกัดสํานักงานคณะกรรมการการประถมศึกษาแหงชาติพบวา รูปแบบการนิเทศภายในโรงเรียนประถมศึกษาเปนกระบวนการ ในการนิเทศการศึกษาภายในโรงเรียนมีขั้นตอนสําคัญ 4 ประการ คือ 1) การวางแผนนิเทศภายในโรงเรียน ประกอบดวยการศึกษาสภาพปจจุบัน ปญหา การวิเคราะหสาเหตุของปญหาและแนวทางแกปญหา การกําหนดกิจกรรมนิเทศภายใน และการจัดทําโครงการนิเทศภายใน 2) การจัดองคกรนิเทศภายในประกอบดวย การจัดโครงสรางขององคกรนิเทศภายในการกําหนดและแตงตั้งบุคคลรับผิดชอบการกําหนดบทบาทหนาที่ผูเกี่ยวของกับการนิเทศภายในและประสานงานภายในองคกร 3) การปฏิบัติการนิเทศภายในโรงเรียนประกอบ   ดวย การเตรียมการกอนการนิเทศภายในการปฏิบัติการนิเทศภายใน การควบคุมกํากับการปฏิบัติการนิเทศภายใน และการสรางขวัญและกําลังใจ และ 4) การประเมินผลการนิเทศภายในโรงเรียน ประกอบ ดวยการเตรียมการประเมิน ผลการประเมินผลการนิเทศภายในและการสรุปผลการดําเนินการนิเทศภายใน
   
เฉลิมชัย ธูปบูชา(2548:บทคัดย่อ) ไดทําการวิจัยเรื่อง รูปแบบการนิเทศภายในของโรงเรียนในเขตอําเภอหนองบัว สํานักงานงานเขตพื้นที่การศึกษานครสวรรค เขต 3 ผลการวิจัยพบวา สภาพปญหาการนิเทศภายในของโรงเรียน มีปญหาการนิเทศภายในโรงเรียน เมื่อพิจารณา เปนรายดานพบวา มี    ปญหาอยูในระดับมากทุ กดาน เรียงลําดับตามคาเฉลี่ยจากมากไปหานอย คือ ดานหลักสูตรและการนําหลักสูตรไปใช ดานการวัดและประเมินผล ดานสื่อและนวัตกรรม ดานการจัดการเรียนการสอน และ   ดานการวิจัยในชั้นเรียน รูปแบบการนิเทศภายในมีดังนี้ สรางความสัมพันธระหวางผูนิเทศและผูรับการนิเทศศึกษาสภาพปจจุบันและปญหาการนิเทศ จัดทําแผนการนิเทศภายใน แตงตั้งคณะกรรมการนิเทศภายใน ปฏิบัติการตามแผน ติดตามและประเมินผลการนิเทศภายใน สรุปรายงานผลการวิเคราะหผลการประเมิน กําหนดแนวทางในการปรับปรุงพัฒนา
   
สมหวัง กริมเขียว(2548:บทคัดย่อ) ไดทําการวิจัยเรื่อง รูปแบบการนิเทศภายในของโรงเรียน สังกัดสํานักงานเขตพื้นที่การศึกษาอุทัยธานี ผลการวิจัย พบวา รูปแบบการนิเทศภายในโรงเรียนประกอบดวยองคประกอบสําคัญ 4 ดาน คือ ความรูพื้นฐานและวัตถุประสงคของการนิเทศภายในโรงเรียนโครงสรางขององคกรที่เกี่ยว  ของกับการนิเทศภายในโรงเรียนกระบวนการนิเทศภายในโรงเรียนและขอบงชี้ สภาพความสําเร็จของการนิเทศภายในโรงเรียน และในปจจุบันโรงเรียนดําเนินการนิเทศภายในโรงเรียนตามองคประกอบของรูปแบบการนิเทศภายในโรงเรียนระดับมากทุกรายการ สวนการจัดองคกรในโรงเรียนมีการปฏิบัติจริงในระดับปานกลาง     สวนความตองการใหโรงเรียนปฏิบัติตามองคประกอบของรูปแบบการนิเทศภายในโรงเรียนมีความ ตองการในระดับมากทุกรายการ ซึ่งสอดคลองกับ สุชิน แมนพวก (2548:บทคัดย่อ) ที่ดําเนินการวิจัยเรื่อง รูปแบบการนิเทศภายในของโรงเรียนในเขตอําเภอตาคลี สํานักงานเขตพื้นที่การศึกษานครสวรรค เขต 3 ผลการวิจัย พบวาปญหาการนิเทศภายในของโรงเรียนในเขตอําเภอตาคลี มีปญหาการดําเนินงานนิเทศงานวิชาการในภาพรวม อยูในระดับมากทุกดาน เรียงลําดับตามคาเฉลี่ยจากมากไปหานอย คือ ดานหลักสูตรและการนําหลักสูตรไปใช ดานการวัดผลและประเมินผล ดานสื่อและนวัตกรรม ดานการจัดการเรียนการสอน และดานการวิจัยในชั้นเรียน และรูปแบบการนิเทศภายในของโรงเรียนเขตอําเภอตาคลีมีดังนี้ วางแผน ดําเนินการตามแผน ตรวจสอบผลงานที่ทําและปรับปรุงแกไขพัฒนา สวนการวิจัยรูปแบบการนิเทศภายในของโรงเรี ยนในเขตอําเภอทาตะโก สํานักงานเขตพื้นที่การศึกษานครสวรรค เขต 3 ซึ่งสมพงษ นิยมลักษณ์(2548:บทคัดย่อ) ไดทําการศึกษาวิจัยพบวา สภาพปญหาการนิเทศภายในของโรงเรียนในเขตอําเภอ    ทาตะโก มีปญหาการนิเทศภายในโรงเรียนในภาพรวมอยู่ในระดับมากทุกดาน เมื่อพิจารณาเปนราย    ดานเรียงลําดับตามคาเฉลี่ยจากมากไปหานอย คือ ดานหลักสูตรและการนําหลักสูตรไปใช ดานการวัดและประเมินผล ดานการวิจัยในชั้นเรียน ดานสื่อและนวัตกรรม และดานการจัดการเรียนการสอน และรูปแบบการนิเทศภายในของโรงเรียนเขตอําเภอทาตะโก มีดังนี้ 1) สรางความสัมพันธระหวางผูนิเทศและผูรับการนิเทศ 2) ศึกษาสภาพปจจุบันและปญหาการนิเทศ 3) จัดทําแผนการนิเทศภายใน 4) แตงตั้งคณะกรรมการนิเทศภายใน 4)ปฏิบัติการตามแผน 5) ติดตามและประเมินผลการนิเทศภายใน     6) สรุปรายงานผลการวิเคราะหผลการประเมิน และ 7) กําหนดแนวทางในการปรับปรุงพัฒนา
บทที่ 3
วิธีการดำเนินการวิจัย

ในการวิจัยเรื่องการศึกษาสภาพปัจจุบันและปัญหารูปแบบการนิเทศภายในระดับแผนกวิชา ของวิทยาลัยการอาชีพท่าแซะ  จังหวัดชุมพร ผู้ศึกษาได้ดำเนินการตามขั้นตอนดังต่อไปนี้
3.1 ประชากร
ประชากรที่ใช้ในการวิจัย คือ ครูและบุคลากรทางการศึกษาของวิทยาลัยการอาชีพท่าแซะ    ปีการศึกษา 2558  จำนวน  21 คน  จำแนกเป็นกลุ่มประชากรประกอบด้วยผู้บริหาร จำนวน  2  คน  และครูผู้สอน จำนวน  19  คน   
3.2 เครื่องมือที่ใช้ในการเก็บรวบรวมข้อมูล

เครื่องมือที่ใช้ในการเก็บรวบรวมข้อมูลครั้งนี้ ผู้วิจัยได้สร้างขึ้นเองเป็นแบบสอบถามความคิดเห็นเกี่ยวกับสภาพปัจจุบันและปัญหารูปแบบการนิเทศภายในระดับแผนกวิชา ของวิทยาลัยการอาชีพ ท่าแซะ  จังหวัดชุมพร จำนวน 1 ฉบับ โครงสร้างของแบบสอบถามแบ่งออกเป็น 3 ตอน ดังต่อไปนี้
ตอนที่ 1 สถานภาพของผู้ตอบแบบสอบถาม 
ตอนที่ 2 สภาพปัจจุบันและปัญหารูปแบบการนิเทศภายในระดับแผนกวิชา ของวิทยาลัยการอาชีพ ท่าแซะ  จังหวัดชุมพร โดยใช้รูปแบบการนิเทศภายในระดับแผนกวิชาด้วยแนวคิดเชิงระบบ จำนวน 3 ด้าน ได้แก่ ด้านปัจจัยการนิเทศ  ด้านกระบวนการนิเทศ และด้านผลการนิเทศ  เป็นแบบมาตราส่วนประมาณค่า 5 ระดับ  ตามแนวคิดของลิเคิร์ท (Likert’s rating scale) (Likert . 1967 : 90-95) ดังนี้
5  คะแนน หมายถึง ระดับการปฏิบัติงานมากที่สุด
4  คะแนน หมายถึง ระดับการปฏิบัติงานมาก
3  คะแนน หมายถึง ระดับการปฏิบัติงานปานกลาง
2  คะแนน หมายถึง ระดับการปฏิบัติงานน้อย
1  คะแนน หมายถึง ระดับการปฏิบัติงานน้อยที่สุด

ตอนที่ 3 ข้อเสนอแนะการพัฒนารูปแบบการนิเทศภายในระดับแผนกวิชาของวิทยาลัยการอาชีพท่าแซะ  
3.3 ขั้นตอนการสร้างเครื่องมือ
เครื่องมือที่ใช้ในการเก็บรวบรวมข้อมูล เป็นแบบสอบถามที่ผู้วิจัยสร้างขึ้น จำนวน 1 ฉบับแบ่งเป็น  3 ตอน ผู้วิจัยเป็นผู้สร้างขึ้นเอง โดยดำเนินการสร้างเครื่องมือตามขั้นตอนดังนี้
1) ศึกษาแนวคิด ทฤษฎี  การนิเทศกาศึกษา และกานิเทศภายใน จากหนังสือ ตำรา เอกสาร บทความและงานวิจัยที่เกี่ยวข้อง เพื่อเป็นแนวทางในการสร้างและพัฒนาเครื่องมือ รวมทั้งปรึกษาผู้เชี่ยวชาญเกี่ยวกับข้อมูลในการสร้างเครื่องมือ และการดำเนินการสร้างเครื่องมือ
2) สร้างเครื่องมือตามกรอบแนวคิดและตามหลักการในการสร้างแบบสอบถามโดยยึดวัตถุประสงค์เป็นหลัก
3) นำแบบสอบถามที่สร้างขึ้นไปให้ผู้เชี่ยวชาญ   จำนวน  5  ท่าน เพื่อพิจารณาความตรงตามเนื้อหา(Content validity) โดยการหาค่าดัชนีความสอดคล้องของคำถามกับเนื้อหาและวัตถุประสงค์(Index of  Item Objective Congruence : IOC) ของแบบสอบถามเกี่ยวกับปัจจัยที่ส่งผลต่อความสำเร็จในการดำเนินงานประกันคุณภาพภายใน ของวิทยาลัยการอาชีพนครศรีธรรมราช  ซึ่งได้คัดเลือกข้อความที่ได้ค่า IOC  ตั้งแต่ 0.6 ขึ้นไป 
3.4 วิธีการเก็บรวบรวมข้อมูล
การเก็บรวบรวมข้อมูล ผู้วิจัยดำเนินการเก็บรวบรวมข้อมูลในวิทยาลัยการอาชีพท่าแซะ  จังหวัดชุมพร โดยผู้วิจัยได้ขอความอนุเคราะห์หัวหน้างานวิจัยพัฒนา นวัตกรรมและสิ่งประดิษฐ์ นำแบบสอบถามไปให้กลุ่มตัวอย่างช่วยตอบแบบสอบถามตามจำนวนของปะชากรและรับคืนแบบสอบถามที่อยู่ในสภาพสมบูรณ์ จำนวน 21 ชุด คิดเป็นร้อยละ 100
3.5 การวิเคราะห์ข้อมูล
ผู้วิจัยนำแบบสอบถามที่ได้รับคืนมา มาวิเคราะห์โดยใช้โปรแกรมสำเร็จรูป SPSS for Windows (Statistical Package for Social Science for Windows) ด้วยการหาค่าร้อยละ      ค่าเฉลี่ย (X)  ค่าเบี่ยงเบนมาตรฐาน (S.D.) และดำเนินการวิเคราะห์ข้อมูลตามขั้นตอน ดังนี้
1) ตรวจนับแบบสอบถาม พร้อมทั้งตรวจสอบความถูกต้องสมบูรณ์ของแบบสอบถามที่ได้รับกลับคืนมา
2) การวิเคราะห์ข้อมูลเพื่อคำนวณค่าสถิติ ดังนี้
(1) วิเคราะห์ข้อมูลทั่วไปของผู้ตอบแบบสอบถาม คำนวณหาค่าความถี่ (Frequency) และค่าร้อยละ (Percentage)

(2) วิเคราะห์สภาพปัจจุบันและปัญหารูปแบบการนิเทศภายในระดับแผนกวิชา ของวิทยาลัยการอาชีพท่าแซะ  จังหวัดชุมพร   คำนวณหาค่าเฉลี่ย (Mean) และค่าเบี่ยงเบนมาตรฐาน (Standard Deviation) และแปลความหมายโดยใช้เกณฑ์การแปลความหมายของเบสท์ (Best, 1981:182) ตามรายละเอียดดังนี้
ค่าเฉลี่ย 1.00-1.49 หมายถึง สภาพปัจจุบันและปัญหารูปแบบการนิเทศภายในระดับแผนกวิชา ของวิทยาลัยการอาชีพท่าแซะ อยู่ในระดับน้อยที่สุด
ค่าเฉลี่ย 1.50-2.49 หมายถึง สภาพปัจจุบันและปัญหารูปแบบการนิเทศภายในระดับแผนกวิชา ของวิทยาลัยการอาชีพท่าแซะอยู่ในระดับน้อย
ค่าเฉลี่ย 2.50-3.49 หมายถึง สภาพปัจจุบันและปัญหารูปแบบการนิเทศภายในระดับแผนกวิชา ของวิทยาลัยการอาชีพท่าแซะอยู่ในระดับปานกลาง
ค่าเฉลี่ย 3.50-4.49 หมายถึง สภาพปัจจุบันและปัญหารูปแบบการนิเทศภายในระดับแผนกวิชา ของวิทยาลัยการอาชีพท่าแซะอยู่ในระดับมาก
ค่าเฉลี่ย 4.50-5.00 หมายถึงสภาพปัจจุบันและปัญหารูปแบบการนิเทศภายในระดับแผนกวิชา ของวิทยาลัยการอาชีพท่าแซะ อยู่ในระดับมากที่สุด
บทที่ 4

ผลการวิเคราะห์ข้อมูล

การศึกษาสภาพปัจจุบันและปัญหารูปแบบการนิเทศภายในระดับแผนกวิชา ของวิทยาลัยการอาชีพท่าแซะ จังหวัดชุมพร ได้ผลการศึกษาดังนี้
4.1 ข้อมูลทั่วไปของผู้ตอบแบบสอบถาม
จากตารางที่ 4.1 ผู้ตอบแบบสอบถามส่วนใหญ่เป็นเพศชาย (ร้อยละ 52.4) ส่วนที่เหลือเป็นเพศหญิง (ร้อยละ 47.6) 
       ตารางที่ 4.1  แสดงข้อมูลทั่วไปของผู้ตอบแบบสอบถาม (N=21 )

	ข้อมูลทั่วไป
	จำนวน(คน)
	ร้อยละ

	1. เพศ
     ชาย
     หญิง
	11
10
	52.4
47.6

	2. ประสบการณ์ด้านการทำงาน
   ต่ำกว่า 5  ปี
   5-10  ปี
   10  ปี ขึ้นไป
	3
7
11
	14.3

33.3
52.4

	3.วุฒิการศึกษา
   ปริญญาตรี
   สูงกว่าปริญญาตรี
	13
8
	61.9
39.1

	4.ปัจจุบันดำรงตำแหน่ง
   ผู้บริหาร
   ครูค.ศ.1
   ครูผู้ช่วย
   พนักงานราชการ
   ครูอัตราจ้าง
	2

5

3

7

4 
	9.5
23.8
14.3
33.4
19.0


สำหรับประสบการณ์ด้านการทำงานของผู้ตอบแบบสอบถาม พบว่าผู้ตอบแบบสอบถามส่วนใหญ่มีประสบการณ์ด้านการทำงาน 10 ปีขึ้นไป (ร้อยละ 52.4)  รองลงมาผู้ตอบแบบสอบถามมีประสบการณ์ด้านการทำงาน  5-10 ปี (ร้อยละ 33.3)  และผู้ตอบแบบสอบถามส่วนน้อยมีประสบการณ์ด้านการทำงาน ต่ำกว่า 5 ปี  (ร้อยละ 14.3)  
  ส่วนวุฒิการศึกษาของผู้ตอบแบบสอบถามพบว่า ผู้ตอบแบบสอบถามส่วนใหญ่มีวุฒิการศึกษาปริญญาตรี(ร้อยละ 61.9) ส่วนที่เหลือมีวุฒิการศึกษาสูงกว่าปริญญาตรี (ร้อยละ 39.1)
นอกจากนี้พบว่าผู้ตอบแบบสอบถามส่วนใหญ่ปัจจุบันดำรงตำแหน่งพนักงานราชการ(ร้อยละ 33.4) รองลงมาผู้ตอบแบบสอบถามปัจจุบันดำรงตำแหน่งครู ค.ศ. 1 (ร้อยละ 23.8),   ผู้ตอบแบบสอบถามปัจจุบันดำรงตำแหน่งครูอัตราจ้าง (ร้อยละ 19.0),  ผู้ตอบแบบสอบถามปัจจุบันดำรงตำแหน่งครูผู้ช่วย (ร้อยละ 14.3) ตามลำดับ และผู้ตอบแบบสอบถามส่วนน้อยปัจจุบันดำรงตำแหน่งผู้บริหาร(ร้อยละ 9.5)  
4.2 สภาพปัจจุบันรูปแบบการนิเทศภายในระดับแผนกวิชาของวิทยาลัยการอาชีพท่าแซะ 
การศึกษาสภาพปัจจุบันรูปแบบการนิเทศภายในระดับแผนกวิชา ของวิทยาลัยการอาชีพ     ท่าแซะ จังหวัดชุมพร เมื่อนำข้อมูลมาวิเคราะห์หาค่าเฉลี่ย ( X )  และ ค่าเบี่ยงเบนมาตรฐาน(S.D.)  ด้วยการแปลความหมายค่าเฉลี่ยตามเกณฑ์ของเบสท์ (Best, 1981:182) ปรากฏผลการวิเคราะห์แสดงในตารางที่  4.2 ถึงตารางที่ 4.5

จากตารางที่ 4.2 พบว่าสภาพปัจจุบันรูปแบบการนิเทศภายในระดับแผนกวิชา ของวิทยาลัยการอาชีพท่าแซะ จังหวัดชุมพร ด้านปัจจัยการนิเทศ ส่วนของผู้นิเทศ มีภาพรวมอยู่ในระดับมาก(ค่าเฉลี่ย 4.1825)  โดยผู้นิเทศ ให้คำปรึกษา แนะนำ ช่วยเหลือผู้รับการนิเทศในการพัฒนาการจัดการเรียนการสอนให้ดีขึ้น มีค่าเฉลี่ยมากที่สุด (ค่าเฉลี่ย 4.3333)  รองลงมาคือ ผู้นิเทศมีบุคลิกภาพเหมาะสม ความคิดสร้างสรรค์ มีมนุษย์สัมพันธ์ มีค่าเฉลี่ยเท่ากันกับผู้นิเทศมีความรับผิดชอบต่อหน้าที่(ค่าเฉลี่ย 4.2857)  ผู้นิเทศมีความรู้ ความสามารถในการสอนงาน (ค่าเฉลี่ย 4.1905)  ผู้นิเทศประเมินระดับคุณภาพผลการจัดการเรียนรู้ตามมาตรฐานการอาชีวศึกษา พ.ศ.2555 มาตรฐานที่ 2  ตัวบ่งชี้ที่ 2.2, 2.3 และ 2.4 ของผู้รับการนิเทศด้วยข้อมูลเชิงประจักษ์ ที่ถูกต้องครบถ้วน สมบูรณ์(ค่าเฉลี่ย 4.0952)  และผู้นิเทศมีความเป็นประชาธิปไตย เคารพความคิดเห็นของผู้อื่น (ค่าเฉลี่ย 3.9048) ตามลำดับ

ตารางที่ 4.2 สภาพปัจจุบันรูปแบบการนิเทศภายในระดับแผนกวิชา ของวิทยาลัยการอาชีพท่าแซะ    จังหวัดชุมพร ด้านปัจจัยการนิเทศ ส่วนของผู้นิเทศ (N=21)

	รายการ
	X
	S.D.
	ระดับ

	1.บุคลิกภาพเหมาะสม ความคิดสร้างสรรค์ มีมนุษย์สัมพันธ์
	4.2857
	0.6437
	มาก

	  2.มีความรู้ ความสามารถในการสอนงาน
	4.1905
	0.7496
	มาก

	3.มีความเป็นประชาธิปไตย เคารพความคิดเห็นของผู้อื่น
	3.9048
	1.0910
	มาก

	4.มีความรับผิดชอบต่อหน้าที่
	4.2857
	0.6437
	มาก

	5.ประเมินระดับคุณภาพผลการจัดการเรียนรู้ตามมาตรฐานการอาชีวศึกษา พ.ศ.2555 มาตรฐานที่ 2  ตัวบ่งชี้ที่ 2.2, 2.3 และ 2.4 ของผู้รับการนิเทศด้วยข้อมูลเชิงประจักษ์ ที่ถูกต้องครบถ้วน สมบูรณ์
	4.0952
	0.8424
	มาก

	6.ให้คำปรึกษา แนะนำ ช่วยเหลือผู้รับการนิเทศในการพัฒนาการจัดการเรียนการสอนให้ดีขึ้น
	4.3333
	0.7303
	มาก

	รวม
	4.1825
	0.7835
	มาก



จากตารางที่ 4.3 พบว่าสภาพปัจจุบันรูปแบบการนิเทศภายในระดับแผนกวิชา ของวิทยาลัยการอาชีพท่าแซะ จังหวัดชุมพร ด้านปัจจัยการนิเทศ ส่วนของผู้รับการนิเทศ มีภาพรวมอยู่ในระดับมาก(ค่าเฉลี่ย 4.0953) โดยผู้รับการนิเทศรับคำชี้แนะและช่วยเหลือจากผู้นิเทศในการพัฒนาการจัดการเรียนการสอนให้ดีขึ้นมีค่าเฉลี่ยมากที่สุด (ค่าเฉลี่ย 4.2381)  รองลงมาคือ ผู้รับการนิเทศปฏิบัติตามหน้าที่และความรับผิดชอบด้วยความรู้ ความสามารถ (ค่าเฉลี่ย 4.1429)  ผู้รับการนิเทศมีความรู้ ความเข้าใจรูปแบบการนิเทศ (ค่าเฉลี่ย 4.0952)  และผู้รับการนิเทศมีความมั่นใจและความพึงพอใจต่อการนิเทศผลการจัดการเรียนรู้ตามมาตรฐานการอาชีวศึกษา พ.ศ.2555มาตรฐานที่ 2 ตัวบ่งชี้ที่ 2.2, 2.3 และ 2.4 (ค่าเฉลี่ย 3.9048) ตามลำดับ

ตารางที่ 4.3 สภาพปัจจุบันรูปแบบการนิเทศภายในระดับแผนกวิชา ของวิทยาลัยการอาชีพท่าแซะ    จังหวัดชุมพร ด้านปัจจัยการนิเทศ ส่วนของผู้รับการนิเทศ (N=21)
	รายการ
	X
	S.D.
	ระดับ

	1.ความรู้ ความเข้าใจรูปแบบการนิเทศ
	4.0952
	0.6249
	มาก

	2.การปฏิบัติตามหน้าที่และความรับผิดชอบด้วยความรู้
  ความสามารถ
	4.1429
	0.6546
	มาก

	3.ความมั่นใจและความพึงพอใจต่อการนิเทศผลการจัดการเรียนรู้
  ตามมาตรฐานการอาชีวศึกษา พ.ศ.2555มาตรฐานที่ 2 ตัวบ่งชี้
   ที่ 2.2, 2.3 และ 2.4
	3.9048
	0.7682
	มาก

	4.รับคำชี้แนะและช่วยเหลือจากผู้นิเทศในการพัฒนาการจัดการ
  เรียนการสอนให้ดีขึ้น
	4.2381
	0.8310
	มาก

	รวม
	4.0953
	0.7197
	มาก


และจากตารางที่ 4.4 พบว่าสภาพปัจจุบันรูปแบบการนิเทศภายในระดับแผนกวิชา ของวิทยาลัยการอาชีพท่าแซะ จังหวัดชุมพร ด้านกระบวนการนิเทศ มีภาพรวมอยู่ในระดับมาก(ค่าเฉลี่ย 4.0333) โดยการมีคำสั่งมอบหมายหน้าที่/ตารางการนิเทศ มีค่าเฉลี่ยมากที่สุด(ค่าเฉลี่ย 4.3333)  รองลงมาคือ เครื่องมือที่ใช้ในการนิเทศ(คู่มือ/แบบบันทึกการนิเทศ/แบบรายงานการจัดการเรียนรู้/แบบประเมินผล) (ค่าเฉลี่ย 4.2857) การประชุมชี้แจงวัตถุประสงค์ ขั้นตอนวิธีการนิเทศ(ค่าเฉลี่ย 4.2381)  ความร่วมมือระหว่างผู้นิเทศกับผู้รับการนิเทศและผู้บริหารติดตามการนิเทศอย่างต่อเนื่อง(ค่าเฉลี่ย 4.1429) รูปแบบการนิเทศเหมาะสม มีประสิทธิภาพ บรรลุตามวัตถุประสงค์และเป้าหมายของการนิเทศ(ค่าเฉลี่ย 4.0000) การสรุปและรายงานผลการนิเทศ(ค่าเฉลี่ย 3.9524) การดำเนินการนิเทศเป็นไปตามเวลาที่กำหนด(ค่าเฉลี่ย 3.8095) การเก็บรวบรวมข้อมูลระหว่างดำเนินการนิเทศและภายหลังดำเนินการ(ค่าเฉลี่ย 3.7619) และสิ่งอำนวยความสะดวกในการนิเทศ (ค่าเฉลี่ย 3.6667) ตามลำดับ
ตารางที่ 4.4 สภาพปัจจุบันรูปแบบการนิเทศภายในระดับแผนกวิชา ของวิทยาลัยการอาชีพท่าแซะ
                จังหวัดชุมพร ด้านกระบวนการนิเทศ (N=21)
	รายการ
	X
	S.D.
	ระดับ

	1.การประชุมชี้แจงวัตถุประสงค์ ขั้นตอนวิธีการนิเทศ
	4.2381
	0.8310
	มาก

	2.มีคำสั่งมอบหมายหน้าที่/ตารางการนิเทศ
	4.3333
	0.8564
	มาก

	3.เครื่องมือที่ใช้ในการนิเทศ(คู่มือ/แบบบันทึกการนิเทศ/แบบรายงานการจัดการเรียนรู้/แบบประเมินผล)
	4.2857
	0.7171
	มาก

	4.ความร่วมมือระหว่างผู้นิเทศกับผู้รับการนิเทศ
	4.1429
	0.7270
	มาก

	5.สิ่งอำนวยความสะดวกในการนิเทศ
	3.6667
	0.7958
	มาก

	6.การดำเนินการนิเทศเป็นไปตามเวลาที่กำหนด
	3.8095
	0.6796
	มาก

	7.ผู้บริหารติดตามการนิเทศอย่างต่อเนื่อง
	4.1429
	0.7928
	มาก

	8.เหมาะสม มีประสิทธิภาพ บรรลุตามวัตถุประสงค์และเป้าหมาย
  ของการนิเทศ
	4.0000
	0.7746
	มาก

	9.การเก็บรวบรวมข้อมูลระหว่างดำเนินการนิเทศและภายหลัง
   ดำเนินการ
	3.7619
	0.9437
	มาก

	10.การสรุปและรายงานผลการนิเทศ
	3.9524
	0.7400
	มาก

	รวม
	4.0333
	0.7858
	มาก


จากตารางที่ 4.5 พบว่าสภาพปัจจุบันรูปแบบการนิเทศภายในระดับแผนกวิชา ของวิทยาลัยการอาชีพท่าแซะ จังหวัดชุมพร ด้านผลการนิเทศ มีภาพรวมอยู่ในระดับมาก(ค่าเฉลี่ย 4.0286) โดยผลการนิเทศนำไปประเมินผลการปฏิบัติงานตามมาตรฐานและภาระงาน มีค่าเฉลี่ยมากที่สุด(ค่าเฉลี่ย 4.4286)  รองลงมาคือ นำไปพัฒนาและปรับปรุงรูปแบบการนิเทศ (ค่าเฉลี่ย 4.2381)   ส่งผลต่อคุณภาพผู้เรียนและผู้สำเร็จการศึกษา (ค่าเฉลี่ย 3.9524) ส่งผลต่อขวัญและกำลังใจของครูผู้สอน  (ค่าเฉลี่ย 3.8095)  และมีการเผยแพร่ผลการนิเทศด้วยช่องทางที่หลากหลาย (ค่าเฉลี่ย 3.7143) ตามลำดับ
ตารางที่ 4.5 สภาพปัจจุบันรูปแบบการนิเทศภายในระดับแผนกวิชา ของวิทยาลัยการอาชีพท่าแซะ    จังหวัดชุมพร ด้านผลการนิเทศ (N=21)
	รายการ
	X
	S.D.
	ระดับ

	1.ส่งผลต่อคุณภาพผู้เรียนและผู้สำเร็จการศึกษา
	3.9524
	0.8647
	มาก

	2.นำไปพัฒนาและปรับปรุงรูปแบบการนิเทศ
	4.2381
	0.6249
	มาก

	3.นำไปประเมินผลการปฏิบัติงานตามมาตรฐานและ
  ภาระงาน
	4.4286
	0.8960
	มาก

	4.ส่งผลต่อขวัญและกำลังใจของครูผู้สอน
	3.8095
	1.0304
	มาก

	5.มีการเผยแพร่ผลการนิเทศด้วยช่องทางที่หลากหลาย
	3.7143
	1.1464
	มาก

	รวม
	4.0286
	0.9125
	มาก


4.3 สภาพปัญหารูปแบบการนิเทศภายในระดับแผนกวิชาของวิทยาลัยการอาชีพท่าแซะ
การศึกษาสภาพปัญหารูปแบบการนิเทศภายในระดับแผนกวิชา ของวิทยาลัยการอาชีพท่าแซะ จังหวัดชุมพร เมื่อนำข้อมูลมาวิเคราะห์หาค่าเฉลี่ย ( X )  และ ค่าเบี่ยงเบนมาตรฐาน(S.D.)  ด้วยการแปลความหมายค่าเฉลี่ยตามเกณฑ์ของเบสท์ (Best, 1981:182) ปรากฏผลการวิเคราะห์แสดงในตารางที่ 4.6 ถึงตารางที่ 4.9
จากตารางที่ 4.6 พบว่าสภาพปัญหารูปแบบการนิเทศภายในระดับแผนกวิชา ของวิทยาลัยการอาชีพท่าแซะ จังหวัดชุมพร ด้านปัจจัยการนิเทศ ส่วนของผู้นิเทศ มีภาพรวมอยู่ในระดับปานกลาง(ค่าเฉลี่ย 2.6905)  โดยผู้นิเทศมีปัญหาด้านความรู้ ความสามารถในการสอนงาน มีค่าเฉลี่ยมากที่สุด (ค่าเฉลี่ย 2.8571)  รองลงมาคือ ผู้นิเทศมีปัญหาความรับผิดชอบต่อหน้าที่(ค่าเฉลี่ย 2.8095) บุคลิกภาพเหมาะสม ความคิดสร้างสรรค์ มีมนุษย์สัมพันธ์ (ค่าเฉลี่ย 2.7143)  ผู้นิเทศมีความเป็นประชาธิปไตย เคารพความคิดเห็นของผู้อื่น (ค่าเฉลี่ย 2.6667) ประเมินระดับคุณภาพผลการจัดการเรียนรู้ตามมาตรฐานการอาชีวศึกษา พ.ศ.2555 มาตรฐานที่ 2  ตัวบ่งชี้ที่ 2.2, 2.3 และ 2.4 ของผู้รับการนิเทศด้วยข้อมูลเชิงประจักษ์ ที่ถูกต้องครบถ้วน สมบูรณ์(ค่าเฉลี่ย 2.5714)  และให้คำปรึกษา แนะนำ ช่วยเหลือผู้รับการนิเทศในการพัฒนาการจัดการเรียนการสอนให้ดีขึ้น (ค่าเฉลี่ย 2.5238) ตามลำดับ

ตารางที่ 4.6 สภาพปัญหารูปแบบการนิเทศภายในระดับแผนกวิชา ของวิทยาลัยการอาชีพท่าแซะ จังหวัดชุมพร ด้านปัจจัยการนิเทศ ส่วนของผู้นิเทศ (N=21)

	รายการ
	X
	S.D.
	ระดับ

	1.บุคลิกภาพเหมาะสม ความคิดสร้างสรรค์ มีมนุษย์สัมพันธ์
	2.7143
	1.3093
	ปานกลาง

	 2.มีความรู้ ความสามารถในการสอนงาน
	2.8571
	1.1526
	ปานกลาง

	3.มีความเป็นประชาธิปไตย เคารพความคิดเห็นของผู้อื่น
	2.6667
	1.2382
	ปานกลาง

	4.มีความรับผิดชอบต่อหน้าที่
	2.8095
	0.9807
	ปานกลาง

	5.ประเมินระดับคุณภาพผลการจัดการเรียนรู้ตามมาตรฐานการอาชีวศึกษา พ.ศ.2555 มาตรฐานที่ 2  ตัวบ่งชี้ที่ 2.2, 2.3 และ 2.4 ของผู้รับการนิเทศด้วยข้อมูลเชิงประจักษ์ ที่ถูกต้องครบถ้วน สมบูรณ์
	2.5714
	1.0757
	ปานกลาง

	6.ให้คำปรึกษา แนะนำ ช่วยเหลือผู้รับการนิเทศในการพัฒนาการจัดการเรียนการสอนให้ดีขึ้น
	2.5238
	1.3273
	ปานกลาง

	รวม
	2.6905
	1.1806
	ปานกลาง


จากตารางที่ 4.7 พบว่าสภาพปัญหารูปแบบการนิเทศภายในระดับแผนกวิชา ของวิทยาลัยการอาชีพท่าแซะ จังหวัดชุมพร ด้านปัจจัยการนิเทศ ส่วนของผู้รับการนิเทศ มีภาพรวมอยู่ในระดับปานกลาง(ค่าเฉลี่ย 2.7024) โดยผู้รับการนิเทศมีปัญหาการปฏิบัติตามหน้าที่และความรับผิดชอบด้วยความรู้ ความสามารถ มีค่าเฉลี่ยมากที่สุด (ค่าเฉลี่ย 2.9048)  รองลงมาคือ ผู้รับการนิเทศมีปัญหาความมั่นใจและความพึงพอใจต่อการนิเทศผลการจัดการเรียนรู้ตามมาตรฐานการอาชีวศึกษา พ.ศ.2555มาตรฐานที่ 2 ตัวบ่งชี้ที่ 2.2, 2.3 และ 2.4 (ค่าเฉลี่ย 2.7619)  ผู้รับการนิเทศมีปัญหาด้านความรู้ ความเข้าใจรูปแบบการนิเทศ (ค่าเฉลี่ย 2.6667)  และผู้รับการนิเทศมีปัญหาการรับคำชี้แนะและช่วยเหลือจากผู้นิเทศในการพัฒนาการจัดการเรียนการสอนให้ดีขึ้น (ค่าเฉลี่ย 2.4762) ตามลำดับ
ตารางที่ 4.7 สภาพปัญหารูปแบบการนิเทศภายในระดับแผนกวิชา ของวิทยาลัยการอาชีพท่าแซะ จังหวัดชุมพร ด้านปัจจัยการนิเทศ ส่วนของผู้รับการนิเทศ (N=21)
	รายการ
	X
	S.D.
	ระดับ

	1.ความรู้ ความเข้าใจรูปแบบการนิเทศ
	2.6667
	1.2780
	ปานกลาง

	2.การปฏิบัติตามหน้าที่และความรับผิดชอบด้วยความรู้ 

   ความสามารถ
	2.9048
	1.3000
	ปานกลาง

	3.ความมั่นใจและความพึงพอใจต่อการนิเทศผลการจัดการเรียนรู้
  ตามมาตรฐานการอาชีวศึกษา พ.ศ.2555มาตรฐานที่ 2 ตัวบ่งชี้
  ที่ 2.2, 2.3 และ 2.4
	2.7619
	1.2208
	ปานกลาง

	4.รับคำชี้แนะและช่วยเหลือจากผู้นิเทศในการพัฒนาการจัดการ
  เรียนการสอนให้ดีขึ้น
	2.4762
	1.1233
	น้อย

	รวม
	2.7024
	1.2305
	ปานกลาง


ตารางที่ 4.8 สภาพปัญหารูปแบบการนิเทศภายในระดับแผนกวิชา ของวิทยาลัยการอาชีพท่าแซะ    จังหวัดชุมพร ด้านกระบวนการนิเทศ (N=21)
	รายการ
	X
	S.D.
	ระดับ

	1.การประชุมชี้แจงวัตถุประสงค์ ขั้นตอนวิธีการนิเทศ
	2.5238
	1.0779
	ปานกลาง

	2.มีคำสั่งมอบหมายหน้าที่/ตารางการนิเทศ
	2.3333
	1.0646
	น้อย

	3.เครื่องมือที่ใช้ในการนิเทศ(คู่มือ/แบบบันทึกการนิเทศ/
  แบบรายงานการจัดการเรียนรู้/แบบประเมินผล)
	2.2381
	0.9952
	น้อย

	4.ความร่วมมือระหว่างผู้นิเทศกับผู้รับการนิเทศ
	2.2381
	0.9952
	น้อย

	5.สิ่งอำนวยความสะดวกในการนิเทศ
	2.2857
	0.95618
	น้อย

	6.การดำเนินการนิเทศเป็นไปตามเวลาที่กำหนด
	2.3333
	1.0165
	น้อย

	7.ผู้บริหารติดตามการนิเทศอย่างต่อเนื่อง
	2.2381
	1.2611
	น้อย

	8.เหมาะสม มีประสิทธิภาพ บรรลุตามวัตถุประสงค์และ 
   เป้าหมายของการนิเทศ
	2.2381
	1.1791
	น้อย

	9.การเก็บรวบรวมข้อมูลระหว่างดำเนินการนิเทศและภายหลัง
   ดำเนินการ
	2.3810
	1.0235
	น้อย

	10.การสรุปและรายงานผลการนิเทศ
	2.5238
	1.1670
	ปานกลาง

	รวม
	2.3333
	1.0736
	น้อย



จากตารางที่ 4.8 พบว่าสภาพปัญหารูปแบบการนิเทศภายในระดับแผนกวิชา ของวิทยาลัยการอาชีพท่าแซะ จังหวัดชุมพร ด้านกระบวนการนิเทศ มีภาพรวมอยู่ในระดับน้อย(ค่าเฉลี่ย 2.3333) โดยมีปัญหาการประชุมชี้แจงวัตถุประสงค์ ขั้นตอนวิธีการนิเทศ และปัญหาการสรุปและรายงานผลการนิเทศ มีค่าเฉลี่ยมากที่สุด (ค่าเฉลี่ย 2.5238)  รองลงมาคือ ปัญหาการเก็บรวบรวมข้อมูลระหว่างดำเนินการนิเทศและภายหลังดำเนินการ (ค่าเฉลี่ย 2.3810) ปัญหาคำสั่งมอบหมายหน้าที่/ตารางการนิเทศ และปัญหาการดำเนินการนิเทศเป็นไปตามเวลาที่กำหนด(ค่าเฉลี่ย 2.3333)  ปัญหาสิ่งอำนวยความสะดวกในการนิเทศ (ค่าเฉลี่ย 2.2857)  ปัญหาเครื่องมือที่ใช้ในการนิเทศ(คู่มือ/แบบบันทึกการนิเทศ/แบบรายงานการจัดการเรียนรู้/แบบประเมินผล   ปัญหาความร่วมมือระหว่างผู้นิเทศกับผู้รับการนิเทศ   ผู้บริหารติดตามการนิเทศอย่างต่อเนื่อง   ปัญหาความเหมาะสม มีประสิทธิภาพ บรรลุตามวัตถุประสงค์และเป้าหมายของการนิเทศ (ค่าเฉลี่ย 2.2381) ตามลำดับ
ตารางที่ 4.9 สภาพปัญหารูปแบบการนิเทศภายในระดับแผนกวิชา ของวิทยาลัยการอาชีพท่าแซะ    จังหวัดชุมพร ด้านผลการนิเทศ (N=21)
	รายการ
	X
	S.D.
	ระดับ

	1.ส่งผลต่อคุณภาพผู้เรียนและผู้สำเร็จการศึกษา
	2.6190
	1.3220
	ปานกลาง

	2.นำไปพัฒนาและปรับปรุงรูปแบบการนิเทศ
	2.4762
	1.2892
	น้อย

	3.นำไปประเมินผลการปฏิบัติงานตามมาตรฐานและ
   ภาระงาน
	2.5714
	1.2479
	ปานกลาง

	4.ส่งผลต่อขวัญและกำลังใจของครูผู้สอน
	2.4762
	1.1670
	น้อย

	5.มีการเผยแพร่ผลการนิเทศด้วยช่องทางที่หลากหลาย
	2.2381
	1.0443
	น้อย

	รวม
	2.4762
	1.2141
	น้อย



จากตารางที่ 4.9 พบว่าสภาพปัญหารูปแบบการนิเทศภายในระดับแผนกวิชา ของวิทยาลัยการอาชีพท่าแซะ จังหวัดชุมพร ด้านผลการนิเทศ มีภาพรวมอยู่ในระดับน้อย(ค่าเฉลี่ย 2.4762) โดยผลการนิเทศมีปัญหาส่งผลต่อคุณภาพผู้เรียนและผู้สำเร็จการศึกษา มีค่าเฉลี่ยมากที่สุด(ค่าเฉลี่ย2.6190)  รองลงมาคือ ปัญหาการนำไปประเมินผลการปฏิบัติงานตามมาตรฐานและภาระงาน (ค่าเฉลี่ย 2.5714 ) ปัญหานำไปพัฒนาและปรับปรุงรูปแบบการนิเทศและปัญหาส่งผลต่อขวัญและกำลังใจของครูผู้สอน (ค่าเฉลี่ย 2.4762) และปัญหาการเผยแพร่ผลการนิเทศด้วยช่องทางที่หลากหลาย (ค่าเฉลี่ย 2.2381) ตามลำดับ
4.4 ข้อเสนอแนะการพัฒนารูปแบบการนิเทศภายในระดับแผนกวิชาของวิทยาลัยการอาชีพท่าแซะ 

การศึกษาสภาพปัจจุบันและปัญหารูปแบบการนิเทศภายในระดับแผนกวิชา ของวิทยาลัยการอาชีพท่าแซะ จังหวัดชุมพร ผู้ตอบแบบสอบถามให้ข้อเสนอแนะเพื่อการพัฒนารูปแบบการนิเทศภายในระดับแผนกวิชา ด้านปัจจัยการนิเทศ ด้านกระบวนการนิเทศและด้านผลการนิเทศ มีดังนี้

1.ด้านปัจจัยการนิเทศ


   1) การนิเทศต้องพิจารณาภาระหน้าที่ของครูแต่ละคน ไม่ควรใช้เกณฑ์เดียวกัน

   2) ควรเน้นคุณภาพของผู้เรียนไม่เน้นเอกสาร

   3)ควรพัฒนาด้านความรู้ความเข้าใจของผู้รับการนิเทศ เช่นความณ็เรื่องเทคนิคการสอนให้มีคุณภาพและวิธีการแก้ปัญหาผู้เรียนโดยใช้กระบวนการวิจัย

2.ด้านกระบวนการนิเทศ

   1)ควรมีการกำหนดตารางนิเทศ วันเวลา สถานที่ที่แน่นอนในการนิเทศครูผู้สอนแต่ละคน

   2)ควรพัฒนาระบบการติดตามผลการนิเทศภายหลังจากที่ได้ผ่านการนิเทศเพื่อติดตามความก้าวหน้าการพัฒนาให้บรรลุวัตถุประสงค์ที่แท้จริง

   3)ควรอยู่ในขอบเขตระยะเวลาที่กำหนด

   4)สร้างความรู้ความเข้าใจกับครูภายในแผนกวิชาให้ยอมรับและปฏิบัติตามรูปแบบการนิเทศ

   5)กำกับติดตามผู้นิเทศหัวหน้าแผนกวิชาให้ดำเนินการอย่างเป็นระบบและตรงตามกำหนด

   6)รายงานผลการปฏิบัติงานด้วยระบบสารสนเทศให้เป็นปัจจุบัน

3.ด้านผลการนิเทศ


   1)นำผลไปพัฒนาสถานศึกษา ครู นักเรียนอย่างเป็นรูปธรรม

   2)ควรแจ้งผลการนิเทศให้ผู้รับการนิเทศทราบทันที เพื่อนำไปปรับปรุงพัฒนาให้ดีขึ้น

   3)ควรพัฒนาขวัญและกำลังใจของครูผู้สอน เช่น มอบเกียรติบัตรให้ครูที่มีผลการนิเทศระดับดีหรือดีมาก
บทที่ 5
สรุป อภิปรายผลและข้อเสนอแนะ
การวิจัยเรื่อง “การศึกษาสภาพปัจจุบันและปัญหารูปแบบการนิเทศภายในระดับแผนกวิชา ของวิทยาลัยการอาชีพท่าแซะ จังหวัดชุมพร” มีวัตถุประสงค์เพื่อศึกษาสภาพปัจจุบันและปัญหาของรูปแบบการนิเทศภายในระดับแผนกวิชา ของวิทยาลัยการอาชีพท่าแซะ และพัฒนารูปแบบการนิเทศภายในระดับแผนกวิชา ของวิทยาลัยการอาชีพท่าแซะ ให้สามารถนำไปสู่การปฏิบัติอย่างมีคุณภาพด้วยการมีส่วนร่วมของทุกฝ่าย  ประชากรที่ใช้ในการวิจัย เป็นข้าราชการครูและบุคลากรทางการศึกษา ปีการศึกษา 2558   จำนวน  21  คน เครื่องมือที่ใช้ในการเก็บรวบรวมข้อมูล เป็นแบบสอบถามความคิดเห็นเกี่ยวกับสภาพปัจจุบันและปัญหารูปแบบการนิเทศภายในระดับแผนกวิชา ของวิทยาลัยการอาชีพท่าแซะ จังหวัดชุมพร จำนวน 1 ฉบับ แบ่งเป็น  3 ตอน ข้อคำถาม จำนวนรวม 25 ข้อ การวิเคราะห์ข้อมูลวิเคราะห์โดยใช้โปรแกรมสำเร็จรูป SPSS for Windows(Statistical Package for Social Sciences for Windows) ด้วยการหาค่าร้อยละ ค่าเฉลี่ย ( X ) และค่าเบี่ยงเบนมาตรฐาน (S.D.)  
สรุปผลการวิจัย
จากการวิเคราะห์ข้อมูล สรุปผลการวิจัยได้ดังนี้
1. ผลการวิเคราะห์สภาพปัจจุบันรูปแบบการนิเทศภายในระดับแผนกวิชา ของวิทยาลัยการอาชีพท่าแซะ จังหวัดชุมพร โดยภาพรวม พบว่า ปัจจุบันรูปแบบการนิเทศภายในระดับแผนกวิชา ของวิทยาลัยการอาชีพท่าแซะ จังหวัดชุมพร อยู่ในระดับมาก (ค่าเฉลี่ย 4.0849) และเมื่อพิจารณา สภาพปัจจุบันรูปแบบการนิเทศภายในระดับแผนกวิชา ในเชิงระบบทั้งด้านปัจจัยการนิเทศส่วนของผู้นิเทศและผู้รับการนิเทศ   ด้านกระบวนการนิเทศ และด้านผลการนิเทศ พบว่า ด้านปัจจัยการนิเทศส่วนของผู้นิเทศ มีค่าเฉลี่ยมากที่สุด (ค่าเฉลี่ย 4.1825)  รองลงมา คือ ด้านปัจจัยการนิเทศส่วนของผู้รับการนิเทศ (ค่าเฉลี่ย 4.0953)  ด้านกระบวนการนิเทศ (ค่าเฉลี่ย 4.0333) และด้านผลการนิเทศ (ค่าเฉลี่ย  3.8799) ตามลำดับ
2. ผลการวิเคราะห์สภาพปัญหารูปแบบการนิเทศภายในระดับแผนกวิชา ของวิทยาลัยการอาชีพท่าแซะ จังหวัดชุมพร โดยภาพรวม พบว่า รูปแบบการนิเทศภายในระดับแผนกวิชา ของวิทยาลัยการอาชีพท่าแซะ จังหวัดชุมพร มีปัญหาอยู่ในระดับปานกลาง (ค่าเฉลี่ย 2.5506) และเมื่อพิจารณา สภาพปัญหารูปแบบการนิเทศภายในระดับแผนกวิชา ในเชิงระบบทั้งด้านปัจจัยการนิเทศส่วนของผู้นิเทศและผู้รับการนิเทศ  ด้านกระบวนการนิเทศ และด้านผลการนิเทศ พบว่า ด้านปัจจัยการนิเทศส่วนของผู้รับการนิเทศ มีปัญหามากที่สุด(ค่าเฉลี่ย 2.7024)  รองลงมา คือ ด้านปัจจัยการนิเทศส่วนของ    ผู้นิเทศ (ค่าเฉลี่ย 2.6905)   ด้านผลการนิเทศ (ค่าเฉลี่ย 2.4762) และด้านกระบวนการนิเทศ (ค่าเฉลี่ย 2.3333) ตามลำดับ
อภิปรายผลการวิจัย

จากผลการวิจัย สามารถนำมาอภิปรายผลได้ดังนี้


1. เมื่อพิจารณาสภาพปัจจุบันรูปแบบการนิเทศภายในระดับแผนกวิชา ของวิทยาลัยการอาชีพท่าแซะ จังหวัดชุมพร พบว่า สภาพปัจจุบันรูปแบบการนิเทศภายในระดับแผนกวิชา ทั้ง 3 ด้าน อยู่ในระดับมาก  โดยเฉพาะด้านปัจจัยการนิเทศ ในส่วนของผู้นิเทศที่มีค่าเฉลี่ยมากที่สุด อันเนื่องมาจากผู้นิเทศต้องเป็นผู้ที่มีบทบาทสำคัญในการเป็นกลไกขับเคลื่อนการจัดการเรียนการสอนของครูผู้สอนให้เป็นไปตามมาตรฐานการอาชีวศึกษา พ.ศ. 2555 มาตรฐานที่ 2 ตัวบ่งชี้ที่ 2.2, 2.3 และ 2.4  ดังนั้นผู้นิเทศจึงต้องมีบุคลิกภาพที่เหมาะสม มีความรู้ ความสามารถในทุกๆ ด้าน สามารถแสดงออกทางพฤติกรรมที่เป็นประชาธิปไตยและที่สำคัญต้องมีความรับผิดชอบต่อหน้าที่  ซึ่งสอดคล้องกับวรรณา  สุขอนันต์ (2550:20)  ที่กล่าวว่าคุณลักษณะที่สําคัญของผูนิเทศ ควรเปนคนที่มีความกระตือรือรน มองโลกในแงดีมีความคิด ริเริ่มสรางสรรค เปนผูนํา และผูตามที่ดีมีวิถีทางการทํางานโดยใชหลักประชาธิปไตย มีมนุษยสัมพันธ มีความจริงใจ พรอมจะใหความชวยเหลือตอผูอื่นในการใหคําแนะนําและเปนที่ปรึกษาที่ดี

2. การวิเคราะห์สภาพปัญหารูปแบบการนิเทศภายในระดับแผนกวิชา ของวิทยาลัยการอาชีพท่าแซะ จังหวัดชุมพร ปรากฏว่า โดยภาพรวมมีสภาพปัญหาอยู่ในระดับปานกลาง โดยเฉพาะด้านปัจจัยการนิเทศทั้งในส่วนของผู้รับการนิเทศ  ที่มีค่าเฉลี่ยมากที่สุด อันเนื่องมาจากผู้รับการนิเทศต้องมีความรู้ความเข้าใจรูปแบบการนิเทศ  ความมุ่งมั่นในการปฏิบัติหน้าที่ที่ได้รับผิดชอบที่เป็นส่วนสำคัญต่อการพัฒนาการจัดการเรียนการสอนให้มีคุณภาพ ซึ่งสอดคล้องกับชารี  มณีศรี(2542: 201)   กลาววา การนิเทศการศึกษาเปนการรวมมือกันระหวางผูนิเทศกับครูผูสอนเพื่อปรับปรุงการสอนของครูใหมีคุณภาพและประสิทธิภาพ และไดใหนิยามความหมายที่นาสนใจดังนี้ 1) การนิเทศภายในโรงเรียน หมายถึง ความพยายามทุกชนิดของผูที่อยูในโรงเรียนตั้งแตผูบริหารลงไปในอันที่จะปรับปรุงสงเสริมประสิทธิภาพการเรียนการสอนภายในโรงเรียนใหดีขึ้น 2) การนิเทศภายในโรงเรียนหมายถึง การปฏิบัติงานรวมกันระหวางผูบริหารกับครูในโรงเรียนในการที่จะแกไขปรับปรุง พัฒนาการทํางานของครูใหมีประสิทธิภาพและสงผล    ตอคุณภาพของนักเรียน และ 3) การนิเทศงานวิชาการภายในโรงเรียนเปนกระบวนการที่มุงสงเสริม และสรางสรรค ใหเกิดการปรับปรุง และพัฒนางานวิชาการภายในโรงเรียน เพื่อใหมีประสิทธิภาพและเกิดผลสัมฤทธิ์ทางการเรียนของนักเรียนสูงขึ้น โดยอาศัยบุคลากรของโรงเรียน
ข้อเสนอแนะ
1. ผู้บริหารต้องเป็นผู้นำในการดำเนินงานแบบการมีส่วนร่วม โดยร่วมกันกำหนดนโยบาย เป้าหมาย วางแผนพัฒนาระบบนิเทศภายในให้ชัดเจน เพื่อให้การนิเทศภายในเป็นไปตามวัตถุประสงค์และเป้าหมายของการนิเทศ
2. ควรพัฒนาคู่มือการดำเนินงานตามรูปแบบการนิเทศภายในระดับแผนกวิชาสำหรับสถานศึกษาขนาดเล็ก ให้สามารถนำรูปแบบการนิเทศไปใช้สำหรับการเชื่อมโยงกับมาตรฐานการอาชีวศึกษา พ.ศ. 2555 อย่างมีประสิทธิภาพ

3. ควรมีการศึกษาซ้ำและเพิ่มเติมรูปแบบการนิเทศภายในระดับแผนกวิชาทั้งในด้านปัจจัยการนิเทศ  ด้านกระบวนการนิเทศ และด้านผลการนิเทศ
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