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  บทคัดย่อ 
 การพฒันาระบบการประกนัคุณภาพภายในของโรงเรียนม่วงไข่พิทยาคม จงัหวดัแพร่  เป็นการแกปั้ญหา

และเป็นการพฒันาการด าเนินงานตามระบบประกนัคุณภาพภายในของโรงเรียนม่วงไข่พิทยาคม จงัหวดัแพร่ ใน     
ปีการศึกษา 2554 - 2555 โดยการพฒันาระบบสารสนเทศดา้นคุณภาพตามมาตรฐานการศึกษาและตวับ่งช้ีของ
โรงเรียน เพ่ือน าไปใชใ้นการวางแผนและพฒันาการด าเนินงานการประกนัคุณภาพภายในสถานศึกษาใหมี้ความ
เขม้แขง็ยิ่งข้ึน เป็นไปตามกฎกระทรวงวา่ดว้ยระบบหลกัเกณฑ ์และวิธีการประกนัคุณภาพการศึกษา พ.ศ. 2553   
และมีความพร้อมรองรับการประเมินคุณภาพภายนอกรอบสามจากส านกังานรับรองมาตรฐานและประเมินคุณภาพ
การศึกษา (องคก์ารมหาชน) โดยใชก้ระบวนการวิจยัเชิงปฏิบติัการ (Action Research)  ซ่ึงด าเนินการพฒันา 2 
วงรอบ  แต่ละวงรอบประกอบดว้ย  การวางแผน (Planning)  การปฏิบติั (Action) การสงัเกต (Observation) และ  
การสะทอ้นผล (Reflection) โดยด าเนินการรวมทั้งหมด   15 ขั้นตอน ซ่ึงเคร่ืองมือท่ีใชใ้นการเกบ็รวบรวมขอ้มูล 
ไดแ้ก่ แบบทดสอบ แบบสมัภาษณ์ บนัทึกการนิเทศ แบบสอบถาม และแบบประเมิน การจดักระท าและการ
ตรวจสอบขอ้มูลยึดหลกัการตรวจสอบขอ้มูลหลายมิติ และเม่ือน าเสนอผลการวิจยัเชิงพรรณนา พบวา่ การพฒันา
ระบบการประกนัคุณภาพภายในของโรงเรียน  ม่วงไข่พิทยาคม จงัหวดัแพร่ ในวงรอบท่ี 1 โดยใชก้ลยทุธ์การประชุม
เชิงปฏิบติัการร่วมกบัการนิเทศภายในท าใหค้รูมีความรู้ ความเขา้ใจเก่ียวกบัการด าเนินงานตามระบบประกนัคุณภาพ
ภายในมากยิ่งข้ึน และสามารถด าเนินงานการประกนัคุณภาพภายในของสถานศึกษาตามมาตรฐานท่ี 12 ได ้แต่      
การด าเนินงานในตวับ่งช้ีท่ี 3 มีผลการด าเนินงานยงัไม่เป็นท่ีน่าพอใจนกั ทั้งน้ีเป็นเพราะวา่ครูบางส่วนยงัไม่เขา้ใจ
เก่ียวกบัการระบบสารสนเทศเชิงคุณภาพ จึงไดด้ าเนินการพฒันาในวงรอบท่ี 2  โดยใชก้ลยทุธ์การนิเทศภายในควบคู่
กบัการพฒันาระบบการตรวจสอบติดตามคุณภาพตามมาตรฐานการศึกษาของโรงเรียนในตวับ่งช้ีท่ี 4  จึงท าใหมี้
ความรู้ความเขา้ใจ เกิดทกัษะและสามารถด าเนินการจดัการขอ้มูลและสารสนเทศอยา่งเป็นระบบ ครอบคลุมและ
เพียงพอต่อการน าไปใชใ้นการบริหารจดัการเพ่ือพฒันาคุณภาพสถานศึกษาไดง่้ายและรวดเร็วข้ึน มีการก าหนด
ผูรั้บผิดชอบขอ้มูลและสารสนเทศของกลุ่มบริหารทั้ง 4 กลุ่มอยา่งชดัเจน มีการวางแผนการจดัเกบ็ขอ้มูลและ
สารสนเทศซ่ึงโรงเรียนไดจ้ดัเก็บในรูปแฟ้มเอกสาร และการจดัเกบ็สารสนเทศโดยใชโ้ปรแกรมคอมพิวเตอร์        
ส่ือสงัคมออนไลน ์และระบบอินเตอร์เน็ตเป็นเคร่ืองมือ เพ่ือความสะดวกและรวดเร็วในการน าขอ้มูลและสารสนเทศ
มาใชใ้นการบริหารจดัการในเชิงคุณภาพ   

โดยสรุป การพฒันาการด าเนินงานการประกนัคุณภาพภายในของโรงเรียนม่วงไข่พิทยาคมโดยใชก้ลยทุธ์
การประชุมเชิงปฏิบติัการและการนิเทศภายในเม่ือครบ 2 วงรอบแลว้ ท าใหค้รูมีความรู้ความเขา้ใจเก่ียวกบัการ
ด าเนินงานประกนัคุณภาพภายในมากยิ่งข้ึน  สามารถด าเนินงานการประกนัคุณภาพภายในตามกฎกระทรวงฯได้
อยา่งมีประสิทธิภาพและเกิดประสิทธิผล โรงเรียนมีคุณภาพและมาตรฐานท่ีสูงข้ึนทั้งดา้นคุณภาพผูเ้รียน ดา้นการจดั
การศึกษา ดา้นการสร้างสงัคมแห่งการเรียนรู้ ดา้นอตัลกัษณ์ของสถานศึกษา และดา้นมาตรการส่งเสริม  ซ่ึงน าไปสู่
ผลการประเมินคุณภาพภายในของสถานศึกษาและผลการประเมินคุณภาพภายนอกรอบสามท่ีมีพฒันาการท่ีสูงข้ึน
จากเดิมอยา่งชดัเจนเป็นท่ีประจกัษ ์ จึงควรส่งเสริม สนบัสนุนใหน้ ากลยทุธ์ดงักล่าวไปใชใ้นการพฒันาระบบการ
ประกนัคุณภาพภายในของสถานศึกษาในทุกปีการศึกษาต่อไป 


