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ส่วนที่ 1
แนวคิดและแนวทาง

องค์กรสุขภาวะ : องค์กรการเงินดี
(Happy Money)
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2 	 สรรสาระองค์กรสุขภาวะแนวคิดและกรณีตัวอย่าง	:	องค์กรการเงินดี

เกริ่นน�ำ

ท่ามกลางกระแสวิกฤตท้ังทางด้านเศรษฐกจิ สงัคม สิง่แวดล้อม 
และการเมืองที่ต้องเผชิญในปัจจุบัน หลายองค์กรด�าเนินการปรับ
กลยุทธ์และทิศทางการด�าเนินงานธุรกิจ พัฒนาองค์กรของตนเองเพื่อ
เสริมสร้างความมั่นคงให้กับองค์กรของตนเอง การพัฒนาองค์การเป็น 
กระบวนการเปลี่ยนแปลงและพัฒนา ประกอบด้วยปัจจัยส�าคัญ  
2 ประการ คอื โครงสร้างขององค์กรมีวทิยาการทางสงัคมเป็นเคร่ืองมอื 
ทั้งด ้านการตลาด การพัฒนาเทคโนโลยี และมนุษย์ (ค ่านิยม  
ความเชีย่วชาญ ฯลฯ) ดงันัน้ องค์กรส่วนใหญ่จงึให้ความส�าคัญกับการพฒันา
บคุลากรในองค์กรของตนเองตามแนวทางต่าง ๆ  เช่น การส่งเสรมิให้ได้
รบัการพฒันาศกัยภาพให้มคีวามรูค้วามสามารถทีจ่�าเป็นต่อการท�างาน
และการบริหารจดัการ ชีวิตของตนเองรวมถึงการส่งเสรมิสวสัดกิารเพือ่
ให้พนักงานมีคุณภาพชีวิตที่ดีฯ สิ่งต่าง ๆ เหล่านี้องค์กรจัดสรรให้กับ
พนักงานเพื่อมุ่งหวังให้คนท�างานมีความสุข เป็นทรัพยากรที่มีคุณค่า
ขององค์กร เพื่อการเพิ่มประสิทธิภาพและประสิทธิผลขององค์กร  
น�าไปสู่การเป็นองค์กรที่มีความสุข

แนวคดิหนึง่ทีช่่วยสร้างสรรค์องค์กรให้เป็นองค์กรทีม่คีวามสุข
ก็คือ แนวคิด Happy Workplace หรือองค์กรสุขภาวะ ซึ่งให้ความ
ส�าคัญกับองค์ประกอบ 3 ประการคือ ความสุขของคนท�างาน (Happy 

องค์กรการเงินดี	(Happy Money)
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People) ที่ท�างานน่าอยู่ (Happy Home) และชุมชนสมานฉันท์ 
(Happy Team Work) ของส�านักงานกองทุนสนับสนุนการสร้าง
เสริมสุขภาพหรือ สสส. ท่ีเช่ือว่า องค์กรมีบทบาทส�าคัญที่จะช่วย
สร้างสรรค์ให้คนท�างานมคีวามสขุ (Happy People) บนฐานความเชือ่
ที่ว่าบุคลากรเป็นกลไกส�าคัญขององค์กร ความส�าเร็จของทุกองค์กร 
ถูกสร้างมาจากศกัยภาพของบุคลากร ดังนั้น ทุกองค์กรจงึควรให้ความ
ส�าคัญต่อคุณภาพชีวิตของบุคลากร ส่งเสริมให้บุคลากรมีความเป็นมือ
อาชพี มคีวามเป็นอยูท่ี่เหมาะสม มคีรอบครวัทีอ่บอุน่ มศีลีธรรมอนัดีงาม 
และเอื้ออาทรต่อตนเองและสังคม บุคลากรมีความสุขเพราะมีสุขภาพ
กายและจิตใจที่ดี มีความมั่นคงในชีวิตด้านการงาน เศรษฐกิจ 
และสังคม ในขณะเดียวกันองค์กรต้องไม่ละเลยที่จะสร้างสรรค์ 
ให้องค์ประกอบที่สองเกิดขึ้น นั่นคือ การท�าให้องค์กรเป็นที่ท�างาน 
น่าอยู ่(Happy Home) กล่าวคอื องค์กรต้องท�าให้ทีท่�างานเป็นเหมอืน 
บ้านหลงัทีส่องของบคุลากร แก้ปัญหาความขดัแย้งเรือ่งงาน สร้างความรกั  
และความสามัคคีในองค์กร และประเด็นสุดท้าย คือ ชุมชนสมานฉันท์ 
(Happy Team Work) องค์กรต้องมีความสามัคคี ท�างานเป็นทีม  
ช่วยเหลือซึ่งกันและกัน และเอื้ออาทรต่อสังคมรอบข้าง (อธิวัฒน์  
เจี่ยวิวรรธน์กุล (บรรณาธิการ), 2557: 1) โดยน�าแนวคิดของการจัด
สมดุลชีวิตมนุษย์ผ่านความสุขของโลกสามใบของมนุษย์ที่ทับซ้อน 
กนัอยู ่นัน่คอืโลกส่วนตวั โลกครอบครวั และโลกสังคม (ส�านกัสนบัสนนุ
สุขภาวะองค์กร (ส�านัก 8) ส�านักงานกองทุนสนับสนุนการสร้างเสริม 
สุขภาพ, ม.ป.ป.) มาน�าเสนอเป็นแนวความคิดเรื่อง “ความสุข  
8 ประการ” หรือ “Happy 8 Menu” ท่ีตอบสนองความต้องการ 
ของมนุษย์ 8 มิติ (อธิวัฒน์ เจี่ยวิวรรธน์กุล (บรรณาธิการ), 2557: 1) 
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4 	 สรรสาระองค์กรสุขภาวะแนวคิดและกรณีตัวอย่าง	:	องค์กรการเงินดี

เพือ่เป็นแนวทางการสร้างสขุในองค์กร (Happy Workplace) ซ่ึงในทีน่ี้ 
หมายถึง การสร้างสุขภาวะให้เกิดข้ึนในองค์กรซึ่งครอบคลุมในทุกมิติ
ของชีวิต (อุทัยทิพย์ เจี่ยวิวรรธน์กุล (บรรณาธิการ), 2556: 2-3) ดังนี้

Happy Body การมีสุขภาพดี ร่างกายแข็งแรง จิตใจเบิกบาน 
ซึ่งจะส่งผลให้พนักงานสามารถปฏิบัติงานได้อย่างมีประสิทธิภาพ 

Happy Heart การมีน�า้ใจเอือ้เฟ้ือเผือ่แผ่ต่อกนัและกนั ส่งเสรมิ
ความมนี�า้ใจไมตร ีเอือ้อาทรต่อกนัในท่ีท�างาน เพือ่ให้พนกังานเกดิความ
รักใคร่ ปรองดองกัน สามัคคีกัน

Happy Relax การรูจั้กผ่อนคลายต่อสิง่ต่าง ๆ  ความสนกุสนาน 
ผ่อนคลายความเมื่อยล้า ความเครียดจากการท�างาน ช่วยให้พนักงาน
มขีวญัและก�าลงัใจทีด่ ีท�าให้พนกังานมโีอกาสสร้างความสมัพนัธ์ทีด่ต่ีอ
กันด้วย 

Happy Soul การมีความศรัทธาในศาสนาและมีศีลธรรมใน
การด�าเนินชีวิต ส่งเสริมคุณธรรม จริยธรรมให้กับพนักงาน จะท�าให้มี
ชีวิตที่ดี มีความสุขและมีความสงบสุขทางจิตใจ 

Happy Brain การพัฒนาความรู้ ใฝ่รู้ ส่งเสริมการศึกษา
หาความรู้ ทักษะ ประสบการณ์ให้พนักงานมีการพัฒนาตนเองตลอด
เวลาจากแหล่งเรียนรู้ต่าง ๆ  โอกาสต่าง ๆ  เพื่อน�าไปสู่การเป็นมืออาชีพ
และความมั่นคงก้าวหน้าในการท�างาน

Happy Family การมคีรอบครวัทีด่ ีอบอุน่ มัน่คง ส่งเสรมิการ
สร้างความรัก ความผูกพันในครอบครัวและสัมพันธภาพท่ีดีระหว่าง
ครอบครัวของพนักงานกับองค์กร

Happy Society การมีสังคมที่มีความสุข ส่งเสริมความรัก
สามคัค ีเอือ้เฟ้ือต่อชมุชนทีท่�างานและทีพ่กัอาศยั ช่วยเหลอืสงัคมรอบข้าง 
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ซึ่งหากสังคมรอบข้างดี องค์กรที่อยู่ในสังคมนั้นก็มีความสุขไปด้วย
และสุดท้ายคือ Happy Money การมีเศรษฐกิจการเงินที่ดี  

มีเงิน รู้จักเก็บ รู้จักใช้ ไม่เป็นหน้ีสิน ส่งเสริมให้พนักงานใช้จ่ายอย่าง
ประหยัด มีเงินเก็บออมไว้ใช้ในยามจ�าเป็น

 
 

แผนภำพที่ 1 Happy Workplace; Happy 8 Menu

 หลายปีที่ผ่านมา สสส. น�าเสนอแนวความคิดดังกล่าวแก่
องค์กรต่าง ๆ  น�าไปใช้ด�าเนนิการสร้างองค์กรของตนเองให้เป็น “องค์กร 
แห่งความสุข” “องค์กรสุขภาวะ” หรือ “องค์กรสร้างสุข” (Happy 
Workplace) และหลายองค์กรมกีารขบัเคลือ่นด้านนีม้าเป็นระยะเวลา
ยาวนานตามกรอบคดิการพฒันาทรพัยากรมนษุย์ ผสมผสานกบักรอบคดิ 

     ณภัทรประภาสุชาติ







รอบข้างซึ่งหากสังคมรอบข้างดีองค์กรที่อ ยู่ในสังคมนั้นก็มี
ความสุขไปด้วย

และสุดท้ายคือการมีเศรษฐกิจการเงินที่ดี
มีเงินรู้จักเก็บรู้จักใช้ไม่เป็นหนี้สินส่งเสริมให้พนักงานใช้จ่าย
อย่างประหยัดมีเงินเก็บออมไว้ใช้ในยามจําเปน็

 


แผนภาพที่

 หลายปีที่ผ่านมาสสส นําเสนอแนวความคิดดังกล่าวแก่
องค์กรต่างๆนําไปใช้ดําเนินการสร้างองค์กรของตนเองให้เป็น
องค์กรแห่งความสุของค์กรสุขภาวะหรือองค์กรสร้างสุข
 และหลายองค์กรมีการขับเคลื่อนด้านนี้มา
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6 	 สรรสาระองค์กรสุขภาวะแนวคิดและกรณีตัวอย่าง	:	องค์กรการเงินดี

เกี่ยวกับความรับผิดชอบทางสังคมของธุรกิจ (Corporate Social 
Responsibility; CSR) ดงันัน้ แนวคดิ “Happy Workplace” “องค์กร
แห่งความสขุ” จงึอาจไม่ใช่เรือ่งใหม่ท้ังหมดส�าหรบัองค์กร หลายองค์กร
น�าแนวความคดิดงักล่าวไปปรบัประยกุต์ใช้ ตลอดจนออกแบบกจิกรรม
และด�าเนินงานตามบริบทของตนเอง ขณะเดียวกัน สสส. ในฐานะ
องค์กรสนับสนุนก็เกื้อหนุนองค์ความรู้ที่จ�าเป็น เครื่องมือต่าง ๆ ที่เอื้อ
ต่อการพัฒนาองค์กรให้เป็นองค์กรแห่งความสุข ตลอดจนการพัฒนา
ศักยภาพองค์กรภาคีเครือข่ายที่สนใจในมิติต่าง ๆ ที่เกี่ยวข้องเพื่อเอื้อ
ประโยชน์ให้กับองค์กรภาคีเครือข่ายสามารถน�าไปใช้ด�าเนินการ
สร้างสรรค์องค์กรแห่งความสขุตามแบบฉบบัของตนเองต่อไป ท้ังนีต้าม
แนวทางการสร้างสรรค์องค์กรแห่งความสุขนั้น ความสุขทั้ง 8 ประการ
ต่างเกี่ยวข้องสัมพันธ์กัน ในระยะเริ่มต้น หลายองค์กรอาจเร่ิมด�าเนิน
การสร ้างสุขในมิติใดมิติหนึ่งก ่อนตามสถานการณ์ป ัญหาหรือ 
ความต้องการขององค์กร/สมาชิกในองค์กร ที่อาจได้มาจากการสังเกต  
การสอบถามหรอืการท�าแบบประเมนิความสขุด้วยเครือ่งมอื Happinometer 
ในการประเมินความสุขของคนท�างาน 

หลายองค์กรใช้ Happinometer เป็นเครื่องมือในการตรวจ
สอบสถานการณ์ความสขุในองค์กรของตนเอง ในภาพรวมสถานการณ์
ความสุขคนท�างานในประเทศไทยมีการส�ารวจโดยสถาบันประชากร
และสงัคม มหาวทิยาลยัมหดิล ช่วงระหว่างปี พ.ศ. 2555- 2556 พบว่า 
ค่าคะแนนเฉลี่ยความสุขของคนท�างานในประเทศไทยที่ลดต�่าลงเป็น
ล�าดับ คือ จากการส�ารวจรอบที่ 1 มกราคม-มิถุนายน 2555 มีคะแนน
เฉลี่ยร้อยละ 64.4 ลดลงเหลือร้อยละ 60.9 ในการส�ารวจรอบท่ี 2 
กรกฎาคม – ธันวาคม 2555 และยิ่งลดต�่าลงเหลือร้อยละ 27.1 ในการ
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ส�ารวจรอบที่ 3 มกราคม-มิถุนายน 2556 (ศิรินันต์ กิติสุขสถิต, 2556) 
หากกล่าวจ�าเพาะความสุขมิติ “แฮปปี้มันนี่หรือสุขภาพการเงินดี”  
พบว่า ค่าเฉลีย่ของความสขุมตินิีล้ดต�า่ลงตามล�าดบัเช่นเดยีวกนั (รอบที ่1 
มกราคม-มิถุนายน 2555, รอบที่ 2 กรกฎาคม – ธันวาคม 2555 และ
รอบที่ 3 มกราคม-มิถุนายน 2556 มีคะแนนความสุขมิติสุขภาพ 
การเงินดีเฉลี่ย ร้อยละ 55.7, 55.3 และ 50.2 ตามล�าดับ) ซึ่งผกผันกับ
รายได้ค่าตอบแทนท่ีได้รับจากการท�างานที่มีแนวโน้มเพ่ิมสูงข้ึนทุกปี  
(เทียบเคียงกับประกาศเรื่องการปรับค่าตอบแทนพนักงานราชการ 
อตัราค่าตอบแทนแรกบรรจวุฒุปิริญญาตรีในปี พ.ศ. 2555 คอื 15,190 บาท 
เพิ่มขึ้นเป็น 17,290 บาทในปี พ.ศ.2556) ([Online] Available at: 
http://www.mof.go.th /home/salary/Prakard Salary6.pdf) 
ท�าให้เกิดค�าถามตามมาหลากหลายค�าถาม เช่น เกิดอะไรข้ึนกับ  
ความสุขในมิตินี้ของคนไทย ? รายได้กับความสุขท�าไมไม่ไปด้วยกัน ? 
รวยแล้วมีความสุขจริงหรือ ? ยิ่งมีเงินมากยิ่งมีความสุขมากจริงหรือ ? 
ระดับความสุขทางการเงินของบุคคลเปลี่ยนแปลงหรือไม ่  ?  
การเปลี่ยนแปลงนั้นมีสาเหตุหลักจากอะไรได้บ้าง ? ท�าอย่างไรคนเรา
จึงจะมีความสุขทางด้านการเงินที่ยั่งยืน ? ความสุขทางการเงินของ
บุคลากรเก่ียวข้องอย่างไรกับองค์กร ? มีตัวอย่างองค์กรต้นแบบด้าน
การสร้างสุขทางการเงินหรือไม่และมีการด�าเนินการอย่างไร ? ฯลฯ

 จากสภาพปัญหาข้างต้นและค�าถามหลากหลายดังกล่าว  
จึงเป็นที่มาของบทความ การเงินเป็นสุข Happy Money ซึ่งเอกสาร
ฉบบัน้ีอาจไม่สามารถตอบทกุข้อค�าถามข้างต้นได้ทัง้หมด แต่กค็าดหวงั
ว่าจะช่วยจุดประกายความคิดบางประการเกีย่วกบัองค์กรเพือ่สร้างสขุ
ทางการเงินให้เกิดขึ้นได้บ้างไม่มากก็น้อย โดยแบ่งการน�าเสนอเป็น  
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4 ส่วนหลักดังนี้ ส่วนแรกจะน�าเสนอเกี่ยวกับแนวคิด หลักการที่ส�าคัญ
ของ Happy Money ที่ผ่านการทบทวนตามหลักวิชาการ ซึ่งในส่วนนี้
จะบอกเล่าถึงความเกี่ยวข้องสัมพันธ์ระหว่างความสุขทางการเงินของ
บุคลากรกับประสิทธิภาพขององค์กรว่ามีความเกี่ยวข้องกันอย่างไร 
แนวทางการสร้างความสุขทางการเงิน ส ่วนที่สองจะกล่าวถึง  
กรณีตัวอย่างขององค์กร 4 องค์กรที่ด�าเนินงานด้าน Happy Money 
และ กจิกรรมเด่น องค์กรดงั Happy Money ขององค์กรอืน่ ๆ  สุดท้าย  
ส่วนที่ 3 บทเรียนที่ได้จากกรณีตัวอย่าง ส่วนสุดท้าย บทสังเคราะห์ 
ภาพรวม สรุปและข้อเสนอแนะดังรายละเอียดต่อไปนี้

แนวคิด หลักกำร Happy Money 

1. ควำมสุขทำงกำรเงินของบุคลำกรกับประสิทธิภำพของ
องค์กร

ในอดีตมุมมองต่อความสุขทางการเงินของพนักงานแต่ละคน
น้ันถือเป็นเรื่องส่วนตัวของแต่ละคน เป็นเรื่องเฉพาะตัวของแต่ละคน 
ไม่ใช่เรื่องขององค์กร อย่างไรก็ดีการใช้ชีวิตท่ามกลางกระแสทุนนิยม 
บริโภคนิยม (หาให้เท่ากับคนอื่นในสังคม เปรียบเทียบกับผู้อื่นตลอด
เวลา อยากได้อยากมีในสิ่งที่ตนเองไม่มีก�าลังทรัพย์ที่จะหามาได้ ใช้เงิน
ในอนาคต) พบว่า ความสุขทางการเงินของพนักงานลดต�่าลง แม้ว่าจะ
มีเงินเดือนเพิ่มสูงขึ้นก็ตาม ส่งผลให้พนักงานเกิดความวิตกกังวล ไม่มี
ความสขุ ขาดก�าลงัใจการท�างาน เพราะท�างานใช้หนี ้ประสิทธภิาพการ
ท�างานลดลง ส่งผลให้ประสิทธิภาพขององค์กรลดลงตามไปด้วย  
ด้วยเหตุนี้เองความสุขทางด้านการเงินของพนักงานแต่ละคนจึงไม่ใช่
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เรื่องส่วนตัว เฉพาะตัวของแต่ละคนอีกต่อไปแล้ว แต่มีผลเชื่อมโยงถึง
ประสิทธิภาพขององค์กรด้วย

นอกจากกระแสการพฒันาแบบทุนนยิมทีค่รอบคลมุทัง้โลกแล้ว 
สภาพเศรษฐกิจภายในประเทศเองก็เป็นอีกสาเหตุหนึ่งที่ท�าให้เกิดการ
เพิ่มขึ้นของปัญหาหนี้สินภาคครัวเรือน1 และปัจจุบันปัญหาดังกล่าวมี
แนวโน้มเพิ่มขึ้นทวีคูณ ตามสภาพเศรษฐกิจโลกที่ก�าลังทรุดตัวลง 
ผู้บริโภคที่ประสบปัญหามีภาระหนี้สิน ทั้งจากบัตรเครดิต สินเชื่อส่วน
บุคคล และหน้ีนอกระบบรูปแบบต่าง ๆ ซึ่งส่วนใหญ่อยู่ในวัยท�างาน 
เป็นพนกังานบรษิทัเอกชน พนกังานรฐัวสิาหกจิ หรอืข้าราชการจ�านวน
มาก ลกูหน้ีเหล่านีต้้องถกูทวงหนีด้้วยวธิโีหดร้าย กดดนั ละเมดิสทิธิ ์จน
เกิดอาการเครียดและต่างก็พยายามแก้ปัญหาหนี้ด้วยวิธีที่ไม่ถูกต้อง 
ท�าให้ปัญหายิ่งบานปลาย หนี้เดิมที่มีอยู่แล้วเพิ่มปริมาณมากขึ้น จนส่ง
ผลต่อประสิทธิภาพการท�างานของพนักงาน และส่งผลเสียต่อองค์กร 
บางรายตัดสินใจลาออกจากงาน ท�าให้องค์กรต้องสูญเสียบุคลากร 
โดยไม่จ�าเป็น

ดังจะปรากฏในข่าวเดลินิวส์ (กรอบบ่าย) ฉบับวันท่ี 17 
มิถุนายน พ.ศ. 2557 ([Online] Available at: http://www. 
gamblingstudy-th.org/news_details) ทีก่ล่าวถงึผลกระทบจากการ
เป็นหนีข้องพนกังานทีม่ต่ีอองค์กร โดยเฉพาะอย่างยิง่ด้านประสทิธภิาพ
การท�างานของพนักงานท่ีลดลง อนัเนือ่งมาจากความวติกกงัวลต่อภาระ
หนี้สินของตนเองจนท�าให้สมาธิในการท�างานลดลง

1 ส�าหรับเอกสารฉบับนี้มองครัวเรือนในฐานะที่เป็นโลกใบหนึ่งของพนักงาน นั่นก็คือ  
 โลกครอบครัว ซึ่งหากครัวเรือนประสบปัญหาก็ย่อมส่งผลโดยตรงต่อระดับบุคคลที่เป็น 
 สมาชิกของครัวเรือนนั้น คือ ตัวพนักงานนั่นเอง
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 “...บางรายต้องเป็นหนี.้..ทัง้จากหนีน้อกระบบและหนีบ้ตัรเครดิต 
จนเจ้าของบริษัทบางแห่งต้องน�าเงินบริษัทมาจ่ายให้เจ้าหนี้แทนแล้ว 
ให้พนักงานมาผ่อนช�าระกับทางบริษัท เพราะหากเป็นหนี้นอกระบบ 
จะต้องรับภาระดอกเบี้ยท่ีสูง ซึ่งอาจท�าให้พนักงานไม่มีสมาธิในการ
ท�างานได้..." 

2. ควำมสุขทำงกำรเงิน: สุขจำกกำรใช้จ่ำยเป็น
เมือ่กล่าวถงึความสขุทางการเงนิ หลายคนมุง่เป้าว่า “ต้องเป็น

คนรวย” “ต้องมั่งค่ัง” “ต้องมีเงินหลายล้านบาท” ฯลฯ แท้จริงแล้ว
ความสุขทางการเงินอาจมิได้มีความหมายเพียงแค่การมีจ�านวนเงินที่
เพิม่มากข้ึนในบญัชีธนาคาร หรอืการเพิม่ข้ึนของทรพัย์สนิทีค่รอบครอง 
แต่ความสุขทางการเงินอาจหมายถึง “ความมั่นคงทางการเงิน”

คงไม่มใีครปฏเิสธว่าเงินและความสขุมคีวามเก่ียวข้องกนั ไม่ว่า
จะมากหรือน้อยก็ตาม ในภาวะปัจจุบันท่ีเงินเป็นเครื่องมือส�าคัญ
ประการหน่ึงในการแลกเปลี่ยนสรรพสิ่งเพื่อสร้างคุณภาพชีวิตที่ดีของ
มนุษย์ แม้แต่ในคติธรรมทางพุทธศาสนาก็ยังกล่าวถึงเรื่องนี้ไว้ว่า 

“... ความสุขของคฤหัสถ์เกิดแก่การมีทรัพย์ การบริโภคใช้จ่าย
ทรัพย์ การไม่เป็นหนี้ การประกอบอาชีพไม่เป็นโทษ...” 

พระสมัมาสมัพทุธเจ้าตรสัสอนหลกัการแสวงหาทรพัย์ตามหลกั
ทางพระพุทธศาสนา เช่น ทิฏฐธัมมิกัตถประโยชน์ เป็นหลักธรรม 
ค�าสอนของพระสมัมาสมัพทุธเจ้าตรสัทีท่รงสอนเก่ียวกับเรือ่งเงนิ ๆ  ทอง ๆ  
หรือเรื่องการบริหารจัดการทรัพย์สินหรือโภคทรัพย์ไว้อย่างครบวงจร 
เพื่อสร้างสมดุลแก่ชีวิตหลายเรื่อง อย่างเช่น หลักการสร้างประโยชน์
หรือความสุข จัดว่าเป็น “หัวใจเศรษฐี” ที่ย่อว่า อุ อา กะ สะ
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หลักการบริหารทรพัย์ทีห่ามาได้ตามหลักทางพระพุทธศาสนา 
เช่น โภควิภาค 4 พระสัมมาสัมพุทธเจ้าตรัสหลักธรรมที่ว่าด้วยการใช้
จ่ายทรัพย์

หลักการใช้ทรัพย์ที่หามาได้ตามหลักทางพระพุทธศาสนา เช่น 
โภคอาทิยะ 5 ประโยชน์ที่ควรถือเอาจากโภคทรัพย์หรือเหตุผลท่ี 
อรยิสาวกควรยดึถอื ในการทีจ่ะมหีรอืครอบครองโภคอริยสาวกแสวงหา
โภคทรัพย์มาได้ ด้วยน�้าพักน�้าแรงความขยันหมั่นเพียรของตน และ 
โดยทางสุจริตชอบธรรมแล้ว หลักการการรักษาทรัพย์ตามหลักทาง
พระพทุธศาสนา พทุธองค์ทรงสัง่สอน เหตทุีท่�าให้ตระกูลมัง่คัง่ด�ารงอยู่
ได้นาน 4 ประการ 1) ของหาย รู้จักเสาะแสวงหาคืนมา 2) ของเก่า
ของช�ารุด รู้จักบูรณะซ่อมแซม 3) รู้จักประมาณความพอดีในการกิน
การใช้ 4) พ่อบ้านแม่บ้านเป็นผู้มีศีลธรรม 

นอกจากน้ีทรงสัง่สอนความสขุของคฤหสัถ์ 4 ความสขุของชวีติ
ครองเรือนที่สมบูรณ์ ประกอบด้วย 1) สุขเกิดจากความมีทรัพย์  
2) สุขเกิดจากการใช้จ่ายทรัพย์ 3) สุขเกิดจากความไม่เป็นหนี้  
4) สุขเกิดจากความประพฤติที่ไม่มีโทษ ([On Line] Available  
at: https://www.gotoknow.org/ posts/508836)

“...ท�างานเพื่อเงินนั้น...ต้องรอจนกว่าจะได้เงิน จึงจะรู้สึก
พอใจ...ถ้าท�างานเพื่องาน...พอลงมือท�า ก็พอใจและเป็นสุขทันที...แล้ว
เงินก็ไม่ไปไหนเสีย...” – พระพุทธทาสภิกขุ

จากนิยาม Happy Money: สุขภาพการเงินดี มีเงิน รู้จักเก็บ 
รู้จักใช้ เป็นหนี้ให้พอดีน้ัน อาจกล่าวสั้น ๆ ได้ว่า ความสุขทางด้าน 
การเงินที่เกิดจากการ “หาเป็นและใช้จ่ายเป็น” ทั้งนี้ การใช้จ่ายเป็น มี
ความเกีย่วข้องโดยตรงกบัความรูด้้านการบรหิารจัดการการเงินส่วนบคุคล
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ธนาคารแห่งประเทศไทย (ธปท.) ได้เปิดเผยผลส�ารวจทักษะ
ทางการเงนิของคนไทยในปี พ.ศ. 2556 ทีผ่่านมา เพือ่ติดตามระดบัความรู้ 
พฤติกรรม และทัศนคติทางการเงินของคนไทย เพื่อใช้เป็นข้อมูล
สนับสนุนการก�าหนดกลยุทธ์และจัดล�าดับความส�าคัญในการส่งเสริม
ทักษะทางการเงินที่เหมาะสม โดยการส�ารวจครอบคลุมการวัด 3 ด้าน
หลกัคอื ความรู้ทางการเงนิ, พฤตกิรรมทางการเงนิ และทศันคติทางการเงนิ 
อายุตั้งแต่ 15-89 ปี ความรู้ระดับมัธยมศึกษาข้ึนไป รายได้ตั้งแต่  
7,800-52,000 บาทต่อเดือน พบว่า ระดับคะแนนทักษะทางการเงิน
ของคนไทยได้เฉลี่ย 12.9 คะแนน หรือร้อยละ 58.5 ของคะแนนเต็ม 
22 คะแนน เทียบกับคะแนนเฉลีย่ของ 14 ประเทศทีร่่วมโครงการส�ารวจ
ทักษะทางการเงินกับ OECD พบว่า คะแนนของคนไทยต�่ากว่าค่าเฉลี่ย
ประเทศที่เข้าร่วมโครงการท้ังหมด ซึ่งมีค่าเฉลี่ยอยู่ที่ 13.7 คะแนน  
เมื่อเปรียบเทียบคะแนนองค์ประกอบทั้ง 3 ด้าน ถือว่าคนไทยยังอยู ่
ในระดับด้อย ด้านความรู้ทางการเงิน โดยมีคะแนนเฉลี่ยร้อยละ 46.8 
ไม่ถึงครึ่งหนึ่งของคะแนนเต็ม 8 และมีคนไทยมากกว่าร้อยละ 30 ที่มี
คะแนนความรู้ทางการเงินอยู่ในเกณฑ์ต�่า ขณะท่ีคะแนนเฉลี่ยด้าน
พฤติกรรมทางการเงิน และทัศนคติทางการเงินอยู่ในเกณฑ์ค่อนข้างดี 
ด้านพฤติกรรมทางการเงินท�าคะแนนได้ร้อยละ 65.6 และทัศนคติ
ทางการเงินได้ร้อยละ 64.5 ของคะแนนเต็ม นอกจากนี้ พบว่า บุคคล
ทีม่รีะดบัการศกึษาและรายได้ทีต่�า่จะมคีะแนนทกัษะทางการเงนิต�า่กว่า
กลุม่อืน่ๆ ซ่ึงการให้ความรูท้างการเงินจะช่วยปรบัให้บคุคลมพีฤติกรรม
ทางการเงินท่ีดีข้ึนได้ ([Online] Available at http://www.thairath.
co.th/content/399348)
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3. แนวทำงกำรสร้ำงควำมสุขทำงกำรเงิน
จากการทบทวนองค์ความรู้แนวทางการสร้างสุขทางการเงิน

ของ สสส. พบว่ามีความสอดคล้องกับความเชื่อเร่ืองความรู้ด้าน 
การบรหิารจดัการการเงนิส่วนบุคคลกบัความสขุทางการเงนิ ดังจะเหน็
จากการที ่สสส.สนบัสนนุให้มกีารจดัท�าคู่มอืหรอืแนวทางส�าหรบัสร้างสขุ 
ทางการเงินหลายแนวทาง เช่น 1) คู่มือ Happy Money...สร้างสุข
ทางการเงนิ (ปิยาภรณ์ ครองจนัทร์, จรีะภา ก้อนใส และพงษ์พนัธ์ พลูเพิม่ 
(บรรณาธกิาร), ม.ป.ป.) ท่ีเสนอแนะแนวทางการบรหิารจดัการเงนิของ
บุคคลและครอบครัวให้ไม่เป็นหนี้ และสร้างเกราะป้องกันทางการเงิน
ให้แข็งแกร่ง โดยให้นิยาม “Happy Money” ว่า “...การมีความสุข
ทางการเงนิ ไม่จ�าเป็นต้องมเีงนิมากมาย เพยีงแค่กนิอยูอ่ย่างพอดี มเีงนิ
ใช้ตามฐานะ ไม่ประมาทใช้ชวีติ ไม่ยึดตดิสะสมหนี ้มเีงินออมดังท่ีฝัน...” 
เสนอแนวทางส�าคัญ คือ รู้จักสุขภาพทางการเงินของตนเอง ต้องม ี
ความรู้ 4 ประการสู่ความมั่งคั่ง นั่นคือ รู้หา (หาเงินเพิ่ม เสริมรายได้) 
รูเ้กบ็ (เกบ็ออมก่อนใช้จ่าย) รูใ้ช้ (ใช้เงนิอย่างฉลาด สร้างโอกาสเพ่ิมเงิน
ออม) และรู้ขยายดอกผล (ลงทุนถูกที่ ความมั่งมีงอกงาม) หรือ 2) คู่มือ 
Happy Money...รู้จักเก็บ รู้จักใช้ ไม่เป็นหนี้ มีเงินออม (ส�านักงาน
กองทุนสนับสนุนการสร้างเสริมสุขภาพและศูนย์ส่งเสริมการพัฒนา
ความรู้ ตลาดทุน ตลาดหลักทรัพย์แห่งประเทศไทย, ม.ป.ป.) ซึ่งคู่มือ
ทัง้สองเล่มนัน้เสนอกรอบคดิส�าคญัในการสร้างสขุทางการเงนิส่วนบคุคล 
ที่พอสรุปได้ดังแผนภาพที่ 2
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แผนภำพที่ 2  หลักการของการสร้างสุขทางด้านการเงินเพื่อการเงิน 
 เป็นสุข
ที่มา:  ส�านักงานกองทุนสนับสนุนการสร้างเสริมสุขภาพและศูนย ์

 ส ่งเสริมการพัฒนาความรู ้  ตลาดทุน ตลาดหลักทรัพย์  

 แห่งประเทศไทย, ม.ป.ป.

 
 3.1 ตัวอย่ำงเครื่องมือกำรจัดกำรด้ำนกำรเงิน
 ตลาดหลักทรัพย์แห่งประเทศไทยเป็นองค์กรหนึ่งที่ช่วย 

ส่งเสริมและสนับสนุนให้ประชาชนมีสถานภาพทางการเงินท่ีเป็นสุข 
กล่าวเฉพาะในระดับบุคคล มีการสนับสนุนองค์ความรู้และเครื่องมือ
เกี่ยวกับการจัดการด้านเงินส่วนบุคคลในหลากหลายรูปแบบ ดังนี้ 
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แผนภาพที่หลักการของการสร้างสุขทางด้านการเงิน

เพื่อการเงินเป็นสุข
ที่มาสํานักงานกองทุนสนับสนุนการสร้างเสริมสุขภาพและศูนย์
ส่งเสริมการพัฒนาความรู้ตลาดทุนตลาดหลักทรัพย์แห่งประเทศ
ไทย
มปป
 ตัวอย่างเครื่องมือการจัดการด้านการเงิน

ตลาดหลักทรัพย์แห่งประเทศไทยเป็นองค์กรหนึ่งที่
ช่วยส่งเสริมและสนับสนุนให้
ประชาชนมีสถานภาพทางการเงินที่เป็นสุขกล่าวเฉพาะในระดับ
บุคคลมีการสนับสนุนองค์ความรู้และเครื่องมือเก่ียวกับการจัดการ
ด้านเงินส่วนบุคคลในหลากหลายรูปแบบดังนี้

รูห้า (หาเงนิเพ่ิมเสรมิ

รายได้)
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 · แบบตรวจสุขภำพทำงกำรเงิน ตลำดหลักทรัพย์ 
แห่งประเทศไทย เพื่อให้ประชาชนทราบว่าสุขภาพทางการเงินของ
ตนเองเป็นอย่างไร แบบทดสอบด้านล่างนีจ้ะตอบได้ พร้อมทัง้แนะแนว
ทางการปรับเปลี่ยนพฤติกรรมการใช้เงินของตนเอง ให้สอดคล้องกับ
วัตถุประสงค์ที่ต้องการ เพื่อน�าไปสู่ความส�าเร็จในการวางแผนการเงิน
ได้ง่ายข้ึน เป็นต้น และจากการตรวจสอบสขุภาพทางการเงนิของตนเอง
ดังกล่าวก็จะน�าไปสู่ข้ันตอนต่อไป คือ “การวางแผนทางการเงิน”  
ซึ่งตลาดหลักทรัพย์แห่งประเทศไทยให้ความรู้เพิ่มเติมไว้ดังนี้

 1. การวางแผนทางการเงินคืออะไร
 การวางแผนทางการเงิน เป็นแนวคิดเพื่อให้บุคคลเตรียม

ความพร้อมและน�าชีวิตไปสู่ความมั่นคงทางการเงิน เพ่ือให้สามารถ
ด�าเนินชีวิตในแต่ละช่วงวัยได้อย่างดี และมีสุขภาพทางการเงินที่ดี

 อย่างไรก็ดี มุมมองต่อ “ความมั่งคั่ง” ของแต่ละคนอาจ 
แตกต่างกัน บางคนนึกภาพคนที่มี “รายได้สูง ๆ ” “มีทรัพย์สินเงินทอง
มากมาย”หรือ “คนทีใ่ช้ชวีติอย่างสขุสบาย” เพราะส่ิงเหล่านีเ้ปรียบเสมอืน 
เครือ่งหมายแสดงสถานะทางสงัคม สือ่ให้เหน็ถึงความมัง่คัง่ร�า่รวยของบุคคล 
แต่นั่นคือ สิ่งที่วัดความมั่งคั่งใช่หรือไม่

 2. เราจะค�านวณความมั่งคั่งได้อย่างไร
 ความมั่งคั่ง คือ เงินที่เหลืออยู ่หลังจากท่ีน�าทรัพย์สิน

ทั้งหมด ลบด้วยหนี้สินทั้งหมด 
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แผนภำพที่ 3 หลักการค�านวณความมั่งคั่ง
ท่ีมา:  ส�านกังานกองทนุสนบัสนนุการสร้างเสรมิสุขภาพและศูนย์ส่งเสรมิ  

 การพฒันาความรู ้ตลาดทนุ ตลาดหลกัทรพัย์แห่งประเทศไทย ม.ป.ป.

 ดงันัน้ หากมทีรพัย์สนิมากกย่็อมมโีอกาสท่ีจะน�าเงินไปต่อยอด 
สร้างความมั่งคั่งก็ยิ่งมีมากข้ึนเท่าน้ัน ก่อนจะมั่งคั่ง เราต้องอยู่รอดให้
ได้ก่อน โดยพิจารณาจาก “อัตราส่วนความอยู่รอด” (Survival Ratio) 
ดังนี้

     ณภัทรประภาสุชาติ










  
แผนภาพที่หลักการคํานวณความมั่งค่ัง

ที่มาสํานักงานกองทุนสนับสนุนการสร้างเสริมสุขภาพและศูนย์
ส่งเสริมการพัฒนาความรู้ตลาดทุนตลาดหลักทรัพย์แห่งประเทศ
ไทยมปป

ดังนั้นหากมีทรัพย์สินมากก็ย่อมมีโอกาสที่
จะนําเงินไปต่อยอดสร้างความมั่งคั่งก็ยิ่งมีมากขึ้นเท่านั้นก่อนจะม่ัง
ค่ังเราต้องอยู่รอดให้ได้ก่อนโดยพิจารณาจากอัตราส่วนความ
อยู่รอดดังนี้









ทรัพย์สินทั้งหมด ทรัพย์สินสุทธิ
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แผนภำพที่ 4  สูตรการค�านวณอัตราส่วนความอยู่รอด
ที่มา:  ส�านกังานกองทนุสนบัสนนุการสร้างเสรมิสุขภาพและศนูย์ส่งเสรมิ  

 การพัฒนาความรู ้ตลาดทนุ ตลาดหลักทรพัย์แห่งประเทศไทย, ม.ป.ป.

  หากอตัราส่วนความอยูร่อดมากกว่า 1 นัน่หมายความ
ว่าท่านสามารถอยู่รอดได้ด้วยตนเอง ยกตัวอย่าง ถ้ามีรายได้จากการ
ท�างาน 30,000 บาท/เดือน ไม่มีรายได้จากทรัพย์สิน และมีรายจ่าย 
15,000 บาท/เดือน ค�านวณอัตราส่วนความอยู่รอดจะเท่ากับ 2 แสดง
ว่า ท่านสามารถด�ารงชีวิตอยู่รอดได้

  3. รอดแล้วเมื่อไหร่จะรวย
  หากค�านวณอัตราส่วนความอยู่รอดได้แล้ว ขั้นถัดไป 

คือ ค�านวณอัตราส่วนความมั่งคั่ง (Wealth Ratio) โดยดูจาก 

     ณภัทรประภาสุชาติ







จะนําเงินไปต่อยอดสร้างความมั่งคั่งก็ยิ่งมีมากขึ้นเท่านั้นก่อนจะม่ัง
ค่ังเราต้องอยู่รอดให้ได้ก่อนโดยพิจารณาจากอัตราส่วนความ
อยู่รอดดังนี้















แผนภาพที่สูตรการคํานวณอัตราส่วนความอยู่รอด
ที่มาสํานักงานกองทุนสนับสนุนการสร้างเสริมสุขภาพและศูนย์
ส่งเสริมการพัฒนาความรู้ตลาดทุนตลาดหลักทรัพย์แห่งประเทศ
ไทยมปป

หากอัตราส่วนความอยู่รอด
มากกว่านั่นหมายความว่าท่านสามารถ
อยู่รอดได้ด้วยตนเองยกตัวอย่างถ้ามีรายได้จากการทํางาน
บาทเดือนไม่มีรายได้จากทรัพย์สินและมีรายจ่าย

อัตราส่วนความอยู่รอดรายได้จากการทํางานรายได้จากทรัพย์สิน
  รายจ่าย

รายได้จากทรัพย์สินหมายถึงรายได้หรือดอกผลท่ีมาจาก
ทรัพย์สินลงทุนต่างๆเช่น

 ดอกเบ้ียหุ้นกู้เงินฝากพันธบัตร
 เงินปันผล หุ้นสหกรณ์หุ้นในตลาดหลักทรัพย์ 
 กําไรจากการลงทุน หุ้นหน่วยลงทุนในกองทุนรวมฯลฯ 
 ค่าเช่า บ้านอาคารที่ดินแท็กซ่ีฯลฯ 
 กําไรจากทรัพย์สินที่เพิ่มค่า ทองคําของสะสมเช่นภาพวาดหนังสือหายาก

ฯลฯ
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อัตราส่วนความมั่งคั่ง = รายได้จากทรัพย์สิน
  รายจ่าย

แผนภำพที่ 5  สูตรการค�านวณอัตราส่วนความมั่งคั่ง
ที่มา:  ส�านกังานกองทนุสนบัสนนุการสร้างเสรมิสขุภาพและศนูย์ส่งเสริม  

 การพฒันาความรู ้ตลาดทนุ ตลาดหลกัทรพัย์แห่งประเทศไทย, ม.ป.ป.

  หากอตัราส่วนความมัง่ค่ังมากกว่า 1 นัน่หมายความว่า 
แม้ท่านไม่ท�างาน ท่านก็มีรายได้จากทรัพย์สินมากพอท่ีจะใช้จ่ายและ
ใช้ชีวิตได้อย่างสบาย เป็น “อิสรภาพทางการเงิน” ที่ทุกคนปรารถนา 
ยกตัวอย่างเช่น ถ้าท่านมีรายได้จากทรัพย์สิน เช่น การให้เช่า
คอนโดมเินยีม 20,000 บาท/เดอืน เงนิปันผลหุน้และกองทนุรวม 5,000 
บาท/เดือน ดอกเบี้ยจากการฝากเงินหรือซื้อพันธบัตรรัฐบาล 5,000 
บาท/เดือน รวมรายได้จากทรัพย์สินทั้งหมด 30,000 บาท/เดือน  
ในขณะเดียวกันท่านมีรายจ่ายเพียง 15,000 บาท/เดือน เมื่อค�านวณ
อัตราส่วนความมั่งคั่งเท่ากับ 2 แสดงว่า ท่านมีอิสรภาพทางการเงิน
เรียบร้อยแล้ว

  ·  ข้ันตอนการวางแผนทางการเงินแบบง่าย ๆ 
ตลาดหลกัทรพัย์ แห่งประเทศไทย จัดท�าข้ันตอนการวางแผนการเงิน
ส่วนบคุคลทีส่ามารถน�ามาใช้งานได้ง่าย ส�าหรบัผูท่ี้สนใจไว้ให้ในเวปไซด์
ของตลาดหลกัทรัพย์ ฯ มสีาระส�าคญัโดยสรปุดงันี ้([Online] Available 
at: http://www.set.or.th/ educati on / th/start /start.html) 
เป็นการวางแผนการเงินแบบ Step by Step ดังนี้ 
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แผนภำพที่ 6  ขั้นตอนการวางแผนการเงินแบบง่าย ๆ
ที่มา  ประยุกต์จาก วางแผนการเงินง่ายๆ แบบ Step by Step ของ  

 ตลาดหลักทรัพย์แห่งประเทศไทย

 http://www.set.or.th/education/th/start/start.html  

 วางแผนการเงินง่าย ๆ แบบ Step by Step

  1. ส�ารวจตนเอง
  หากท่านมีเป้าหมายหรือมีเส้นชัยอยู่ข้างหน้า แต่ไม่รู้

ว่าตอนนีเ้ราเป็นอย่างไร ร่างกายของเราจะไปไหวไหม จะฟิตหรือจะฟุบ 
เหน็ทคีงไปไม่ถงึฝ่ังฝันเป็นแน่แท้ ข้ันตอนน้ีจงึเป็นการส�ารวจตนเองเพือ่
ให้ทราบว่า...ตอนนี้สุขภาพทางการเงินของท่านเป็นอย่างไร โดยจะ
ประเมินทัศนคติและพฤติกรรมการใช้จ่ายของท่าน เพื่อดูว่าสุขภาพ
ทางการเงินของท่านแข็งแรงมากน้อยเพียงใด แล้วฐานะทางการเงิน

สรรสาระองค์กรสุขภาวะองค์กรการเงินดี










แผนภาพที่ขั้นตอนการวางแผนการเงินแบบง่ายๆ
ที่มาประยุกต์จากวางแผนการเงินง่ายๆแบบ  
ของตลาดหลักทรัพย์แห่งประเทศไทย

วางแผนการเงินง่ายๆแบบ

 สํารวจตนเอง
หากท่านมีเป้าหมายหรือมีเส้นชัยอยู่

ข้างหน้าแต่ไม่รู้ว่าตอนนี้เราเป็นอย่างไรร่างกายของเราจะไปไหว
ไหมจะฟิตหรือจะฟุบเห็นทีคงไปไม่ถึงฝั่งฝันเป็นแน่แท้ขั้นตอนน้ี
จึงเป็นการสํารวจตนเองเพื่อให้ทราบว่าตอนนี้สุขภาพทางการเงิน
ของท่านเป็นอย่างไร โดยจะประเมินทัศนคติและพฤติกรรมการใช้
จ่ายของท่านเพื่อดูว่าสุขภาพทางการเงินของท่านแข็งแรงมากน้อย
เพียงใดแล้วฐานะทางการเงินล่ะเป็นอย่างไรโดยดูจากตัวเลข
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ล่ะ... เป็นอย่างไร โดยดจูากตัวเลขสนิทรพัย์ หน้ีสนิ รายได้ และค่าใช้จ่าย
ทั้งหมดที่ท่านมี ว่าบัดนี้... ท่านเป็นผู้มีฐานะดีหรือหนี้ท่วมกันแน่

 

แผนภำพที่ 7  การค�านวณงบดุลส่วนบุคคลและงบรายได้ ค่าใช้จ่าย 
 ส่วนบุคคล
ที่มา:  ตลาดหลักทรัพย์แห่งประเทศไทย. [Online] Available at:  

 http://www.set.or.th/ education/th/start/start.html

  เมื่อส�ารวจตนเองเรียบร้อยแล้ว ท่านจะทราบว่าฐานะ
การเงินของตนเองตอนนี้ อยู่ในขั้นไหน และพร้อมที่จะออกเดินทางไป
สู่เป้าหมายแล้วหรือยัง เช่น ถ้าท่านยังมีหนี้สินอยู่ ก็อาจต้องจัดการกับ
หนี้สินเหล่านั้นให้เรียบร้อยก่อน พอมีเงินเหลือจึงจะสามารถออกเดิน
ทางตามความฝันได้ ซึง่อาจต้องใช้เวลานานกว่าคนทีเ่ขาพอมพีอใช้หรือ
มีเงินเก็บเป็นทุนเดิมอยู่แล้ว

     ณภัทรประภาสุชาติ







สินทรัพย์หนี้สินรายได้และค่าใช้จ่ายทั้งหมดที่ท่านมีว่าบัดนี้
ท่านเป็นผู้มีฐานะดีหรือหนี้ท่วมกันแน่






แผนภาพที่การคํานวณงบดุลส่วนบุคคลและงบรายได้
ค่าใช้จ่ายส่วนบุคคล
ที่มาตลาดหลักทรัพย์แห่งประเทศไทย




เมื่อสํารวจตนเองเรียบร้อยแล้วท่าน
จะทราบว่าฐานะการเงินของตนเองตอนนี้อยู่ในขั้นไหนและพร้อม
ที่จะออกเดินทางไปสู่เป้าหมายแล้วหรือยังเช่นถ้าท่านยังมีหนี้สิน
อยู่ก็อาจต้องจัดการกับหนี้สินเหล่านั้นให้เรียบร้อยก่อนพอมีเงิน
เหลือจึงจะสามารถออกเดินทางตามความฝันได้ซึ่งอาจต้องใช้
เวลานานกว่าคนที่เขาพอมีพอใช้หรือมีเงินเก็บเป็นทุนเดิมอยู่แล้ว
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  2. ก�าหนดเป้าหมาย
  ขั้นตอนต่อมา คือ การก�าหนดเป้าหมายในแต่ละ 

ช่วงชีวติให้ชัดเจน อาจเริม่จากคดิว่า... ท่านอยากได้ อยากม ีหรอือยาก 
ท�าอะไร โดยเรียงล�าดับความส�าคัญของเป้าหมายตามหลัก "Needs  
มาก่อน Wants ทีหลัง" สิ่งส�าคัญที่ขาดไม่ได้เลยก็คือ ต้องประมาณ 
จ�านวนเงินที่ต้องการ และก�าหนดระยะเวลาที่จะบรรลุเป้าหมาย  
รวมถึงวิธีการท่ีจะท�าให้บรรลุเป้าหมาย เพื่อที่ท่านจะได้ไม่ไขว้เขว 
หลุดออกนอกเส้นทาง ตัวอย่างดังนี้

ตำรำงที่ 1 ตวัอย่างตารางการก�าหนดเป้าหมายทางการเงินและการจดั 
 ล�าดับความส�าคัญของเป้าหมาย

ที่มา:  ตลาดหลกัทรพัย์แห่งประเทศไทย. [Online] Available at: http://www. 

 set.or.th/ education/th/start/start.html

สรรสาระองค์กรสุขภาวะองค์กรการเงินดี





 กําหนดเป้าหมาย
ขั้นตอนต่อมาคือการกําหนดเป้าหมายในแต่ละช่วงชีวิตให้ชัดเจน
อาจเร่ิมจากคิดว่าท่านอยากได้อยากมีหรืออยากทําอะไรโดย
เรียงลําดับความสําคัญของเป้าหมายตามหลัก มาก่อน
ทีหลังสิ่งสําคัญที่ขาดไม่ได้เลยก็คือต้องประมาณจํานวน
เงินที่ต้องการและกําหนดระยะเวลาท่ีจะบรรลุเป้าหมายรวมถึง
วิธีการท่ีจะทําให้บรรลุเป้าหมายเพื่อที่ท่านจะได้ไม่ไขว้เขวหลุด
ออกนอกเส้นทางตัวอย่างดังนี้

ตารางท่ีตัวอย่างตารางการกําหนดเป้าหมายทางการเงินและ
การจัดลําดับความสําคัญของเป้าหมาย

ราย
แผนการ เป้าหมาย

จํานวน
เงินท่ี

ต้องการ

กําหนดเวลาแล้ว
เสร็จ สิ่งท่ีต้องทํา ลําดับความสําคัญ

ปลดหน้ีบัตร
เครดิต

    
บาท

ปี ออมเงินเดือนละ
บาท

ระยะสั้น

ท่องเทีย่ว
ต่างประเทศ

   
บาท

ปี ออมเงินเดือนละ
บาท




แต่งงาน    
บาท

ปี ออมเงินเดือนละ
บาท



เรียนต่อ
ปริญญาโท

   
บาท

ปี ออมเงินเดือนละ
บาท



เงินดาวน์บ้าน    
บาท

ปี ออมเงินเดือนละ
บาท




ระยะ
กลาง

เงินดาวน์
รถยนต์

   
บาท

ปี ออมเงินเดือนละ
บาท



ระยะยาว เงินออมเพือ่
เกษียณ


บาท

ปี ออมเงินเดือนละ
บาท
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 กําหนดเป้าหมาย
ขั้นตอนต่อมาคือการกําหนดเป้าหมายในแต่ละช่วงชีวิตให้ชัดเจน
อาจเร่ิมจากคิดว่าท่านอยากได้อยากมีหรืออยากทําอะไรโดย
เรียงลําดับความสําคัญของเป้าหมายตามหลัก มาก่อน
ทีหลังสิ่งสําคัญที่ขาดไม่ได้เลยก็คือต้องประมาณจํานวน
เงินที่ต้องการและกําหนดระยะเวลาท่ีจะบรรลุเป้าหมายรวมถึง
วิธีการท่ีจะทําให้บรรลุเป้าหมายเพื่อที่ท่านจะได้ไม่ไขว้เขวหลุด
ออกนอกเส้นทางตัวอย่างดังนี้

ตารางท่ีตัวอย่างตารางการกําหนดเป้าหมายทางการเงินและ
การจัดลําดับความสําคัญของเป้าหมาย

ราย
แผนการ เป้าหมาย

จํานวน
เงินท่ี

ต้องการ

กําหนดเวลาแล้ว
เสร็จ สิ่งท่ีต้องทํา ลําดับความสําคัญ

ปลดหน้ีบัตร
เครดิต

    
บาท

ปี ออมเงินเดือนละ
บาท

ระยะสั้น

ท่องเทีย่ว
ต่างประเทศ

   
บาท

ปี ออมเงินเดือนละ
บาท




แต่งงาน    
บาท

ปี ออมเงินเดือนละ
บาท



เรียนต่อ
ปริญญาโท

   
บาท

ปี ออมเงินเดือนละ
บาท



เงินดาวน์บ้าน    
บาท

ปี ออมเงินเดือนละ
บาท




ระยะ
กลาง

เงินดาวน์
รถยนต์

   
บาท

ปี ออมเงินเดือนละ
บาท



ระยะยาว เงินออมเพือ่
เกษียณ


บาท

ปี ออมเงินเดือนละ
บาท
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 กําหนดเป้าหมาย
ขั้นตอนต่อมาคือการกําหนดเป้าหมายในแต่ละช่วงชีวิตให้ชัดเจน
อาจเร่ิมจากคิดว่าท่านอยากได้อยากมีหรืออยากทําอะไรโดย
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เงินที่ต้องการและกําหนดระยะเวลาท่ีจะบรรลุเป้าหมายรวมถึง
วิธีการท่ีจะทําให้บรรลุเป้าหมายเพื่อที่ท่านจะได้ไม่ไขว้เขวหลุด
ออกนอกเส้นทางตัวอย่างดังนี้

ตารางท่ีตัวอย่างตารางการกําหนดเป้าหมายทางการเงินและ
การจัดลําดับความสําคัญของเป้าหมาย
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  3. สร้างแผนการเงิน
  เส้นทางสู่ความมั่งคั่ง ร�่ารวย จะเกิดขึ้นไม่ได้เลย หาก

ท่านยงัใช้ชวีติแบบเลือ่นลอยไปวนั ๆ  ปล่อยปละละเลย ขาด "แผนการเงนิ" 
ที่จะช่วยเป็นสะพานสานทุกฝันของท่านให้เป็นจริงได้ เพราะแผนการ
เงินจะเป็นตัวก�าหนดทิศทางให้ท่านก้าวไปถึงเป้าหมายอย่างท่ีท่าน
ต้องการ ยิง่เร่ิมต้นวางแผนทางการเงนิเรว็เท่าไหร่ และตามติดด้วยความ
มีวินัย ความสม�่าเสมอ ท่านก็จะเข้าใกล้ความมั่งคั่ง ร�่ารวยเข้าไปทุกที

  แผนการเงนิท่ีท่านควรสร้างจะประกอบด้วย การวางแผน 
เพื่อสร้างความมั่งคั่ง การวางแผนเพื่อปกป้องความมั่นคั่ง การวางแผน
เพื่อเพิ่มพูนความมั่งคั่ง และสุดท้ายคือการวางแผนเพื่อส่งมอบความ
มั่งคั่ง ทั้ง 4 ขั้นตอนของการวางแผนทางการเงินจะน�าท่านไปสู่ความ
มั่งคั่งและอิสรภาพทางการเงิน ดังรายละเอียดต่อไปนี้

  ขัน้ตอนที ่1 สร้างความมัง่คัง่ (Wealth Creation) การ
สร้างความมั่งคั่งเป็นด่านแรกท่ีจะต้องฝ่าฟันไปให้ได้ หากต้องการมี
อิสรภาพทางการเงินตามท่ีใฝ่ฝันไว้ ซึ่งบุคคลท่ีจะสร้างความมั่งคั่งได้
ต้อง รู้หา รู้เก็บ รู้ใช้ และรู้ขยายดอกผล อย่างสม�่าเสมอจนกลายเป็น
นิสัยสร้างความมั่งคั่งให้ตนเองด้วยการ “วางแผนการใช้จ่ายเงิน” 
“วางแผนหนีสิ้น” เพือ่ให้มเีงนิออมและท�าการ “วางแผนการออมเงนิ” 
ต่อไป พยายามคดิเสมอว่า “ทุก ๆ  1 บำททีป่ระหยดัได้ในวนันี ้เหมอืน
ท่ำนมเีงนิออมเพิม่ขึน้อกี 1 บำททีส่ำมำรถต่อยอดเพิม่พนูควำมมัง่คัง่
ในอนำคต”

  ข้ันตอนท่ี 2 ปกป้องความมัง่คัง่ (Wealth Protection)
โดยเลอืกวธิใีนการจดัการความเสีย่งต่าง ๆ  ด้วยการ “วางแผนประกนั” 
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และ “วางแผนเกษียณ” ตั้งแต่วันนี้เพื่อเป็นอีกตัวช่วยที่จะท�าให้ท่านมี
เงินพอใช้อย่างสุขสบายในช่วงบั้นปลายของชีวิต

  ขัน้ตอนที ่3 เพิม่พนูความมัง่คัง่ (Wealth Accumulation) 
“การวางแผนการลงทุน” เป็นทางเลือกที่ดีในยุคท่ีอัตราเงินเฟ้อแซง
อัตราดอกเบี้ยเงินฝาก นอกจากนี้ยังต้องใส่ในเรื่องภาษี เพราะการ 
“วางแผนภาษ”ี ช่วยลดภาระภาษขีองท่านให้น้อยลง เมือ่เสยีภาษีน้อย
ลงก็จะมีเงินออมและลงทุนเพื่อเพิ่มพูนความมั่งคั่งให้มากยิ่งขึ้น

  ขัน้ตอนที ่4 ส่งมอบความมัง่คัง่ (Wealth Distribution) 
หลังจากที่สร้างและสะสมความมั่งคั่งของตนเองมาระดับหนึ่ง ก็ต้อง
ทบทวนว่าตอนนี้มีทรัพย์สินอะไรบ้าง แต่ละอย่างมีมูลค่าเท่าไหร่ หรือ
หากวนัน้ีเป็นอะไรไปทายาทจะได้รบัมรดกอย่างทีต้่องการยกให้หรอืไม่ 
“การส่งมอบความมัง่คัง่” เป็นอกีขัน้ตอนทีม่คีวามส�าคัญไม่แพ้ขัน้ตอน 
อื่น ๆ ในการบริหารจัดการความมั่งคั่ง เพราะจะช่วยให้สิ่งที่สั่งสมและ
เก็บรักษามาตลอดชีวิตถูกจัดสรร หรือแบ่งปันให้ผู ้อื่นตามที่ท่าน
ต้องการ เช่น การบริจาคให้มูลนิธิ องค์กรสาธารณกุศล ผู้ที่มีน้อยหรือ
ด้อยโอกาสกว่า เป็นต้น โดยหัวใจของการส่งมอบความมั่งคั่ง คือ  
“การวางแผนมรดก” ซึ่งจะช่วยส่งผ่านความมั่งคั่งร�่ารวยจากรุ่นสู่รุ่น 
และยงัช่วยเสรมิสร้างความมัน่ใจได้ว่าทรพัย์สมบตัท้ัิงหมดจะถกูสืบทอด
ไปตามเจตนารมณ์ของท่าน
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แผนภำพที่ 8  หลักการและแนวทางการวางแผนการเงินส่วนบุคคล
ที่มา:  ประยุกต์จาก ตลาดหลักทรัพย์แห่งประเทศไทย. [Online]  

 Available at: http://www.set.or.th/ education/ th/start/ 

 start.html

  4.  ปฏิบัติตามแผนอย่างมีวินัย
  แผนการเงนิทีจ่ดัท�าไว้คงไม่มปีระโยชน์ หากไม่ได้ลงมอื

ปฏิบัติ หรือมีความล่าช้าในทางปฏิบัติ ยิ่งปล่อยเวลาผ่านไปนานเท่าไร 
การบรรลุเป้าหมายที่วางไว้ก็จะยิ่งล่าช้าออกไป และอาจส่งผลกระทบ
ต่อเป้าหมายหรือแผนการเงินอื่น ๆ ด้วย

  กุญแจส�าคัญที่จะท�าให้ประสบความส�าเร็จในการ
วางแผนทางการเงิน คือ ต้องมีความตั้งใจจริงและมีวินัยในตนเองเมื่อ
ลงมือ ปฏิบัติ ไม่ผัดวันประกันพรุ่ง ถ้าท่านมีวินัยการออมการลงทุน 
แล้วล่ะก็รับรองได้เลยว่า... เป้าหมายของท่านอยู่ไม่ไกลเกินเอื้อม  
อย่างแน่นอน

 

     ณภัทรประภาสุชาติ







ม่ังค่ังร่ํารวยจากรุ่นสู่รุ่นและยังช่วยเสริมสร้างความมั่นใจได้ว่า
ทรัพย์สมบัติทั้งหมดจะถูกสืบทอดไปตามเจตนารมณ์ของท่าน


















แผนภาพที่หลักการและแนวทางการวางแผนการเงินส่วน

บุคคล
ที่มาประยุกต์จากตลาดหลักทรัพย์แห่งประเทศไทย



ปฏิบัติตามแผนอย่างมีวินัย
แผนการเงินที่จัดทําไว้คงไม่มีประโยชน์หากไม่ได้ลงมือปฏิบัติหรือ
มีความล่าช้าในทางปฏิบัติยิ่งปล่อยเวลาผ่านไปนานเท่าไรการ
บรรลุเป้าหมายที่วางไว้ก็จะย่ิงล่าช้าออกไปและอาจส่งผลกระทบ
ต่อเป้าหมายหรือแผนการเงินอื่นๆด้วย
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แผนภำพที่ 9  เส้นทางการวางแผนทางการเงิน
ที่มา:  ตลาดหลักทรัพย์แห่งประเทศไทย. [Online] Available at:  

 http://www.set.or.th/ education/th/start/start.html

  5. ทบทวนและปรบัปรงุแผนอยูเ่สมอในระหว่างปฏบิตัิ
ตามขั้นตอนเพื่อไปสู่เป้าหมายนั้น เพื่อให้แน่ใจว่าแผนการเงินของท่าน
ไปได้สวย ท่านต้องทบทวนและปรับปรุงแผนการเงินอย่างสม�่าเสมอ 
อาจทุก 6 เดือน หรือ 1 ปี เพื่อติดตามดูว่า ท่านสามารถเก็บออมเงิน
ได้ตามเป้าหมายหรอืไม่ การลงทุนให้ผลตอบแทนตามทีต้่องการหรอืไม่ 
และมีปัญหาหรืออุปสรรคเกิดขึ้นจากแผนการเงินหรือไม่ ดังนั้นในการ

                      ณภทัร  ประภาสชุาต ิ
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แผนภาพที่ 9 เส้นทางการวางแผนทางการเงิน 

ที่มา: ตลาดหลักทรัพย์แห่งประเทศไทย.[Online] Available at:  
http://www.set.or.th/ education/th/start/start.html 

5. ทบทวนและปรับปรุงแผนอยู่
เสมอในระหว่างปฏิบัติตามข้ันตอนเพื่อไปสู่เป้าหมายนั้น เพื่อให้
แน่ใจว่าแผนการเงินของท่านไปได้สวย ท่านต้องทบทวนและ
ปรับปรุงแผนการเงินอย่างสมํ่าเสมอ อาจทุก 6 เดือน หรือ 1 ปี 

มีวินัย

 มเีงนิ 120,000 
บาท เพือ่ไปเทีย่ว
ต่างประเทศในอีก 1 ปี
ข้างหน้า

 ปลดหนีบ้ตัร
เครดติ 24,000 บาท 
ภายใน 1 ปี 

มเีงนิ 600,000 
บาทสําหรับ
แต่งงาน ในอีก 5 
ปีข้างหน้า 

บรรลุเป้าหมาย 
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วางแผนการเงินจึงจ�าเป็นที่จะต้องมีการทบทวนและปรับปรุงอยู่เสมอ
  หากผลท่ีได้ไม่เป็นไปตามแผน ก็อาจถึงเวลาที่ต้องรื้อ

และปรับเปลี่ยนแผนกันใหม่ รวมถึงทบทวนตนเองว่า... เมื่อระยะเวลา
เปลี่ยนไป เป้าหมายของท่านยังเหมือนเดิมหรือไม่ ท่านรับความเสี่ยง
ได้มากขึน้หรอืน้อยลง และควรจะจดัสรรเงนิลงทุนใหม่แล้วหรอืยงั เพือ่
ให้การเดินทางไปยังเป้าหมายต่าง ๆ ของท่านใกล้เคียงความเป็นจริง
มากที่สุด

 

แผนภำพที่ 10  การทบทวนและปรับปรุงแผน
ที่มา:  ตลาดหลักทรัพย์แห่งประเทศไทย. [Online] Available at:  

 http://www.set.or.th/ education/th/start/start.html

สรรสาระองค์กรสุขภาวะองค์กรการเงินดี

















แผนภาพที่การทบทวนและปรับปรุงแผน

ที่มาตลาดหลักทรัพย์แห่งประเทศไทย



จากแนวทางการสร้างสุขทางการเงินส่วนบุคคลดังกล่าว

หลายองค์กรจัดกิจกรรมโครงการเพื่อส่งเสริมสนับสนุนให้สมาชิก
ในองค์กรของตนเองมีความสุขทางการเงินเพิ่มมากข้ึนโดยแนวทาง
การดําเนินงานอาจนําแนวคิดด้านการจัดการทางการเงินส่วนบุคคล
มาปรับประยุกต์ใช้ในบางส่วนเช่นปลอดหนี้ใน

เก็บออมเงินได้ตามเป้าหมายหรือไม่
การลงทุนให้ผลตอบแทนตามท่ีต้องการหรือไม่
มีปัญหาหรืออุปสรรคเกิดข้ึนจากแผนการเงินหรือไม่

ทุก
เดือน
หรือ
ป

ปรับปรุงวิธีการ แนวทางการปฏิบัติเพื่อให้บรรลุตาม
แผนการเงินที่กําหนดไว้
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  จากแนวทางการสร้างสุขทางการเงินส่วนบุคคล 
ดังกล่าว หลายองค์กรจัดกิจกรรม/โครงการเพื่อส่งเสริม สนับสนุนให้
สมาชิกในองค์กรของตนเองมีความสุขทางการเงินเพิ่มมากขึ้น โดย
แนวทางการด�าเนินงานอาจน�าแนวคิดด้านการจัดการทางการเงิน 
ส่วนบคุคลมาปรบัประยกุต์ใช้ในบางส่วน เช่น Happy Money ปลอดหน้ี 
ในโครงการส่วนพสัดนุ่าอยู ่น่าท�างาน (Healthy Workplace @ DPS.) 
ของส่วนพัสดุ มหาวิทยาลัยวลัยลักษณ์ที่มีวัตถุประสงค์เพื่อส่งเสริมให้
พนกังานเกบ็เงนิไว้ใช้ยามฉกุเฉนิ มุง่เน้นให้พนกังานออมเงินเป็นประจ�า
ทุกเดือน โดยโครงการประสานกับธนาคารเข้ามาให้บริการ ณ สถานที่
ท�างาน ([Online] Available at: http://masterorg .wu.ac.th/
source/content.php? menu_I d=49& menuid= 13& paths 
=happydps) 

  บริษัท เอ็นโอเค พรีซิชั่น คอมโพเนนท์ (ประเทศไทย) 
จ�ากัด (องค์กรแห่งความสุข, มปท.) ด�าเนินการสร้างสุขในมิติ Happy 
Money บริษัทจัดตลาดนัดเปิดท้ายขายของให้พนักงานน�าของมาขาย 
เพ่ือส่งเสริมความรู้ความเข้าใจในการออมเงิน และการใช้เงินอย่าง 
พอเพียง รวมทั้งสนับสนุนทุนการศึกษาให้บุตรของพนักงานทุกระดับ

  บรษิทั ซพีแีรม จ�ากดั (กจิการอาหารพร้อมรบัประทาน) 
([Online] Available at: http://www.cpall.co.th/News-Center/
corporate-news) จัดกิจกรรมพัฒนาศักยภาพพนักงานในหัวข้อ 
“การบริหารเงิน Happy Money เพื่อชีวิตที่ดีกว่า” หนึ่งในโครงการ 
“ชีวีเปี่ยมสุข หรือ Happy Workplace”

  บริษัท ปริ๊นเซส ฟูดส์ จ�ากัด (Princess Food) 
([Online] Available at: http://www.princessfoods.co.th/)  
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จัดกิจกรรม Happy Money เพื่อส่งเสริมให้พนักงานรู้จักออมเงิน โดย
มีการจัดตั้งกลุ่มออมทรัพย์ PCF สนับสนุนให้พนักงานเห็นความส�าคัญ
ของการออมเพื่ออนาคต และมอบรางวัลให้กับพนักงานท่ีมีการออม
อย่างต่อเนื่อง รวมถึงการช่วยเหลือพนักงานที่มีปัญหาด้านการเงิน
สามารถกู้ยืมเงินในอัตราดอกเบี้ยถูก รวมถึงให้บริการจ�าหน่ายสินค้า
อุปโภค บริโภคราคาถูกในร้าน Princess Shop ตลอดจนเข้าร่วม
โครงการการวางแผนการเงินอย่างชาญฉลาด ร่วมกับตลาดหลักทรัพย์
แห่งประเทศไทย จัดให้มีการฝึกอบรม Trainer ให้เป็นผู้ให้ค�าปรึกษา
ด้านการเงินให้กับเพื่อนพนักงานและมีท่ีปรึกษาเข้ามาให้ค�าปรึกษา 
เพื่อบริหารการเงินให้กับพนักงาน

  บรษิทั ผึง้น้อย เบเกอรี ่จ�ากดั (เบญจวรรณ บญุใจเพ็ญ, 
2555: 30) เป็นอีกหนึ่งองค์กรที่เข้าร่วมพัฒนาองค์กรแห่งความสุข 
ด�าเนนิโครงการรณรงค์ให้พนกังานใช้จ่ายอย่างประหยดั มนี�า้ดืม่ส�าหรบั
พนักงานและอนุญาตให้น�าน�้าดื่มกลับบ้านได้ การให้ทุนการศึกษากับ
บุตร-ธิดาของพนักงาน จัดท�ากองทุนผึ้งน้อยเพื่อการออมและกู้ยืม
ดอกเบี้ยต�่า กองทุนกู้ยืมฉุกเฉินไม่มีดอกเบี้ย และจัดตั้งกองทุนส�ารอง
เลี้ยงชีพเพื่อสร้างหลักประกันในอนาคตให้กับพนักงาน ส่ิงเหล่านี ้
คือตัวอย่างกิจกรรมเพื่อพัฒนา Happy Money ของผึ้งน้อยเบเกอรี่

  หรือ บริษัท ยูเนี่ยน ซายน์ จ�ากัด (เบญจวรรณ บุญใจ
เพ็ญ, 2555: 64) จัดท�าโครงการรณรงค์การออม ใช้ 3 ออม 1 เป็น
กิจกรรมรณรงค์ให้พนักงานออมเงินทุกเดือน โดยยึดหลักเศรษฐกิจ 
พอเพียงในการใช้จ่าย มีสวัสดิการเงินกู้ดอกเบ้ียต�่าเพื่อใช้จ่ายกรณี
จ�าเป็น เป็นต้น
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  จะเห็นได้ว่ากิจกรรม/ โครงการส่วนใหญ่ของ Happy 
Money มักเป็นโครงการในลักษณะกิจกรรมส่งเสริมตามหลัก 4 รู ้
ด้านการเงิน (รู้หา รู้เก็บ รู้ใช้ รู้ขยายผล) (ตัวอย่าง กิจกรรมขององค์กร
ต่าง ๆ  เช่น กิจกรรมพัฒนาศักยภาพพนักงานในหัวข้อ“การบริหารเงิน 
Happy Money เพื่อชีวิตที่ดีกว่า”) การอบรมให้ความรู้ “การจัดการ
ปัญหาหนีส้นิของพนกังานในองค์กร” (ตวัอย่าง โครงการอสีานโซไซต้ี... 
ให้ความรู้ด้านการวางแผนการเงินส่วนบุคคล การวางเป้าหมายต่าง ๆ 
ของการออม การจดบัญชีรับ-จ่าย บริหารหนี้สิน แก่พนักงานระดับ
บริหาร/ ฝ่ายทรัพยากรมนุษย์) การให้ความรู้ด้านการจัดการการเงิน
ส่วนบุคคลให้กับพนักงาน (ตัวอย่างโครงการของตลาดหลักทรัพย์ 
แห่งประเทศไทย) ประสานงานกบัสถาบนัการเงนิอบรมให้ความรูพ้ืน้ฐาน 
ในการจัดการการเงินส่วนบุคคล มีคู่มือการจัดการการเงินที่ใช้ง่าย  
มีระบบพี่เลี้ยงในการติดตามให้ค�าแนะน�า มีการติดตามประเมินผล 
การด�าเนินงาน

  จากการทบทวนองค์ความรูด้งักล่าวข้างต้น น�ามาสรปุ
เป็นกรอบคิดการสร้างสุขทางด้านการเงินในองค์กรได้ดังนี้
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แผนภำพที่ 11  กรอบคิดเบื้องต้นส�าหรับการสร้างสุขทางการเงิน 
 ในองค์กร

สรรสาระองค์กรสุขภาวะองค์กรการเงินดี








เชิงรุก เชิงรับ
 เพ่ิมพูนความรู้ ลดรายจ่าย

 เพ่ิมพูนรายได้

 สร้างความม่ันคง
ด้านการเงินลงทุน

ลดภาระและปลดหนี้

เช่นเงินกู้ดอกเบี้ยต่ํา











แผนภาพที่กรอบคิดเบ้ืองต้นสําหรับการสร้างสุขทางการเงิน
ในองค์กร







ติดตามผล

ปรับปรุงติดตามผล

สุขภาพการเงินดีมีเงินรูจักเก็บรูจักใชเปนหนี้ใหพอดี
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ส่วนที่ 2
กรณีตัวอย่าง : องค์กรการเงินดี

(Happy Money)
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ในการน�าเสนอครั้งนี้เป็นการถอดบทเรียนที่มีกรอบประเด็น
ค�าถามเบื้องต้นที่ผู้เขียนน�ามาเป็นแนวทางในการถอดบทเรียน โดยจะ
ใช้กรอบคดิของทฤษฎเีชงิระบบมาเป็นแนวทางเบ้ืองต้นในการพจิารณา 
ดงันี ้ 1) บรบิท จะพจิารณาในประเด็นต่อไปน้ี ข้อมลูพืน้ฐานขององค์กร 
การด�าเนินงาน Happy Workplace (ที่มา ลักษณะการด�าเนินงานโดย
ย่อของการสร้างสุขในองค์กร นโยบายองค์กรเกี่ยวกับการสร้างสุขใน
องค์กร) และสุดท้าย Happy Money ของแต่ละองค์กรนั้นมีความเป็น
มาอย่างไร 2) ทรัพยากร จะพิจารณาเกี่ยวกับฐานคิดในการออกแบบ
กิจกรรม เป้าหมาย/วัตถุประสงค์ของ Happy Money องค์ความรู ้
ที่ส�าคัญที่ถูกน�ามาใช้ในการด�าเนินงาน (การใช้เครื่องมือสนับสนุน  
Happy Money ของ สสส. เครื่องมืออ่ืน ๆ) บุคคล (โครงสร้างการ
ท�างาน) งบประมาณ (ที่มา/ สัดส่วน) และภาคีพันธมิตร เครือข่ายที่มี
ส่วนเกี่ยวข้องกับการด�าเนินงาน 3) กระบวนการ จะพิจารณาเกี่ยวกับ 
การวิเคราะห์ความจ�าเป็น ความต้องการของบุคลากร รูปแบบของ
กิจกรรม และขั้นตอนการด�าเนินงาน Happy Money รวมถึงตัวอย่าง
กิจกรรม 4) ผลลัพธ์ (การเปลี่ยนแปลงที่เกิดขึ้น) ในแต่ละระดับ 
เป็นอย่างไร ทั้งระดับบุคคล ระดับหน่วยงานและระดับองค์กร 5) ใน
การด�าเนินงาน Happy Money ขององค์กรนั้นส่งผลกระทบต่อชุมชน
รอบข้างหรือสังคมหรือไม่อย่างไร นอกจากพิจารณาองค์ประกอบ 
ดังกล่าวข้างต้นแล้ว การถอดบทเรียนในครั้งนี้จะพิจารณาด้วยว่าอะไร
คือเงื่อนไขความส�าเร็จของการขับเคลื่อน Happy Money ขององค์กร
ท้ังเงือ่นไขทีเ่กดิขึน้ภายในองค์กรและภายนอกองค์กร ในขณะเดียวกนั
แต่ละองค์กรมีประเด็นท้าทายท่ีควรพิจารณาเพิ่มเติมหรือไม่อย่างไร  
ทั้งภายในองค์กรและภายนอกองค์กร 
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ส�าหรับกรณีตัวอย่างทั้ง 4 องค์กรที่ผู้เขียนคัดสรรมาเพ่ือน�า
เสนอในบทความครั้งนี้นั้น ในเบื้องต้นผู้เขียนพิจารณาจากภาพรวม 
ขององค์กรว่ามีการด�าเนินกิจกรรมสร้างสุขในองค์กรหรือไม่ องค์กร 
มีการด�าเนินกิจกรรมสร้างสุขทางด้านการเงินอย่างต่อเนื่องจนเกิด
ผลลัพธ์บางประการขึ้น และพยายามคัดสรรองค์กรให้หลากหลาย 
ทั้งด้านขนาดและรูปแบบของกิจการ เพื่อเป็นประโยชน์ส�าหรับองค์กร
ที่สนใจน�ามาพิจารณาประยุกต์ใช้ให้เหมาะสมกับองค์กรของตนเอง 
ต่อไป ในแต่ละองค์กรท่ีจะน�าเสนอต่อไปน้ี ผูเ้ขียนจะน�าท่านท�าความรูจ้กั 
กบัแต่ละองค์กรโดยมรีายละเอยีดตามกรอบแนวค�าถามข้างต้น ดงัต่อไปนี้



å å å å å å å å å å å å å å å å å å å
å å å å å å å å å å å å å å å å å å å
å å å å å å å å å å å å å å å å å å å

34 	 สรรสาระองค์กรสุขภาวะแนวคิดและกรณีตัวอย่าง	:	องค์กรการเงินดี

คณะแพทยศำสตร์

 ศิริรำชพยำบำล

โรงพยาบาลศิริราช ถนนพรานนก เขตบางกอกน้อย กรุงเทพมหานคร 
http://www.si.mahidol.ac.th/th/ 

สรรสาระองค์กรสุขภาวะองค์กรการเงินดี













คณะแพทยศาสตร์
ศิริราชพยาบาล

โรงพยาบาลศิริราชถนนพรานนกเขตบางกอกน้อย
กรุงเทพมหานคร
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“...ขอให้ถือผลประโยชน์ส่วนตนเป็นที่สอง  
ประโยชน์ของเพื่อนมนุษย์เป็นกิจที่หนึ่ง   
ลาภ ทรัพย์ และเกียรติยศ จะตกแก่ท่านเอง  
ถ้าท่านทรงธรรมะแห่งอาชีพไว้ให้บริสุทธิ์...”

พระราชด�ารัส ในสมเด็จพระมหิตลาธิเบศร อดุลยเดชวิกรม 
พระบรมราชชนก

รู้จักองค์กร

คณะแพทยศาสตร์ศิริราชพยาบาลเป็นโรงพยาบาลและ
โรงเรียนแพทย์แห่งแรกที่ใหญ่และเก่าแก่ที่สุดของประเทศไทย ได้รับ
พระมหากรุณาธิคุณจากพระบาทสมเด็จพระจุลจอมเกล้าเจ้าอยู่หัว
สถาปนาขึ้นเมื่อวันที่ 26 เมษายน พ.ศ. 2431 พระราชทานนามว่า  
“โรงศิริราชพยาบาล” ต่อมาได้โปรดเกล้าให้จัดต้ังโรงเรียนแพทย ์
แห่งแรกของไทย “โรงเรียนศิริราชแพทยากร” และเริ่มเปิดสอนตั้งแต่
วันที่ 5 กันยายน พ.ศ. 2433 นักศึกษาแพทย์รุ่นแรกได้ส�าเร็จการศึกษา

องค์กรที่	1	เพิ่มพูนความรู้	
สร้างความมั่นคงทางการเงิน...

คณะแพทยศาสตร์	ศิริราชพยาบาล;	
อิสระภาพทางการเงิน
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และได้รบัประกาศนยีบัตรแพทย์ พ.ศ. 2436 และต่อมาเมือ่ พ.ศ. 2443 
โรงเรยีนแพทย์นีไ้ด้รบัพระราชทานนามจากรชักาลท่ี 5 ว่า “ราชแพทยาลยั” 
จากโรงเรียนแพทย์ ต่อมาได้พัฒนาขึน้เป็นคณะแพทยศาสตร์ จดัการเรยีน 
การสอนระดับปริญญาตรีแห่งแรกในประเทศไทย จากนั้นได้จัดตั้ง 
“มหาวิทยาลัยแพทยศาสตร์” 

ใน พ.ศ. 2485 ครั้นถึง พ.ศ. 2512 ได้สถาปนามหาวิทยาลัย
มหิดล เปลี่ยนนามจากคณะแพทยศาสตร์และศิริราชพยาบาลเป็น 
คณะแพทยศาสตร์ศริริาชพยาบาล ด้วยพระมหากรณุาธคิณุของสมเดจ็
พระมหิตลาธิเบศร อดุลยเดชวิกรม พระบรมราชชนก ได้ทรงพัฒนา 
ยกระดับมาตรฐานทางวิชาการแพทย์ และคณะแพทยศาสตร์ศิริราช
พยาบาลเข้าสู่มาตรฐานสากล 

ปรัชญำขององค์กร: ความส�าเร็จที่แท้จริงอยู่ท่ีการน�าความรู้
ไปประยุกต์ใช้เพื่อประโยชน์สุขแก่มวลมนุษยชาติ

ปณิธำน: คณะแพทยศาสตร์ศริริาชพยาบาลมีปณธิานทีจ่ะผลิต
บัณฑิต ให้บริการทางการแพทย์และสาธารณสุข และค้นคว้าวิจัย  
เพ่ือสร้างและพัฒนาองค์ความรู้และวิทยาการอย่างต่อเนื่อง โดยยึด
ประโยชน์สุขของประชาชนทุกระดับเป็นจุดมุ่งหมายสูงสุด 

     ณภัทรประภาสุชาติ







องค์กรท่ีเพิ่มพูนความรู้สร้างความม่ันคงทางการเงิน
คณะแพทยศาสตร์ศิริราชพยาบาลอิสรภาพทางการเงิน


ขอให้ถือผลประโยชน์ส่วนตนเป็นกิจที่สอง

ประโยชน์ของเพื่อนมนุษย์เป็นกิจที่หนึ่ง
ลาภทรัพย์และเกียรติยศจะตกมาแก่ท่านเอง

ถ้าท่านทรงธรรมะแห่งอาชีพไว้ให้บริสุทธิ์
คําสอนในสมเด็จพระมหิตลาธิเบศรอดุลยเดชวิกรม

พระบรมราชชนก
รู้จักองค์กร

คณะแพทยศาสตร์ศิริราชพยาบาลเป็นโรงพยาบาลและ
โรงเรียนแพทย์แห่งแรกท่ีใหญ่และเก่าแก่ที่สุดของประเทศไทย
ได้รับพระมหากรุณาธิคุณจากพระบาทสมเด็จพระจุลจอมเกล้า
เจ้ าอยู่ หั วสถาปนาขึ้ น เ ม่ือวันที่  เมษายน พ ศ  
พระราชทานนามว่าโรงศิริราชพยาบาล ต่อมาได้โปรดเกล้าให้

จัดตั้งโรงเรียนแพทย์แห่งแรกของ
ไทยโรงเรียนศิริราชแพทยากร
และเร่ิมเปิดสอนตั้ งแต่วันที่
กันยายนนักศึกษาแพทย์
รุ่นแรกได้สําเร็จการศึกษาและ
ได้รับประกาศนียบัตรแพทย์พศ

และต่อมาเ ม่ือ พ ศ   โรง เรียนแพทย์นี้ ได้ รับ
พระราชทานนามจากรัชกาลที่ว่าราชแพทยาลัย จาก
โรงเรียนแพทย์ต่อมาได้พัฒนาขึ้นเป็นคณะแพทยศาสตร์จัดการ
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วัฒนธรรมองค์กร : คณะแพทยศาสตร์ ศิริราชพยาบาล เป็น
องค์กรหนึง่ทีม่มีวีฒันธรรมองค์กรทีชั่ดเจน เป็นแนวทางปฏบัิติทีย่ดึถอื
ปฏิบัติเพื่อให้เกิดความสุขในองค์กร “บอกถึงสิ่งที่เราเป็น และสิ่งที่เรา
ตั้งใจจะเป็น” โดยมีองค์ประกอบหลัก ดังนี้
S Seniority รักกันดุจพี่น้อง
I Integrity ซื่อสัตย์ ถูกต้อง เชื่อถือได้
R Responsibility รับผิดชอบ มีประสิทธิภาพ ตรงต่อเวลา
I Innovation คิดสร้างสรรค์
R Respect ให้เกียรติ เอาใจเขามาใส่ใจเรา
A Altruism ค�านึงถึงประโยชน์ของผู้อื่นและ
  ส่วนรวมเป็นที่ตั้ง
J Journey to  มุ่งมั่นพัฒนาสู่ความเป็นเลิศอย่างยั่งยืน
 excellence and 
 sustainability 

ภายใต้ปณธิานและวฒันธรรมองค์กรดงักล่าว กอปรกบัลกัษณะ
องค์กรทีใ่ห้บริการเกีย่วกบัสขุภาพ เกีย่วพนักบัความเป็น ความตายของ
ผู้คนมากมาย ท�างานตลอด 24 ชั่วโมง ผลัดเปลี่ยนหมุนเวียนกันไป  
ก่อให้เกิดความตึงเครียดแก่บุคลากรส่วนใหญ่เป็นอย่างมาก ซึ่งส่งผล
ต่อประสิทธิภาพขององค์กรไม่มากก็น้อย ดังน้ัน คณะแพทยศาสตร์ 

ก้าวเข้าสู่...กิจกรรมสร้างสุข
ในองค์กร
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ศิริราชพยาบาล จึงให้ความส�าคัญกับการสร้างความสุขในองค์กร 
ค่อนข้างมาก การจัดหมวดหมู่การสร้างสุขในองค์กรบางมิติอาจมีชื่อ 
ที่แตกต่างบ้างจากนิยามของ สสส. แต่ทั้งหมดเกิดขึ้นภายใต้แนวคิด
หลักคือ “การสร้างสุขในองค์กร” เช่นเดียวกัน การด�าเนินกิจกรรม 
ต่าง ๆ จะเกิดขึ้นภายใต้ค�าถามส�าคัญคือ “บุคลากรในองค์กรของเรา 
มีความสุขไหม”

การด�าเนินสร้างสุขในองค์กรส่วนใหญ่จะด�าเนินการภายใต้
ความรับผิดชอบของฝ ่ายทรัพยากรบุคคล มีการส�ารวจด ้วย
แบบสอบถามถึงสภาวะความสุขในมิติต่าง ๆ ของบุคลากรในองค์กร  
มีกิจกรรมการส�ารวจสภาวะความสุข (ภาพ) ของประชากรในศิริราช
อย่างสม�่าเสมอ โดยเฉพาะอย่างยิ่งสุขภาพร่างกาย (Happy Body)  
ในขณะเดียวกัน ความสุขในมิติอื่น ๆ ก็มิได้ถูกละเลย แม้ว่าจะมีความ
เข้มข้นและต่อเน่ืองแตกต่างกันก็ตาม เช่น Happy Life ความรู้สึก 
ร่วมเป็นเจ้าขององค์กร และ Happy Money ฯลฯ ทัง้หมดถกูด�าเนนิการ 
เพื่อให้ “บุคลากรอยู่กับองค์กร ให้นานและมีความสุขที่สุด” 

กระบวนการสร้างสขุในองค์กร มกัเริม่ต้นด้วยการส�ารวจสภาพ
ความสุขในแต่ละมิติโดยพิจารณาจากความพึงพอใจของพนักงานเป็น
หลัก ยกเว้นด้านสุขภาพร่างกายที่มีการตรวจสภาวะสุขภาพอย่าง
ชัดเจนเป็นรูปธรรม เป็นต้น จากข้อมูลท่ีได้รับผู้ที่เกี่ยวข้องจะน�าไป
ด�าเนินการออกแบบกิจกรรมต่อไป และในบางครั้งอาจมีการหาข้อมูล
เชิงลึกด้วยการท�า Focus Group เพิ่มเติม เพ่ือประโยชน์ในการ
ออกแบบกิจกรรมได้สอดคล้องกับความต้องการของพนกังานและตอบ
โจทย์ขององค์กรให้มากที่สุด
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ตลอดระยะเวลาที่ผ่านมา ชาวศิริราชส่วนใหญ่มีความรัก  
ความผูกพันต่อองค์กร ท�างานอยู่ด้วยความรู้สึกเป็นเจ้าขององค์กร 
(Sense of Belonging) ที่ถูกหล่อหลอมผ่านวัฒนธรรมองค์กร 
ที่ถ่ายทอดกันมาท้ังแบบเป็นทางการและไม่เป็นทางการตลอดมา 
นับตั้งแต่ก่อตั้งองค์กรขึ้นมา

Happy Money สู่อิสรภำพทำงกำรเงิน

Happy Money ถือว่าเป็นโครงการค่อนข้างใหม่ส�าหรบัองค์กร
ทีเ่ริม่ด�าเนนิการได้ไม่นานนกั เนือ่งจากหน่วยงานเป็นหน่วยงานราชการ 
แม้อัตราค่าตอบแทนจะแตกต่างจากหน่วยงานเอกชนในบางสาขา  
แต่บางสาขาก็อาจมีความแตกต่างไม่มากนัก ดังนั้น ประเด็นเรื่อง 
ค่าตอบแทนจึงไม่ใช่ประเด็นส�าคัญที่จะท�าให้บุคลากรของศิริราช 
คงอยูก่บัองค์กร แต่อาจเป็นประเดน็เรือ่งของการบริหารจัดการการเงิน
เป็นส่วนใหญ่

ด้วยองค์กรที่มีขนาดใหญ่ มีบุคลากรเกิน 10,000 คน 
และมหีลายระดบั ความแตกต่างทางด้านรายได้ของบคุลากรจงึเกดิขึน้ 
อย่างแน่นอน พบว่า มีการท�างานนอกเวลา (Overtime) ค่อนข้างมาก 
สาเหตุส่วนหนึ่งก็เพื่อให้มีรายได้เพิ่มมากข้ึน หรือการกู้เงิน การหา 
รายได้นอกระบบ ฯลฯ สะท้อนได้ว่า รายได้ที่บุคลากรบางส่วน 
ได้รับนั้นอาจไม่สอดคล้องกับค่าครองชีพในสังคมปัจจุบันมากนัก  
เพราะเม่ือไหร่ก็ตามที่บุคลากรมีความรู้สึกว่างานที่ตนเองท�านั้นได้รับ
ค่าตอบแทนท่ีไม่เพียงพอแล้ว อาจส่งผลต่อการคงอยู่ในองค์กรได้  
ในขณะเดียวกัน ค่าตอบแทนในระบบราชการนั้นอาจไม่สอดคล้องกับ
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ภาระงานอันหนักหน่วงที่บุคลากรต้องรับผิดชอบ ส่งผลต่อเนื่องถึง
คุณภาพของบคุลากรทีร่บัเข้ามาท�างานในองค์กรว่าอาจจะไม่ได้คนทีม่ี
คุณภาพที่ดีที่สุดของตลาด เพราะคนที่ดีที่สุดในตลาดแรงงานย่อมไม่
เลือกค่าตอบแทนที่ต�่า ซึ่งเป็นสภาวการณ์ของสังคมปัจจุบันท่ีคนส่วน
ใหญ่จะพิจารณาประเด็นค่าตอบแทนเทียบภาระงานเป็นอันดับต้น ๆ 
ในการตัดสินใจเลือกว่าจะท�างานในองค์กรต่อไปหรือไม่อย่างไร แต่
เนื่องจากระบบราชการไม่สามารถเพิ่มค่าตอบแทนได้อย่างรวดเร็ว จึง
เกดิมแีนวคดิว่า ท�าอย่างไรจงึจะท�าให้บุคลากรโดยเฉพาะอย่างยิง่ทีไ่ม่ใช่
สายวิชาการมีความสามารถที่จะบริหารรายได้ที่มีอยู่อย่างจ�ากัดนั้นได้
อย่างเหมาะสม เป็นทีม่าของโครงการ Happy Money ซ่ึงจะเป็นเคร่ือง
มือหนึ่งที่จะช่วยให้องค์กรสามารถรักษาบุคลากรคุณภาพให้อยู่กับ
องค์กรได้นานที่สุด 

ดังนั้นเป้าหมายส�าคัญของการท�ากิจกรรม Happy Money ก็
คือ “บุคลากรสามารถบริหารการเงินของตนเองได้อย่างเหมาะสม”

 

กระบวนกำรสร้ำง Happy Money SIRIRAJ

งานพนักงานสัมพันธ์และสื่อสาร ฝ่ายทรัพยากรบุคคล  
คณะแพทยศาสตร์ศิริราชพยาบาล มหาวิทยาลัยมหิดล เป็นกลุ่มงาน 
ท่ีรับผิดชอบในการด�าเนินโครงการ Happy Money เมื่อประมาณ 
ปี พ.ศ. 2555 ภายใต้นโยบายการสนับสนุนของผู้บริหารในสมัยนั้น  
แม้ปัจจุบันจะมีการปรับเปล่ียนผู้บริหารตามวาระ แต่การด�าเนินการ
โครงการดังกล่าวยังคงอยู่  
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เนือ่งด้วยคณะแพทย์ศาสตร์ ศริริาชพยาบาลเป็นองค์กรขนาด
ใหญ่ จึงเป็นเป้าหมายขององค์กรการเงนิต่าง ๆ  ทีจ่ะมาขายบริการหรือ
ผลิตภัณฑ์ทางการเงินให้กับบุคลากรของศิริราชพยาบาล ซึ่งหากไม่มี
การจัดการอย่างเป็นระบบอาจท�าให้บุคลากรได้รับข้อมูลข่าวสาร 
ไม่ครอบคลุมหรือเอนเอียงไปด้านใดด้านหนึ่งตามข้อมูลที่สถาบัน 
การเงินแต่ละแห่งจะเข้ามาให้ข้อมูลตามวาระตลอดปี จึงเกิดมีแนวคิด
ที่จะจัดโครงการ Happy Money ปีละ 1 ครั้ง ให้สถาบันการเงิน 
เข้ามาน�าเสนอผลิตภัณฑ์และบริการของตนเองได้และในระหว่างปี 
จะไม่อนุญาตให้มีการมาน�าเสนอข้อมูลดังกล่าวในองค์กร 

ภายใต้ฐานความเชื่อท่ีว่า บุคลากรของศิริราชยังไม่มีความรู้ 
ภูมิคุ ้มกันด้านการเงิน การบริหารจัดการด้านการเงินของตนเอง 
เพียงพอ รูปแบบของกิจกรรมจึงเป็นลักษณะของการให้ข้อมูล ความรู้
ที่จ�าเป็นต่อการบริหารจัดการด้านการเงินส่วนบุคคล ซึ่งรายละเอียด
ขององค์ความรูจ้ะถกูปรบัเปลีย่นให้แตกต่างกนัในแต่ละปีให้เหมาะสม
กับความต้องการของบุคลากร

กจิกรรม ประกอบด้วย การออกบธูประชาสัมพันธ์และแนะน�า
ผลิตภัณฑ์ด้านการเงินขององค์กรการเงินต่าง ๆ แพ็คเกจการออมเงิน 
และโปรโมช่ันพเิศษจากสถาบันการเงินชัน้น�าของประเทศ, เสวนาข้อมลู
เชิงลึก แนวโน้มเศรษฐกิจ ความรู้ด้านการเงิน การลงทุน โดยกูรู 
ผูเ้ชีย่วชาญ, เคลด็ลบัการสร้างวินัยทางการเงนิ และรูจ้กัโปรแกรมตรวจ
สอบสขุภาพทางการเงนิออนไลน์จาก Thailand Securities Institute 
(TSI) เป็นต้น
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ตัวอย่ำงกำรออกแบบกิจกรรม Happy Money SIRIRAJ
กิจกรรมวันแรก ช่วงเช้าจะเป็นกิจกรรมให้ความรู้ด้านการเงิน 

(เวทีกลาง) การเสวนาหัวข้อ “การด�าเนินชีวิตอย่างพอเพียง” โดย
วิทยากรผู้ที่ชาวศิริราชต่างทราบเป็นอย่างดีถึงการด�าเนินชีวิตอย่าง 
พอเพยีงของท่าน รศ.นพ.สรุนิทร์ ธนพพิฒันศริ ิและในระหว่างพกักลางวนั 
จะเป็นกจิกรรมเล่นเกมส์พร้อมของรางวลัทีไ่ด้รบัการสนบัสนนุจากภาคี
เครอืข่ายองค์กร/ สถาบันทางการเงนิท่ีเข้าร่วมกจิกรรมออกบธู ส�าหรับ
ช่วงบ่ายเป็นการเสวนาหัวข้อ “กองทุนส�ารองเลี้ยงชีพ ทางเลือกที่ด ี
ในการออมเงิน” โดยสถาบันการเงิน

กจิกรรมวนัทีส่อง ช่วงเช้ายงัเป็นกจิกรรมให้ความรู้ด้านการเงิน
ท่ีเวทีกลาง และต่อด้วยการเสวนาหัวข้อ “ออมเงินอย่างไรให้พอใช้
ตลอดชีวติ” โดยสถาบนัการเงนิ ช่วงเทีย่งถงึบ่ายเป็นกจิกรรมเล่นเกมส์
พร้อมของรางวัล

กจิกรรมวนัทีส่ดุท้าย ช่วงเช้ายงัเป็นกจิกรรมให้ความรูด้้านการเงนิ 
ที่เวทีกลาง และต่อด้วยการเสวนาหัวข้อ “บริหารเงินอย่างไร.. 
เพ่ือวัยเกษียณ” โดยสถาบันการเงิน ช่วงเที่ยงถึงบ่ายเป็นกิจกรรม 
เล่นเกมส์พร้อมของรางวัล และปิดกิจกรรม

จากข้อมูลท้ังหมดข้างต้น น�ามาสรุปเป็นแผนภาพขั้นตอน 
การด�าเนินงาน Happy Money SIRIRAJ ได้ดังนี้
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แผนภำพที่ 12 กระบวนการสร้าง Happy Money SIRIRAJ

           
          

      

     ณภัทรประภาสุชาติ







 


แผนภาพที่กระบวนการสร้าง
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รปูภำพที ่1  ประมวลภาพกจิกรรม SIRIRAJ HAPPY MONEY เพือ่อสิระ  
 ทางการเงินปี 2013

ตลอดระยะเวลาในการด�าเนินโครงการมาประมาณ 3 ป ี 
ผลการด�าเนินงานเป็นท่ีน่าพึงพอใจส�าหรับองค์กร เพราะมีสถาบัน 
การเงินเข้าด�าเนินกิจกรรมเพ่ิมมากข้ึนอย่างต่อเนื่อง จาก 10 องค์กร 
และมีผู้ให้ความสนใจเข้าร่วมกิจกรรมตลอดระยะเวลาการท�ากิจกรรม
ประมาณ 3 วันและเพิ่มขึ้นทุกปี

สรรสาระองค์กรสุขภาวะองค์กรการเงินดี















รูปภาพที่ประมวลภาพกิจกรรม
เพื่ออิสระทางการเงินปี


ผลลัพธ์การดําเนินงาน

ตลอดระยะเวลาในการดําเนินโครงการมาประมาณปี
ผลการดําเนินงานเป็นที่น่าพึงพอใจสําหรับองค์กรเพราะมีสถาบัน
การเงินเข้าดําเนินกิจกรรมเพิ่มมากขึ้นอย่างต่อเนื่องจาก
องค์กรและมีผู้ให้ความสนใจเข้าร่วมกิจกรรมตลอดระยะเวลาการ
ทํากิจกรรมประมาณวันเพิ่มขึ้นทุกปี
ปัจจัยเง่ือนไขของการดําเนินงาน

สรรสาระองค์กรสุขภาวะองค์กรการเงินดี















รูปภาพที่ประมวลภาพกิจกรรม
เพื่ออิสระทางการเงินปี


ผลลัพธ์การดําเนินงาน

ตลอดระยะเวลาในการดําเนินโครงการมาประมาณปี
ผลการดําเนินงานเป็นที่น่าพึงพอใจสําหรับองค์กรเพราะมีสถาบัน
การเงินเข้าดําเนินกิจกรรมเพิ่มมากขึ้นอย่างต่อเนื่องจาก
องค์กรและมีผู้ให้ความสนใจเข้าร่วมกิจกรรมตลอดระยะเวลาการ
ทํากิจกรรมประมาณวันเพิ่มขึ้นทุกปี
ปัจจัยเง่ือนไขของการดําเนินงาน

สรรสาระองค์กรสุขภาวะองค์กรการเงินดี















รูปภาพที่ประมวลภาพกิจกรรม
เพื่ออิสระทางการเงินปี


ผลลัพธ์การดําเนินงาน

ตลอดระยะเวลาในการดําเนินโครงการมาประมาณปี
ผลการดําเนินงานเป็นที่น่าพึงพอใจสําหรับองค์กรเพราะมีสถาบัน
การเงินเข้าดําเนินกิจกรรมเพิ่มมากขึ้นอย่างต่อเนื่องจาก
องค์กรและมีผู้ให้ความสนใจเข้าร่วมกิจกรรมตลอดระยะเวลาการ
ทํากิจกรรมประมาณวันเพิ่มขึ้นทุกปี
ปัจจัยเง่ือนไขของการดําเนินงาน

สรรสาระองค์กรสุขภาวะองค์กรการเงินดี















รูปภาพที่ประมวลภาพกิจกรรม
เพื่ออิสระทางการเงินปี


ผลลัพธ์การดําเนินงาน

ตลอดระยะเวลาในการดําเนินโครงการมาประมาณปี
ผลการดําเนินงานเป็นที่น่าพึงพอใจสําหรับองค์กรเพราะมีสถาบัน
การเงินเข้าดําเนินกิจกรรมเพิ่มมากขึ้นอย่างต่อเนื่องจาก
องค์กรและมีผู้ให้ความสนใจเข้าร่วมกิจกรรมตลอดระยะเวลาการ
ทํากิจกรรมประมาณวันเพิ่มขึ้นทุกปี
ปัจจัยเง่ือนไขของการดําเนินงาน

ผลลัพธ์การด�าเนินงาน
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ปัจจัยเงื่อนไขของกำรด�ำเนินงำน

ปัจจัยเงื่อนไขควำมส�ำเร็จ
 ในการวิเคราะห์ปัจจัยความส�าเร็จต่อการขับเคล่ือนองค์กร 

แห่งความสุขของศิริราชในครั้งนี้ ส่วนใหญ่เป็นการวิเคราะห์เงื่อนไข 
ที่เฉพาะเจาะจงต่อการขับเคลื่อน Happy Money แต่ก็มีบางเงื่อนไข
ที่เป็นเงื่อนไขร่วมต่อภาพรวมทั้งหมด ดังนี้

เงื่อนไขร่วม
1. การมีนโยบายองค์กรสนับสนุน
2. การสนับสนุนของผู้บริหารองค์กร
เงื่อนไขเฉพาะ
1. การเลือกวิทยากรให้เหมาะสมสอดคล้องกับความสนใจ 

ของกลุม่เป้าหมาย เช่นเลอืกวิทยากรผูเ้ช่ียวชาญในประเดน็ด้านการเงนิ
และการลงทนุท่ีมชืีอ่เสยีงได้รบัการยอมรบัจากสงัคม จะสร้างความน่าเช่ือถอื 
และน่าสนใจให้กับกิจกรรมท่ีจัดข้ึน โดยเฉพาะอย่างยิ่งเป็นกิจกรรม 
การให้ความรู้ด้านการบริหารการเงินและการลงทุน สามารถดึงดูด 
ความสนใจของบุคลากรสายวิชาชีพเฉพาะให้เข้าร่วมกิจกรรมได้เป็น 
อย่างดี ในขณะเดียวกันกิจกรรมให้ความรู ้ส�าหรับกลุ ่มสนับสนุน 
ต้องเป็นวิทยากรที่สามารถถ่ายทอดองค์ความรู้ให้เข้าใจได้ด้วยภาษา 
ที่เข้าใจง่ายและเป็นแบบอย่างท่ีเห็นได้ชัดเจนในการด�าเนินชีวิต  
สร้างความน่าเชื่อถือให้กับองค์ความรู้ดังกล่าวเพิ่มมากข้ึน ซ่ึงสาระ
ส�าคัญของงานแต่ละครั้งจะปรับเปลี่ยนให้เหมาะสม เช่น การเน้น 
เรื่องการออม การใช้ชีวิตอย่างพอเพียง 
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2. ช่วงเวลาในการจัดกิจกรรมสอดคล้องกับความต้องการ 
ของบุคลากรในแต่ละระยะ เช่น การจัดให้ความรู ้ด้านการลงทุน 
ในช่วงปลายปีที่บุคลากรบางส่วนจะมีรายได้พิเศษเพ่ิมขึ้น หรือ 
ต้องการบริหารจัดการด้านภาษีเงินได้ เป็นต้น

3. ระยะเวลาในการจัดกิจกรรมท่ีมากเพียงพอให้บุคลากร 
ทุกส่วนสามารถเข้ามามีส่วนร่วมได้ เนื่องด้วยองค์กรมีลักษณะ 
การท�างานตลอด 24 ชั่วโมงและเป็นองค์กรขนาดใหญ่ บุคลากร 
จะท�างานสลับหมุนเวียนเวลาในการท�างานกัน ดังนั้น การจัดกิจกรรม
ที่มีช่วงเวลายาวนานมากพอที่จะเอื้อให้บุคลากรทุกส่วนมีโอกาส 
ที่จะเข ้าร ่วมกิจกรรมได้จึงเป ็นเงื่อนไขส�าคัญประการหนึ่งของ 
ความส�าเร็จในกิจกรรม Happy Money คณะแพทยศาสตร์  
ศิริราชพยาบาล

4. การมีช ่องทางประชาสัมพันธ์ที่หลากหลายล่วงหน้า  
ด้วยภาษาที่สื่อเข้าใจง่าย เข้าถึงทุกคน เช่น ออมอย่างไรจึงจะดีและ
ฉลาด ออมเงินอย่างไรพอใช้ตลอดชีวิต เป็นต้น

5. การเลือกสถานที่จัดกิจกรรมที่เป็นศูนย์กลางขององค์กร 
(ณ โถงอาคาร 100 ปี สมเดจ็พระศรนีครนิทร์ (ฝ่ังร้านนายอนิทร์)) ท�าให้
บุคลากรและบุคคลทั่วไปสามารถเข้าร่วมกิจกรรมได้โดยง่าย

6. การมีภาคีเครือข่ายที่เกี่ยวข้องสนับสนุนพร้อมเครื่องมือ
ส�าหรับช่วยในการสร้างสุขทางการเงินให้กับบุคคล
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ประเด็นท้ำทำย

การขับเคลื่อนองค์กรแห่งความสุขของคณะแพทยศาสตร์
ศริริาชพยาบาล ยงัคงมปีระเดน็ทีท้่าทายอกีหลายประการทีต้่องด�าเนินการ 
เนื่องจากเป็นองค์กรขนาดใหญ่ ที่มีความหลากหลายและสลับซับซ้อน
ค่อนข้างมาก การที่จะวิเคราะห์ให้ลึกซึ้งอาจไม่สามารถด�าเนินการได้
ในครั้งนี้ ดังนั้น ประเด็นท้าทายท่ีจะน�าเสนอต่อไปน้ี จึงเป็นประเด็น 
ที่กล่าวจ�าเพาะต่อการขับเคลื่อน Happy Money เป็นส�าคัญ ดังนี้

1. ข้อมลูสถานการณ์ความสขุของบคุลากรศริิราชโดยภาพรวม 
ยังไม่มี และโดยเฉพาะอย่างยิ่ง สถานการณ์ความสุขทางด้านการเงิน  
ซึ่งเป็นประเด็นละเอียดอ่อนส�าหรับสังคมไทยที่จะสอบถามเกี่ยวกับ
สถานการณ์ด้านการเงินของบุคลากร ที่ผ่านมาอาจเป็นเพียงข้อมูล 
จากการสังเกต และการคาดการณ์เป็นส่วนใหญ่ ท�าให้การออกแบบ 
กจิกรรม อาจไม่สอดรบักบัปัญหาและความต้องการทีแ่ท้จรงิของบคุลากร

2. การติดตามผลระยะยาว เป็นอีกประเด็นหนึ่งที่ควรให ้
ความสนใจเพ่ือน�ามาประกอบการพจิารณาปรบัปรงุกจิกรรมในระยะต่อไป 
เนือ่งด้วยทีผ่่านมาแม้จะมกีารประเมินความส�าเรจ็ของกจิกรรมด้วยการ
สังเกตและการใช้แบบสอบถามในระหว่างการด�าเนินกิจกรรมเกี่ยวกับ
จ�านวนผู้เข้าร่วมกิจกรรม องค์ความรู้ที่เพิ่มขึ้นของผู้เข้าร่วมกิจกรรม 
ฯลฯ แต่ยังไม่มีการติดตามประเมินผลสืบเนื่องจากการด�าเนินกิจกรรม
ว่าก่อให้เกิดการปรับเปลีย่นพฤตกิรรม บคุลากรมกีารสร้างสุขทางการเงิน 
ของตนเองเกิดขึ้นหรือไม่อย่างไร

3. เครื่องมือสร้างสุขทางการเงินบางประเภทที่ภาคีเครือข่าย
สถาบันทางการเงินน�ามาเสนอให้บุคลากรใช้เป็นเครื่องมือสร้างสุข
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ทางการเงนิของตนเองนัน้อาจยงัไม่สอดคล้องกบัความต้องการทีแ่ท้จริง
ของบุคลากรส่วนใหญ่ขององค์กร การใช้งานเหมาะส�าหรับบุคลากร 
บางกลุ่มเท่านั้น บุคลากรส่วนใหญ่ยังไม่สามารถเข้าใจและน�าไปใช้งาน
ได้จริง เช่น เครื่องมือตรวจสุขภาพทางการเงิน เป็นต้น

ข้อเสนอแนะต่อกำรด�ำเนนิงำนสร้ำงสรรค์องค์กรแห่งควำมสขุ

ดังที่เกริ่นไปก่อนหน้านี้แล้วถึงข้อจ�ากัดต่อการวิเคราะห์ 
ในหัวข้อประเด็นท้าทายที่ผ่านมา ดังนั้น การน�าเสนอข้อเสนอแนะ 
ในครั้งนี้จึงขอกล่าวจ�าเพาะต่อประเด็นการขับเคลื่อน Happy Money 
เป็นส่วนใหญ่ ดังรายละเอียดต่อไปนี้

1. ควรมีการส�ารวจสภาวะความสุขขององค์กร เนื่องจาก
ประเด็น Happy Money เป็นประเด็นที่ค่อนข้างอ่อนไหวในสังคมไทย
ต่อการให้ข้อมลูทีแ่ท้จรงิ ดงันัน้ จงึอาจท�าการส�ารวจด้วย Happinometer 
เพือ่ดภูาพรวมสถานการณ์ความสุขของทัง้องค์กร และน�าข้อมลูดังกล่าว
มาออกแบบกิจกรรมให้สอดคล้องกับสภาพปัญหาและความต้องการที่
เกดิขึน้ นอกจากนีย้งัสามารถใช้เป็นเครือ่งมอืหนึง่ในการติดตามผลการ
ด�าเนินงานสร้างสุขในองค์กรได้อีกด้วย

2. เนื้อหาและลักษณะของกิจกรรมควรมีความหลากหลาย
สอดคล้องกบัความต้องการของบุคลากรแต่ละระดับ (เช่น กลุ่มวชิาชพี
เฉพาะ กลุม่สนบัสนุน ฯลฯ) เช่น เน้ือหาด้านการลงทนุอาจไม่เหมาะสม 
กับบุคลากรส่วนใหญ่ขององค์กรซึ่งเป็นสายงานสนับสนุน เนื่องจาก
บุคลากรมองว่าการลงทุนเป็นเรื่องค่อนข้างไกลตัว จึงไม่ให้ความสนใจ
ในการเข้าร่วมกิจกรรมด้านการลงทุน แต่จะให้ความสนใจกับกิจกรรม
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ที่ให้ข้อมูลความรู้ด้านการลดภาระหนี้มากกว่า ในขณะที่บุคลากร 
สายวชิาชพี (เช่น อาจารย์แพทย์ ฯลฯ) อาจต้องการข้อมลูด้านการลงทุน 
การบริหารจัดการภาษีเงินได้ เป็นต้น

3. ควรออกแบบหรอืคดัเลอืกเครือ่งมอืส�ารวจสภาวะความสขุ
ทางด้านการเงินของบุคคลให้เหมาะสมกับประเภทของบุคลากรแต่ละ
ระดับ เพื่อประโยชน์ในการน�าไปใช้สร้างสุขทางด้านการเงินต่อไป

ขอขอบคุณผู้เอื้อเฟื้อข้อมูล

งานพนักงานสัมพันธ์และสื่อสาร ฝ่ายทรัพยากรบุคคล 
คณะแพทยศาสตร์ศิริราชพยาบาล มหาวิทยาลัยมหิดล
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วำฏิกำ รีโซวิลล่ำ กุยบุรี 

69 หมู่ 5 ต�ำบลบ่อนอก อ�ำเภอเมือง จังหวัดประจวบคีรีขันธ์
http://vartikakuiburi.com/

Vartika Resovilla Kuiburi; แชมพูสมุนไพร
“สัมผัสความแตกต่างทุกครั้งที่มาเยือน”

สรรสาระองค์กรสุขภาวะองค์กรการเงินดี











หมู่ตําบลบ่อนอกอําเภอเมืองจังหวัด
ประจวบคีรขีันธ์


แชมพสูมุนไพร

สัมผัสความแตกต่างทุกคร้ังที่มาเยือน
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องค์กรที่ 2 ลดรำยจ่ำย เพิ่มรำยได้...Vartika Resovilla 

Kuiburi; แชมพูสมุนไพร 

รู้จักองค์กร

วาฏิกา รีโซวิลล่า กุยบุรี (Vartika Resovilla Kuiburi) เปิดให้
บริการห้องพักในลักษณะของโรงแรม SME ภายใต้คอนเซ็ปต์ของ  
วาฏิกา รีโซวิลล่า กุยบุรี คือ สัมผัสความแตกต่างทุกครั้งที่มาเยือน 
(Experience a New World with Every Visit) เพราะสไตล์การตกแต่ง
ของที่นี่เน้นความแตกต่างของห้องพักท�าให้ผู้เข้าพักไม่รู้สึกจ�าเจและ 
ทีส่�าคญัทีน่ีย่งัใส่ใจในเรือ่งความสะดวกของผูท้ีน่ัง่วลิแชร์ รวมถงึต้อนรบั
สนุขัและแมวให้สามารถเข้าพกัร่วมกบัเจ้าของได้ ต้ังแต่ประมาณปี พ.ศ.
2553

ห้องพักของ วาฏิกา รีโซวิลล่า กุยบุรี (Vartika Resovilla 
Kuiburi) มีท้ังหมด 23 ห้อง แบ่งเป็น ห้องพักแบบวิลล่า 11 หลัง  
11 ห้องพัก แบบเพ้นท์เฮาส์วิวทะเลพร้อมเอาท์ดอร์จากุซซี่ 1 ห้อง  
ห้องสวีทวิวทะเล 4 ห้อง และห้องคลาสสิคที่ตกแต่งไม่ซ�้ากัน 5 ห้อง

ปัจจุบันมีพนักงานทั้งสิ้นประมาณ 100 คน ส่วนใหญ่เป็นคน
ท้องถิน่ และเพือ่ให้องค์กรสามารถอยูไ่ด้อย่างยัง่ยนื พนกังานไม่ลาออก 
(ด้วยเหตุผลที่เกิดจากองค์กร) การบริหารจัดการองค์กรจึงให้ความ
ส�าคัญกับความสุขของพนักงาน ด�าเนินกิจกรรมต่าง ๆ ภายใต้ฐานคิด
ที่ว่า “พนักงานมีความสุข องค์กรยั่งยืน มีมูลเพิ่มของทรัพย์สิน ชุมชน
รอบข้างมีความสุข” สร้างความรู้สึกร่วมว่าที่นี่คือ “ครอบครัววาฏิกา” 
ทุกคนคือคนในครอบครัวเดียวกัน เปิดโอกาสให้พนักงานมีความคิด
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สร้างสรรค์ มีความยืดหยุ่นในการให้บริการเสมือนหนึ่งตนเองเป็น
เจ้าของบ้าน และผู้รับบริการคือแขกผู้มาเยือนบ้านของตนเอง

 

รูปภำพที่ 2 บรรยากาศของ Vartika Resovilla Kuiburi
ที่มา: http://vartikakuiburi.com/

Vartika Resovilla Kuiburi เริ่มต้นจากความคิดที่จะพัฒนา
คุณภาพชีวิตของพนักงานโดยการน�าแนวคิด Happy Workplace มา
ใช้เป็นแนวทางการด�าเนนิงานและออกแบบกจิกรรมต่าง ๆ  มกีารจดัตัง้
คณะท�างานขึน้มากลุม่หนึง่เพือ่ดแูลเกีย่วกบัสวสัดกิาร ความเป็นอยูข่อง
พนักงาน กฎระเบียบต่าง ๆ  รวมถึงคิดค้น ออกแบบกิจกรรมที่จะท�าให้
พนักงานมีความสุข โดยมีฝ่ายทรัพยากรบุคคลท�าหน้าที่พี่เล้ียงคณะ

สรรสาระองค์กรสุขภาวะองค์กรการเงินดี





หนึ่งตนเองเป็นเจ้าของบ้านและผู้รับบริการคือแขกผู้มาเยือนบ้าน
ของตนเอง


รูปภาพที่บรรยากาศของ

ที่มา


ก้าวเข้าสู่กิจกรรมสร้างสุขในองค์กร
  เริ่มต้นจากความคิดที่จะ

พัฒนาคุณภาพชีวิตของพนักงานโดยการนําแนวคิด
 มาใช้เป็นแนวทางการดําเนินงานและออกแบบ
กิจกรรมต่างๆมีการจัดตั้งคณะทํางานขึ้นมากลุ่มหนึ่งเพื่อดูแล
เก่ียวกับสวัสดิการความเป็นอยู่ของพนักงานกฎระเบียบต่างๆ
รวมถึงคิดค้นออกแบบกิจกรรมท่ีจะทําให้พนักงานมีความสุขโดย
มีฝ่ายทรัพยากรบุคคลทําหน้าที่พี่เลี้ยงคณะทํางานกลุ่มดังกล่าว
เรียกว่าคณะกรรมการความสุขในองค์กรคณะทํางานกลุ่มนี้มา
จากตัวแทนของพนักงานในตําแหน่งต่างๆที่รับการคัดเลือกส่งมา
จากแผนกของตัวเองรวมทั้งสิ้นประมาณคนทั้งหมดจะดํารง

ก้าวเข้าสู่...กจิกรรมสร้างสขุในองค์กร
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ท�างานกลุม่ดังกล่าว เรยีกว่า “คณะกรรมการความสขุในองค์กร” คณะ
ท�างานกลุม่นีม้าจากตวัแทนของพนกังานในต�าแหน่งต่าง ๆ  ทีรั่บการคดัเลอืก 
ส่งมาจากแผนกของตวัเอง รวมทัง้สิน้ประมาณ 10 คน ทัง้หมดจะด�ารง
ต�าแหน่งประมาณ 1 ปี เมื่อครบรอบก็มีการเลือกตั้งใหม่ ซึ่งจะมีค�าสั่ง
แต่งตั้ง และบทบาทหน้าที่ชัดเจนเป็นลายลักษณ์อักษร

"ให้พนักงานคดิว่าทีน่ี่คอืบ้านของเขาเอง...ปกครอง
แบบครอบครัวพ่อปกครองลกู..."

ด้วยเป้าหมายของวาฏกิาทีต้่องการสร้างความสขุให้เกดิขึน้ทัง้
ในองค์กรและในชุมชน “พนักงานมคีวามสขุ ชุมชนรอบข้างมคีวามสขุ” 
วาฏิกาจงึออกแบบกจิกรรมสร้างสขุหลากหลายกจิกรรม ทัง้ทีท่�าภายใน
องค์กรและท�าร่วมกับชุมชน กิจกรรมส่วนใหญ่มักเน้นการท�าร่วมกับ
ชมุชน เป็นการสร้างสขุให้เกดิขึน้ทัง้กบัพนกังานและกบัชุมชนรอบข้าง 
รวมถงึผูม้ารบับรกิารกม็คีวามสขุร่วมด้วย เช่น โครงการธนาคารปทูีท่�า
ร่วมกันระหว่างองค์กร ชมุชน ช่วยกนัอนรุกัษ์ปใูนช่วงฤดูกาลวางไข่ และ
จดักจิกรรมปล่อยปูโดยให้พนกังาน ชมุชน และนกัท่องเทีย่ว/ ผูร้บับรกิาร
เข้าร่วมกิจกรรมดังกล่าวร่วมกัน หรือโครงการเปิดโอกาสให้เด็กพิการ
ซ�า้ซ้อนเข้ามาใช้บริการในโรงแรม ซึง่เป็นกจิกรรมท่ีท�าร่วมกบัภาคเีครอื
ข่ายรายการวิทยุ FM 104.5 หรือโครงการสนับสนุนผลิตภัณฑ์ของ
ชุมชนท้องถิ่น เช่น การรับซื้อผลิตภัณฑ์นมวัวที่ชุมชนรอบข้างเลี้ยงไว้ 
การรับซื้อสับปะรด ผลิตภัณฑ์จักสาน ผักหรืออาหารทะเลน�ามาใช้ใน
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โรงแรม หรอืโครงการส่งเสรมิการปลกูมนัเทศ ทีโ่รงแรมส่งเสรมิให้ชมุชน
ปลูกและรับซื้อผลิตภัณฑ์ เป็นต้น

รูปภำพที่ 3 Happy Body ตรวจสุขภาพประจ�าปี

รูปภำพที่ 4 ตัวอย่าง Happy Society + Happy Soul กิจกรรม 
 ส่งเสริมความสัมพันธ์ที่ดีกับชุมชุน/สังคม

รปูภำพที ่5  ตวัอย่าง Happy Heart+ Happy Relax กจิกรรมวนัปีใหม่
 

สรรสาระองค์กรสุขภาวะองค์กรการเงินดี





รูปภาพที่ตรวจสุขภาพประจําปี








รูปภาพที่ตัวอย่าง

    กิจกรรมส่งเสริม
ความสัมพันธ์ที่ดีกับชุมชุนสังคม









รูปภาพที่ตัวอย่างกิจกรรมวัน

สรรสาระองค์กรสุขภาวะองค์กรการเงินดี





รูปภาพที่ตรวจสุขภาพประจําปี








รูปภาพที่ตัวอย่าง

    กิจกรรมส่งเสริม
ความสัมพันธ์ที่ดีกับชุมชุนสังคม









รูปภาพที่ตัวอย่างกิจกรรมวัน

สรรสาระองค์กรสุขภาวะองค์กรการเงินดี





รูปภาพที่ตรวจสุขภาพประจําปี








รูปภาพที่ตัวอย่าง

    กิจกรรมส่งเสริม
ความสัมพันธ์ที่ดีกับชุมชุนสังคม









รูปภาพที่ตัวอย่างกิจกรรมวัน
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แผนภำพที่ 13 ความสุข 8 ประการของครอบครัววาฏิกา

Happy Money: ลดค่ำใช้จ่ำย เพ่ิมรำยได้ สร้ำงควำมสำมคัคี
ในครอบครัว การผลิตแชมพูสมุนไพรเพื่อใช้เองในครัวเรือนจากการที่
องค์กรผลติผลติภณัฑ์อาบน�า้ส�าหรบัให้บรกิารกบัผู้มารับบริการเพ่ือใช้
ในโรงแรมเองอยู่ก่อนแล้ว พนักงานหลายคนมีความสนใจสอบถามวิธี
การท�าอยู่เสมอ และมีความต้องการที่จะเรียนรู้วิธีการท�า ผู้บริหารจึง
ปรกึษาหารอืกนั และตดัสินใจท�าโครงการผลติแชมพสูมนุไพรเพือ่ใช้เอง
ในครัวเรอืนขึน้เพือ่ตอบสนองความต้องการของพนกังาน โดยปรบัสตูร
การผลติให้ใช้สารเคมน้ีอยทีส่ดุและสนบัสนนุให้ใช้สมนุไพรท้องถิน่มาก

     ณภัทรประภาสุชาติ







ปีใหม่


แผนภาพที่ความสุขประการของครอบครัววาฏิกา


  ลดค่าใช้จ่ายเพ่ิมรายได้สร้างความ

สามัคคีในครอบครัว การผลิตแชมพูสมุนไพรเพื่อใช้เองใน
ครัวเรือนจากการที่องค์กรผลิตผลิตภัณฑ์อาบนํ้าสําหรับให้บริการ
กับผู้มารับบริการเพื่อใช้ในโรงแรมเองอยู่ก่อนแล้วพนักงานหลาย
คนมีความสนใจสอบถามวิธีการทําอยู่เสมอและมีความต้องการที่จะ
เรียนรู้วิธีการทําผู้บริหารจึงปรึกษาหารือกันและตัดสินใจทํา
โครงการผลิตแชมพูสมุนไพรเพื่อใช้ เองในครัวเ รือนขึ้นเพื่อ
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ทีส่ดุ เพือ่ 1) ให้พนกังานสามารถผลติแชมพสูมุนไพรใช้เองในครัวเรือนได้ 
และท�าให้ประหยัดค่าใช้จ่ายได้บางส่วน 2) ให้พนักงานมีรายได้เสริม 
และ 3) เสรมิสร้างความสามคัคใีนครอบครวัจากการท�ากิจกรรมนีร่้วมกนั 

กระบวนกำรสร้ำง Happy Money

กระบวนการสร้างองค์กรแห่งความสุขของวาฏิกา เริ่มต้นจาก
คณะกรรมการความสุขในองค์กรสอบถามความต้องการของพนักงาน
ทั้งทางตรงและทางอ้อม (การสังเกต) จากนั้นน�าข้อมูลมาออกแบบ
กจิกรรมให้สอดคล้องกบัความต้องการของพนกังาน และสอดคล้องกับ
บริบทขององค์กร เขียนเป็นโครงการน�าเสนอผู้บริหารเพื่อขออนุมัติ
ด�าเนินกิจกรรม (งบประมาณ สถานที่ วัสดุอุปกรณ์ที่จ�าเป็น ฯลฯ) 
ประชาสมัพนัธ์ล่วงหน้าผ่านหวัหน้าแผนกว่าจะมกีจิกรรมอะไร เมือ่ไหร่ 
เพือ่ให้ผูที้ส่นใจได้จดัการภารกจิของตนเองให้เรยีบร้อย สะดวกต่อการ
เข้าร่วมกิจกรรม ผู้ที่สนใจจะลงชื่อในแผนกของตนเอง แต่ละแผนกจะ
รวบรวมรายช่ือส่งต่อให้คณะกรรมการผู้รับผิดชอบกิจกรรม เพื่อจัด
เตรียมวัสดุอุปกรณ์ และสถานท่ีให้เพียงพอรองรับกับจ�านวนผู้สนใจ 
เมือ่ถงึวนัเวลานดัหมายกจ็ะด�าเนนิกจิกรรมด้วยการบรรยาย สาธติและ
ฝึกปฏิบัติ เมื่อเสร็จสิ้นกิจกรรม ผู้เข้าร่วมกิจกรรมจะได้ผลิตภัณฑ ์
ท่ีตัวเองผลติกลบัไปใช้ทีบ้่าน หลงัสิน้สดุกจิกรรมระยะหนึง่ทางคณะกรรมการ 
สร้างสุขจะติดตามสอบถามผลการฝึกอบรม และน�าผลมาปรับปรุง
กิจกรรมครั้งต่อไป
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แผนภำพที่ 14  กระบวนการสร้าง Happy Money ของวาฏิกา

รูปภำพที่ 6 กิจกรรมการอบรมการผลิตแชมพูสมุนไพรเพ่ือใช้เอง 
 ในครัวเรือน

สรรสาระองค์กรสุขภาวะองค์กรการเงินดี
















รูปภาพที่กิจกรรมการอบรมการผลิตแชมพูสมุนไพรเพื่อใช้
เองในครัวเรือน

ผลลัพธ์การดําเนินงาน
ในระดับบุคลากร

 พนักงานบางส่วนให้ความสนใจและเข้าร่วมกิจกรรม
 พนักงานสามารถนําองค์ความรู้ที่ได้รับไปผลิตแชมพู

สมุนไพรใช้เองได้เอง
 ความสัมพันธ์ในครอบครัวของพนักงานดีขึ้นจากการ

ทํากิจกรรมแชมพูสมุนไพรร่วมกันในระดับองค์กรการขับเคล่ือน
องค์กรแห่งความสุขของวาฏิกาที่ผ่านมาได้รับการยอมรับยกย่อง
จากหลายองค์กรจนได้รับรางวัลแห่งความพยายามหลากหลาย
รางวัล

     ณภัทรประภาสุชาติ







จะติดตามสอบถามผลฝึกอบรมและนําผลมาปรับปรุงกิจกรรมคร้ัง
ต่อไป




แผนภาพที่กระบวนการสร้างของวาฎิกา







1. สอบถามความต้องการ

ของพนักงาน

2. คณะท�างานออกแบบ

กิจกรรม

4. ประชาสัมพันธ์ผ่านหัวหน้าแผนก นัดหมาย

วันเวลาท�ากิจกรรม

5. แต่ละแผนกส่งรายชื่อผู้สนใจ

เข้าร่วมกิจกรรม

6. ด�าเนินกิจกรรม ให้ความรู้ เน้น การสาธิต

และการฝึกปฏิบัติ

7. ติดตามผลด้วย

การสอบถามพูดคุย

8. ปรับปรุงกิจกรรม

3. เขียนโครงการ

ขออนุมัติจาก

ผู้บริหาร
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ผลลัพธ์กำรด�ำเนินงำน

ในระดับบุคลากร
1. พนักงานบางส่วนให้ความสนใจและเข้าร่วมกิจกรรม
2. พนกังานสามารถน�าองค์ความรูท่ี้ได้รบัไปผลติแชมพสูมนุไพร 

ใช้เองได้เอง
3. ความสัมพันธ์ในครอบครัวของพนักงานดีขึ้นจากการท�า

กิจกรรมแชมพูสมุนไพรร่วมกันในระดับองค์กร 
การขับเคลื่อนองค์กรแห่งความสุขของวาฏิกาท่ีผ่านมาได้รับ

การยอมรบัยกย่องจากหลายองค์กร จนได้รบัรางวลัแห่งความพยายาม
หลากหลายรางวัล

รูปภำพที่ 7 การเปิดพื้นที่ให้ชุมชนน�าสินค้ามาวางจ�าหน่ายในองค์กร
  

     ณภัทรประภาสุชาติ







รูปภาพที่  การเปิดพื้นที่ให้ชุมชนนําสินค้ามาวางจําหน่ายใน
องค์กร


รูปภาพที่สร้างสรรค์ผ่านโครงการอนุรักษ์
ทรัพยากรปูม้าไข่นอกกระดองเพื่อฟักไข่และปล่อยคืนสู่ทะเล

ปัจจัยเง่ือนไขของการดําเนินงาน

วาฎิกายังเป็นเพียงองค์กรเล็กๆเป็นน้องใหม่ในแวดวง
ธุรกิจการโรงแรมท่ีเพิ่งเร่ิมเปิดตัวมาไม่นานประมาณปีดังนั้น
ในช่วงที่ผ่านมากิจกรรมส่วนใหญ่จึงมุ่งเน้นการพัฒนาโครงสร้าง
พื้นฐานระบบบริการและระบบการบริหารจัดการขององค์กรเป็น
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รูปภำพที่ 8 สร้างสรรค์ Happy Society ผ่านโครงการอนรุกัษ์ทรพัยากร  
 ปูม้าไข่นอกกระดองเพื่อฟักไข่และปล่อยคืนสู่ทะเล

ปัจจัยเงื่อนไขของกำรด�ำเนินงำน

วาฏิกายังเป็นเพียงองค์กรเล็ก ๆ    เป็นน้องใหม่ในแวดวงธุรกิจ
การโรงแรมที่เพิ่งเริ่มเปิดตัวมาไม่นาน (ประมาณ 5 ปี) ดังนั้นในช่วงที่
ผ่านมากิจกรรมส่วนใหญ่จึงมุ่งเน้นการพัฒนาโครงสร้างพื้นฐาน ระบบ
บรกิาร และระบบการบรหิารจดัการขององค์กรเป็นส่วนใหญ่ แต่อย่างไร
ก็ตาม ความเป็นองค์กรน้องใหม่ขนาดเล็กนี้เองกลับเป็นจุดเด่นที่ท�าให้
สามารถดูแลความสุขของพนักงานได้อย่างทั่วถึง นอกจากนี้ยังมีปัจจัย
สนับสนุนอีกหลายประการ ดังนี้ 

1. การใช้ทนุทรพัยากรท้องถิน่มาช่วยสนบัสนนุการด�าเนนิกิจกรรม 
2. ความคดิสร้างสรรค์ของผูบ้รหิารท่ีรเิริม่กิจกรรมใหม่ ๆ  เสมอ 
3. ความมุง่มัน่ตัง้ใจของคณะท�างานผูร้บัผดิชอบทีต้่องการเหน็

เพื่อนพนักงานมีความสุข
4. ความรู้สึกเป็นเจ้าของร่วมของพนักงาน
5. การสนบัสนนุด้านนโยบายท่ีชดัเจนขององค์กรและผูบ้รหิาร 

ส�าหรบัความส�าเร็จของ Happy Money Vartika พบว่า มเีงือ่นไขส�าคญั

     ณภัทรประภาสุชาติ







รูปภาพที่  การเปิดพื้นที่ให้ชุมชนนําสินค้ามาวางจําหน่ายใน
องค์กร


รูปภาพที่สร้างสรรค์ผ่านโครงการอนุรักษ์
ทรัพยากรปูม้าไข่นอกกระดองเพื่อฟักไข่และปล่อยคืนสู่ทะเล

ปัจจัยเง่ือนไขของการดําเนินงาน

วาฎิกายังเป็นเพียงองค์กรเล็กๆเป็นน้องใหม่ในแวดวง
ธุรกิจการโรงแรมท่ีเพิ่งเร่ิมเปิดตัวมาไม่นานประมาณปีดังนั้น
ในช่วงที่ผ่านมากิจกรรมส่วนใหญ่จึงมุ่งเน้นการพัฒนาโครงสร้าง
พื้นฐานระบบบริการและระบบการบริหารจัดการขององค์กรเป็น
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ทีช่่วยสนับสนนุ เช่น การต่อยอดทนุความรูข้ององค์กรให้เกดิประโยชน์
ต่อพนักงาน การมีวิสัยทัศน์ของผู้บริหารระดับกลาง (ฝ่ายทรัพยากร
บุคคล) ที่สามารถมองเห็นความเชื่อมโยงระหว่างทุนขององค์กรกับ 
การสร้างสุขทางการเงินของบุคลากร 

ประเด็นท้ำทำย

การด�าเนินงานเพื่อสร้างสุขทางด้านการเงินให้กับพนักงาน 
ในองค์กรอาจยังไม่หลากหลายและเกิดผลเป็นรปูธรรมทีช่ดัเจนมากนกั 
แต่องค์กรก็พยายามทีจ่ะเชือ่มโยงความสขุทางด้านการเงนิของพนกังาน
เข้ากับบริบทขององค์กร ให้สอดคล้องกับทิศทางการด�าเนินงานของ
องค์กรมากที่สุด ซึ่งยังคงมีประเด็นท้าทายที่ต้องด�าเนินการต่อไป  
ต่อการขับเคล่ือนองค์กรแห่งความสุขทั้งในภาพรวม และรวมถึง  
Happy Money ด้วย พบว่า การตระหนักในความส�าคัญ ความเข้าใจ
ต่อโครงการและประโยชน์ท่ีจะได้รบัของพนกังานถอืเป็นข้อจ�ากัดส�าคญั
ที่ส่งผลให้การเข้ามามีส่วนร่วมในกิจกรรมโครงการของพนักงาน 
มีค่อนข้างน้อยส่วนหนึ่งอาจเนื่องจากการสื่อสารประชาสัมพันธ์
โครงการยังสื่อให้เห็นถึงความส�าคัญของโครงการได้ค่อนข้างน้อย 

ข้อเสนอแนะต่อกำรด�ำเนินงำนสร้ำงองค์กรแห่งควำมสุข

ข้อเสนอแนะต่อไปนีจ้ะเป็นข้อเสนอแนะร่วมต่อการขบัเคลือ่น
องค์กรแห่งความสขุโดยภาพรวมไม่จ�าเพาะ Happy Money เพยีงอย่าง
เดียว ประเด็นส�าคัญก็คือ การสร้างการมีส่วนร่วมของพนักงานต่อการ
สร้างสรรค์องค์กรแห่งความสุขให้เกิดขึ้นในทุกมิติ ทั้ง 8 มิติ โดยต้อง
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แสดงให้เหน็ความเชือ่มโยงของ Happy ท้ัง 8 มติิทีม่ต่ีอตัวบคุลากรเอง 
และต่อองค์กร สร้างความเข้าใจและตระหนักในความส�าคัญของ 
การขับเคลื่อนองค์กรแห่งความสุข อาจเริ่มต้นด้วย

1. การให้ความรูส้ัน้ ๆ  เข้าใจง่ายต่อแนวคดิ Happy Workplace 
เพื่อสร้างสรรค์องค์กรแห่งความสุข เพื่อสร้างความเข้าใจที่ตรงกัน 
ทั้งองค์กร

2. ส�ารวจสถานการณ์ความสุข
3. ก�าหนดเป้าหมายความสุขขององค์กรร่วมกัน
4. ร่วมกนัออกแบบกจิกรรมให้สอดคล้องกบับรบิทขององค์กร

และความต้องการของบุคลากร
5. สร้างการมีส่วนร่วมด้วยการแบ่งปันความรับผิดชอบ  

ให้บุคลากรมีส่วนร่วม รับผิดชอบต่อการขับเคล่ือนกิจกรรมในแต่ละ 
Happy ตั้งแต่การริเริ่มออกแบบกิจกรรม การวางแผน การด�าเนิน
กจิกรรม รวมถงึการตดิตามประเมนิผล และการปรบัปรงุกจิกรรม ไม่ใช่
เป็นเพียงผู้เข้าร่วมกิจกรรมเท่านั้น

ขอขอบคุณผู้เอื้อเฟื้อข้อมูล

คุณอุดมสุข นิ่มเซียน  ต�าแหน่ง General Manager  
คุณชญาภา สุวรรณรงค์ ต�าแหน่ง Operation Manager
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บริษัท ทิปโก้ฟูดส์ จ�ำกัด (มหำชน)

212 หมู่ 16 ถนนเพชรเกษม ต�ำบลอ่ำวน้อย อ�ำเภอเมือง 
จังหวัดประจวบคีรีขันธ์

http://www.tipco.net/ 

     ณภัทรประภาสุชาติ










บริษัททิปโก้ฟูดส์จํากัด
มหาชน

หมู่ถนนเพชรเกษมตําบลอ่าวน้อยอําเภอเมือง
จังหวัดประจวบคีรขีันธ์
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องค์กรที่ 3 ลดรำยจ่ำย ลดภำระ ปลดหนี้...บริษัท ทิปโก้ฟูดส์ 

จ�ำกัด (มหำชน)

รู้จักองค์กร

บริษัท ทิปโก้ฟูดส์ จ�ากัด (มหาชน) ก่อนหน้านี้ เป็นที่รู้จัก 
ในนาม บริษัท สับปะรดไทย จ�ากัด (มหาชน) ก่อต้ังขึ้นเมื่อวันที่  
22 มีนาคม พ.ศ. 2519 โดยมีทุนจดทะเบียน 10 ล้านบาท ปัจจุบัน 
บริษัทได้เพิ่มทุนจดทะเบียนเป็น 500 ล้านบาท โรงงานอยู่ในเขตพื้นที่
อ�าเภอเมือง จังหวัดประจวบคีรีขันธ์ โดยผลิตภัณฑ์หลักของบริษัท ฯ 
คอื กลุม่ผลติภัณฑ์ สบัปะรดกระป๋อง น�า้สบัปะรดค้ัน น�า้สบัปะรดเข้มข้น 
ผลไม้รวม ว่านหางจระเข้ ผลติภณัฑ์กะท ิและน�า้มะพร้าวบรรจุกระป๋อง

พันธกิจ: น�าสุขภาวะที่ดีสู่สังคม

วิสัยทัศน์: เป็นบริษัทที่ขับเคลื่อน ชี้น�าตลาด เพื่อสร้างมูลค่าเพิ่มแก ่
ผู้มีส่วนร่วมทางธุรกิจ

วัฒนธรรมองค์กร: 
T Team  ท�างานเป็นทีม
I Innovation  มุ่งเน้นนวัตกรรม
P Passion  มุ่งมั่นสู่ความเป็นเลิศ
C Commitment รับผิดชอบต่อลูกค้า
O Openness  เปิดกว้าง แบ่งปัน
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ทปิโก้ฟดูส์เริม่เข้าสูต่ลาดหลกัทรัพย์แห่งประเทศไทยในปี พ.ศ. 
2532 ภายใต้สัญลักษณ์ “TIPCO” ปัจจุบัน บริษัท ทิปโก้ฟูดส์ นับเป็น
หนึ่งในบริษัทผู ้น�าผลิตภัณฑ์สับปะรดแปรรูปเพ่ือการส่งออกใน
ประเทศไทย

นอกจากนั้นบริษัทฯ ยังได้มีการขยายการลงทุนเข้าสู่ธุรกิจ 
น�้าผลไม้พร้อมดื่ม ภายใต้บริษัท ทิปโก้เอฟแอนด์บี จ�ากัด และธุรกิจค้า
ปลีกน�้าผลไม้ปั่นสด ภายใต้บริษัท ทิปโก้รีเทล จ�ากัด นอกจากนี้ บริษัท
ยงัให้ความส�าคญัในการวจิยั และพฒันาปรบัปรงุผลผลติทางการเกษตร 
โดยได้ลงทนุในบรษิทั ทปิโก้ไบโอเทค จ�ากดั ซึง่ได้ท�าการวิจัยและพัฒนา
ขยายสายพันธุ์พืช และโรงงานสารสกัดพืช ตลอดจนพัฒนาสับปะรด
สายพันธุ ์ทิปโก้หอมสุวรรณ ซึ่งเป็นสิทธิบัตรของทิปโก้โดยเฉพาะ 
ปัจจุบนัเปลีย่นช่ือ จาก บรษิทั ทปิโก้ฟดูส์ (ประเทศไทย) จ�ากดั (มหาชน) 
เป็น บริษัท ทิปโก้ฟูดส์ จ�ากัด (มหาชน)

                   

รูปภำพที่ 9 บริษัท ทิปโก้ฟูดส์ จ�ากัด (มหาชน) และผลิตภัณฑ์ของ 
 องค์กร ที่มา: http://www.tipco.net/

     ณภัทรประภาสุชาติ







นับเป็นหนึ่งในบริษัทผู้นําผลิตภัณฑ์สับปะรดแปรรูปเพื่อการส่งออก
ในประเทศไทย

นอกจากน้ันบริษัทฯยังได้มีการขยายการลงทุนเข้าสู่ธุรกิจ
น้ําผลไม้พร้อมดื่มภายใต้บริษัททิปโก้เอฟแอนด์บีจํากัดและ
ธุรกิจค้าปลีกนํ้าผลไม้ปั่นสดภายใต้บริษัททิปโก้รีเทลจํากัด
นอกจากน้ีบริษัทยังให้ความสําคัญในการวิจัยและพัฒนาปรับปรุง
ผลผลติทางการเกษตรโดยได้ลงทุนในบริษัททิปโก้ไบโอเทคจํากัด
ซึ่งได้ทําการวิจัยและพัฒนาขยายสายพันธุ์พืชและโรงงานสารสกัด
พืชตลอดจนพัฒนาสับปะรดสายพันธุ์ทิปโก้หอมสุวรรณซึ่งเป็น
สิทธิบัตรของทิปโก้โดยเฉพาะปัจจุบันเปล่ียนชื่อจากบริษัททิปโก้
ฟูดส์ประเทศไทยจํากัดมหาชนเป็นบริษัททิปโก้ฟูดส์จํากัด
มหาชน


รูปภาพที่บริษัททิปโก้ฟูดส์จํากัดมหาชนและผลิตภัณฑ์
ขององค์กรที่มา
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จากฐานความเช่ือท่ีว่า ความสุขของพนักงานเป็นส่วนหนึ่งที ่
ช้ีวดัความส�าเร็จขององค์กร องค์กรจงึมคีวามเหน็ว่าองค์กรทีด่ ีเริม่จาก
พนักงานที่ดี การสร้างคนเก่ง คนดี จึงเป็นเรื่องที่ส�าคัญพอ ๆ กับการ
สร้างคุณภาพของสินค้า ด้วยเหตุนี้องค์กรจึงพยายามสร้างความสุขให้
กบัพนกังานเพราะเชือ่ว่าเมือ่คนมคีวามสขุย่อมสามารถท�างานได้อย่าง
มคีณุภาพ ดงันัน้ เม่ือได้รบัเชญิจากส�านกังานกองทนุสนบัสนนุการสร้าง
เสรมิสขุภาพให้เข้าร่วมโครงการ Happy Workplace เมือ่ปี พ.ศ. 2551 
จงึส่งบคุลากรเข้าร่วมเรยีนรูแ้นวคิด Happy Workplace และเครือ่งมอื 
ที่ส�าคัญในการขับเคลื่อน Happy Workplace และน�าองค์ความรู ้
ดังกล่าวมาปรับประยุกต์ใช้ในองค์กร

ในระยะแรกทางทิปโก้ฟูดส์ไม่ได้ร่วมด�าเนินการทั้ง 8 Happy 
เพราะในช่วงเวลานั้นยังมองไม่เห็นภาพชัดเจนนักว่าความสุขแต่ละ
ประการคืออะไร จึงเริ่มต้นด้วยการคัดเลือกความสุขเพียง 4 ประการ 
ที่คาดหมายว่าน่าจะสามารถด�าเนินการได้ส�าเร็จในองค์กรของตนเอง 
สามารถสร้างความสุขให้กับพนักงานได้อย่างแท้จริงมาเริ่มด�าเนินการ
ก่อน และเริ่มด�าเนินงานอย่างเป็นรูปธรรม จัดกิจกรรมจริงใน ปี พ.ศ.
2552 ภายใต้ความรับผิดชอบหลักของฝ่ายทรัพยากรบุคคล

ก้าวเข้าสู่...กจิกรรมสร้างสขุในองค์กร	
"เปลีย่นชวีติให้สดใส

ด้วยความสุข	8	ประการ"
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ต่อมาในปี พ.ศ. 2553 จงึเริม่ด�าเนนิการทัง้หมด เปล่ียนชวีติให้
สดใส ด้วยความสุข 8 ประการ ดังนี้

1. Happy Health – สุขเพราะสุขภาพดี
2. Happy Heart – สุขเพราะการให้
3. Happy Soul - สุขเพราะจิตสงบ
4. Happy Society – สุขเพราะท�าความดี
5. Happy Relax – สุขเพราะผ่อนคลาย
6. Happy Brain – สุขจากการเรียนรู้
7. Happy Money – สุขเพราะรู้จักใช้จ่าย
8. Happy Family – สุขเพราะครอบครัว
จากนิยามดังกล่าวน�ามาออกแบบกิจกรรมของแต่ละ Happy 

โดยมีความเห็นว่า ภายในองค์กรนั้นมีทั้ง “คนเก่ง คนดี” แต่เพียงแค่นี้
ยังไม่สามารถสร้างการอยู่ร่วมกันอย่างยั่งยืนได้ จึงเกิดความคิดว่าหาก
น�าแนวคิด Happy Workplace มาสร้างความสุขให้เกิดขึ้นในองค์กร
แล้วอาจจะท�าให้พนักงานในองค์กรมีความสุขเพิ่มมากขึ้น 

ชวีติคนท�างานให้มคีณุภาพชวีติทีดี่ขึน้ และท�างานด้วยความสุข 
โดยประยุกต์ใช้แนวคิด CSR เข้ามาร่วมด้วย โดยจะด�าเนินการทั้ง CSR 
ภายนอกองค์กร (ชุมชน/ สงัคม) และ CSR ภายในองค์กร เป็นการสร้าง
ความสุขภายในองค์กร  ดังค�าขวัญที่ว่า "คนท�างานมีความสุข ที่ท�างาน
น่าอยู่ ชุมชนสมานฉันท์" มีวัตถุประสงค์ส�าคัญ คือ (1) เพื่อสร้าง 
ความสุขแบบยั่งยืนในองค์กร (2) เพื่อเพิ่มความพึงพอใจในการท�างาน
ให้กับพนักงาน (3) เพ่ือสร้างจิตส�านึกในการแบ่งปันการให้ในองค์กร 
และ (4) ลดจ�านวนพนกังานลาออก โดยมอีงค์ประกอบทีส่�าคัญประกอบ
ไปด้วย 8 กิจกรรม หรือเรียกง่าย ๆ ว่าความสุข 8 ประการ ข้างต้น 
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เร่ิมต้นกิจกรรมครั้งแรกด้วยการจัดกิจกรรม “สานเสวนา”  
ร่วมกันระหว่างพนักงานฝ่ายปฏิบัติการ และพนักงานในส่วนของฝ่าย
อ�านวยการ โดยเชิญพนักงานทุกระดับ ทุกฝ่าย เข้ามาร่วมกิจกรรม  
มกีารแบ่งกลุม่เพือ่ระดมความคดิเหน็ ความต้องการของพนกังานทัง้หมด 
แล้วน�าข้อมูลที่ได้รับมาประมวลสรุปเป็นกิจกรรมที่พนักงานต้องการ 
ให้เกิดขึ้นในองค์กร และน�ามาจัดหมวดหมู่ให้สอดคล้องกับความสุข 
ทั้ง 8 ประการ เช่น การจับจ่ายซื้อสินค้าราคาถูกจะจัดให้อยู่ในหมวด
ของ Happy Money หรือ การออกก�าลังกายจะจัดให้อยู่ในหมวดของ 
Happy Body เป็นต้น จงึอาจกล่าวได้ว่า กจิกรรมสร้างสขุต่าง ๆ ทีเ่กดิขึน้ 
ในองค์กรทิปโก้นั้นเป็นกิจกรรมที่เกิดจากความต้องการของพนักงาน
อย่างแท้จริง

 
รูปภำพที่ 10 ประมวลภาพตัวอย่างกิจกรรมสร้างสุขในบริษัท ทิปโก้ 
 ฟูดส์ จ�ากัด (มหาชน)
 

สรรสาระองค์กรสุขภาวะองค์กรการเงินดี





เริ่มต้นกิจกรรมครั้งแรกด้วยการจัดกิจกรรม สานเสวนา
ร่วมกันระหว่างพนักงานฝ่ายปฏิบัติการและพนักงานในส่วนของ
ฝ่ายอํานวยการโดยเชิญพนักงานทุกระดับทุกฝ่ายเข้ามาร่วม
กิจกรรมมีการแบ่งกลุ่มเพื่อระดมความคิดเห็นความต้องการของ
พนักงานท้ังหมดแล้วนําข้อมูลที่ได้รับมาประมวลสรุปเป็นกิจกรรม
ที่พนักงานต้องการให้เกิดขึ้นในองค์กรและนํามาจัดหมวดหมู่ให้
สอดคล้องกับความสุขทั้งประการเช่นการจับจ่ายซื้อสินค้า
ราคาถูกจะจัดให้อยู่ในหมวดของ  หรือการออก
กําลังกายจะจัดให้อยู่ในหมวดของ  เป็นต้นจึงอาจ
กล่าวได้ว่ากิจกรรมสร้างสุขต่างๆที่เกิดขึ้นในองค์กรทิปโก้นั้นเป็น
กิจกรรมท่ีเกิดจากความต้องการของพนักงานอย่างแท้จริง
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แผนภำพที่ 15   Happy Workplace TIPCO Food

กระบวนการด�าเนินงานจะมีการแต่งตั้งคณะท�างานที่เป็น
ตัวแทนจากฝ่ายต่าง ๆ ที่สนใจเข้ามาร่วมด�าเนินงานกับตัวแทนฝ่าย
ทรัพยากรบุคคลเพ่ือช่วยให้การด�าเนินกิจกรรมต่าง ๆ สามารถเข้าถึง
พนักงานในทุกระดับชั้น เพราะฉะนั้นคณะท�างานทั้ง 8 Happy จะมา
จากตัวแทนของพนักงานทุกฝ่ายในองค์กร มีค�าสั่งแต่งต้ังคณะท�างาน
พร้อมบทบาทหน้าทีเ่ป็นลายลกัษณ์อกัษร พร้อมงบประมาณสนบัสนนุ
การท�ากิจกรรมแต่ละ Happy ในแต่ละ Happy จะมีผู้รับผิดชอบหลัก 

     ณภัทรประภาสุชาติ









รูปภาพที่  ประมวลภาพตัวอย่างกิจกรรมสร้างสุขในบริษัท
ทิปโก้ฟูดส์จํากัด มหาชน 


แผนภาพที่  

กระบวนการดําเนินงานจะมีการแต่งตั้งคณะทํางานที่เป็น

ตัวแทนจากฝ่ายต่างๆที่สนใจเข้ามาร่วมดําเนินงานกับตัวแทนฝ่าย
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2 คนที่สนใจในประเด็นนั้น ๆ ประกอบด้วยตัวแทนจากแผนกต่าง ๆ
และตัวแทนจากฝ่ายทรัพยากรบุคคล โดยมีฝ่ายบริหารท�าหน้าที่เป็น
ประธานคณะท�างานโครงการสร้างสขุในองค์กร ตวัแทนฝ่ายทรพัยากร
บุคคลจ�านวน 3 ท่านท�าหน้าที่รองประธานคณะท�างาน ประสานงาน
โครงการ และเลขานกุาร ตวัอย่างของตวัแทนบคุลากรฝ่ายต่าง ๆ ทีเ่ข้ามา 
เป็นคณะท�างาน เช่น ฝ่าย Production – Juice เป็นคณะท�างาน 
Happy Heart ฝ่ายวิจัยและพัฒนาผลิตภัณฑ์เป็นคณะท�างาน Happy 
Family หรอืฝ่ายประกนัคณุภาพ เป็นคณะท�างาน Happy Soul เป็นต้น

ค�าสั่งแต่งตั้งคณะท�างานดังกล่าวก�าหนดบทบาทหน้าท่ีของ
คณะท�างานโดยรวมดังนี้

1. ศึกษาส�ารวจข้อมูลเพื่อจัดท�าแผนกิจกรรมสร้างสุขใน
องค์กรและความพึงพอใจของพนักงานเพื่อให้เกิดคุณภาพชีวิตที่ดีใน
การท�างาน และเพื่อให้เกิดผลการปฏิบัติงานที่ดียิ่งขึ้น

2. น�าเสนอวิธีการสร้างสุขในองค์กร และงบประมาณด�าเนิน
โครงการ

3. จดัให้มกีารด�าเนนิกจิกรรมตามแผน และงบประมาณทีไ่ด้รับ 
อนุมัติ

4. ให้ความร่วมมอืในการเข้าประชมุ และเข้าร่วมกิจกรรมต่าง ๆ 
ของโครงการ

5. กระตุ้นส่งเสริมให้มีการด�าเนินงานสร้างสุขในองค์กรและ
ประชาสัมพันธ์ข่าวสาร กิจกรรมเผยแพร่สู่พนักงาน

6. ประเมินผลและรายงานผลการด�าเนินงานต่อผู ้บริหาร
หลายองค์กรอาจสงสยัว่าเราจะจดัสรรงบประมาณจากส่วนไหนมาเพือ่
ด�าเนินงานสร้างสุขในองค์กรได้บ้าง ส�าหรับบริษัท ทิปโก้ฟูดส์ จ�ากัด 
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(มหาชน) นั้นมีการจัดสรรงบประมาณเพื่อการด�าเนินงานสร้างสุข 
ในองค์กรภายใต้งบประมาณในส่วนของการสนับสนุนด้านสังคมและ 
สิ่งแวดล้อมโดยจะจัดอยู่ในส่วนของกิจกรรมภายในองค์กร (Happy 
Workplace 8) จ�าแนกตามประเภทของกิจกรรมแต่ละ Happy ซึ่งมิติ 
Happy Money ใช้งบประมาณในการด�าเนินงานน้อยทีส่ดุ (เพยีง 2,000 บาท 
จากยอดรวม 210,000 บาท ณ ปี พ.ศ. 2558) ท�าไมจึงเป็นเช่นนั้น เรา
จะไปหาค�าตอบว่าบริษัท ทิปโก้ฟูดส์ จ�ากัด (มหาชน) ท�ากิจกรรมอะไร
จึงใช้งบประมาณน้อยมาก และผลจากการจัดกิจกรรมนั้นเป็นอย่างไร

Happy Money สุขเพรำะรู้จักใช้จ่ำยเป็น ประหยัด

จากการด�าเนินงานโดยมคีวามมุง่มัน่ท่ีจะสร้างเสรมิความสขุให้
กับพนักงานนั้น ประเด็น Happy Money สุขเพราะรู้จักใช้จ่าย จึงถูก
น�ามาด�าเนินการอย่างเป็นรูปธรรม ดังนี้

· กระบวนกำรสร้ำง Happy Money Tipco; สนิค้ำธงฟ้ำ
รำคำประหยัด 

ผลจากการส�ารวจความต้องการของพนกังาน คณะท�างานผู้รับ
ผดิชอบโครงการน�าข้อมลูมาออกแบบกจิกรรม จดัท�าโครงการเป็นลาย
ลักษณ์อักษรเพื่อขออนุมัติด�าเนินการ เมื่อโครงการผ่านการอนุมัติจาก
ผูบ้รหิาร คณะท�างานผูร้บัผดิชอบโครงการจะด�าเนนิการตดิต่อประสาน
งานประสานงานกับพาณิชย์จังหวัดประจวบคีรีขันธ์ขอค�าแนะน�าเกี่ยว
กับร้านค้าธงฟ้า ติดต่อประสานงานร้านค้าธงฟ้าเพื่อเข้ามาท�ากิจกรรม
ในโรงงานในวนัเวลาทีก่�าหนด ซึง่ส่วนใหญ่จะตรงกบัวนัทีเ่งนิออกเดอืนละ 
2 ครั้ง และจัดในช่วงพักกลางวัน ด�าเนินการประชาสัมพันธ์ผ่านบอร์ด 
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จดหมายอิเล็กทรอนิกส์ และผ่านกิจกรรม HR นานาสาระที่โรงอาหาร
ในช่วงพักรบัประทานอาหารกลางวัน รวมถึงการใช้สือ่บคุคล ผ่านระดบั
หัวหน้างาน ก่อนถึงวันด�าเนินกิจกรรมจะมีการประสานหน่วยงาน
ภายในองค์กรท่ีเกี่ยวข้องจัดเตรียมสถานท่ี และการเข้าออกภายใน
องค์กรเพือ่ความปลอดภยั และด�าเนนิกจิกรรมในวนัเวลาทีก่�าหนด หลัง
สิน้สดุกจิกรรม คณะท�างานจะตดิตามสอบถามความพึงพอใจของผู้เข้า
ร่วมกิจกรรมจากการสุ่มสอบถาม และจากการสังเกตพฤติกรรมของ 
ผู้เข้าร่วมกิจกรรม

 

แผนภำพที ่16 กระบวนการสร้าง Happy Money Tipco; สนิค้าธงฟ้า  
 ราคาประหยัด

     ณภัทรประภาสุชาติ








แผนภาพที่กระบวนการสร้างสินค้า
ธงฟ้าราคาประหยัด





ป ร ะ ส า น
พ า นิ ช ย์
ประจวบคี
คํ าแนะนํ า
ร้านค้าธงฟ้า
ติดต่อประ
ร้านค้าธงฟ้า
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รูปภำพที่ 11 ประมวลภาพตัวอย่างกิจกรรมธงฟ้าราคาประหยัด

ผลลัพธ์กำรด�ำเนินงำน

ในระดับบุคคล พบว่า ในการท�ากิจกรรมที่ผ่านมาพนักงานให้
ความสนใจเข้าร่วมกิจกรรมเป็นจ�านวนมาก รวมถึงมีการสอบถามผู้ที่
เกี่ยวข้องถึงวันเวลาจัดกิจกรรมอย่างสม�่าเสมอ และพนักงานส่วนใหญ่
มีความพึงพอใจที่ได้สินค้าราคาถูกช่วยประหยัดค่าใช้จ่ายในครัวเรือน

“...ช่วยลดได้เยอะค่ะ...ประหยัดเวลาเราด้วย เลิกงานค�่าจะ
ออกไปซื้อของใช้ในเมืองก็ไกล ไม่สะดวก พอมีงานนี้ก็ท�าให้เราได้ใช้
ของดี ราคาถูก และประหยัดค่าน�้ามันรถเข้าเมืองด้วย (โรงงานตั้งอยู่
ไกลจากแหล่งค้าขายสินค้า)...”

ในระดับองค์กร การขับเคลื่อนเพื่อสร้างสรรค์องค์กรให้เป็น
องค์กรแห่งความสขุนัน้ช่วยสร้างความสมัพนัธ์อนัดใีห้เกดิขึน้ในองค์กร

สรรสาระองค์กรสุขภาวะองค์กรการเงินดี





รูปภาพท่ีประมวลภาพตัวอย่างกิจกรรมธงฟ้าราคา

ประหยัด


ผลลัพธ์การดําเนินงาน
ในระดับบุคคลพบว่าในการทํากิจกรรมท่ีผ่านมาพนักงาน

ให้ความสนใจเข้าร่วมกิจกรรมเป็นจํานวนมากรวมถึงมีการ
สอบถามผู้ที่เก่ียวข้องถึงวันเวลาจัดกิจกรรมอย่างสมํ่าเสมอและ
พนักงานส่วนใหญ่มีความพึงพอใจที่ได้สินค้าราคาถูกช่วยประหยัด
ค่าใช้จ่ายในครัวเรือน

ช่วยลดได้เยอะค่ะประหยัดเวลาเรา
ด้วยเลิกงานคํ่าจะออกไปซื้อของใช้ในเมืองก็ไกลไม่สะดวกพอมี
งานน้ีก็ทําให้เราได้ใช้ของดีราคาถูกและประหยัดค่าน้ํามันรถเข้า
เมืองด้วยโรงงานตั้งอยู่ไกลจากแหล่งค้าขายสินค้า
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สุขภาวะต้นแบบ Happy Workplace โครงการเสริมสร้างสุขภาวะ 
ในสถานประกอบการจังหวัดประจวบฯ 

รปูภำพที ่12 ความสขุ ความส�าเรจ็ของบรษิทั ทปิโก้ฟดูส์ จ�ากัด (มหาชน)

ปัจจัยเงื่อนไขของกำรด�ำเนินงำน

ปัจจัยเงื่อนไขควำมส�ำเร็จ
ในการวิเคราะห์ปัจจัยความส�าเร็จต่อการขับเคลื่อนองค์กร 

แห่งความสุขของบริษัท ทิปโก้ฟูดส์ จ�ากัด (มหาชน) ในครั้งนี้ ส่วนใหญ่

     ณภัทรประภาสุชาติ







ในระดับองค์กรการขับเคลื่อนเพื่อสร้างสรรค์องค์กรให้เป็น
อ ง ค์ ก ร แห่ ง ค ว ามสุ ข นั้ น ช่ ว ย ส ร้ า ง
ความสัมพันธ์อันดีให้เกิดขึ้นในองค์กรเพิ่ม
มากขึ้นลดปัญหาความขัดแย้งภายใน
องค์กรอัตราการเข้าออกของบุคลากร
ลดลงนอกจากนี้ยังได้รับการยกย่องจาก
สถาบันต่างๆในการเป็นองค์กรสุขภาวะ

อีกด้วยเมื่อวันที่สคบริษัทฯได้รับโล่รางวัลองค์กรสุข
ภาวะต้นแบบโครงการเสริมสร้างสุขภาวะใน
สถานประกอบการจังหวัดประจวบฯ












รูปภาพที่ความสุขความสําเร็จของบริษัททิปโก้ฟูดส์จํากัด
มหาชน



เพิ่มมากขึ้น ลดปัญหาความขัดแย้งภายใน
องค์กร อัตราการเข้า-ออกของบุคลากรลดลง 
นอกจากนีย้งัได้รบัการยกย่องจากสถาบนัต่าง ๆ 
ในการเป็นองค์กรสุขภาวะอีกด้วย เมื่อวันที่  
29 ส.ค. 2558 บริษัทฯ ได้รับโล่รางวัลองค์กร

     ณภัทรประภาสุชาติ







ในระดับองค์กรการขับเคลื่อนเพื่อสร้างสรรค์องค์กรให้เป็น
อ ง ค์ ก ร แห่ ง ค ว ามสุ ข นั้ น ช่ ว ย ส ร้ า ง
ความสัมพันธ์อันดีให้เกิดขึ้นในองค์กรเพิ่ม
มากขึ้นลดปัญหาความขัดแย้งภายใน
องค์กรอัตราการเข้าออกของบุคลากร
ลดลงนอกจากนี้ยังได้รับการยกย่องจาก
สถาบันต่างๆในการเป็นองค์กรสุขภาวะ

อีกด้วยเมื่อวันที่สคบริษัทฯได้รับโล่รางวัลองค์กรสุข
ภาวะต้นแบบโครงการเสริมสร้างสุขภาวะใน
สถานประกอบการจังหวัดประจวบฯ












รูปภาพที่ความสุขความสําเร็จของบริษัททิปโก้ฟูดส์จํากัด
มหาชน



     ณภัทรประภาสุชาติ







ในระดับองค์กรการขับเคลื่อนเพื่อสร้างสรรค์องค์กรให้เป็น
อ ง ค์ ก ร แห่ ง ค ว ามสุ ข นั้ น ช่ ว ย ส ร้ า ง
ความสัมพันธ์อันดีให้เกิดขึ้นในองค์กรเพิ่ม
มากขึ้นลดปัญหาความขัดแย้งภายใน
องค์กรอัตราการเข้าออกของบุคลากร
ลดลงนอกจากนี้ยังได้รับการยกย่องจาก
สถาบันต่างๆในการเป็นองค์กรสุขภาวะ

อีกด้วยเมื่อวันที่สคบริษัทฯได้รับโล่รางวัลองค์กรสุข
ภาวะต้นแบบโครงการเสริมสร้างสุขภาวะใน
สถานประกอบการจังหวัดประจวบฯ












รูปภาพที่ความสุขความสําเร็จของบริษัททิปโก้ฟูดส์จํากัด
มหาชน



     ณภัทรประภาสุชาติ







ในระดับองค์กรการขับเคลื่อนเพื่อสร้างสรรค์องค์กรให้เป็น
อ ง ค์ ก ร แห่ ง ค ว ามสุ ข นั้ น ช่ ว ย ส ร้ า ง
ความสัมพันธ์อันดีให้เกิดขึ้นในองค์กรเพิ่ม
มากขึ้นลดปัญหาความขัดแย้งภายใน
องค์กรอัตราการเข้าออกของบุคลากร
ลดลงนอกจากนี้ยังได้รับการยกย่องจาก
สถาบันต่างๆในการเป็นองค์กรสุขภาวะ

อีกด้วยเมื่อวันที่สคบริษัทฯได้รับโล่รางวัลองค์กรสุข
ภาวะต้นแบบโครงการเสริมสร้างสุขภาวะใน
สถานประกอบการจังหวัดประจวบฯ












รูปภาพที่ความสุขความสําเร็จของบริษัททิปโก้ฟูดส์จํากัด
มหาชน



     ณภัทรประภาสุชาติ







ในระดับองค์กรการขับเคลื่อนเพื่อสร้างสรรค์องค์กรให้เป็น
อ ง ค์ ก ร แ ห่ ง ค ว ามสุ ข นั้ น ช่ ว ย ส ร้ า ง
ความสัมพันธ์อันดีให้เกิดขึ้นในองค์กรเพิ่ม
มากข้ึนลดปัญหาความขัดแย้งภายใน
องค์กรอัตราการเข้าออกของบุคลากร
ลดลงนอกจากนี้ยังได้รับการยกย่องจาก
สถาบันต่างๆในการเป็นองค์กรสุขภาวะ

อีกด้วยเมื่อวันที่สคบริษัทฯได้รับโล่รางวัลองค์กรสุข
ภาวะต้นแบบโครงการเสริมสร้างสุขภาวะใน
สถานประกอบการจังหวัดประจวบฯ












รูปภาพที่ความสุขความสําเร็จของบริษัททิปโก้ฟูดส์จํากัด
มหาชน
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เป็นการวิเคราะห์เงื่อนไขท่ีเฉพาะเจาะจงต่อการขับเคลื่อน Happy 
Money แต่ก็มีบางเงื่อนไขที่เป็นเงื่อนไขร่วมต่อภาพรวมทั้งหมด ดังนี้

เงื่อนไขร่วม
1. นโยบายสนบัสนนุขององค์กร ท�าให้สามารถด�าเนินกิจกรรม 

ได้อย่างยัง่ยนืและราบรืน่ เพราะจะได้รบัการสนบัสนนุจากผู้บริหารและ
พนกังานทกุระดบั รวมถึงได้รบังบประมาณสนับสนนุการด�าเนนิกิจกรรม 
อย่างชัดเจน

2. การมีส่วนร่วมของพนักงานท้ังในส่วนร่วมในการแสดงความ 
คิดเห็น การร่วมด�าเนินกิจกรรม ร่วมรับผลของกิจกรรม และร่วม
ประเมินผล

3. การหมุนเวียนคณะท�างานทุก 1 ปี ท�าให้เกิดความคิด
สร้างสรรค์ในการออกแบบกิจกรรมที่ใหม่และหลากหลายมากขึ้น

เงื่อนไขเฉพาะ
1. การมีภาคีที่เกี่ยวข้องให้การสนับสนุน เช่น การสนับสนุน

ข้อมูลของพาณิชย์จังหวัด การน�าสินค้า ผลิตภัณฑ์เข้าร่วมกิจกรรม 
ธงฟ้าราคาประหยัด เป็นต้น

2. การจัดกิจกรรมที่สอดคล้องกับวิถีชีวิตของพนักงาน 

ประเด็นท้ำทำย

บริษัท ทิปโก้ฟูดส์ จ�ากัด (มหาชน) เป็นองค์กรมีขนาดใหญ่ มี
ความหลากหลายของพนกังานทัง้ในแง่ของจ�านวนทีม่มีาก ระดบัความรู้ 
ความสามารถ ความสนใจ ฯลฯ การจดักจิกรรมต่าง ๆ  ให้สอดคล้องกบั
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ความต้องการของพนักงานท้ังหมดเป็นเรื่องที่ท้าทายและยากต่อ 
การด�าเนินงาน

ข้อเสนอแนะต่อกำรด�ำเนนิงำนสร้ำงสรรค์องค์กรแห่งควำมสขุ

1. ควรมีการส�ารวจสภาวะความสุขขององค์กร เนื่องจาก
ประเด็น Happy Money เป็นประเด็นที่ค่อนข้างอ่อนไหวในสังคมไทย
ต่อการให้ข้อมลูทีแ่ท้จรงิ ดงันัน้ จงึอาจท�าการส�ารวจด้วย Happinometer 
เพือ่ดภูาพรวมสถานการณ์ความสุขของทัง้องค์กร และน�าข้อมลูดังกล่าว
มาออกแบบกิจกรรมให้สอดคล้องกับสภาพปัญหาและความต้องการที่
เกดิขึน้ นอกจากนีย้งัสามารถใช้เป็นเครือ่งมอืหนึง่ในการติดตามผลการ
ด�าเนินงานสร้างสุขในองค์กรได้อีกด้วย

2. เปิดโอกาสให้บุคลากรทุกภาคส่วนมีส่วนร่วมในการ
ออกแบบกิจกรรมทีส่อดคล้องกบัความต้องการของตนเอง อาทเิช่น การ
จัดประกวดโครงการเด่น กิจกรรมเจ๋ง เป็นต้น เพื่อให้บุคลากรม ี
ส่วนร่วม รูส้กึเป็นเจ้าของกจิกรรม และตรงกบัความต้องการของตนเอง  
รวมถึงอาจได้มาซึ่งกิจกรรมที่เป็นนวัตกรรมสร้างสุขต่อไปก็ได้

ขอขอบคุณผู้เอื้อเฟื้อข้อมูล

ฝ่ายทรัพยากรบุคคล และคณะท�างานโครงการ Happy Workplace 
บริษัท ทิปโก้ฟูดส์ จ�ากัด (มหาชน)
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บริษัท แม่น�้ำสแตนเลสไวร์ จ�ำกัด (มหำชน)

299 หมู่ 6 ต�ำบลบำงเพรียง อ�ำเภอบำงบ่อ จังหวัดสมุทรปรำกำร
http://www.menamstainless.com/

 

     ณภัทรประภาสุชาติ













บริษัทแม่น้ําสแตนเลสไวร์
จํากัดมหาชน

หมู่ตําบลบางเพรียงอําเภอบางบ่อจังหวัด
สมุทรปราการ
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องค์กรที่ 4 สร้ำงควำมมั่นคงทำงกำรเงินตำมรอยพ่อหลวง... 

บริษัทแม่น�้ำสแตนเลสไวร์ จ�ำกัด (มหำชน) MENAM 

STAINLESS WIRE PUBLIC CO., LTD.

รู้จักองค์กร

“บรษิทัแม่น�า้สแตนเลสไวร์ จ�ากดั (มหาชน)”ด�าเนนิธรุกจิด้าน
ลวดสแตนเลส ลวดเชือ่ม สแตนเลส จดัจ�าหน่ายท้ังภายในและภายนอก
ประเทศมาประมาณ 24 กว่าปี เป็นบริษัทที่บริหารงานโดยคนไทย 
เนื่องจากผู้บริหารมีแนวคิดท่ีว่าธุรกิจท่ีด�าเนินการอยู่นั้นเป็นธุรกิจ
อุตสาหกรรมทีห่นัก ต้องการชือ่ทีฟั่งสบายแบบไทยๆและมคีวามหมาย
ที่ดี จึงเป็นที่มาของชื่อ “แม่น�้า” 

วิสัยทัศน์ (Vision)

"แม่น�้าฯ เป็นองค์กรครอบครัวยุคใหม่ ท่ีขับเคล่ือนโดยผสม
ผสานความขยนัและพากเพยีรจากยคุเก่าเข้ากบัความกล้าเผชิญกบัการ
เปล่ียนแปลงของยุคใหม่โดยใช้นวัตกรรมและเทคโนโลยี รวมถึงการ
พัฒนาบุคลากรและสังคมอย่างต่อเน่ือง เพื่อมุ่งสู่ความเป็นผู้น�าใน
ภูมิภาคอาเซียนที่มีการเติบโตอย่างมั่นคงและยั่งยืน"

28 กันยายน 2534 แม่น�้าฯ ได้ก่อตั้งบริษัทฯ และโรงงานผลิต  
สแตนเลสชนิดรดีเยน็ เริม่ต้นผลติสนิค้าลวดและเพลาป้อนสูต่ลาดสแตน
เลสของไทยเป็นครั้งแรกด้วยทุนจดทะเบียน 60 ล้านบาท ณ โรงงาน
เลขที่ 429 หมู่ 6 นิคมอุตสาหกรรมบางพลี ต�าบลบางเสาธง กิ่งอ�าเภอ



å å å å å å å å å å å å å å å å å å å
å å å å å å å å å å å å å å å å å å å
å å å å å å å å å å å å å å å å å å å

78 	 สรรสาระองค์กรสุขภาวะแนวคิดและกรณีตัวอย่าง	:	องค์กรการเงินดี

บางเสาธง  จังหวัดสมุทรปราการ ด�าเนินกิจการผลิตและจ�าหน่ายลวด
และเพลาสแตนเลสเพื่อจ�าหน่ายภายในประเทศ

ต่อมาแม่น�้าฯ เพิ่มศักยภาพในการผลิตสินค้าเพิ่มมากขึ้น  
โดยการลงทุนเครื่องจักรและเทคโนโลยีการผลิตลวดและเพลารีดเย็น 
จึงเริ่มส่งออกสินค้าลวดและเพลาสแตนเลสชนิดต่าง ๆ สู่ต่างประเทศ
ในภูมิภาคต่าง ๆ เช่น เอเชีย ยุโรป เป็นต้น

สบืเนือ่งจากการลงทนุในด้านการวจิยัและพัฒนาผลิตภณัฑ์ แม่
น�า้ฯ ได้ขยายไลน์การผลติให้มสีนิค้าหลากหลายมากขึน้ เช่น ลวดเชือ่ม
สแตนเลสมิก (MIG Welding Wire) และลวดเชื่อมทิก (TIG Welding 
Rod) เพลาสแตนเลสที่มีความแม่นย�าสูง (Stainless Precision Bar) 
ลวดและเพลาหน้าตดัชนดิต่าง ๆ  (Stainless Steel Profile or Shaped 
Wire) สู่ตลาดในประเทศและต่างประเทศ

ปี 2550 แม่น�้าฯ ได้เพิ่มทุนจดทะเบียนจาก 60 ล้านบาท เป็น 
299 ล้านบาท และย้ายส�านักงานซึ่งอยู่ในพื้นที่เดียวกับโรงงานผลิต 
มายังเลขที่ 299 หมู่ 6 ต�าบลบางเพรียง อ�าเภอบางบ่อ จังหวัด
สมุทรปราการ เพื่อขยายก�าลังการผลิตกว่า 12,000 ตัน/ ปี รวมพื้นที่
การผลิตกว่า 33 ไร่

ปัจจุบัน แม่น�้าฯ เป็นผู้น�าในการผลิต รีดเย็นลวด และ เพลา 
ท้ังสแตนเลสและเหลก็คาร์บอนโดยจัดจ�าหน่ายภายในประเทศร้อยละ 
60 และส่งออกไปยังต่างประเทศทั่วโลก สัดส่วนประมาณร้อยละ 40

และนับได ้ว ่าเป ็นผู ้ผลิตลวดเชื่อมสแตนเลสมิกและทิก 
(Stainless Steel MIG and TIG Consumable) และ ลวดเชื่อมสแตน
เลสส�าหรับเช่ือมท่อไอเสยียานยนต์ รายแรกและรายเดยีวของไทย ทีไ่ด้
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รับมาตรฐาน TS16949 และได้การยอมรับจากอุตสาหกรรมรถยนต์
จากญี่ปุ่นและยุโรปอย่างต่อเนื่อง

พนักงานมทีัง้สิน้ประมาณ 270 คนและส่วนใหญ่เป็นพนกังานชาย

รูปภำพที่ 13 ลักษณะอุตสาหกรรมของบริษัท แม่น�้าสแตนเลสไวร์  
 จ�ากัด (มหาชน)

ก้ำวเข้ำสู่...กิจกรรมสร้ำงสุขในองค์กร

 ส�าหรบัชาวแม่น�า้ฯ แล้วมกีารด�าเนนิกจิกรรมมากมายหลากหลาย 
เพื่อหวังว่าจะสร้างสุขให้กับพนักงานของตนเอง ให้พนักงานเกิด 
ความรกัองค์กร แต่กย็งัไม่บรรลตุามวตัถปุระสงค์ทีต้่องการขององค์กร 
ไม่ตอบโจทย์ความต้องการของพนักงาน ส่วนหนึ่งอาจเป็นเพราะ

สรรสาระองค์กรสุขภาวะองค์กรการเงินดี





แตนเลสสําหรับเชื่อมท่อไอเสียยานยนต์รายแรกและรายเดียวของ
ไทยที่ได้รับมาตรฐาน และได้การยอมรับจาก
อุตสาหกรรมรถยนต์จากญี่ปุ่นและยุโรปอย่างต่อเนื่อง

พนักงานมีทั้งสิ้นประมาณคนและส่วนใหญ่เป็น
พนักงานชาย














รูปภาพที่ลักษณะอุตสาหกรรมของบริษัทแม่น้ําสแตนเลสไวร์
จํากัดมหาชน


ก้าวเข้าสู่กิจกรรมสร้างสุขในองค์กร
 สําหรับชาวแม่น้ําฯแล้วมีการดําเนินกิจกรรม

มากมายหลากหลายเพื่อหวังว่าจะสร้างสุขให้กับพนักงานของ
ตนเองให้พนักงานเกิดความรักองค์กรแต่ก็ยังไม่บรรลุตาม
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ลักษณะของธุรกิจของแม่น�้าที่ต้องท�างานในสถานท่ีท่ีมีอุณหภูมิสูง 
พนกังานส่วนใหญ่เป็นผูช้าย ต้องใช้ความอดทนในการท�างานค่อนข้างมาก 
ดงันัน้ ลกัษณะกจิกรรมทีจ่ดัให้พนกังานจงึน่าทีจ่ะเน้นเรือ่งของการผ่อนคลาย 
ความตึงเครียด

เม่ือเริ่มมาเรียนรู ้จากสถาบันเหล็กและเหล็กกล ้าแห ่ง
ประเทศไทย สสส. และมหาวิทยาลัยมหิดล ถึงแนวคิดองค์กรสุขภาวะ 
(Happy Workplace) มีการตรวจวัดระดับความสุขในองค์กร ท�าให้
ชาวแม่น�้า ฯ จุดประกายความคิดที่จะสร้างกิจกรรมที่หลากหลายและ
ตอบโจทย์ความสุขที่แท้จริงของพนักงานมากขึ้น เพ่ือให้พนักงานมี
โอกาสเลือกเข้าร่วมกิจกรรมที่ตนเองสนใจ และกิจกรรมนั้นต้องเป็น
กจิกรรมทีส่อดคล้องกบัวถิกีารท�างานและวถิชีวีติของพนกังาน การขบั
เคลื่อนองค์กรแห่งความสุขของชาวแม่น�้า ฯ รับผิดชอบหลักโดยฝ่าย
ทรัพยากรบุคคล 

ตลอดเวลาที่ผ่านมา ความสุขของชาวแม่น�้า ฯ คือ 4 ม. ได้แก่ 
สุขภาพมั่นคง ครอบครัวมั่นคง การงานมั่นคง และการเงินมั่นคง 

ชาวแม่น�า้ ฯ จงึมกีจิกรรมมากมายทีจ่ะสร้างสรรค์ให้เกดิความ
สุขในมิติเหล่านี้ 

            

"ความสุขของคนแสตนเลส	สุขแบบแม่น�า้	๔	ม."
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แผนภำพที่ 17 ความสุข 8 ประการของบริษัท แม่น�้าสแตนเลสไวร์  
 จ�ากัด (มหาชน)

สรรสาระองค์กรสุขภาวะองค์กรการเงินดี








แผนภาพที่ความสุขประการของบริษัทแม่น้ําสแตนเลส
ไวร์จํากัดมหาชน
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รูปภำพที่ 14 ชาวแม่น�้าร่วมสร้าง Happy Heart Happy Body ผ่าน 
 กิจกรรมกีฬาสีประจ�าปี

รูปภำพที่ 15 ชาวแม่น�้าร่วมสร้าง Happy Heart Happy Soul ผ่าน 
 โครงการสปาหัวใจเบิกบานผ่องใสด้วยใจยิ้ม

     ณภัทรประภาสุชาติ







รูปภาพที่ชาวแม่น้ําร่วมสร้าง
ผ่านกิจกรรมกีฬาสีประจําปี


รูปภาพที่ชาวแม่น้ําร่วมสร้าง   

ผ่านโครงการสปาหัวใจเบิกบานผ่องใสด้วยใจย้ิม

     ณภัทรประภาสุชาติ







รูปภาพที่ชาวแม่น้ําร่วมสร้าง
ผ่านกิจกรรมกีฬาสีประจําปี


รูปภาพที่ชาวแม่น้ําร่วมสร้าง   

ผ่านโครงการสปาหัวใจเบิกบานผ่องใสด้วยใจย้ิม

     ณภัทรประภาสุชาติ







รูปภาพที่ชาวแม่น้ําร่วมสร้าง
ผ่านกิจกรรมกีฬาสีประจําปี


รูปภาพที่ชาวแม่น้ําร่วมสร้าง   

ผ่านโครงการสปาหัวใจเบิกบานผ่องใสด้วยใจย้ิม

     ณภัทรประภาสุชาติ







รูปภาพที่ชาวแม่น้ําร่วมสร้าง
ผ่านกิจกรรมกีฬาสีประจําปี


รูปภาพที่ชาวแม่น้ําร่วมสร้าง   

ผ่านโครงการสปาหัวใจเบิกบานผ่องใสด้วยใจย้ิม

     ณภัทรประภาสุชาติ







รูปภาพที่ชาวแม่น้ําร่วมสร้าง
ผ่านกิจกรรมกีฬาสีประจําปี


รูปภาพที่ชาวแม่น้ําร่วมสร้าง   

ผ่านโครงการสปาหัวใจเบิกบานผ่องใสด้วยใจย้ิม
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รูปภำพที่ 16 ชาวแม่น�้าสร้างสรรค์ Happy Heart ผ่านกิจกรรม 
 วันเกิดท�าบุญประจ�าเดือน ร่วมถวายสังฆทานและ 
 รับประทานอาหารร่วมกัน

            

รูปภำพที่ 17   การบรจิาคโลหิต กจิกรรมสร้าง Happy Heart ของชาว 
 แม่น�้า

 

สรรสาระองค์กรสุขภาวะองค์กรการเงินดี





รูปภาพที่ชาวแม่น้ําสร้างสรรค์ผ่านกิจกรรม
วันเกิดทําบุญประจําเดือนร่วมถวายสังฆทานและรับประทาน
อาหารร่วมกัน






รูปภาพที่การบริจาคโลหิตกิจกรรมสร้างของ
ชาวแม่น้ํา




สรรสาระองค์กรสุขภาวะองค์กรการเงินดี





รูปภาพที่ชาวแม่น้ําสร้างสรรค์ผ่านกิจกรรม
วันเกิดทําบุญประจําเดือนร่วมถวายสังฆทานและรับประทาน
อาหารร่วมกัน






รูปภาพที่การบริจาคโลหิตกิจกรรมสร้างของ
ชาวแม่น้ํา




สรรสาระองค์กรสุขภาวะองค์กรการเงินดี





รูปภาพที่ชาวแม่น้ําสร้างสรรค์ผ่านกิจกรรม
วันเกิดทําบุญประจําเดือนร่วมถวายสังฆทานและรับประทาน
อาหารร่วมกัน






รูปภาพที่การบริจาคโลหิตกิจกรรมสร้างของ
ชาวแม่น้ํา




สรรสาระองค์กรสุขภาวะองค์กรการเงินดี





รูปภาพที่ชาวแม่น้ําสร้างสรรค์ผ่านกิจกรรม
วันเกิดทําบุญประจําเดือนร่วมถวายสังฆทานและรับประทาน
อาหารร่วมกัน






รูปภาพที่การบริจาคโลหิตกิจกรรมสร้างของ
ชาวแม่น้ํา




สรรสาระองค์กรสุขภาวะองค์กรการเงินดี





รูปภาพที่ชาวแม่น้ําสร้างสรรค์ผ่านกิจกรรม
วันเกิดทําบุญประจําเดือนร่วมถวายสังฆทานและรับประทาน
อาหารร่วมกัน






รูปภาพที่การบริจาคโลหิตกิจกรรมสร้างของ
ชาวแม่น้ํา




สรรสาระองค์กรสุขภาวะองค์กรการเงินดี





รูปภาพที่ชาวแม่น้ําสร้างสรรค์ผ่านกิจกรรม
วันเกิดทําบุญประจําเดือนร่วมถวายสังฆทานและรับประทาน
อาหารร่วมกัน






รูปภาพที่การบริจาคโลหิตกิจกรรมสร้างของ
ชาวแม่น้ํา
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รูปภำพที่ 18  กิจกรรมแบ่งปันน�้าใจช่วยเหลือสังคมและผู้ด้อยโอกาส 
 ชาวแม่น�้าสแตนเลสไวร์สร้าง Happy Soul Happy  
 Heart และ Happy Society

 

รูปภำพที่ 19  Happy Heart & Happy Society ผ่านโครงการส�านึก 
 รักษ์บ้านเกิด

กระบวนกำรขับเคลื่อนองค์กรสร้ำงสุข

กิจกรรมต่าง ๆ เหล่านี้ส่วนใหญ่เกิดจากความต้องการของ
พนักงาน โดยมีฝ่ายทรัพยากรบุคคลท�าหน้าท่ีในการประสานงานและ
ด�าเนินการให้เกิดกิจกรรมบางส่วน โดยมีกระบวนการด�าเนินงานดังนี้  
เริ่มจากนโยบายของผู้บริหารท่ีให้ความส�าคัญกับความเป็นอยู่ของ
พนักงาน ก�าหนดนโยบาย 4 ม.ข้ึน เพื่อเป็นแนวทางการด�าเนินงาน

     ณภัทรประภาสุชาติ










รูปภาพที่กิจกรรมแบ่งปันน้ําใจช่วยเหลือสังคมและ
ผู้ด้อยโอกาสชาวแม่น้ําสแตนเลสไวร์สร้าง
และ

รูปภาพที่ผ่านโครงการ
สํานึกรักษ์บ้านเกิด





     ณภัทรประภาสุชาติ










รูปภาพที่กิจกรรมแบ่งปันน้ําใจช่วยเหลือสังคมและ
ผู้ด้อยโอกาสชาวแม่น้ําสแตนเลสไวร์สร้าง
และ

รูปภาพที่ผ่านโครงการ
สํานึกรักษ์บ้านเกิด





     ณภัทรประภาสุชาติ










รูปภาพที่กิจกรรมแบ่งปันน้ําใจช่วยเหลือสังคมและ
ผู้ด้อยโอกาสชาวแม่น้ําสแตนเลสไวร์สร้าง
และ

รูปภาพที่ผ่านโครงการ
สํานึกรักษ์บ้านเกิด





     ณภัทรประภาสุชาติ










รูปภาพที่กิจกรรมแบ่งปันน้ําใจช่วยเหลือสังคมและ
ผู้ด้อยโอกาสชาวแม่น้ําสแตนเลสไวร์สร้าง
และ

รูปภาพที่ผ่านโครงการ
สํานึกรักษ์บ้านเกิด







å å å å å å å å å å å å å å å å å å å
å å å å å å å å å å å å å å å å å å å
å å å å å å å å å å å å å å å å å å å

	 ณภัทร		ประภาสุชาต ิ  85

ส�าหรับฝ่ายทรัพยากรบุคคลท่ีจะต้องมีกิจกรรมส�ารวจความต้องการ
ของพนักงานโดยอาจผ่านการสอบถาม การใช้แบบส�ารวจหรอืการระดม
ความคิดเห็น เพื่อน�าประเด็นความต้องการของพนักงานมาใช้ในการ
พัฒนาโครงการ วางแผน และออกแบบกิจกรรมให้สอดคล้องกับความ
ต้องการนั้น ๆ ในขณะเดียวกันพนักงานก็สามารถพัฒนาโครงการ/
กิจกรรมเพื่อขอการสนับสนุนงบประมาณได้เช่นกัน จากนั้นฝ่าย
ทรพัยากรบคุคลจะด�าเนนิการเสนอโครงการฯ เพือ่ขอรบัการสนบัสนนุ
งบประมาณจากฝ่ายบริหาร ผ่านเวทีการประชุมผู ้บริหารที่ฝ ่าย
ทรัพยากรบุคคลจะต้องช้ีแจงรายละเอียดของโครงการ ตลอดจน
ประโยชน์ที่จะได้รับจากการด�าเนินโครงการดังกล่าว เมื่อโครงการได้
รบัการอนมัุตงิบประมาณสนบัสนนุ ฝ่ายทรพัยากรบคุคลจะด�าเนนิการ
ประชาสัมพันธ์โครงการ/ กิจกรรมก่อนเริ่มด�าเนินงานผ่านตัวบุคคลที่
เป็นหัวหน้าฝ่ายต่าง ๆ เป็นหลัก ผสมผสานกับช่องทางอื่น ๆ เช่น การ
ติดบอร์ดประชาสัมพันธ์ เป็นต้น เมื่อถึงวันเวลาที่ก�าหนด กิจกรรมก็จะ
ถูกด�าเนินการตามแผนที่ก�าหนดขึ้นโดยผู้รับผิดชอบหลักและคณะ
ท�างานของแต่ละโครงการ/ กิจกรรม และในระหว่างการด�าเนนิกจิกรรม
จะมกีระบวนการตดิตามผลเป็นระยะ ผ่านการสงัเกตและสอบถามของ
ฝ่ายทรัพยากรบุคคลและคณะท�างานผู้รับผิดชอบโครงการ เพ่ือน�ามา
แก้ไข ปรับปรุงกิจกรรมในครั้งต่อไป ดังแผนภาพที่ 18
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แผนภำพที่  18  กระบวนการขับเคลื่อนองค์กรสร้างสุขของแม่น�้า 
 สแตนเลสไวร์

Happy Money: กำรเงินมั่นคง 

การท�างานในระบบโรงงานอุตสาหกรรมนั้น ปัญหาหนึ่งที่พบ
บ่อยครั้ง คือ การเป็นหนี้ของพนักงาน ทั้งหนี้นอกระบบและในระบบ 
ส�าหรับแม่น�้าฯ ก็ประสบปัญหานี้ เช่นเดียวกัน สภาพเศรษฐกิจและ
สังคมที่กระตุ้นความต้องการของพนักงานอยู่อย่างต่อเนื่องตลอดเวลา
ในทกุช่องทาง ในขณะทีค่่าแรงของพนกังานทีไ่ด้รบัไม่ได้มากมายอะไรนกั 
ดงันัน้พนกังานส่วนใหญ่จงึยดึตดิกบัค่าแรงทีจ่ะได้รบัล่วงเวลาค่อนข้างมาก 
พนักงานส่วนใหญ่จะน�าค่าแรงปกติของตนเองบวกกับค่าแรงล่วงเวลา
ที่คาดว่าจะได้รับไปผ่อนสินค้าและบริการต่าง ๆ ดังนั้น หากเกิด

     ณภัทรประภาสุชาติ







สังเกตและสอบถามของฝ่ายทรัพยากรบุคคลและคณะทํางาน
ผู้รับผิดชอบโครงการเพื่อนํามาแก้ไขปรับปรุงกิจกรรมในคร้ังต่อไป
ดังแผนภาพที่





แผนภาพท่ีกระบวนการขับเคลื่อนองค์กรสร้าง
สุขของแม่น้ําสแตนเลสไวร์


การเงินมั่นคง

การทํางานในระบบโรงงานอุตสาหกรรมนั้นปัญหาหนึ่ง
ที่พบบ่อยครั้งคือการเป็นหนี้ของพนักงานทั้งหนี้นอกระบบและใน
ระบบสําหรับแม่น้ําฯก็ประสบปัญหานี้เช่นเดียวกันสภาพ

นโยบายผู้บริหาร

ด�าเนินการ ติดตามผล แก้ไข ปรับปรุง

ฝ่ายทรัพยากรบุคคล

ส�ารวจ/สอบถามความ

ต้องการของพนักงาน/

ระดมความคิดเห็น

ประชาสัมพันธ์โครงการ/

กิจกรรม

เสนอขอการสนับสนุน

งบประมาณ
วางแผน ออกแบบ

กิจกรรม
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สถานการณ์ทีบ่รษิทัไม่มงีานล่วงเวลาในช่วงใดกต็าม พนักงานกจ็ะเดือดร้อน 
ทันที ข้อมูลต่าง ๆ  เหล่านี้เห็นได้จากเอกสารทวงหนี้ของบริษัทการเงิน
ต่าง ๆ ที่ส่งมายังแผนกทรัพยากรบุคคล จากตัวของพนักงานเอง  
จากข้อร้องเรียนต่าง ๆ ที่พนักงานร้องขอกู้ยืมเงินฉุกเฉินขององค์กร 
ด้วยเหตุน้ีเอง องค์กรจึงมีนโยบายที่เกี่ยวข้องกับการสร้างสุขทางด้าน
การเงนิไว้ชดัเจนว่า “พนกังานต้องปลอดหนี ้รูจ้กัการออม มเีงนิใช้จ่าย
คล่องตัว” 

จากแนวนโยบายดงักล่าวของผูบ้รหิารจงึเกดิกองทนุสวสัดิการ
ทีเ่กิดจากการมส่ีวนร่วมของทัง้นายจ้างและลกูจ้าง และรายได้บางส่วน
ได้รับจากการขายเศษวัสดุเหลือใช้ของโรงงานที่ผู้บริหารอนุญาตให้น�า
รายได้ส่วนน้ีเข้ามาไว้ในกองทุนสวัสดิการเพ่ือใช้เป็นงบประมาณ
สนับสนุนการท�ากิจกรรมต่าง ๆ ที่จะส่งเสริมให้พนักงานมีความสุข  
มคีณุภาพชวีติท่ีดขีึน้ อาทเิช่น “โครงการกูย้มืเงนิฉกุเฉนิ 500 บาท” ขึน้ 
ได้รับงบประมาณสนับสนุนจากกองทุนสวัสดิการขององค์กร มีแผนก
ทรัพยากรบุคคลและคณะกรรมการสวัสดิการด�าเนินการดูแลและ
พิจารณาค�าร้องขอพนักงานท่ียื่นขอกู้ยืมเงินฉุกเฉินดังกล่าว และ
สัมภาษณ์เหตุผลของการกู้ยืม ก่อนท่ีจะให้กู้ยืมเงิน โครงการนี้เริ่ม
ด�าเนินการเมื่อปี พ.ศ. 2557 แต่ผลท่ีได้รับไม่สามารถตอบโจทย์ 
การปลอดหนี้ของพนักงานได้ พนักงานคนเดิมจะมาหมุนเวียนกู้ยืม
ตลอดเวลา จึงยุติการด�าเนินโครงการดังกล่าวในปี พ.ศ.2558 

 “โครงการ (กองทนุ) ออมทรพัย์” เพ่ือส่งเสริมให้พนกังานออมเงิน 
กันไว้ใช้ในยามจ�าเป็น โดยเงินจ�านวนน้ีผู้บริหารจะน�าไปลงทุนให้กับ
พนกังาน เมือ่ครบรอบปีกจ็ะน�าก�าไรทีไ่ด้จากการลงทนุดังกล่าวมาจ่าย
ปันผลให้กับพนักงาน วิธีการคือ กองทุนจะเปิดรับสมัครให้พนักงาน 
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ซื้อหุ้น ปีต่อปี หุ้นละ 500 บาท การลงทุนขั้นต�่าจ�านวน 1 หุ้น (500 
บาท) หากท่านใดต้องการลงทนุจ�านวนหุน้เท่าใดกไ็ด้ไม่มกี�าหนดเพดาน
ขัน้สงูสดุ ขึน้กบัศกัยภาพการออมเงนิของพนักงานแต่ละคน และบริษัท
จะท�าการหกับญัชรีายได้/ เงนิเดอืนของพนกังานไว้เป็นประจ�าทุกเดือน
เพื่อเข้ากองทุนดังกล่าวตามจ�านวนหุ้นที่พนักงานลงทุน และผู้บริหาร
ของบริษัทที่มีความเช่ียวชาญด้านการลงทุนทางการเงินก็จะน�าเงิน 
ดังกล่าวไปบริหารจัดการลงทุนเพื่อให้เกิดดอกผลคืนกลับเข้าสู่กองทุน
ออมทรัพย์ และปันผลคืนพนักงานตามจ�านวนหุ้นที่ลงทุน โดยมีกติกา
ร่วมกันว่าการซื้อขายหุ้นจะด�าเนินการเพียงครั้งเดียวคือเมื่อสิ้นปี  
แต่หากในระหว่างปี พนักงานท่านใดมีความจ�าเป็นต้องใช้เงินและ
ต้องการขายหุ้นก็สามารถด�าเนินการได้โดยต้องหาพนักงานท่านอื่นมา
ซื้อหุ้นตัวนั้นแทน ซึ่งตั้งแต่เริ่มด�าเนินงานเมื่อปี 2556 จนถึงปัจจุบัน
ประสบความส�าเร็จอย่างดีได้รับความร่วมมือจากพนักงานส่วนใหญ่ 
ในการเข้าร่วมโครงการ ดังจะเห็นได้จากจ�านวนสมาชิกที่เพ่ิมจ�านวน
ขึ้นเรื่อย ๆ  จากเมื่อเริ่มต้นในปีแรกพนักงานเข้าร่วมเกือบหนึ่งร้อยคน
จากพนกังานทัง้หมดสองร้อยกว่าคน ในปีทีส่องเพิม่จ�านวนเป็นร้อยกว่า
คน และปีล่าสุดมีสมาชิกประมาณ 120 คน การด�าเนินงานจะเป็น 
ปีต่อปี ใครไม่ถอนหุ้นก็จะเอายอดเงินนั้นด�าเนินการต่อได้เลย

โครงการออมทรพัย์ของแม่น�า้สแตนเลสไวร์ เพือ่ส่งเสรมิการออม 
หุ้นละ 500 บาท 
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รูปภำพที่ 20 กิจกรรม Happy Money โครงการออมทรัพย์ของ 
 แม่น�้าสแตนเลสไวร์

โครงการชมรมพฒันาเกษตรเพือ่อนาคตของแม่น�า้สแตนเลสไวร์ 
ส่งเสริมการเลี้ยงปลาดุกยักษ์และกบ ขายให้พนักงานราคาถูกและ
แปรรูปเป็นอาหารขายตลาดนัดแม่น�้าแฮปปี้

รูปภำพที่ 21 กจิกรรม Happy Money โครงการชมรมพัฒนาเกษตร 
 เพื่ออนาคตของแม่น�้าสแตนเลสไวร์ 

กระบวนกำรสร้ำง Happy Money Manam; ชมรมพัฒนำ

เกษตรเพื่ออนำคต

มีการก่อต้ัง “ชมรมพัฒนาเกษตรเพื่ออนาคต” ขึ้นจากความ
สนใจและความต้องการของพนักงานส่วนหนึ่ง จุดมุ่งหมายของชมรมฯ 
คือ “ลดรายจ่าย สร้างอาชีพ” ด�าเนินการเขียนโครงการเสนอขอ 
งบประมาณสนับสนุนจากกองทุนสวัสดิการขององค์กร เพื่อมาด�าเนิน

สรรสาระองค์กรสุขภาวะองค์กรการเงินดี





เพิ่มจํานวนเป็นร้อยกว่าคนและปีล่าสุดมีสมาชิกประมาณคน
การดําเนินงานจะเป็นปีต่อปีใครไม่ถอนหุ้นก็จะเอายอดเงินนั้น
ดําเนินการต่อได้เลย

โครงการออมทรัพย์ของแม่น้ําสแตนเลสไวร์ เพื่อ
ส่งเสริมการออมหุ้นละบาท







รูปภาพที่กิจกรรมโครงการออมทรัพย์ของ
แม่น้ําสแตนเลสไวร์


โครงการชมรมพัฒนาเกษตรเพื่ออนาคตของแม่น้ําสแตน
เลสไวร์ส่งเสริมการเล้ียงปลาดุกยักษ์และกบขายให้พนักงานราคา
ถูกและแปรรูปเป็นอาหารขายตลาดนัดแม่น้ําแฮปปี้

รูปภาพที่กิจกรรมโครงการชมรมพัฒนาเกษตร
เพื่ออนาคตของแม่น้ําสแตนเลสไวร์


สรรสาระองค์กรสุขภาวะองค์กรการเงินดี





เพิ่มจํานวนเป็นร้อยกว่าคนและปีล่าสุดมีสมาชิกประมาณคน
การดําเนินงานจะเป็นปีต่อปีใครไม่ถอนหุ้นก็จะเอายอดเงินนั้น
ดําเนินการต่อได้เลย

โครงการออมทรัพย์ของแม่น้ําสแตนเลสไวร์ เพื่อ
ส่งเสริมการออมหุ้นละบาท







รูปภาพที่กิจกรรมโครงการออมทรัพย์ของ
แม่น้ําสแตนเลสไวร์


โครงการชมรมพัฒนาเกษตรเพื่ออนาคตของแม่น้ําสแตน
เลสไวร์ส่งเสริมการเล้ียงปลาดุกยักษ์และกบขายให้พนักงานราคา
ถูกและแปรรูปเป็นอาหารขายตลาดนัดแม่น้ําแฮปปี้

รูปภาพที่กิจกรรมโครงการชมรมพัฒนาเกษตร
เพื่ออนาคตของแม่น้ําสแตนเลสไวร์
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กจิกรรมตามความสนใจของตนเอง เช่น เลีย้งปลาในถงั เลีย้งกบคอนโด 
ปลูกผักสวนครัวรอบโรงงาน เพาะเลี้ยงเห็ด ปลูกมะนาว เป็นต้น และ
เมื่อสามารถสร้างรายได้จากกิจกรรมของตนเองแล้ว ก็จะน�าส่งคืนให้
กองทุนสวัสดิการฯ ตามจ�านวนงบประมาณที่ได้รับการสนับสนุนมา  
เพือ่ให้กองทุน ฯ สามารถน�าไปบรหิารจัดการและส่งเสรมิกิจกรรมอ่ืน ๆ  
ต่อไป ทั้งนี้จะไม่มีก�าหนดเวลาที่ชัดเจนในการส่งคืนกองทุน ขึ้นกับ 
ความพร้อมของแต่ละโครงการ 

“...มีเมื่อไหร่ค่อยคืน...” “...อยากท�าก็เอาไปเลย...”
ผลผลิตจากกจิกรรมของชมรมเกษตรพฒันาเพือ่อนาคตบางส่วน 

ถูกน�ามาวางขายในโครงการ “ตลาดนัดแม่น�้า Happy”

รปูภำพท่ี 22 ประมวลภาพตัวอย่างกจิกรรม“ตลาดนดัแม่น�า้ Happy”
       

สรรสาระองค์กรสุขภาวะองค์กรการเงินดี












รูปภาพท่ีประมวลภาพตัวอย่างกิจกรรมตลาดนัดแม่น้ํา



รูปภาพท่ีประมวลภาพตัวอย่างกิจกรรม 
ชมรมพัฒนาเกษตรเพ่ืออนาคต
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รูปภำพที่ 23 ประมวลภาพตัวอย่างกิจกรรม Happy Money ชมรม 
 พัฒนาเกษตรเพื่ออนาคต

ผลลัพธ์กำรด�ำเนินงำน

แม่น�้าฯ ด�าเนินกิจกรรมหลายกิจกรรมเพื่อสร้างความมั่นคง 
ทางด้านการเงินให้กับพนักงาน ให้พนักงานรู้จักการออม ปลอดหนี้  
มีเงินใช้จ่ายคล่องตัว ผลที่เกิดขึ้น พบว่า พนักงานสามารถลดรายจ่าย
ในชีวิตประจ�าวันลงได้เป็นอย่างดี ประหยัดค่ากับข้าวเพราะสามารถ 
น�าผกัสวนครวั หรือผลผลิตจากชมรมเกษตรพัฒนาเพ่ืออนาคตมาใช้
ประกอบอาหารรับประทานได้ มีทั้งที่สามารถเก็บไปรับประทานได้ฟรี 
เช่น ผักสวนครัว หรือสามารถซื้อหาได้ในราคาถูก เช่น ปลา กบ เห็ด 
เป็นต้น ผลจากการประหยดัรายจ่ายส่วนนีท้�าให้พนกังานสามารถน�าเงิน
เหล่าน้ัน มาออมเพิ่มขึ้นในโครงการออมทรัพย์ได้อีกด้วย และคณะ
ท�างานผู้รับผิดชอบโครงการย่อยกส็ามารถส่งเงนิคนืให้กองทุน ฯ ได้ เป็นต้น

สรรสาระองค์กรสุขภาวะองค์กรการเงินดี












รูปภาพท่ีประมวลภาพตัวอย่างกิจกรรมตลาดนัดแม่น้ํา



รูปภาพที่ประมวลภาพตัวอย่างกิจกรรม 
ชมรมพัฒนาเกษตรเพ่ืออนาคต





"...ท�าแล้วสบายใจ...เราไม่เดอืดร้อน	ครอบครัวเรา
กไ็ม่เดอืดร้อน...คนอืน่ไม่เดอืดร้อน...
และยงัได้ช่วยเหลอืคนอืน่ด้วย..."
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 “...พวกผกั พวกอะไรเราไม่ต้องซือ้เลย...เงินเนีย่เพ่ิมขึน้ด้วย...
เราท�ากิจกรรมปุ๊บ เราก็เลิกจากกิจกรรมพวกเหล้า เบียร์ ของมึนเมา 
ทุกอย่างเราเลิก...”

 “...ลดค่าใช้จ่าย ก็เท่ากับเรามีเงินออมมากขึ้น...”
ผลลพัธ์ด้านการเงนิทีด่ไีม่ใช่เป็นเพียงผลลพัธ์เดียวของโครงการ 

Happy Money ของแม่น�้าเท่านั้น ตลอดเส้นทางของการขับเคลื่อน  
ได้สร้างความรัก ความผูกพัน ความสามัคคี ได้เพื่อนฝูง ความสัมพันธ์
ภายในองค์กรดขีึน้และเพิม่การมส่ีวนร่วมให้กบัชาวแม่น�า้ หลายคนเกดิ
ความรกั ความผกูพนั และรกัในองค์กรเพิม่มากขึน้ พวกเขารูส้กึเสมอืน
หนึ่งว่า แม่น�้าฯ คือบ้านหลังที่หนึ่งของเขา

นอกจากนี้ยังเป็นเสมือนเวทีให้พวกเขาได้ทดลองฝึกฝนอาชีพ
ใหม่ ๆ ที่เขาสนใจเพื่อสร้างรายได้ให้เพิ่มมากขึ้นในอนาคตเมื่อถึงยาม
เกษียณอายุ สร้างความรู้ สร้างประสบการณ์และความมั่นใจ

“...ท�าให้เรามีอาชีพใหม่...ถ้าเราไปอยู่บ้านเราจะท�าอะไร... 
มันท�าให้เราได้ฝึก...ไม่ต้องไปเริ่มต้นที่ศูนย์...ลองผิดลองถูกก่อน...”

“...เรากล้าขาย...เดือนละครั้งมีตลาดนัดเราก็เอาของที่เรามี 
ไปขาย...”

ณ ปัจจุบัน ชาวแม่น�้าฯ ยังคงมีความเห็นว่าองค์กรของตนเอง
นั้นเพิ่งเริ่มต้นขับเคลื่อนองค์กรสร้างสุข (Happy Workplace) มาได้ 
ไม่นานนัก จึงยังไม่อาจกล่าวอ้างว่าองค์กรของตนเองเป็นองค์กร
ต้นแบบสร้างสขุ แต่อย่างไรกต็าม ตลอดเวลาของการขบัเคลือ่นองค์กร
ให้เปี่ยมสุขนั้น นับได้ว่าประสบความส�าเร็จเป็นที่น่าพอใจส�าหรับคณะ
ท�างานขับเคลื่อนเป็นอย่างมาก หลายกิจกรรมได้รับการตอบรับจาก
พนกังานส่วนใหญ่ขององค์กรเป็นอย่างด ีและทีส่�าคญัคอื ท�าให้พนกังาน
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มีความสุขในการท�างาน เกิดความภาคภูมิใจในตนเอง
“...เรามคีวามสขุจากการท�างาน...เป็นตัวอย่างในคนอืน่มาเหน็ 

เขาก็อยากร่วมด้วย...ภูมิใจท่ีมีคนกิน...เขามาขอบคุณเราที่เราท�าไว้...
บางทีเขาจะมีของฝากมาให้เราเวลาเขากลับบ้านต่างจังหวัด...”

ก่อให้เกิดความรักความผูกพัน ความสามัคคี และรักองค์กร
เสมือนหนึ่งเป็นบ้านของตนเอง

“...ณ จดุนี ้ท่ีนี ่(โรงงาน) คอืบ้านหลงัทีห่นึง่แล้วไม่ใช่หลงัทีส่อง 
บ้านหลังที่สองผมอยู่สุรินทร์ นาน ๆ กลับที อยู่ที่นี่มากกว่า...ญาติเรา
เยอะกว่าอยู่บ้าน เป็นสองสามร้อยคน...”

     

รปูภำพท่ี 24 ตวัอย่างการสร้างความสขุในงานของแม่น�า้สแตนเลสไวร์

     ณภัทรประภาสุชาติ







เราที่เราทําไว้บางทีเขาจะมีของฝากมาให้เราเวลาเขากลับบ้าน
ต่างจังหวัด

ก่อให้เกิดความรักความผูกพันความสามัคคีและรักองค์กร
เสมือนหน่ึงเป็นบ้านของตนเอง

ณจุดน้ีที่นี่โรงงานคือบ้านหลังที่หนึ่งแล้ว
ไม่ใช่หลังที่สองบ้านหลังที่สองผมอยู่สุรินทร์นานๆกลับทีอยู่ที่นี่

มากกว่าญาติเราเยอะกว่าอยู่บ้านเป็นสองสามร้อยคน
รูปภาพที่ตัวอย่างการสร้างความสุขในงานของแม่น้ํา

สแตนเลสไวร์
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ปัจจัยเงื่อนไขของกำรด�ำเนินงำน

ปัจจัยเงื่อนไขควำมส�ำเร็จ
1. การสนับสนุนของผู ้บริหารระดับสูง ทั้งด้านนโยบาย  

การปฏิบัติ งบประมาณ วัสดุอุปกรณ์ อ�านวยความสะดวกในการท�า
กจิกรรม ตลอดจนให้ความร่วมมอืในการท�ากจิกรรมสร้างสุขในองค์กร

2. การออกแบบกจิกรรมทีส่อดคล้องกบับรบิท (ลกัษณะการ
ด�าเนินงาน) ขององค์กร 

3. การออกแบบกิจกรรมที่มีความหลากหลายครอบคลุม
ความต้องการของพนักงานในองค์กร เช่น การเกษตร (ปลูกผัก)  
การออกก�าลังกาย (เปตอง/ ปิงปอง/ ฟุตบอล/ ข่ีจักรยาน) การเล่น
ดนตรี (วงลูกน�้า) เป็นต้น

4. ความมุ่งมั่นตั้งใจของผู้รับผิดชอบแต่ละโครงการที่สนใจ
แสวงหาความรู้ที่เกี่ยวข้อง และลงมือท�าอย่างต่อเนื่องสม�่าเสมอ

5. การปฏิบัติอย่างจริงจังจนเกิดผลผลิตเป็นรูปธรรมให้
พนกังานคนอืน่ๆ เหน็ พร้อมแบ่งปันผลผลติให้ ท�าให้สามารถสร้างการ
มีส่วนร่วม สร้างความสัมพันธ์ที่ดีให้กับชาวแม่น�้า ฯ 

6. การสือ่สารประชาสมัพนัธ์กจิกรรมให้ทกุฝ่ายรับรูก่้อนเริม่
กิจกรรมทุกครั้ง ในทุกช่องทาง เช่น เวทีการประชุมผู้บริหาร สื่อบุคคล 
จดหมายอิเล็กโทรนิค ฯลฯ เพื่ออ�านวยความสะดวกในการด�าเนิน
กิจกรรมของผู้ที่เกี่ยวข้อง

7. การรายงานผลการด�าเนินกิจกรรมให้ทุกฝ่ายได้รับทราบ
อย่างสม�่าเสมอ
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ประเด็นท้ำทำย

1. ความรู้ ความเข้าใจของผู้บริหารระดับกลางบางส่วนที่ยัง
ไม่เข้าใจแนวคิด แนวทางการด�าเนินกิจกรรมสร้างสุขในองค์กร ท�าให้
บางครั้งก่อให้เกิดอุปสรรคต่อการสร้างการมีส่วนร่วมของพนักงาน 
ในภาพรวมทั้งองค์กร

2. ช่วงเวลาในการเข้าร่วมกจิกรรมมจี�ากดั เนือ่งจากพนกังาน
ส่วนใหญ่ต้องอาศยัรถรบัส่งของโรงงานเพือ่กลบับ้านพกัซึง่จะมารบัหลงั
เลิกงานทันที ท�าให้เมื่อเสร็จงานประจ�าแล้วไม่สามารถมาร่วมกิจกรรม
ต่าง ๆ ของโครงการสร้างความสุขในองค์กรได้ ต้องอาศัยช่วงเวลาพัก
กลางวันซึ่งมีจ�ากัด และแดดจัด การเข้าร่วมกิจกรรมก็จะท�าได้ยาก

 

ข้อเสนอแนะต่อกำรด�ำเนนิงำนสร้ำงสรรค์องค์กรแห่งควำมสขุ

1. เลื่อนเวลารถรับส่งให้มารับช้ากว่าเวลาเลิกงานตามปกติ
สัก 30 นาที – 1 ชั่วโมง หรือจัดเวลารถรับส่งเป็น 2 ช่วง เช่น หลังเวลา
เลิกงานทันที และหลังเวลาเลิกงานแล้ว 1 ชั่วโมง เป็นต้น เพื่อให้
พนกังานทีส่นใจมเีวลาในการเข้าร่วมกจิกรรมสร้างสุขในองค์กรเพ่ิมมากขึน้

2. การออกแบบกิจกรรมควรให้มีความหลากหลายเพ่ือ
สามารถตอบสนองความต้องการของพนักงานที่มีความสนใจ ช่วงเวลา
การท�างาน ลักษณะงานรับผิดชอบ ที่หลากหลายได้ และเน้นการเปิด
โอกาสให้ทุกคนมีส่วนร่วมในทุกกิจกรรม (ซึ่งระดับการมีส่วนร่วมอาจ
แตกต่างกัน)
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3. เน้นการส่ือสารภายใน (ท้ังท่ีเป็นทางการและไม่เป็น
ทางการ) ให้ทุกฝ่ายได้รับทราบข้อมูลข่าวสารของโครงการอย่าง
สม�่าเสมอและทันต่อเหตุการณ์ 

ขอขอบคุณผู้เอื้อเฟื้อข้อมูล

แผนกทรัพยากรบุคคล และ
คณะท�างานชมรมพัฒนาเกษตรเพื่ออนาคต 
บริษัท แม่น�้าสแตนเลสไวร์ จ�ากัด (มหาชน)
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จากกรณีตัวอย่างทั้ง 4 แห่ง สามารถจ�าแนกประเภทของการ
ด�าเนินธรุกิจออกได้เป็น 2 รปูแบบคอื ธรุกจิบริการ (คณะแพทยศาสตร์ 
ศริริาชพยาบาล และโรงแรมวาฏิกา รโีซวลิล่า กยุบรุ)ี และธรุกจิการผลติ 
(บริษัท แม่น�้าสแตนเลสไวร์ จ�ากัด (มหาชน) และบริษัท ทิปโก้ฟูดส์ 
จ�ากัด (มหาชน)) มีขนาดองค์กร2 ท่ีแตกต่างกัน โดยในที่นี้จะจ�าแนก
เป็น 3 ขนาดคือ ขนาดเล็ก (โรงแรมวาฏิกา รีโซวิลล่า กุยบุรี) ขนาด
กลาง (บริษัท แม่น�้าสแตนเลสไวร์ จ�ากัด (มหาชน)) และขนาดใหญ่ 
(บริษัท ทิปโก้ฟูดส์ จ�ากัด (มหาชน) และคณะแพทยศาสตร์ ศิริราช
พยาบาล) ซึง่ทัง้ 4 แห่งมรีปูแบบการด�าเนนิงานเพือ่สร้าง Happy Money 
แตกต่างกันขึ้นกับบริบทขององค์กรโดยเฉพาะอย่างยิ่งเรื่องขนาดของ
องค์กร ดังเช่น กรณีองค์กรที่มีขนาดใหญ่มาก มีบุคลากรระดับหมื่นคน
ขึ้นไป และภายในองค์กรก็มีความหลากหลายของบุคลากร ท้ังวัยวุฒิ 

บทวเิคราะห์ภาพรวม
การขบัเคลือ่นงาน	Happy Money

2 การจัดแบ่งขนาดองค์กรในท่ีนี้ผู้เขียนจ�าแนกตามจ�านวนบุคลากรเพื่อสะดวกต่อ
การน�าไปประยุกต์ใช้ โดยจ�านวนบุคลากรตั้งแต่ 50-200 คน จัดเป็นองค์กรขนาดเล็ก 
จ�านวน 200 -1000 คน จัดเป็นองค์กรขนาดกลาง และจ�านวนมากกว่า 1,000 คนจัด
เป็นองค์กรขนาดใหญ่
หมายเหตุ การจัดแบ่งขนาดองค์กรในท่ีน้ีผู้เขียนก�าหนดเกณฑ์ขึ้นมาเอง โปรดอย่าใช้
ในการอ้างอิง
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คุณวุฒิ ความรู้ ความสามารถ รวมถึงบทบาทหน้าที่ในองค์กรที่มีหลาย
ระดบั หรอืแม้แต่รปูแบบการด�าเนนิงานขององค์กรทีบ่คุลากรหมนุเวยีน
กันท�างานตลอด 24 ชั่วโมงก็มีผลต่อการออกแบบกิจกรรมเช่นกัน  
การเลือกกิจกรรมที่เป็นลักษณะกลาง ๆ มุ่งเน้นการให้ความรู้เพื่อการ
บริหารจัดการการเงินส่วนบุคคลให้ดี และมีช่วงเวลาการจัดกิจกรรม 
ที่หมุนเวียนกันมากกว่า 1 วัน อาจเหมาะสมกับลักษณะขององค์กร
มากกว่าการจัดกิจกรรมให้ความรู้เพื่อการส่งเสริมให้มีอาชีพเสริม 
ท่ีอาจจะเหมาะส�าหรบัองค์กรขนาดเลก็มจี�านวนบุคลากรไม่มากนกั ท�าให้
ผูท้ีเ่ก่ียวข้องสามารถตดิตามดแูลความเป็นอยูข่องบุคลากรได้อย่างใกล้ชิด 
จึงสามารถเลือกรูปแบบกิจกรรมได้สอดคล้องกับความต้องการของ
บคุลากรได้เฉพาะเจาะจงมากกว่าองค์กรขนาดใหญ่ทีค่วามต้องการของ
บคุลากรหลากหลาย แม้ว่าทัง้สององค์กรจะมรีปูแบบธรุกจิบริการตลอด 
24 ช่ัวโมงคล ้ายคลึ งกันก็ตาม ในขณะท่ีองค ์กรที่ เหลืออีก 
สององค์กรแม้จะด�าเนินธุรกิจการผลิตเช่นเดียวกัน แต่รูปแบบของ
กิจกรรมที่ต่างกัน พบว่า องค์กรท่ีมีขนาดใหญ่จะด�าเนินกิจกรรม 
ในลักษณะที่ไม่เฉพาะเจาะจงกลุ่มบุคคล เน้นการให้ประโยชน์ต่อคน
ส่วนใหญ่ (ตลาดนัดธงฟ้า) เพราะบุคลากรในองค์กรมีจ�านวนมาก 
การจัดกิจกรรมให้สอดคล้องกับความต้องการของบุคลากรทั้งหมด 
อาจท�าได้ยาก ผนวกกบัข้อจ�ากดัด้านจ�านวนคณะท�างานและงบประมาณ 
ในการจัดกิจกรรม ดังสรุปในตาราง ต่อไปนี้
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ตำรำงที่ 2 วิเคราะห์ภาพรวมการขับเคลื่อน Happy Money ของ  
 4 กรณีตัวอย่าง

 
องค์กร คณะแพทยศำสตร์

 Vartika บริษัท ทิปโก้ บริษัท แม่น�้ำ

 
ประเด็น ศิริรำชพยำบำล

 Resovilla ฟูดส์ จ�ำกัด สแตนเลสไวร์

   Kuiburi (มหำชน) จ�ำกดั (มหำชน)

ประเภทของ ภาครัฐ ธุรกิจเอกชน ธุรกิจเอกชน ธุรกิจเอกชน

องค์กร 

รูปแบบการ บริการ บริการ การผลิต การผลิต

ด�าเนินธุรกิจ 

ขนาดองค์กร องค์กรขนาดใหญ่ องค์กรขนาดเล็ก องค์กรขนาดใหญ่ องค์กรขนาดกลาง

จ�านวน มากกว่า  ประมาณ 100 คน มากกว่า ประมาณ

บุคลากร 10,000 คน   10,000 คน 270 คน

ความหลากหลาย หลายระดับและ หลายระดับ หลายระดับ หลายระดับ

ของบุคลากร ซับซ้อน  ไม่ซับซ้อน ไม่ซับซ้อน ไม่ซับซ้อน

 มีความแตกต่าง ความแตกต่าง ความแตกต่าง ความแตกต่าง

 ทางด้านรายได้ของ ด้านรายได้ของ ด้านรายได้ของ ด้านรายได้ของ

 บุคลากรส่วนใหญ่ บุคลากร บุคลากร บุคลากร

 ค่อนข้างมาก ส่วนใหญ่ไม่มากนกั ส่วนใหญ่ ส่วนใหญ่

     ไม่มากนัก ไม่มากนัก

ชั่วโมง 24 ชั่วโมง 24 ชั่วโมง 8-12 ชั่วโมง 8-12 ชั่วโมง

การท�างาน 

เป้าหมาย บุคลากรอยู่กับ พนกังานมคีวามสขุ คนท�างาน ความสุข 4 ม. ; 

การสร้างสุข องค์กร ให้นานและ องค์กรยั่งยืน มีมูล มีความสุข สุขภาพมั่นคง

ในองค์กร มีความสุขที่สุด เพิ่มของทรัพย์สิน  ที่ท�างานน่าอยู่ ครอบครวัมัน่คง

   ชุมชนรอบข้าง ชุมชนสมานฉันท์ การงานมั่นคง

   มีความสุข   และการเงนิมัน่คง
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องค์กร คณะแพทยศำสตร์

 Vartika บริษัท ทิปโก้ บริษัท แม่น�้ำ

 
ประเด็น ศิริรำชพยำบำล

 Resovilla ฟูดส์ จ�ำกัด สแตนเลสไวร์

   Kuiburi (มหำชน) จ�ำกดั (มหำชน)

การวิเคราะห์ -  ผ่านการสนทนา ผ่านกิจกรรม ส�ารวจความ

ความต้องการ   รายบุคคล สานเสวนาของ ต้องการของ

     ทกุฝ่ายทีเ่กีย่วข้อง พนกังานผ่านการ

       สอบถาม การใช้

       แบบส�ารวจหรอื

       การระดม

       ความคิดเห็น

ฐานคิดในการ บุคลากรยังไม่มี การลดรายจ่าย การใช้จ่ายเป็น การเงินมั่นคง

ออกแบบ ความรู้ ภูมิคุ้มกัน เพิ่มรายได้ สอดคล้องวิถีชีวิต

กิจกรรม ด้านการเงิน  ส่งเสริมการใช้

 การบริหารจัดการ ทรัพยากร

 ด้านการเงิน ในท้องถิ่น

 ของตนเอง    

เป้าหมาย  บุคลากรสามารถ ลดค่าใช้จ่าย ประหยัด ปลอดหนี้ รู้จัก

Happy  บริหารการเงิน เพิ่มรายได้ ค่าใช้จ่าย การออม มีเงิน

Money ของตนเองได้ สร้างความ   ใช้จ่ายคล่องตัว

 เหมาะสม สามคัคีในครอบครวั  

รูปแบบ เชิงรุก (เน้นการ เชิงรุก เชิงรับ เชิงรุก

กิจกรรม ป้องกัน) (เน้นการป้องกัน) (เน้นการแก้ไข) (เน้นการป้องกนั)

ลักษณะ การให้ข้อมลู ความรู ้ การให้อบรมเชิง การจ�าหน่าย ส่งเสรมิการออม

กิจกรรม ที่จ�าเป็นต่อการ ปฏิบัติการให้ สินค้าราคาถูก ส่งเสริมและ

 บริหารจัดการด้าน ความรู้ด้านการ   สนับสนุนการ

 การเงินส่วนบุคคล ผลิตแชมพู   สร้างอาชพีเสรมิ

 ในลักษณะเปิดกว้าง  สมุนไพรให้กับ

 เช่น นิทรรศการ  กลุ่มเฉพาะที่สนใจ

 เวทเีสวนาทีเ่กีย่วข้อง

 ด้านการเงิน   
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องค์กร คณะแพทยศำสตร์

 Vartika บริษัท ทิปโก้ บริษัท แม่น�้ำ

 
ประเด็น ศิริรำชพยำบำล

 Resovilla ฟูดส์ จ�ำกัด สแตนเลสไวร์

   Kuiburi (มหำชน) จ�ำกดั (มหำชน)

โครงสร้าง คณะท�างานเฉพาะ คณะกรรมการ คณะท�างาน คณะท�างาน

การท�างาน จากฝ่ายทรัพยากร ความสุขในองค์กร ที่เป็นตัวแทน แผนกทรพัยากร

 บุคคล   จากฝ่ายต่าง ๆ  บุคคล

     ที่สนใจเข้ามาร่วม เป็นเจ้าภาพหลกั

     ด�าเนินงานบุคคล 

กระบวนการ - คณะท�างาน - คณะกรรมการ ฯ - คณะท�างาน - บคุลากรเขยีน

  ออกแบบโครงการ   ส�ารวจความ  สอบถามความ  โครงการ/

  เสนอขออนุมัติ  ต้องการของ  ต้องการของ  กิจกรรมเพื่อ

 - คณะท�างาน   พนักงาน  พนักงาน  ขอรับการ

  วางแผน แบ่ง - คณะกรรมการ ฯ - คณะท�างาน  สนับสนุนจาก

  บทบาทหน้าที่  ออกแบบโครงการ  ออกแบบ  องค์กร

 - ประสานงานผู้ที่  เสนอขออนุมัติ  กิจกรรม เสนอ - คณะท�างาน

  เกี่ยวข้อง  ผู้บริหาร  โครงการขอ  แผนกทรพัยากร

 - ประชาสัมพันธ์ - ประชาสัมพันธ์  อนุมัติจาก  บุคคลร่วมกับ

 - เตรียมสถานที่   ผ่านหวัหน้าแผนก  ผู้บริหาร  ผู้บริหาร

  วัสดุอุปกรณ์  ต่าง ๆ - ประสานงาน  พจิารณาอนมุตัิ

 - ด�าเนินกิจกรรม - ด�าเนินกิจกรรม  ผู้ที่เกี่ยวข้อง  โครงการ

 - ติดตามผลในวัน  ให้ความรู้ สาธิต - ประชาสัมพันธ์ - ผูร้บัการอนมุตัิ

  ท�ากิจกรรม  ฝึกปฏิบัติ  ผ่านช่องทาง  โครงการด�าเนนิ

 - คณะท�างาน - ติดตามผลอย่าง  ต่าง ๆ  กจิกรรมตามที่

  ประชุมสรุป   ต่อเนื่องโดยการ - ประสานหน่วยงาน  เสนอขอ

  ปรับปรุงครั้งต่อไป  พูดคุยสอบถาม  ภายในเตรียม - คณะท�างาน ฯ 

   - คณะกรรมการ ฯ   สถานที่ และ  ติดตามผล

    ประชุมสรุป   อ�านวยความ  เป็นระยะ

    ปรับปรุง  สะดวก

    ครั้งต่อไป - ด�าเนินกิจกรรม
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องค์กร คณะแพทยศำสตร์

 Vartika บริษัท ทิปโก้ บริษัท แม่น�้ำ

 
ประเด็น ศิริรำชพยำบำล

 Resovilla ฟูดส์ จ�ำกัด สแตนเลสไวร์

   Kuiburi (มหำชน) จ�ำกดั (มหำชน)

     - ตดิตาม สอบถาม

      ความพึงพอใจ

     - ประชุม สรุปผล 

      ปรับปรุง 

ผลลัพธ์      ระดับบุคคล    ระดับบุคคล    ระดับบุคคล   ระดับบุคคล

การด�าเนินงาน - จ�านวนสถาบัน - พนักงานที่สนใจ - จ�านวนบคุลากร - บุคลากร

  การเงินเข้าร่วม  เข้าร่วมกิจกรรม  เข้าร่วมกจิกรรม  สามารถลด

  กิจกรรมเพิ่ม - สามารถน�า  เป็นจ�านวนมาก  รายจ่ายในชวีติ

  มากขึ้น  ความรู้ไปใช้ -  พนกังานส่วนใหญ่  ประจ�าวัน

 - จ�านวนผู้เข้าร่วม  ผลิตเองได้  มีความพึงพอใจ - บคุลากรมกีาร

  กิจกรรมเพิ่ม - ความสัมพันธ์  ต่อกิจกรรม  ออมเงินเพิ่ม

  มากขึ้น  ในครอบครวัดขีึน้     ระดับองค์กร  มากขึ้น

     ระดับองค์กร     ระดับองค์กร - สร้างความ - บุคลากรมี

 - ยังไม่เห็นการ - ได้รบัการยอมรบั  สัมพันธ์อันดี  ความรูเ้พิม่ขึน้

  เปลี่ยนแปลง  จากหน่วยงาน  ให้เกิดขึ้นใน  สามารถน�าไป

  ชัดเจน  ภายนอก  องค์กรเพิ่ม  ประกอบ

      มากขึ้น  อาชีพใหม่

     - ลดปัญหาความ  หลงัเกษยีณได้

      ขัดแย้งภายใน   ระดับองค์กร

      องค์กร - สร้างความรัก

     - อตัราการเข้า-ออก  ความผูกพัน

      ของบุคลากร  และความ

      ลดลง  สามัคคีให้

     - ได้รบัการยกย่อง  เกิดข้ึนใน

      จากสถาบัน  องค์กรเพิ่ม

      ต่าง ๆ ในการ  มากขึ้น

      เป็นองค์กร

      สุขภาวะ 
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องค์กร คณะแพทยศำสตร์

 Vartika บริษัท ทิปโก้ บริษัท แม่น�้ำ

 
ประเด็น ศิริรำชพยำบำล

 Resovilla ฟูดส์ จ�ำกัด สแตนเลสไวร์

   Kuiburi (มหำชน) จ�ำกดั (มหำชน)

เงื่อนไข   ภายในองค์กร    ภายในองค์กร   ภายในองค์กร  ภายในองค์กร

ความส�าเร็จ - นโยบายสนับสนุน - นโยบายสนบัสนนุ - นโยบาย - การมนีโยบาย

  ขององค์กร  ขององค์กร  สนับสนุนของ  สนับสนุน

 - การสนับสนุนของ - การสนับสนุน  องค์กร - การสนับสนุน

  ผู้บริหารระดับสูง  ของผู้บริหาร - การสนับสนุน  ของผู้บริหาร

 - การเลือกวิทยากร  ทุกระดับ  ของผู้บริหาร - การออกแบบ

  ตรงกับกลุ่ม - องค์กรขนาดเล็ก  ระดับสูง  กิจกรรมที่

  เป้าหมาย  ดูแลได้ทั่วถึง - การมีส่วนร่วม  สอดคล้องกับ

 - การก�าหนดช่วง - การใช้ทุน  ของบุคลากร  บริบทและ

  เวลาจัดกิจกรรม  ทรัพยากรใน  ในทุกขั้นตอน  ครอบคลุม

  สอดคล้องความ  ท้องถิ่นมาเป็น -  การหมุนเวียน  ความต้องการ

  ต้องการของกลุ่ม  ฐานในการ  คณะท�างาน  ของพนักงาน

  เป้าหมาย  ด�าเนินงาน - การจัดกิจกรรม  ในองค์กร

 - ระยะเวลาจัด - การใช้ทุนความรู้  ที่สอดคล้องกับ - ความมุ่งมั่น

  กิจกรรมมากพอ  ขององค์กรในการ  วิถีชีวิตของ  ตั้งใจของ

  ส�าหรับกลุ่ม  ออกแบบกจิกรรม  บุคลากร  บุคลากรที่

  เป้าหมายทุกฝ่าย - ความคิด    รับผิดชอบ

  สามารถเข้าร่วม  สร้างสรรค์และ    โครงการ

  กิจกรรมได้  วิสัยทัศน์ของ   - การสื่อสาร

 - การสื่อสาร  ผู้บริหาร    ผ่านหลาย

  ประชาสัมพันธ์ - ความมุ่งมั่นตั้งใจ    ช่องทาง

  หลากหลายช่องทาง  ของคณะท�างานฯ   - การติดตาม

 - สถานที่เหมาะสม - ความรู้สึก    รายงานผล

   ภายนอกองค์กร  เป็นเจ้าของร่วม    การด�าเนนิงาน

 - การสนับสนุนของ  ของพนักงาน    อย่างสม�า่เสมอ

  ภาคีเครือข่าย

  สถาบันการเงิน     
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องค์กร คณะแพทยศำสตร์

 Vartika บริษัท ทิปโก้ บริษัท แม่น�้ำ

 
ประเด็น ศิริรำชพยำบำล

 Resovilla ฟูดส์ จ�ำกัด สแตนเลสไวร์

   Kuiburi (มหำชน) จ�ำกดั (มหำชน)

ประเด็นท้าทาย - องค์กรขนาดใหญ่  - การสื่อสารให้ - องค์กรมีขนาด - ความรู้ ความ

  ความต้องการ  พนกังานตระหนกั  ใหญ่ มีความ  เข้าใจของ

  หลากหลาย   ในความส�าคัญ  หลากหลายของ  ผูบ้รหิารระดบั

  ยากต่อการดูแล  เกิดความเข้าใจ  พนักงานทั้งใน  กลางบางส่วน

  ได้ทั่วถึง  ต่อโครงการและ  แง่ของจ�านวน - ช่วงเวลาในการ

 - การส�ารวจ  ประโยชน์ที่  ที่มีมาก ระดับ  เข้าร่วมกจิกรรม

  สถานการณ์  พนกังานจะได้รบั  ความรู้ ความ  มีจ�ากัด

  ความสุขทาง  มีค่อนข้างน้อย  สามารถ ความ

  การเงิน  ท�าให้พนักงาน  สนใจ ฯลฯ

 - การวิเคราะห์  เข้าร่วมกิจกรรม  การจัดกิจกรรม

  ความต้องการของ  น้อย  ต่าง ๆ ให้

  กลุ่มเป้าหมาย    สอดคล้องกับ

 - การติดตามผลลัพธ์    ความต้องการ

  การเปลี่ยนแปลง    ของพนักงาน

      ทัง้หมดเป็นเร่ือง

      ที่ท้าทายและ

      ยากต่อการ

      ด�าเนินงาน 

ข้อเสนอแนะ - การวิเคราะห์ - สร้างการมี - การส�ารวจ

  ความต้องการ  ส่วนร่วมด้วยการ  สภาวะความสขุ

  ของกลุ่มเป้าหมาย  ร่วมกันก�าหนด  ขององค์กรเพื่อ

  จะท�าให้สามารถ  เป้าหมาย  ประโยชน์ในการ

  ออกแบบโครงการ/  ออกแบบ  ออกแบบ

  กิจกรรมได้  กิจกรรมและ  กจิกรรมทีต่ัง้อยู่

  สอดคล้องกับ  แบ่งปันความ  บนฐานข้อมูล

  ความต้องการของ  รับผิดชอบให้กับ  ความรู้และ
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องค์กร คณะแพทยศำสตร์

 Vartika บริษัท ทิปโก้ บริษัท แม่น�้ำ

 
ประเด็น ศิริรำชพยำบำล

 Resovilla ฟูดส์ จ�ำกัด สแตนเลสไวร์

   Kuiburi (มหำชน) จ�ำกดั (มหำชน)

  กลุ่มเป้าหมาย  พนักงานในการ  สถานการณ์ - การออกแบบ

  แต่ละระดับ  ขับเคลื่อน  ขององค์กร  กิจกรรม

    กิจกรรมสร้างสุข - เปิดโอกาสให้  ควรตอบสนอง

      บุคลากรทุก  ความต้องการ

      ภาคส่วนมี  ของพนักงาน

      ส่วนร่วมในการ  ช่วงเวลา

      ออกแบบ  การท�างาน

      กิจกรรม  ลักษณะงาน

        รับผิดชอบ 

        ที่แตกต่าง 

        และเปิดโอกาส 

        ให้ทุกคนมี

        ส่วนร่วม สือ่สาร 

        ให้ทุกฝ่าย

        ได้รับทราบ

        อย่างสม�า่เสมอ

จะเห็นได้วา่ แม้ทัง้ 4 กรณีตวัอยา่งจะมจีดุเหมือนบางประการ 
แต่ก็มีจุดต่างในการออกแบบกิจกรรม/ โครงการของตนเองเช่นกัน  
พบว่า องค์กรที่มีขนาดใหญ่การออกแบบกิจกรรม/ โครงการให้
สอดคล้องกับความต้องการของบุคลากรทั้งหมดนั้นเป็นเรื่องที่กระท�า
ได้ยากยิ่ง ดังนั้น องค์กรขนาดใหญ่จึงมักออกแบบกิจกรรมในลักษณะ
ที่เป็นกลาง ๆ ให้ทุกคนสามารถเข้ามามีส่วนร่วมได้ และกิจกรรม 
มกัเป็นกจิกรรมขนาดใหญ่ จดัในช่วงเวลาทีท่กุคนมโีอกาสในการเข้าร่วมได้ 



å å å å å å å å å å å å å å å å å å å
å å å å å å å å å å å å å å å å å å å
å å å å å å å å å å å å å å å å å å å

106 	 สรรสาระองค์กรสุขภาวะแนวคิดและกรณีตัวอย่าง	:	องค์กรการเงินดี

และเป็นกิจกรรมที่เน้นการประสานงานกับภาคีที่เก่ียวข้องผู้มีความรู้ 
ความเชี่ยวชาญในประเด็นนั้น ๆ มาด�าเนินกิจกรรมเป็นส่วนใหญ่ ทั้งนี้
อาจเน่ืองมาจากข้อจ�ากัดด้านความเพียงพอของบุคลากรที่รับผิดชอบ
การด�าเนนิกิจกรรมขนาดใหญ่เพือ่รองรบักบัจ�านวนบคุลากรทีม่มีากนัน้ 
ไม่เพียงพอที่จะด�าเนินการเองได้ท้ังหมด จึงเน้นการประสานงานกับ
ภาคเีป็นหลกั แต่ก็จะมปัีญหาในเรือ่งของการตดิตามผลการเปลีย่นแปลง 
ที่เกิดขึ้นเพ่ือการปรับปรุงและพัฒนากิจกรรมครั้งต่อไปให้บรรลุตาม 
เป้าหมายการสร้างสุขทางการเงินที่ต้องการได้

ส�าหรับองค์กรขนาดเล็กและขนาดกลาง กิจกรรมส่วนใหญ่จะ
เฉพาะเจาะจงกบัความต้องการของบุคลากรมากกว่า การสนบัสนนุและ
ติดตามการด�าเนินกิจกรรมของผู้รับผิดชอบโครงการ/ กิจกรรมก็จะ
ท�าได้ใกล้ชิดมากกว่าองค์กรขนาดใหญ่ ดังนั้น ผลของการเปลี่ยนแปลง
ในระดับบุคคลที่เกิดข้ึนจากโครงการ/ กิจกรรมจึงอาจเห็นได้ชัดเจน
มากกว่า 

ส�าหรับผลการเปลี่ยนแปลงในระดับองค์กร ทุกองค์กรจะเห็น
ผลการเปลี่ยนแปลงที่เกิดข้ึนในรูปแบบของความสัมพันธ์ในองค์กร 
ที่ดีขึ้น ทั้งนี้เง่ือนไขส�าคัญต่อความส�าเร็จของท้ัง 4 กรณีตัวอย่างก็คือ  
การมีนโยบายขององค์กรที่สนับสนุนการด�าเนินงานดังกล่าว รวมถึง 
การสนับสนุนของผูบ้รหิารในแต่ละระดบั ตลอดจนความมุง่มัน่ตัง้ใจของ
คณะท�างานและการออกแบบโครงการ/ กจิกรรมให้สอดคล้องกบับรบิท
ขององค์กร ล้วนส่งผลต่อการด�าเนินงานทั้งสิ้น 
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บทสรุป บทเรียน และข้อเสนอแนะ
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บทเรียนจากกรณตัีวอย่าง
กจิกรรมเด่น	องค์กรดงั

Happy Money

การทบทวนองค์ความรู้เกี่ยวกับการสร้างสุขทางด้านการเงิน
ขององค์กรต่าง ๆ  จากวรรณกรรมที่ถูกเผยแพร่ต่าง ๆ  น�าไปสู่การสร้าง
กรอบคิดเบื้องต ้นส�าหรับการสร ้างสุขทางการเงินในองค ์กร 
ดังแผนภาพที่ข้างต้น ผู้เขียนน�ามาศึกษาเพิ่มเติมจากกรณีตัวอย่าง 
กิจกรรมเด่น องค์กรดัง Happy Money ซึ่งแต่ละองค์กรมีความแตก
ต่างกัน ทัง้เร่ืองของขนาดขององค์กรทีม่ตีัง้แต่ระดบัร้อยคนต้น ๆ  จนถงึ
ระดับหมื่นคน ลักษณะขององค์กรที่เป็นการให้บริการ การผลิตสินค้า 
ทั้งประเภทหนักและเบา และความมั่นคงขององค์กรโดยจ�าแนก 
ด้วยความเป็นองค์กรภาครัฐและองค์กรภาคเอกชน รวมถึงระยะเวลา
ในประกอบการตั้งแต่เริ่มก่อตั้งจนถึงปัจจุบันที่มีทั้งองค์กรเก่าแก่มีอายุ
ยาวนานมากว่า 127 ปี องค์กรที่มีอายุขนาดกลางประมาณ 20-30 ปี 
และองค์กรที่เพ่ิงเริ่มต้นได้ไม่นานอายุขององค์กรประมาณ 3-5 ปี 
เป็นต้น ประกอบด้วย 

1. คณะแพทยศาสตร์ศริริาชพยาบาล ด�าเนนิธรุกจิด้านบรกิาร 
ประมาณ 5 ปี มบีคุลากรประมาณ 10,000 กว่าคน  จดักิจกรรม Happy 
Money สู่อิสรภาพทางการเงิน เป็นกิจกรรมให้ความรู้เกี่ยวกับการ
จัดการทางการเงนิส่วนบุคคลแก่บุคลากรทีส่นใจโดยสถาบนัผูเ้ชีย่วชาญ
ด้านการเงินเป็นผู้ถ่ายทอดความรู้
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2. บริษัท ทิปโก้ฟูดส์ จ�ากัด (มหาชน) ด�าเนินธุรกิจด้าน
ผลิตภัณฑ์อาหารมาประมาณ 39 ปี มีบุคลากร มากกว่า 10,000 คน 
จัดกิจกรรม สินค้าธงฟ้าราคาประหยัด โครงการเงินกู้เพ่ือที่อยู่อาศัย 
กับ ธกส โครงการผักปลอดสารพิษ เพื่อลดค่าใช้จ่ายให้บุคลากร ฯลฯ

3. โรงแรม Vartika Resovilla Kuiburi ด�าเนินธุรกิจด้าน
บริการ ประมาณ 5 ปี มีบุคลากรกว่า 200 คน จัดกิจกรรมเพื่อช่วย 
ลดค่าใช้จ ่ายและสร้างรายได้เสริมให้กับบุคลากรผ่านกิจกรรม  
ผลิตแชมพูสมุนไพร เป็นต้น

4. บริษัท แม่น�้าสแตนเลสไวร์ จ�ากัด (มหาชน) ด�าเนินธุรกิจ
ด้านผลิตสแตนเลส ประมาณ 20 ปี มบุีคลากร กว่า 200 คน น�าปรชัญา
เศรษฐกิจพอเพยีงของพระบาทสมเดจ็พระเจ้าอยูห่วัรชักาลที ่9 มาเป็น
แรงบันดาลใจ สร้างชมรมพัฒนาเกษตรเพ่ืออนาคตท่ีท�ากิจกรรม 
หลากหลายเพื่อลดค่าใช้จ่าย เช่น ปลูกผักสวนครัว เลี้ยงปลาในถัง  
เพาะเห็ด โครงการออมทรัพย์ เป็นต้น 

ซึง่แต่ละองค์กรด�าเนนิการขบัเคลือ่น Happy Money ประสบ
ความส�าเร็จเป็นที่น่าพึงพอใจขององค์กรในระดับหนึ่ง แม้จะยังไม่เห็น
รูปธรรมความส�าเร็จท่ีชัดเจนของการเปลี่ยนแปลงที่เกิดขึ้นในองค์กร
จนได้รบัการยอมรบัจากองค์กรภายนอกผ่านรางวลัการนัตคีวามส�าเรจ็
ก็ตาม แต่ผู้เขียนมีความเห็นว่า องค์กรต่าง ๆ เหล่านี้เป็นตัวอย่าง 
องค์กรที่สนใจจะเริ่มต้นสร้างสุขทางด้านการเงินที่สามารถจับต้องได้  
ไม่ไกลเกินฝัน ยังมองเห็นเส้นทางความส�าเร็จที่รออยู่เบื้องหน้า

จากการเรียนรู้การขับเคลื่อน Happy Money ของทั้ง 4 กรณี
ตัวอย่างข้างต้น พบบทเรียนที่น่าสนใจดังนี้
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บทเรียนที่ 1 กำรตระหนักในควำมส�ำคัญของกำรสร้ำงสุข 

ทำงด้ำนกำรเงินต่อควำมสุขและควำมส�ำเร็จขององค์กร

หากผูท้ีเ่ก่ียวข้องในองค์กรทกุระดบัโดยเฉพาะอย่างยิง่ในระดับ
บริหารตั้งแต่ระดับสูงสุดจนถึงระดับล่าง ตระหนักในความส�าคัญของ
การสร้างสุขทางด้านการเงินของบุคลากรว่ามีความส�าคัญและมีความ
เกีย่วข้องโดยตรงกบัความสขุ ความส�าเรจ็โดยรวมขององค์กรแล้วให้การ
สนบัสนุนท้ังทางด้านนโยบาย แนวทางปฏบิตั ิผลกัดนัให้เกดิการขบัเคล่ือน 
อย่างเป็นรูปธรรมผ่านค�าสั่งแต่งตั้งคณะท�างาน มีกระบวนการติดตาม
ผลการด�าเนินงานเป็นระยะ ๆ รวมถึงให้ความร่วมมือในการด�าเนิน
กจิกรรมต่าง ๆ  แล้ว การขับเคลือ่นสร้างสรรค์ความสุขทางด้านการเงิน
ขององค์กรก็จะประสบความส�าเร็จตามที่ก�าหนดเป้าหมายไว้

บทเรียนที่ 2 กำรใช้ควำมรู้ในกำรออกแบบกิจกรรมสร้ำงสุข

ทำงกำรเงินที่หลำกหลำย สอดคล้อง เหมำะสม

ในแต่ละองค์กรมคีวามหลากหลายของบุคลากรทัง้ด้าน คณุวฒุิ 
วัยวุฒิ ลักษณะภาระงาน หน้าที่ความรับผิดชอบ ฯลฯ ดังนั้นจึงต้องให้
ความส�าคญักบัการออกแบบกจิกรรมท่ีมคีวามหลากหลายให้สอดคล้อง
กับความต้องการของบุคลากรแต่ละระดับให้มากท่ีสุด รวมถึงต้อง
เหมาะสมกับบริบทขององค์กรด้วย ดังนั้น ในการออกแบบกิจกรรม
สร้างสุขทางด้านการเงินนี้  ในเบื้องต้นจ�าเป็นที่จะต้องท�าการส�ารวจ
สถานการณ์ความสุขทางด้านนี้ขององค์กรให้ได้ข้อมูลท่ีแท้จริง (เช่น 
การใช้แบบส�ารวจ Happinometer) การสอบถามความต้องการ และ
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น�าข้อมลูมาประมวลวเิคราะห์ ประกอบกับข้อมลูบริบทขององค์กร เช่น 
ทนุทางสงัคมขององค์กร (เช่น ภาคเีครอืข่ายทางการค้า การลงทนุหรือ
ภาคีเครือข่ายด้านวิชาการ ความรู้ที่เกี่ยวข้อง) ทุนวัสดุอุปกรณ์ของ
องค์กรที่จะช่วยสนับสนุนกิจกรรม (ตัวอย่างเช่น วาฏิกาน�าองค์ความรู้
ด้านการผลิตแชมพูและวัตถุดิบบางส่วนขององค์กรมาใช้ประกอบการ
ด�าเนินกิจกรรม หรอืแม่น�า้สแตนเลสไวร์น�าถงัเปล่าขนาดใหญ่ทีไ่ม่ได้ใช้
ประโยชน์แล้วขององค์กรมาใช้ในกิจกรรมการเล้ียงปลาดุกในถัง 
เป็นต้น) และแสวงหาความรูท้ีเ่กีย่วข้องเพิม่เตมิน�ามาออกแบบกจิกรรม
ให้สอดคล้องกับปัญหา ความต้องการและบริบทขององค์กร

หากสามารถออกแบบกจิกรรมให้มท่ีานลักษณะดงักล่าวข้างต้น 
และเป็นกิจกรรมทีม่ท่ีานภาพแล้วกจ็ะสามารถสร้างการมส่ีวนร่วมของ
พนักงานในกิจกรรมดังกล่าวเพิ่มมากขึ้น

บทเรียนท่ี 3 กำรใช้กระบวนกำร PDCA ในกำรขับเคล่ือน

กิจกรรมสร้ำงสุขทำงกำรเงิน

กระบวนการ PDCA ถูกน�ามาประยุกต์ใช้ในการขับเคลื่อน
กจิกรรมสร้างสขุทางการเงนิของทกุองค์กร แม้จะมไิด้เรยีกกระบวนการ
ที่ตนเองใช้ว่า PDCA (Plan-Do-Check-Act) ก็ตาม ทุกองค์กรจะเริ่ม
ต้นกิจกรรมของตนเองด้วยกระบวนการของการวางแผน (Plan) บน
ฐานของข้อมูล ความรู้ที่ผ่านการส�ารวจค้นคว้าด้วยวิธีการต่าง ๆ และ
น�ามาประมวลเพือ่ออกแบบกจิกรรมให้สอดคลอ้งเพื่อตอบสนองความ
ต้องการหรือจัดการแก้ปัญหาท่ีเกิดข้ึน ก�าหนดเป้าหมายและวิธีการ
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ด�าเนินกิจกรรม  จากนั้นลงมือปฏิบัติ (Do) ให้เป็นไปตามแผนที่ได ้
ก�าหนดไว้ เมื่อปฏิบัติเสร็จสิ้นก็จะมีกระบวนการของการตรวจสอบ 
(Check) ผลที่เกิดข้ึนว่าเป็นอย่างไร มีปัญหาอุปสรรคประการใดหรือ
ไม่เพื่อน�าไปสู่กระบวนการข้ันตอนสุดท้ายคือ การปรับปรุง (Act) 
กิจกรรมนั้น ๆ ในครั้งต่อไป 

กระบวนการขับเคลื่อนจะเป็นวงจรหมุนรอบเช่นนี้เรื่อย ๆ ไป
เพื่อพัฒนายกระดับการด�าเนินงานให้ก้าวหน้าขึ้นเรื่อย ๆ 

จากบทเรียนดังกล่าวข้างต้น จะเห็นว่ามีความสอดคล้องกับ
กรอบแนวคดิเบือ้งต้นส�าหรบัการสร้างสขุทางการเงนิในองค์กรทีไ่ด้จาก
การทบทวนวรรณกรรมดังกล่าวแล้วในช่วงต้นของเอกสาร สามารถ 
น�ามาสรุปเป็นแผนภาพได้ดังนี้
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แผนภำพที ่19 กรอบคดิการสร้างความมัง่มศีรสีขุด้วย Happy Money

กล่าวคือ ในการสร้างสขุทางการเงนิในองค์กรนัน้ องค์กรจะตัง้
เป้าหมายไว้ว่า ความสุขทางการเงินของบุคลากรในองค์กรก็คือการที่
บุคลากรในองค์กรมีสุขภาพทางการเงินที่ดี มีเงินส�าหรับใช้จ่าย รู้จักที่
จะใช้จ่ายเงินให้เกิดประโยชน์ รู้จักการเก็บออม และหากต้องเป็นหนี้
ต้องเป็นหนี้ให้พอดี จากเป้าหมายนี้ องค์กรน�ามาออกแบบกิจกรรมได้
ใน 2 ลักษณะ หากองค์กรยังไม่ประสบปัญหาสุขภาพทางการเงินของ
บคุลากรในองค์กร การออกแบบกจิกรรมจะเป็นลกัษณะเชงิรกุ เน้นการ

     ณภัทรประภาสุชาติ







ที่ได้จากการทบทวนวรรณกรรมดังกล่าวแล้วในช่วงต้นของเอกสาร
สามารถนํามาสรุปเป็นแผนภาพได้ดังนี้





เชิงรุก

เน้นการป้องกัน
เชิงรับ

เน้นการแก้ไข
 เพ่ิมพูนความรู้ ลดรายจ่าย
 เพ่ิมพูนรายได้
 สร้างความม่ันคง

ด้านการเงินลงทุน

ลดภาระและ
ปลดหน้ี













แผนภาพที่กรอบคิดการสร้างความมั่งมีศรีสุขด้วย




ติดตามผล

ปรับปรุงพัฒนาติดตามผล

สุขภาพการเงินดีมีเงินรูจักเก็บรูจักใชเปนหนี้ใหพอดี
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ป้องกัน โดยกิจกรรมจะเป็นในลักษณะของการให้ความรู้ที่จ�าเป็นต่อ
การบริหารจัดการเงินท่ีมีอยู่ เช่น การให้ความรู้เกี่ยวกับเคร่ืองมือ 
การบริหารจัดการการเงินส่วนบุคคลต่าง ๆ การท�าบัญชีครัวเรือน  
การให้ความรู้ด้านการออมและการลงทุน เป็นต้น และอาจเสริมด้วย
กิจกรรมที่ช่วยเพิ่มพูนรายได้ สร้างรายได้เสริม เช่น ให้ความรู้ด้าน 
การผลิตสินค้า/ บริการต่าง ๆ  เช่น การปลูกผัก การเลี้ยงสัตว์ การผลิต
สนิค้าทีม่าจากวตัถุดิบในท้องถ่ิน เป็นต้น  นอกจากให้ความรูแ้ล้วจ�าเป็น
ต้องมีการสนับสนุนให้เกิดการด�าเนินกิจกรรมต่าง ๆ ให้ต่อเนื่อง
สม�่าเสมอและเกิดผลลัพธ์ที่เป็นรูปธรรม รวมถึงอาจจ�าเป็นต้องมี 
การจดักจิกรรมส่งเสรมิการขายให้แก่ผลติผลดงักล่าวของโครงการด้วย 

ทั้งนี้ การสร้างสุขในองค์กรจะมุ่งเน้นเพียงมิติใดมิติหนึ่งไม่ได้ 
แต่ต้องเชื่อมโยงกันทั้ง 8 มิติ Happy Money ก็เช่นเดียวกัน การสร้าง
สุขด้านการเงินให้เกิดขึ้นได้นั้น องค์กรจ�าเป็นต้องน�าแนวคิดของ 
Happy Workplace มาเป็นกรอบแนวทางการด�าเนินงานขับเคลื่อน 
ให้เกิดความสุขขึ้นทั้งองค์กร โดยมิติ Happy Money ก็เป็นอีกมิติหนึ่ง
ที่ส�าคัญต่อความสุขโดยรวมขององค์กร และจากกรอบคิด รวมถึง 
บทเรียนการสร้างความมั่งมีศรีสุขด้วย Happy Money ข้างต้น ผู้เขียน
ขอน�าเสนอแนวทางการสร้าง Happy Money ในองค์กร ดังนี้

ขัน้ตอนท่ี 1 สร้างความตระหนักในความส�าคญัของการสร้างสรรค์ 
Happy Money ในองค์กร

ในขัน้ตอนนีผู้ท้ีเ่กีย่วข้องโดยตรงกบัความเป็นอยูข่องบคุลากร
ในองค์กร (โดยส่วนใหญ่มักเป็นฝ่าย/แผนกทรัพยากรบุคคล) ต้อง
พยายามน�าเสนอข้อมูลองค์ความรู้เกี่ยวกับการสร้างสุขในองค์กร/
องค์กรสุขภาวะ/ Happy Workplace ที่เชื่อมโยงให้เห็นถึงประโยชน์
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ทีจ่ะเกิดขึน้จากการสร้างสขุในองค์กรทีจ่ะมต่ีอองค์กรในภาพรวม และ
ที่ส�าคัญต้องน�าเสนอให้เห็นถึงความส�าคัญของการสร้างสรรค์ Happy 
Money ของบุคลากรในองค์กรที่มีต่อประสิทธิภาพ ประสิทธิผลของ
องค์กรในภาพรวม ฯลฯ ต่อผูบ้รหิารระดบัสงูขององค์กร เพ่ือให้ผู้บริหาร
ตระหนักในความส�าคัญและยอมรับแนวคิดการสร้างสุขในองค์กร โดย
เฉพาะอย่างยิ่งมิติ Happy Money

ขัน้ตอนที ่2 ก�าหนดนโยบายขององค์กร (Happy Workplace 
Policy) ผู้บริหารก�าหนดให้ Happy Workplace เป็นนโยบายของ
องค์กร

ขั้นตอนที่ 3 ก�าหนดโครงสร้างคณะท�างานสร้างสุขในองค์กร 
(Setting Happy Workplace Team) ควรมีค�าสั่งแต่งตั้งอย่างเป็น
ทางการ ก�าหนดบทบาทหน้าท่ี และมอบหมายความรบัผดิชอบให้คณะ
ท�างานสร้างสุขในองค์กร โดยให้ความส�าคัญกับการมีส่วนร่วมของ 
ทุกภาคส่วนในองค์กรให้เข้ามาเป็นส่วนหนึ่งของคณะท�างานสร้างสุข 
ในองค์กร 

ในการแบ่งบทบาทหน้าท่ีและผู้รับผิดชอบอาจจ�าแนกตามมิติ
ต่าง ๆ  ของแต่ละ Happy และแน่นอนว่าต้องมคีณะท�างานผูร้บัผดิชอบ 
Happy Money Team

ขั้นตอนที่ 4 ก�าหนดเป้าหมาย Happy Money เมื่อองค์กร 
มีคณะท�างานผู้รับผิดชอบขับเคลื่อน Happy Money ขั้นตอนต่อไป 
คือ การร่วมกันก�าหนดเป้าหมายของ Happy Money ขององค์กรว่า
เป็นอย่างไร ต้องการให้เกิดอะไร

ขั้นตอนที่ 5 ส�ารวจสถานการณ์ Happy Money ในองค์กร 
คณะท�างาน Happy Money ด�าเนินการส�ารวจสถานการณ์ Happy 
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Money ในองค์กร โดยอาจใช้เครื่องมือ Happinometer หรือ
แบบสอบถาม หรือแบบตรวจสุขภาพทางการเงิน ตลาดหลักทรัพย ์
แห่งประเทศไทย หรือส�ารวจความต้องการของบุคลากร เป็นต้น  
จากนั้นประมวลผลและวิเคราะห์ข้อมูลเพื่อน�าไปใช้ในขั้นตอนต่อไป

ขั้นตอนที่ 6 ออกแบบโครงการ/ กิจกรรม
จากข้อมูลที่ได้ในขั้นตอนที่ 5 น�ามาใช้ออกแบบโครงการ/

กจิกรรมให้สอดคล้องกบัสถานการณ์ Happy Money ขององค์กร และ
เป้าหมาย Happy Money ที่องค์กรต้องการ ซึ่งอาจจ�าแนกได้เป็น  
2 แนวทาง ดังนี้

แนวทางที่ 1 โครงการ/ กิจกรรมเชิงรุก ที่มุ่งเน้นการส่งเสริม 
สร้างภูมิคุ้มกันทางการเงินให้กับบุคลากร เช่น การให้ความรู้ด้าน 
การออม ด้านการบริหารจัดการการเงิน ด้านการลงทุน หรือการให้
ความรู้เพิ่มเสริมสร้างรายได้ให้เพิ่มขึ้น การส่งเสริมการออม เป็นต้น

แนวทางที่ 2 โครงการ/ กิจกรรมเชิงรับ เน้นที่การรักษาและ
ฟื้นฟูสถานการณ์ Unhappy Money ในองค์กร (เช่น ปัญหาหนี้สิน 
ฯลฯ) อาจจัดท�าโครงการเพื่อแก้ไขปัญหาดังกล่าว เช่น โครงการเงินกู้
ดอกเบ้ียต�า่หรอืปลอดดอกเบีย้ โครงการลดรายจ่าย โครงการทีป่ระสาน
กับสถาบันทางการเงินเพื่อลด/ ปรับหนี้ของบุคลากร เป็นต้น

การจะเลอืกใช้แนวทางใดนัน้ขึน้กบัข้อมลูสถานการณ์ Happy 
Money ในองค์กร อย่างไรก็ดีองค์กรใดท่ีมีสถานการณ์ Unhappy 
Money ในองค์กรสูงอาจต้องด�าเนินการเชิงรับก่อนเพื่อลดหรือผ่อน
คลายสถานการณ์ แต่ต้องไม่ละเลยทีจ่ะท�าโครงการเชงิรุกคูข่นานกนัไป 
เพื่อเสริมสร้างภูมิคุ้มกันทางการเงินให้กับบุคลากร
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ในขั้นตอนของการออกแบบโครงการ/ กิจกรรมนี้จะรวมถึง 
การวางแผน และการก�าหนดแผนปฏิบัติการด้วย

ขั้นตอนที่ 7 การน�าแผนไปปฏิบัติ
การน�าแผนไปปฏิบัตอิาจยดืหยุ่นได้ตามสถานการณ์และบรบิท

ขององค์กร แต่ต้องไม่ละเลยเป้าหมาย
ขั้นตอนที่ 8 การติดตาม ประเมินผล
ในระหว่างปฏบัิตกิารควรมกีารตดิตามการปฏบิตัอิย่างสม�า่เสมอ 

และเมือ่สิน้สดุโครงการควรมกีารประเมนิผลการเปลีย่นแปลงทีเ่กดิขึน้
ว่าเป็นไปตามเป้าหมายที่ต้องการหรือไม่อย่างไร

ขั้นตอนที่ 9 การปรับปรุงและพัฒนา
น�าผลการประเมินมาปรับปรุงแผนการด�าเนินงาน Happy 

Money ให้ดียิ่งขึ้น หรือพัฒนากิจกรรม Happy Money ใหม่ ๆ ซึ่งก็
จะกลับเข้าสู่วงจรของการออกแบบโครงการ/กิจกรรมอีกครั้ง

บทสรุป

ท่ามกลางสถานการณ์ที่สลับซับซ้อนของโลกยุคปัจจุบัน 
สถาบันองค์กรต่าง ๆ ทั้งภาคธุรกิจเอกชน ภาครัฐ หรือแม้แต่ภาค
ประชาชนเองก็ตาม ต่างปรับตัวเพื่อให้องค์กรสามารถด�ารงอยู่ได้อย่าง
มั่นคงและยั่งยืน ทั้งการพัฒนาความก้าวหน้าทางด้านเทคโนโลยีต่าง ๆ  
กลยุทธ์การบริหาร การผลติ การให้บริการ ฯลฯ และทีท่กุองค์กรไม่เคย
ละเลยก็คือ บุคลากร อันเป็นทรัพยากรส�าคัญขององค์กรทุกองค์กร  
เพื่อให้เขาเหล่านั้นอยู่ในองค์กรอย่างมีความสุข ร่วมกับขับเคลื่อน
องค์กรให้บรรลุเป้าหมายร่วมกัน  
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แนวคิดองค์กรแห่งความสขุ/ องค์กรสขุภาวะ/ องค์กรสร้างสขุ 
Happy Workplace ท่ีตอบสนองความต้องการของมนุษย์ในทุกมิติ  
ทั้งด้านร่างกาย จิตใจ จิตวิญญาณ สังคม จึงถูกน�ามาปรับใช้ในหลาย
องค์กร อย่างไรกต็าม การขบัเคลือ่นองค์กรไปสูก่ารเป็นองค์กรสุขภาวะ
ของแต่ละแห่งนั้นอาจมีพัฒนาการความก้าวหน้ารวมถึงรูปแบบของ
กจิกรรมทีแ่ตกต่างกนั ขึน้กบัเงือ่นไขและบรบิทของแต่ละองค์กร ดังนัน้ 
หากองค์กรใดต้องการน�าแนวทางการขบัเคลือ่นของท้ัง 4 กรณตัีวอย่าง
ไปใช้ออกแบบกิจกรรมในองค์กรของตนเอง ต้องค�านึงถึงสิ่งต่อไปนี้

1) ความต้องการของบุคลากร
2) สภาพบริบทขององค์กร (ลักษณะการท�างาน จ�านวน  

ทุนเดิมขององค์กร) และความหลากหลายของบุคลากร
3) การออกแบบโครงการกิจกรรมบนฐานข้อมูลความสุข 

ขององค์กร/ความรู้มิติต่าง ๆ เป็นต้น
4) การส่ือสารให้รบัรู ้เข้าใจต่อโครงการ/ กจิกรรม อย่างทัว่ถงึ
5) การมีส่วนร่วมของทุกฝ่ายที่เกี่ยวข้องและที่ส�าคัญท่าน

จ�าเป็นต้องก�าหนด “เป้าหมาย Happy Money” ร่วมกนัของทัง้องค์กร
ให้ชัดเจนเพื่อให้สามารถออกแบบโครงการ กิจกรรมให้สอดคล้องและ
น�าไปสูค่วามส�าเรจ็ตามเป้าหมายท่ีต้องการได้อย่างแท้จรงิ โดยมขีัน้ตอน
การสร้าง

ข้อเสนอแนะ

1. ควำมมั่นคงทำงกำรเงิน: ในอนาคตสถานการณ์ทางด้าน
ประชากรของประเทศไทยที่จะเข้าสู่สังคมผู้สูงอายุอย่างเต็มรูปแบบ 
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การด�าเนินงานเพื่อสร้าง Happy Money ให้เกิดขึ้นได้อย่างเป็น 
รูปธรรมและยั่งยืนนั้น องค์กรต่าง ๆ อาจจ�าเป็นต้องให้ความส�าคัญกับ
การออกแบบโครงการ กจิกรรมในลกัษณะเชงิรุกมากขึน้ เน้นการสร้าง
ภมูคุ้ิมกนัทางด้านการเงินให้เกิดขึน้กบับุคลากรของท่าน เพือ่ให้พวกเขา 
มีความสุขทางการเงินได้อย่างยั่งยืนต่อไป เช่น การส่งเสริมเรื่อง 
การวางแผนการเงินเมื่อเกษียณอายุ การส่งเสริมด้านการบริหาร 
การเงินส่วนบุคคล การส่งเสริมและสนับสนุนการประกอบอาชีพสร้าง
รายได้เสริม เป็นต้น

2. การออกแบบโครงการ (Program Design) การออกแบบ
โครงการ/ กิจกรรมเพื่อสร้างสุขทางการเงินใด ๆ  ก็ตาม จ�าเป็นอย่างยิ่ง
ที่ผู ้ที่เก่ียวข้องต้องคิดเชื่อมโยงในลักษณะที่เป็นองค์รวมเพื่อให้เกิด 
สุขภาวะที่ดีทางด้านการเงินได้อย่างแท้จริง เริ่มต้นด้วยการให้ความรู้ 
สนับสนุนให้เกดิการปฏบิตั ิตดิตามสนบัสนนุ ปรบัปรงุและพฒันาอย่าง
สม�่าเสมอ ตัวอย่างเช่น องค์กรส�ารวจแล้วไม่พบปัญหาด้านสุขภาวะ
ทางการเงินของบุคลากร จึงต้องการออกแบบกิจกรรมเชิงรุกเพื่อสร้าง
สุขทางการเงิน และน�ากรอบคิดส�าหรับสร้างสุขทางการเงินในองค์กร
มาออกแบบกิจกรรม เริ่มกิจกรรมด้วยการให้ความรู้ที่จะสามารถสร้าง
รายได้ สร้างความมั่นคงทางการเงินให้กับบุคลากรได้ในอนาคต เช่น 
การส่งเสริมให้ความรู้แก่บุคลากรที่สนใจด้านเพาะเห็ด และเชิญชวน 
ให้ผู้ที่สนใจเขียนโครงการขอรับการสนับสนุนกิจกรรมเพาะเห็ดจาก
องค์กร โดยมีคณะกรรมการ Happy Workplace ที่องค์กรจัดตั้งขึ้น
ร่วมกันพิจารณาอนุมัติโครงการ จากนั้นก็สนับสนุนให้มีการด�าเนิน
กิจกรรม เม่ือผลผลิตออกมาแล้ว จ�าเป็นต้องมีการออกแบบกิจกรรม 
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ให้ผลผลิตที่บุคลากรผลิตได้นั้นมีตลาดรองรับ จึงอาจจัดให้มีกิจกรรม
ตลาดนัดสร้างสุข ที่มิใช่เป็นเพียงจะสร้างสุขด้าน Happy Money 
เท่านั้น แต่ยังสามารถสร้าง Happy Relax ให้กับบุคลากรในองค์กร 
ที่จะใช้เวลาในการผ่อนคลายเยี่ยมชมสินค้าของเพ่ือน ๆ สร้างสรรค์ 
Happy Heart ด้วยการแบ่งปันสิ่งดี ๆ ให้แก่กัน เพิ่มพูน Happy 
Society เปิดบ้านให้ชุมชนเข้ามาร่วมจับจ่ายใช้สอย เป็นต้น
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