บทที่ 3
วิธีดำเนินการวิจัย

การศึกษาครั้งนี้ ผู้วิจัยได้กำหนดวิธีดำเนินการวิจัยเชิงปริมาณ (Quantitative Research) ซึ่งประกอบด้วย ประชากรและกลุ่มตัวอย่าง เครื่องมือที่ใช้ในการวิจัย การทดสอบเครื่องมือที่ใช้ในการวิจัย การเก็บรวบรวมข้อมูล การวิเคราะห์ข้อมูล และสถิติที่ใช้ในการวิเคราะห์ข้อมูล
ประชากรและกลุ่มตัวอย่าง

ประชากร

   1. ประชากรที่ใช้ในการวิจัยครั้งนี้ ได้แก่ ผู้ประกอบการที่มีการจ้างแรงงานต่างด้าวตั้งแต่ 20 คนขึ้นไปในสถานประกอบการในจังหวัดนครปฐม จำนวน 1,220 คน (สำนักงานจัดหางานจังหวัดนครปฐม ประจำเดือน มกราคม ถึง กรกฎาคม 2557)
ตารางที่ 3.1 แสดงจำนวนผู้ประกอบการในจังหวัดนครปฐม ประจำเดือนมกราคมถึงเดือนกรกฎาคม 2557 แยกตามรายอำเภอ
	เขตอำเภอ
	จำนวนผู้ประกอบการ/คน

	อำเภอสามพราน
	518

	อำเภอเมืองนครปฐม
	325

	อำเภอบางเลน
	187

	อำเภอกำแพงแสน
	52

	อำเภอนครชัยศรี
	79

	อำเภอดอนตูม
	24

	อำเภอพุทธมณฑล
	35

	รวม
	1,220



กลุ่มตัวอย่าง การกำหนดขนาดของกลุ่มตัวอย่าง มีขั้นตอนดังนี้

  
   2. กลุ่มตัวอย่างที่ใช้ในการวิจัยครั้งนี้ ได้แก่ 

    2.1 การศึกษาระดับความต้องการจ้างงานแรงงานต่างด้าวของผู้ประกอบการ             ในจังหวัดนครปฐม กลุ่มตัวอย่างที่ใช้ ได้แก่ ผู้ประกอบการที่มีการจ้างแรงงานต่างด้าว ตั้งแต่ 20 คนขึ้นไปในสถานประกอบการในจังหวัดนครปฐม จำนวน 1,220 คน ได้จากการกำหนดขนาดของ    กลุ่มตัวอย่างจากสูตรของทาโร่ ยามาเน่ (Taro Yamane) (กาสัก เต๊ะขันหมาก, 2553: 96) โดยมีขั้นตอนดังนี้

ขั้นตอนที่ 1 การกำหนดขนาดของกลุ่มตัวอย่าง โดยใช้หลักการหาค่าขนาดของกลุ่มตัวอย่างจากสูตรของทาโร่ ยามาเน่

สูตร

n
=
     
N







      1 + N (e)2

โดยที่

n
=
ขนาดตัวอย่าง
        

N
=
จำนวนประชากร
            
e
=
ค่าความคลาดเคลื่อนที่จะยอมรับได้ 
โดยกำหนดให้ ค่าความคลาดเคลื่อนที่จะยอมรับได้ = 0.05
จากนั้นทำการแทนค่าในสูตรดังนี้


n
=

1,220







     1 + 1,220 (0.05)2




= 
301.23

จึงได้ขนาดของกลุ่มตัวอย่างเท่ากับ 301 คน 
ขั้นตอนที่ 2 วิธีการสุ่มตัวอย่างใช้วิธีการสุ่มแบบตามชั้นภูมิ (Stratified Random Sampling) แต่ละอำเภอจะสุ่มตามสัดส่วน (Proportional Stratified Sampling) ใช้สูตรดังนี้
จำนวนกลุ่มตัวอย่างในแต่ละชั้นภูมิ
  =  จำนวนตัวอย่าง x จำนวนประชากรในแต่ละชั้น






จำนวนประชากรทั้งหมด

จากสูตรสามารถคำนวณกลุ่มตัวอย่างในแต่ละชั้นภูมิดังนี้
กลุ่มตัวอย่างผู้ประกอบการ
=  301 x  518


          
       
       1,220





=  127.80

จึงได้ขนาดของกลุ่มตัวอย่างของผู้ประกอบการเท่ากับ 128 คน 
ตารางที่ 3.2 แสดงกลุ่มตัวอย่างของผู้ประกอบการในจังหวัดนครปฐม แยกตามรายอำเภอ

	เขตอำเภอ
	ประชากร/คน
	กลุ่มตัวอย่าง/คน

	อำเภอสามพราน
	518
	128

	อำเภอเมืองนครปฐม
	325
	80

	อำเภอบางเลน
	187
	46

	อำเภอกำแพงแสน
	52
	13

	อำเภอนครชัยศรี
	79
	19

	อำเภอดอนตูม
	24
	6

	อำเภอพุทธมณฑล
	35
	9

	รวม
	1,220
	301



    2.2 การหาแนวทางการพัฒนาระบบการจ้างงานแรงงานต่างด้าวของผู้ประกอบการในจังหวัดนครปฐม กลุ่มตัวอย่างที่ใช้ในการสัมภาษณ์ ได้แก่ ผู้ประกอบการที่มีการจ้างแรงงานต่างด้าว ตั้งแต่ 20 คนขึ้นไปในสถานประกอบการ ในจังหวัดนครปฐม จำนวน 10 คน                                                
ตัวแปรที่ศึกษา                                          


1. ตัวแปรอิสระ คือ ปัจจัยส่วนบุคคล ได้แก่ เพศ อายุ ระดับการศึกษา ตำแหน่ง รายได้ ประเภทของกิจการ ระยะเวลาที่ในการจ้างงาน 

2. ตัวแปรตาม คือ ความต้องการจ้างงานแรงงานต่างด้าวของผู้ประกอบการ ประกอบด้วย

2.1 ด้านค่าจ้าง

2.2 ด้านลักษณะงานที่ทำ



2.3 ด้านการขาดแคลนแรงงาน

2.4 ด้านคุณลักษณะของแรงงาน

2.5 ด้านสวัสดิการในการทำงาน



2.6 ด้านนโยบาย


3. พื้นที่ที่ศึกษา

พื้นที่ที่ใช้ในการศึกษาครั้ง คือ จังหวัดนครปฐม แบ่งออกเป็น 7 อำเภอ ได้แก่ อำเภอสามพราน อำเภอเมืองนครปฐม อำเภอบางเลน อำเภอกำแพงแสน อำเภอนครชัยศรี อำเภอดอนตูม อำเภอพุทธมณฑล

4. ระยะเวลาการศึกษา ตั้งแต่กรกฎาคม 2557 ถึง กรกฎาคม 2558
เครื่องมือที่ใช้ในการวิจัย

เครื่องมือที่ใช้ในการวิจัยครั้งนี้ คือ แบบสอบถาม (Questionnaire) และแบบสัมภาษณ์ (Interview) โดยพิจารณาจากแนวคิด ทฤษฎี ตลอดจนผลงานวิจัยที่เกี่ยวข้อง เพื่อให้ได้แบบสอบถามครบถ้วนสมบูรณ์ตรงตามวัตถุประสงค์ที่ต้องการศึกษา การสร้างเครื่องมือในการเก็บรวมรวมข้อมูลเป็นลักษณะแบบสอบถามแบ่งออกเป็น 2 ตอน ดังนี้

1. แบบสอบถาม แบ่งออกเป็น 2 ตอน ประกอบด้วยส่วนต่าง ๆ ดังนี้

ตอนที่ 1 ปัจจัยส่วนบุคคล ได้แก่ เพศ อายุ ระดับการศึกษา ตำแหน่ง รายได้ ประเภทของกิจการ ระยะเวลาที่ในการจ้างงาน และพื้นที่ของสถานที่ทำงาน ลักษณะเป็นแบบตรวจรายการตามสภาพความเป็นจริง

ตอนที่ 2 เป็นแบบสอบถามเกี่ยวกับความต้องการจ้างงานแรงงานต่างด้าวของผู้ประกอบการใน จังหวัดนครปฐม ประกอบด้วย ด้านค่าจ้าง ด้านลักษณะงานที่ทำ ด้านการขาดแคลนแรงงาน ด้านคุณลักษณะของแรงงาน ด้านสวัสดิการในการทำงาน และด้านนโยบาย ลักษณะเป็นแบบมาตราส่วนประมาณค่าของลิเคิร์ท (Likert scales) แบ่งระดับการประเมินเป็น 5 ระดับ คือ


มาตรวัด


เกณฑ์การให้คะแนน

ระดับมากที่สุด 
 


5 

ระดับมาก



4 

ระดับปานกลาง



3 

ระดับน้อย



2 



ระดับน้อยที่สุด



1

เกณฑ์วัดระดับความต้องการจ้างงานแรงงานต่อด้าวของผู้ประกอบการ โดยใช้เกณฑ์ของเบสท์ (Best} (กาญจนา อยู่ยืน, 2554: 71) 


ค่าเฉลี่ย


หมายถึง

4.50 – 5.00

ระดับมากที่สุด

3.50 – 4.49

ระดับมาก

2.50 – 3.49

ระดับปานกลาง

1.50 – 2.49

ระดับน้อย

1.00 – 1.49

ระดับน้อยที่สุด


2. แบบสัมภาษณ์แนวทางในการพัฒนาระบบการจ้างงานแรงงานต่างด้าวของผู้ประกอบการ ในจังหวัดนครปฐม 
การสร้างและพัฒนาเครื่องมือ

การสร้างและพัฒนาเครื่องมือ มีขั้นตอนดังนี้

1. ศึกษาแนวคิด ทฤษฎี และงานวิจัยที่เกี่ยวข้องกับการจ้างงานแรงงานต่างด้าวของผู้ประกอบการ โดยนำผลการศึกษามาพัฒนาเป็นเครื่องมือภายใต้คำแนะนำของอาจารย์ที่ปรึกษา


2. นำเครื่องมือที่สร้างเสร็จเรียบร้อยแล้ว เสนออาจารย์ที่ปรึกษาพิจารณาตรวจสอบความเหมาะสม แล้วนำผลการพิจารณามาแก้ไขให้ถูกต้อง แล้วนำไปให้ผู้เชี่ยวชาญ 3 ท่าน ตรวจสอบความถูกต้องเที่ยงตรงเชิงเนื้อหา (IOC: index of item objective congruence) รวมทั้งพิจารณาภาษาที่ใช้ว่าสามารถเข้าใจง่ายและเหมาะสมกับกลุ่มตัวอย่างที่จะใช้ศึกษาหรือไม่ หลังจากนั้นนำมาปรับปรุงแก้ไขใหม่ตามคำแนะนำ

3. การหาความเชื่อมั่น (Reliability) โดยนำแบบสอบถามไปทำการทดลองใช้ (try- out) จากผู้ประกอบการที่ไม่ถูกสุ่มเป็นกลุ่มตัวอย่าง จำนวน 30 คน และนำไปหาความเชื่อมั่นด้วย       การวิเคราะห์ ค่าสัมประสิทธิ์แอลฟา (α – Coefficient) ของครอนบาค (Cronbach}             (กาสัก เต๊ะขันหมาก, 2553: 143-144)
การเก็บรวบรวมข้อมูล

การศึกษาครั้งนี้ ผู้วิจัยได้รวบรวมเก็บข้อมูลจาก 2 แหล่ง คือ

1. ข้อมูลปฐมภูมิ (Primary Data) ผู้วิจัยได้เก็บข้อมูลจากการกรอกแบบสอบถามและการตอบแบบสัมภาษณ์ของประชากรและกลุ่มตัวอย่าง

2. ข้อมูลทุติยภูมิ (Secondary Data) ผู้วิจัยได้ศึกษาแนวคิด ทฤษฎี จากตำราและเอกสารวิชาการที่เกี่ยวข้อง เพื่อนำมาใช้เป็นกรอบแนวคิดในการศึกษา
การวิเคราะห์ข้อมูล

การจัดทำข้อมูลในการวิเคราะห์ครั้งนี้มีขั้นตอนดังต่อไปนี้

1. รวบรวมข้อมูลที่ได้จากการกรอกแบบสอบถามของกลุ่มตัวอย่างที่ตอบแบบสอบถามและนำมาตรวจสอบความถูกต้องสมบูรณ์ของข้อมูล

2. นำข้อมูลจากแบบสอบถามที่ตรวจสอบความถูกต้องสมบูรณ์เรียบร้อยแล้วมาจัดระเบียบและลงรหัสเพื่อใช้ในการประมวลผล

3. นำข้อมูลที่ได้จากการลงรหัสเรียบร้อยแล้วมาประมวลผลด้วยโปรแกรมสำเร็จรูปสำหรับสถิติทางสังคมศาสตร์

4. นำค่าข้อมูลทางสถิติที่ได้จากการประมวลผลมาวิเคราะห์ โดยวิเคราะห์ตามวัตถุประสงค์ของการวิจัย

5. นำข้อมูลที่ได้จากการวิเคราะห์ทางสถิติมาอภิปรายและสรุปผลการศึกษาในรูปแบบ     การพรรณนา
สถิติที่ใช้ในการวิเคราะห์ข้อมูล


ในการวิจัยครั้งนี้ ผู้วิจัยได้ใช้สถิติในการวิเคราะห์ข้อมูล ดังนี้

1. ค่าความถี่ (Frequency) และ ค่าร้อยละ (Percentage) ใช้อธิบายลักษณะโดยทั่วไปของข้อมูลเกี่ยวกับปัจจัยส่วนบุคคล ได้แก่ เพศ อายุ ระดับการศึกษา ตำแหน่ง ประเภทของกิจการ ระยะเวลาที่ในการจ้างงาน

2. ระดับความต้องการจ้างแรงงานต่างด้าว ได้แก่ ด้านค่าจ้าง ด้านลักษณะงานที่ทำ ด้านการขาดแคลนแรงงาน ด้านคุณลักษณะของแรงงาน ด้านสวัสดิการในการทำงาน และด้านนโยบาย วิเคราะห์ด้วยค่าสถิติที่ใช้ คือ ค่าเฉลี่ยเลขคณิต (Mean) และค่าส่วนเบี่ยงเบนมาตรฐาน (Standard deviation) แบ่งระดับโดยใช้เกณฑ์ของเบสท์ (Best) (กาญจนา อยู่ยืน, 2554: 71)

ค่าเฉลี่ย 4.50 – 5.00 หมายถึง ระดับมากที่สุด

ค่าเฉลี่ย 3.50 – 4.49 หมายถึง ระดับ
ระดับมาก

ค่าเฉลี่ย 2.50 – 3.49 หมายถึง ระดับ
ระดับปานกลาง

ค่าเฉลี่ย 1.50 – 2.49 หมายถึง ระดับ
ระดับน้อย

ค่าเฉลี่ย 1.00 – 1.49 หมายถึง ระดับ
ระดับน้อยที่สุด


3. แนวทางการพัฒนาระบบจ้างงานแรงงานต่างด้าว ใช้การวิเคราะห์เนื้อหา (Content Analysis) 
