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บทที่ 1 
บทนํา 

1.ทีม่าและความเปนมาของปญหา  
 
 จากแผนพัฒนาเศรษฐกิจและสังคมแหงชาติฉบับท่ี 11 พ.ศ.2555-2559 การกาํหนดทิศทางและ

ยุทธศาสตรการพัฒนาประเทศใหมีการสรางภูมิคุมกันเพิ่มข้ึนในมิติการพัฒนาดานตางๆเพื่อปองกัน

ปจจัยเสี่ยงท่ีสังคมไทยตองเผชิญและเสริมรากฐานของประเทศดานตางๆใหเขมแข็ง  ควบคูไปกับการให

ความสําคัญกับการพัฒนาคนและสังคมไทยใหมีคุณภาพ กาวทันการเปลี่ยนแปลง มีโอกาสเขาถึง

ทรัพยากรและไดรบัประโยชนจากการพฒันาเศรษฐกจิและสงัคมอยางเปนธรรม รวมท้ังสรางโอกาสทาง

เศรษฐกจิดวยฐานความรู เทคโนโลยีและนวตักรรม จากการพฒันาคนและสงัคมไทยสูสงัคมคณุภาพ 

ประกอบดวย การพฒันาคนสูสงัคมแหงการเรียนรูตลอดชีวติ ใหความสาํคญักบัการพฒันาคณุภาพคน

ไทยทุกชวงช้ันใหมีภูมิคุมกันตอการเปลี่ยนแปลง มีความพรอมท้ังดานรางกายท่ีสมบูรณแข็งแรง มี

สตปิญญาท่ีรอบรู และมีจิตสาํนึกในคณุธรรม จริยธรรม มีความเพยีร มีโอกาสและสามารถเรียนรูตลอด

ชีวิต ควบคูกับการเสริมสรางสภาพแวดลอมในสังคมและสถาบันทางสังคมใหเขมแข็งและเอื้อตอการ

พัฒนาคน จากการเปลี่ยนแปลงระดับสําคัญของโลก ความกาวหนาทางเทคโนโลยีมีบทบาทสําคัญตอ

การพัฒนาเศรษฐกิจและสังคมรวมท้ังตอบสนองตอการดําเนินชีวิตของประชาชนมากข้ึน ท้ังเทคโนโลยี

สารสนเทศและการสื่อสาร การเขาถึงเทคโนโลยีท่ีไมเทาเทียมกันของกลุมคนในสังคมทําใหเกิดความ

เหลือ่มล้าํในการพฒันาจึงเปนความทาทายในการเพิม่ขีดความสามารถในการแขงขันและลดความ

เหลื่อมล้ํา  
จากการสรางความคุมกนัของประเทศ เพือ่ใหประเทศไทยสามารถยอมรับ ผลกระทบจากการ

เปลี่ยนแปลงไดอยางมีประสิทธิภาพจําเปนตองสรางและใชประโยชนจากภูมิคุมกันในเร่ือง การพัฒนา

ประเทศใหอยูบนฐานความรูและเทคโนโลยีท่ีทันสมัย การวิจัยและพัฒนาวิทยาศาสตรและเทคโนโลยี

เปนแรงขับเคลือ่นท่ีสาํคญัสาํหรับการพฒันาประเทศในการปรับเปลีย่นการผลติจากการใชทรัพยากร  
ธรรมชาตเิงนิทุนและแรงงานท่ีผลติภาพต่าํไปสูการใชความรูและความชํานาญดานวทิยาศาสตรและ

เทคโนโลยี นอกจากน้ีจากยุทธศาสตรการพัฒนาคนสูสังคมแหงการเรียนรูตลอดชีวิตอยางย่ังยืนให

ความสําคัญกับการสงเสริมการเรียนรูตลอดชีวิต มุงสรางสังคมใหการเรียนรูเปนหนาท่ีของคนไทยทุกคน 

มีนิสัยใฝรู รักการอานตั่งแตวัยเด็ก และสงเสริมการเรียนรูรวมกันของคนตางวัย ควบคูกับการสงเสริมให

องคกร กลุมคน ชุมชนและประชาชนและสื่อทุกประเภทเปนแหลงเรียนรูอยางสรางสรรค สื่อสารดวย

ภาษาท่ีเขาใจงาย รวมท้ังสงเสริมการศึกษาทางเลือกท่ีสอดคลองกับความตองการของผูเรียนและสราง

สังคมแหงการเรียนรูท่ีมีคุณภาพและสนับสนุนปจจัยท่ีทําใหเกิดการเรียนรูตลอดชีวิต  
 จากยุทธศาสตรการปรับโครงสรางทางเศรษฐกิจสูการเติบโตอยางมีคุณภาพและย่ังยืนให

ความสําคัญกับการพัฒนาวิทยาศาสตร เทคโนโลยี วิจัยและนวัตกรรมใหเปนพลังขับเคลื่อนการปรับ

โครงสรางทางเศรษฐกิจใหเติบโตอยางมีคุณภาพและย่ังยืน ตลอดจนพัฒนาโครงสรางพื้นฐานทาง
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วิทยาศาสตร เทคโนโลยี วิจัยและนวัตกรรมใหท่ัวถึงและเพียงพอท้ังในเชิงปริมาณและคุณภาพใน

ลกัษณะของความรวมมือระหวางภาครัฐและเอกชน 

   จากยุทธศาสตรดังกลาวขางตน ในปจจุบันขาดพื้นท่ีสําหรับการแลกเปลี่ยนเรียนรู การเขาถึง

สารสนเทศในรูปแบบตางๆ ขาดการดําเนินงานรวบรวมและเช่ือมโยงตอยอดความรู ขาดพื้นท่ีสําหรับ

การสงเสริมและสนับสนุนใหสมาชิกและประชาชนไดแลกเปลี่ยนเรียนรู ขาดพื้นท่ีสําหรับใชบล็อกให

ประชาชนสามารถเลาเร่ืองประสบการณและความรูและสิง่สนใจในเร่ืองตางๆได  ขาดชุมชนนักปฏิบัติท่ีจะ

แลกเปลี่ยนเรียนรู ขาดการกระตุนใหบุคคลและหนวยงานเพื่อใหเกิดแรงจูงใจในการเขียนบล็อก 

  โครงการระบบออนไลนเพือ่การจัดการความรูสขุภาวะไดรบัการสนับสนุนจากสาํนักงานกองทุน

สนับสนุนการเสริมสรางสขุภาพ(สสส.)ในป2549 โครงการระบบออนไลนเพือ่การจัดการความรูสขุภาวะ

เปนหนวยงานภายใต คณะวทิยาการจัดการ มหาวทิยาลงัสงขลานครินทร อาํเภอหาดใหญ จังหวดั

สงขลา ผลจากชุดโครงการน้ีทําใหเกิดการสรางโอกาสและพื้นท่ีในการแลกเปลี่ยนเรียนรู การเขาถึง

ขอมูลสารสนเทศในรูปแบบตางๆของปะชาชนท่ัวไป นอกจากน้ียังการสรางเครือขายทางสังคมของ

ประชาชนในอาชีพตางๆเชน แพทย ครู พยาบาล เปนตน ทําใหมีการแลกเปลีย่นเรียนรูและตอยอด

ความรูสารสนเทศมีความครบและสมบูรณย่ิงข้ึน นอกจากน้ีโครงการยังรวบรวมและเช่ือมโยง เผยแพร

สารสนเทศของการดาํเนินงานของสาํนักงานกองทุนสนับสนุนการเสริมสรางสขุภาพ(สสส .)และภาคี

เครือขายอื่นๆ ทําใหเกิดการเขาถึงไดงาย มีการแลกเปลี่ยนเรียนรูและตอยอดความรูไดงายข้ึน  

สวนรางวัลสุดคะนึงน้ัน (GotoKnow Writer of the Month) มีการริเร่ิมใหมีข้ึนคร้ังแรกตั้งแต

เดอืนมิถนุายน 2548 (วจิารณ พานิช 2548)โดย สถาบันสงเสริมการจัดการความรู (สคส.) ซ่ึงเปนผู

กอตั้ง GotoKnow โดยมีวัตถุประสงคหลักเพื่อสงเสริมใหเกิดการถายทอดแลกเปลี่ยนเรียนรูความรูเชิง

ประสบการณ ( Tacit Knowledge) ของคนทํางาน ผานการเขียนบลอ็กใน GotoKnow เพื่อเปนคลัง

ความรูแหงประสบการณของประเทศไทย ในอดีตมีการใหรางวัลสุดคะนึงและรางวัลจตุรพลังบุคคลและ

หนวยงานเพื่อใหเกิดแรงจูงใจในการเขียนบล็อก ในปจจุบนั ศนูยพฒันานวตักรรมเพือ่การจัดการความรู

และเรียนรู(UsableLabs) คณะวทิยาการจัดการ ภาควชิาบริหารธรุกจิ มหาวทิยาลยัสงขลานครินทร ได

ดําเนินการใหรางวัลเพื่อสงเสริมใหสมาชิกเกิดแรงจูงใจในการเขียนบล็อกใน GotoKnow.org และการ

เรียนรูย่ิงๆข้ึนไป ตอมา สาํนักงานรัฐบาลอเิลก็ทรอนิกส หรือ สรอ.  www.ega.or.th ไดเขามาสนับสนุน

การใหรางวลัสดุคะนึงอยางเปนทางการเพือ่กระตุนการมีสวนรวมของประชาชน ( e-Participation) ใน

การใหความรูและขอเสนอแนะตางๆ เพือ่การพฒันาระบบบริการเทคโนโลยีสารสนเทศตางๆ ของ

ประเทศ 

 

 

 

 



3 
 

2. วัตถุประสงคของการวิจัย 

1. เพื่อใหรางวัลแกสมาชิกผูเขียนบล็อกในweblog ของ Gotoknow.org 

2. เพื่อสงเสริมและสนับสนุนใหสมาชิกแลกเปลี่ยนเรียนรูและใช weblog ของ Gotoknow.org

อยางตอเน่ืองและย่ังยืน 

3. เพื่อใหสมาชิกผูเขียนบล็อกสามารถเลาประสบการณ ความรูและสิ่งท่ีสนใจได  

3. ประโยชนทีจ่ะไดรบัจากการวิจยั 

1. ทําใหเกิดการแลกเปลี่ยนเรียนรูรวมกันอยางมีเปาหมายและตอเน่ือง  

2. ทําใหเกิดการสรางโอกาสและพื้นท่ีใหกับผูท่ีเขียนบล็อกเพื่อใหเกิดการเขาถึงสารสนเทศ

รูปแบบตางๆได 

3. ทําใหเกิดการขยายเครือขายทางสังคมในกลุมอาชีพตางๆเพื่อตอยอดความรูไดงายมากข้ึน  

ทําใหเกิดชุมชนนักปฏิบัติในแตสาขาวิชาชีพหรือเกิดชุมชนนักปฏิบัติแบบบูรณาการ  

4. ขอบเขตของการศึกษาวิจัย 

 ขอบเขตในดานเวลาการศกึษาวจัิยระยะเวลาในการดาํเนินการ 12 เดือน ( 1 มิถนุายน 2555-31 

พฤษภาคม 2556) 

 ขอบเขตการวิจัยดานผูเขียนบล็อกคือเฉพาะผูท่ีเขียนบล็อกในweblog ของ Gotoknow.org 

5. นิยามศพัท 

 weblog ของ Gotoknow.org หมายถึง บล็อกท่ีใชในการแลกเปลี่ยนเรียนรู

ของ www.gotoknow.org ซ่ึงเปนบล็อกท่ีศูนยพัฒนานวัตกรรมเพื่อการจัดการความรูและเรียนรู

(UsableLabs) คณะวทิยาการจัดการ ภาควชิาบริหารธรุกจิ มหาวทิยาลยัสงขลานครินทร ไดดาํเนินการ

เพื่อสงเสริมใหสมาชิกใชในการเขียนบล็อก 

 รางวัลสุดคะนึง หมายถึง  รางวัลท่ีคร้ังแรกดําเนินการใหรางวัลโดยสถาบันสงเสริมการจัดการ

ความรู (สคส.) ซ่ึงเปนผูกอตั้ง GotoKnow โดยมีวัตถุประสงคหลักเพื่อสงเสริมใหเกิดการถายทอด

แลกเปลี่ยนเรียนรูความรูเชิงประสบการณ ( Tacit Knowledge) ของคนทํางาน ผานการเขียนบลอ็กใน 

GotoKnow เพื่อเปนคลังความรูแหงประสบการณของประเทศไทย ในอดีตมีการใหรางวัลสุดคะนึงและ

รางวัลจตุรพลังบุคคลและหนวยงานเพื่อใหเกิดแรงจูงใจในการเขียนบล็อก 

รางวลัชุมชนออนไลนเพือ่การจัดการสขุภาวะ Gotoknow.org หมายถึง รางวัลท่ีคร้ังเร่ิมแรกเปน

รางวัลสุดคะนึง ปจจุบันเปนรางวัลท่ีสาํนักงานรัฐบาลอเิลก็ทรอนิกส หรือ สรอ.  www.ega.or.th ไดเขามา

สนับสนุนการใหรางวลัสดุคะนึงอยางเปนทางการเพือ่กระตุนการมีสวนรวมของประชาชน ( e-

http://www.gotoknow.org/�
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Participation) ในการใหความรูและขอเสนอแนะตางๆ เพือ่การพฒันาระบบบริการเทคโนโลยีสารสนเทศ

ตางๆ ของประเทศ 
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บทที่ 2 เอกสารและงานวิจัยที่เก่ียวของ 

 

ผูวิจัยไดสรุปเอกสารและงานวิจัยท่ีเกี่ยวของไวในเร่ืองเกี่ยวกับงานวิจัยรางวัลชุมชนออนไลน

เพือ่การจัดการสขุภาวะ Gotoknow.org ไวดังตอไปน้ี 

1. แนวคิดเกี่ยวกับการจัดการความรู 

1.1 นิยามและประเภทของความรู 

1.2 กระบวนการบริหารการจัดการความรู 

1.3 เคร่ืองมือในการจัดการความรู 

2. ชุมชนออนไลน 

3. การจัดการสขุภาวะ 

4. งานวิจัยท่ีเกี่ยวของกับชุมชนออนไลนในประเทศไทย 

1. แนวคดิเก่ียวกับการจัดการความรู  

 จากแนวคิดเกี่ยวกับการจัดการความรู ผูวิจัยไดนําเสนอแนวคิดเกี่ยวกับการจัดการความรูไว 2 

ประเด็นคือ  

1.1 นิยามและประเภทของความรู  

1.2 กระบวนการบริหารการจัดการความรู 

1.3 เคร่ืองมือในการจัดการความรู 

 

1.1 นิยามและประเภทของความรู 

การจัดการความรูหมายถึง กระบวนการท่ีเปนเคร่ืองมือหรือวิธีการเพิ่มมูลคาหรือคุณคาของ

กิจการขององคกร กลุมบุคคลหรือเครือขายของกลุมคนหรือองคกร การจัดการความรูประกอบดวย

กจิกรรมและกระบวนการตอไปน้ี 

1. การขุดคนและรวบรวมความรู คดัเลอืกเอาเฉพาะความรูทีจ่าํเปนสาํหรับการใชประโยชน  

ท้ังจากภายมนองคกรและภายนอกองคกร นําเอามาตรวจสอบความนาเช่ือถอืและความเหมาะสมกบั

บริบทสังคมและองคกร ถาไมเหมาะสมก็ดําเนินการปรับปรุง  

2. การจัดหมวดหมูความรู ใหเหมาะสมกับตอการใชงาน 
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3. การจัดเก็บความรู เพื่อใหคนหาไดงาย 

4. การสือ่สารเพือ่การถายทอดความรู 

5. การจัดกิจกรรมและกระบวนการเพื่อใหเกิดการแลกเปลี่ยนความรู 

6. การวเิคราะห การสังเคราะห เพื่อยกระดับความรู 

7. การสรางความรูใหม 

8. การประยุกตใชความรู 

9. การเรียนรูจากการใชความรู 

(สถาบันการจัดการความรูเพื่อสังคม:2556:1) 

วจิารณ พานิช( 2556:1) ไดสรุปการจัดการความรูไววาหมายถงึ การรวบรวม การจัดเกบ็และ

การเขาถึงขอมูลเพื่อสรางเปนความรู เทคโนโลยีดานขอมูลและคอมพิวเตอรเปนเคร่ืองมือชวยเพิ่มพลัง

ในการจัดความรู แตเทคโนโลยีดานขอมูลและคอมพิวเตอรโดยตัวของมันเองไมใชการจัดการความรู 

นอกจากน้ีการจัดการความรูยังเกี่ยวของกับกับการแบงปนความรู(Knowledge sharing)  ถาไมมีการ

แบงปนความรู ความพยายามในการจัดการความรูจะไมประสบผลสาํเร็จ พฤตกิรรมภายในองคกร

เกี่ยวกับวัฒนธรรม พลวัตและวิธีปฏิบัติ มีผลตอการแบงปนความรู ประเด็นดานวัฒนธรรมและสังคม มี

ความสาํคญัย่ิงตอการจัดการความรู การจัดการความรูนัน้ตองการผูทรงความรู ความสามารถในการ

ตคีวามและประยุกตใชความรู ในการสรางนวตักรรมและเปนผูนาํทางในองคการ รวมท้ังตองการ

ผูเช่ียวชาญในสาขาใดสาขาหน่ึงสําหรับชวยแนะนําวิธีประยุกตใชการจัดการความรู ดังน้ันกิจกรรม

เกี่ยวกับคนไดแก การดึงดูดคนเกงและคนดี การพัฒนาคน การติดตามความกาวหนาของคนและการ

ดึงดูดคนมีความสามารถไวในองคกรถือเปนสวนหน่ึงของการจัดการความรู การจัดการความรูยังเปน

เร่ืองของการเพิ่มประสิทธิภาพขององคการ การจัดการความรูเกิดข้ึนเพราะมีความเช่ือวาจะชวยสราง

ความมีชีวิตชีวาและความสําเร็จใหแกองคการ การประเมินตนทุนทางปญญา (Intellectual capital) และ

ผลสําเร็จของการประยุกตใชการจัดการความรู เปนดัชนีบอกวาองคการมีการจัดการความรูไดผลหรือไม  

การจัดการความรูหมายถงึ เคร่ืองมือในการจัดการสารสนเทศและการจัดการคน เพือ่ยกระดบั

ความรู ท้ังในสวนท่ีความรูปรากฏชัดแจง( Explicate Knowledge) และความรูทีมีอยูในตัวคน(Tacit 

Knowledge) การรวบรวมการคดักรอง การสงเสริมใหเกดิการแลกเปลีย่นเรียนรู การนําเอาความรูไปใช

จริง เพื่อใหเกิดการเรียนรูตลอดเวลา ทําใหเกิดเกลียวความรู เกิดความงอกงามของความรูใหม ทําให

ความรูท่ีเปนความรูในตัวคน(Tacit Knowledge) เกิดเปนความรูท่ีปรากฏชัดแจง(Explicate Knowledge) 
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เพื่อใหผูอื่นสามารถเขาถึงความรูน้ันๆได นอกจากน้ียังเปนเคร่ืองมือในการพัฒนาคน พัฒนางานและ

พฒันาองคกรใหเปนองคกรแหงการเรียนรู(สถาบันการจัดการความรูเพื่อสังคม :2556:1) 

ประพนธ ผาสกุยืด( 2549:22) ไดอธิบายเร่ืองการจัดการความรูใหเขาใจงายโดยใช โมเดลปลาทู 

โดยเปรียบเทียบการจัดการความรูเหมือนกับปลาทูท่ีประกอบดวย 3 สวนดังตอไปน้ี 

1. สวน หัวปลา(Knowledge Vision หรือเรียกยอๆวา KV) หมายถึงเปาหมายหรือสวน 

วิสัยทัศนหรือทิศทางในการจัดการความรู โดยกอนดําเนินการจัดการความรู จะตองตอบใหไดวาเราจะ

จัดการความรูไปเพื่ออะไร โดยสวนหัวคือความรูหลักหรือความรูท่ีสําคัญท่ีจะทําใหองคกรบรรลุ

เปาหมายน้ันๆได  เม่ือไดเปาหมายหลักก็เขาสูตัวปลาตอไป 

2. สวน ตัวปลา (Knowledge Sharingหรือเรียกยอๆวา KS)เปนสวนท่ีใชในการแลกเปลี่ยน 

เรียนรูซึง่เปนสาํคญั การแลกเปลีย่นเรียนรูเราแลกเปลีย่นเรียนรูโดยใชความรูจากประสบการณการ

ทํางานเปนตัวตั้ง ความรูเชิงทฤษฏีเปนตัวเสริม 

3. สวนหางปลา (Knowledge Assetsหรือเรียกยอๆวา KA) เปนสวนของคลังความรู หรือ ขุม 

ความรูท่ีสะสม ท่ีไดจากการเก็บสะสมความรู ท่ีไดจากการแลกเปลี่ยนเรียนรูในสวนตัวปลา ในสวนหาง

ปลาน้ันอาจจะทําดวยการเก็บไวโดยใช เทคโนโลยีสารสนเทศ( ICT) การสกัดความรูท่ีเดนชัด นําไป

เผยแพรและหมุนเวียนไปใชในระดับตอไป 

 ประเวศ วะสี (2548) 0 ใหความหมายของคาํวา การจัดการความรูไววา 0 “คําวา0 “การจัดการ” อาจ

ทําใหเกิดความรูสึกท่ีไมคอยดีนักในสังคมไทย เพราะเหมือนจะไปใชอํานาจจัดการอะไรๆ แตคําวา 

จัดการความรู 0 (Knowledge Management) มีความหมายจําเพาะ วาหมายถงึการจัดการใหมกีารคนพบ

ความรู ความชํานาญท่ีแฝงเรนในตวัคน หาทางนําออกมาแลกเปลีย่นเรียนรู ตกแตงใหงายตอการใชสอย

และมีประโยชนเพิ่มข้ึน มีการตอยอดใหงดงาม และใชไดเหมาะสมกับสภาพความเปนจริงและกาลเทศะ

ย่ิงข้ึน มีความรูใหมหรือนวัตกรรมเกิดข้ึนจากการเอาความรูท่ีไมเหมือนกันมาเจอกัน ขอสําคัญกอใหเกิด

การเรียนรูรวมกันของคนท้ังหมดท่ีรวมในกระบวนการกอใหเกิดปญญารวม 0 (Collective Wisdom) 

 ผูวิจัยสรุปวาการจัดการความรูหมายถึง การนําเอาความรูท่ีฝงลึกในตัวคนออกมาแลกเปลี่ยน

เรียนรู ตอยอดความรูใหเหมาะสมกับเวลาและโอกาสของสังคม การจัดการความรูยังเปนการพัฒนา

องคกรใหมีประสิทธิภาพอีกดวย  

ทําให

แกปญหาหรือพัฒนาในเร่ืองยากๆ ไดสําเร็จ” 
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1.2 กระบวนการบริหารการจัดการความรู  

กระบวนการในการจัดการความรูนัน้จะชวยใหองคกรสามรถสรางและจัดการความรูทีม่ี  

อยูในเดมิในองคกรและความรูใหม ใหมปีระสทิธภิาพและประสทิธผิล กระบวนการบริหารจัดการความรู

มีข้ันตอน 7 ข้ันตอนดังตอไปน้ี 

1. การคนหาความรู หมายถงึ การคนหาวาในองคกรมีความรูอะไรบางในรูปแบบใด อยูทีใ่คร  

องคกรจําเปนตองมีความรูและทักษะอะไร องคกรขาดความรูอะไร นอกจากจะทําใหองคกรวางขบเขต

ของความรูและสามารถจัดทรัพยากรไดอยางมีประสิทธิภาพ  

2. การสรางและแสวงหาความรู หมายถึงองคกรสรางความรูท่ีมีอยูแลวหรือนําเอาความรู  

ภายนอกมาใช องคกรจะตองขจัดความรูท่ีไมจําเปนหรือลาสมัยท้ิงเพื่อประโยชนในการประหยัด

ทรัพยากรในการจัดเกบ็ความรู 

3. การจัดความรูใหเปนระบบ หมายถงึองคกรจัดความรูมรีะบบการเกบ็รวบรวม การคนหา มี  

การแบงเปนเปนชนิดและประเภทท่ีชัดเจน เพื่อใหผูท่ีตองการใชนําไปใชประโยชนได  

4. การประมวลหรือกลั่นกรองความรู หมายถึงองคกรจะตองประมวลหรือกลั่นกรองความรูให  

อยูในรูปแบบและภาษาท่ีเขาใจงายโดยปรับปรุงเน้ือหาใหมีคุณภาพในประเด็นของ ความครบถวน ความ

เท่ียงตรง ทันสมัย สอดคลองและตรงกับความตองการของผูใช 

5. การเขาถึงความรู หมายถึงการนําเอาความรูในองคกรท่ีรวบรวมไดไปใชประโยชน องคกรท่ี  

ดีจะตองมีการจับเก็บและกระจายความรูท้ังประเภทความรูท่ีเดนชัดและความรูท่ีซอนเรนเพื่อใหเขาถึง

ความรูไดงาย 

6. การแบงปนและแลกเปลี่ยน หมายถึง การนําเทคโนโลยีมาชวยในการจัดเก็บความรู เพื่อให 

มีการใชไดงายและรวดเร็ว นอกจากน้ียังมีการแลกเปลี่ยนความรูกันในหนวยงานหรือภายนอกได โดย

จัดเปนชุมชนแหงการเรียนรู หรือเวทีสําหรับการแลกเปลี่ยนเรียนรู  

7. การเรียนรู หมายถงึ องคกรมีกระบวนการเรียนรูและนําเอาความรูไปใชในการตดัสนิใจและ  

แกปญหาตางๆ นอกจากน้ียังใชเปนขอมูลปรับปรุงองคกรไดดวย  

 จากกระบวนการบริหารความรู ผูวจัิยใชการคนหาความรู การจัดความรูใหเปนระบบ การ

ประมวลหรือกลั่นกรองความรู การเขาถึงความรู ประเด็นท่ีสําคัญมากในการวิจัยคร้ังน้ีคือการแบงปน

และแลกเปลี่ยนความรู นอกจากน้ันยังมีการเรียนรูอีกดวย 
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1.3 เคร่ืองมือในการจัดการความรู  

เคร่ืองมือในการจัดการความรูมีหลากหลาย ผูท่ีจะทําวิจัยเกี่ยวกับการจัดการความรูตองเลือก

เคร่ืองมือใหเหมาะสมกับงานวิจัยน้ันๆ วิจารณ พานิช(2550:1-163) ไดเสนอเคร่ืองมือในการจัดการ

ความรูโดยผูวิจัยไดเรียบเรียงมีดังน้ี  

1. การสะทอนตนเอง(Self-Reflection) เปนการเขียนเพื่อสะทอนหรือบอกเลาความคิดเห็นของ 

ตนเองท่ีมีตองานหรือกิจกรรมน้ันๆ เพื่อนําไปปรับปรุงพัฒนาตนเอง พัฒนางานหรือองคกร  

2. ชุมชนแนวปฏิบตั(ิCommunity of Practice) เปนกลุมคนท่ีสนใจเร่ืองเดียวกันมารวม 

แลกเปลี่ยนเรียนรูดวยกันดวยความสมัครใจเพื่อสรางความเขาใจหรือเพื่อพัฒนาองคกร พัฒนางานน้ัน

ใหมีประสิทธิภาพ 

3. สนุทรียสนทนา(Dialogue) เปนการฟงอยางลุมลึก ทักษะการฟงเปนหัวใจของการจัดการ 

ความรู การพัฒนาการฟงใหเปนการฟงเชิงบวก ฟงดวยวิญญาณสรางสรรค(active/productive listener) 

การฟงตองใหไดสาระสําคัญทีอยูท่ีระหวางคํา เห็นตัวตนและบริบทของผูพูด เห็นความดีของเร่ืองราวท่ี

เลา การฟงดวยการเคารพผูพูดและผูฟงเปนการปฏิบัติธรรม สุนทรียสนทนาน้ันเปนบทเรียนตลอดชีวิต  

4. การเขียนเลาเร่ืองประสบการณ(Story Telling)เปนเคร่ืองมือท่ีมีพลังตัวหน่ึง โดยปกติมักใช 

กับเคร่ืองมือตัวชวยอื่นๆเชน AAR หรือ BAR  การเลาเร่ืองเปนเคร่ืองมือแลกเปลี่ยนการตีความ

เหตุการณใดเหตุการณหน่ึงของผูเลา การเลาเร่ืองท่ีเนนความสําเร็จหรือเร่ืองผลงานท่ีภูมิใจและผูฟง ฟง

อยางตั้งใจและช่ืนชมจะชวยสรางคุณคาและเคารพเห็นคุณคาซ่ึงกันและกัน เกิดความเช่ือม่ันซ่ึงกันและ

กัน ทําใหใจเปดเกิดบรรยากาศเชิงบวก เปนการสงเสริมความคิดสรางสรรคเชิงบวกในบุคคลและ

ความคิดสรางสรรคในระดับหมูคนดวย 

5. การทบทวนกอนการทํากจิกรรม(Before Action Review) เปนความคาดหวังวาจะทําอะไร 

ตองมีเปาหมายท่ีชัดเจน มีการวางแผนวาทําอยางไรใหบรรลุเปาหมาย สิ่งสําคัญคือผูท่ีจะทํากิจกรรม

หรืองานเปนผูคิดเอง 

6. การทบทวนหลงัการทํากจิกรรม(After Action Review) เปนการทบทวนหรือประเมินผลหลงั 

กิจกรรมวาในการดําเนินกิจกรรมแตละคร้ังมีขอเดนขอดอยอะไร มีโอกาสและอุปสรรคอยางไร  การ

ทบทวนหลงัการทํากจิกรรมเปนการสะทอนหลงัการทํากจิกรรมไดดสีามรถนําไปปรับปรุงงานหรือการทํา

กิจกรรมคร้ังตอไปได 
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7. การใชบลอ็กหรือ weblog ของ www.gotoknow.org  เปนเครื่องมือที่ใชแลกเปล่ียนเรียนรู2

ความรูทีฝ่งลึก หรือความรูปฏิบัติไมมีผิดมีถูก เปนอิสระของผูเขียนมีเน้ือหาครอบคลุมไดทุกเร่ือง บางคร้ัง

อาจเปนบทความเฉพาะดาน มีไวสําหรับผูท่ีสนใจเร่ืองเดียวกันไวแลกเปลี่ยนเรียนรู นอกจากน้ียัง

สามารถสรางชุมชนนักปฏิบตัิ(Community of Practice) ในบล็อกไดอีกดวย 

 เนน 

 8 การวางแผนไปพฒันาตน(Passion Plan) หมายถงึ การวางแผนพฒันาตนเองท้ังระยะสัน้ 

ระยะกลางและระยะยาว เพือ่นําไปพฒันาตนเองหรือคนในองคกร การทําตารางรายการสาํหรับการ

พัฒนาความรู ทักษะ ท่ีสอดคลองกับเปาหมาย พันธกิจและวิสัยทัศนขององคกร 

 จากงานวิจัยคร้ังน้ีผูวิจัยใชเคร่ืองมือการสะทอนตนเอง( Self-Reflection) การเขียนเลาเร่ือง

ประสบการณ(Story Telling)การทบทวนหลงัการทํากจิกรรม(After Action Review)นอกจากน้ียังมีการ

ใชบล็อกหรือ weblog ของ www.gotoknow.org  เปนเคร่ืองมือท่ีใชแลกเปลี่ยนเรียนรู 2

2. ชมุชนออนไลน 

สาํหรับการเกบ็

ขอมูลผูท่ีไดรับรางวัลสุดคะนึง 

จากชุมชนออนไลนในปจจุบัน ผูวิจัยไดแบงประเภทของชุมชนออนไลนตาม ธิติมา ทองทับ  

(2551)ไดดังตอไปน้ี 

 1. ประเภท Publishing เปนบล็อกและเว็บประเภทเน้ือหา(content) เชน Blogger, Wordpress, 

Bloggang ,Exteen,TypePad ในแตละบล็อกมีการแยกเน้ือหาเปนหมวดหมู ตามความสนใจเชน 

Oknation.net เปนบล็อกท่ีทําใหผูเขียนเปนนักขาวโดยการเขียนขาวนําเสนอ Blognon.com เปนบล็อกท่ี

นําเสนอแวดวงไอที  Keng.com เปนบล็อกสําหรับผูสนใจการตลาด  บล็อก Gotoknow.org เปนบล็อกท่ี

รวบรวมความรูแขนงตางๆ 

2. ประเภท Community เปนเครือขายทางสังคมท่ีมีจุดมุงหมายการเร่ิมตนจากการหาเพื่อนเกา

หรือเพื่อนใหม สงขอความแลกเปลี่ยนกันเชน Facebook Hi5 หรือ My Space 

3. ประเภท Media เพื่อนําเสนอวีดีโอ ภาพยนตร เพลง เชน Youtube Yahoo Video หรือ 

Thaitube.in.th เปนตน 

4. ประเภทเกม Game เกมออนไลนเปนตัวแทนในการสรางโลกเสมือนจริง โดยอยูในโลก

ออนไลน โดยผูเลนสามารถติดตอสื่อสารกับผูอื่นได เชน Audition Gamegum หรือ Ragnarok เปนตน 

5. ประเภท Photo Management เปนท่ีฝากรูปออนไลน เปนท่ีจดัการรูปจากการถายจากกลอง

ดิจิตอล นอกจากน้ียังสามารถแบงปนรูปภาพหรือขายภาพไดอีกดวย เชน Photobucket Flickr เปนตน 
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6. ประเภท Business หรือ Commence เปนเครือขายสังคมออนไลนเพื่อธุรกิจซ้ือขายประเภท

สนิคาออนไลน เชน  Amazon eBay Paypal เปนตน 

7. ประเภท Data หรือ Knowledge เปนแหลงขอมูลความรูเชน Wikipedia Answer Tag.in.th 

Google Earth เปนตน 

จากงานวิจัยคร้ังน้ี ผูวิจัยไดสรุปชุมชนออนไลน ไดเปน 7 ประเภทดังกลาวขางตน แตการวิจัย

คร้ังน้ีไดใชชุมชนออนไลนเปนบล็อกใน www.gotoknow.org เปนเคร่ืองมือและเปนท่ีแลกเปลี่ยนเรียนรู 

คนหาผูไดรับรางวัลสุดคะนึง 

3. การจัดการสขุภาวะ 

พจนานุกรมศัพทสังคมวิทยา (ราชบัณฑิตยสถาน 2545:75) ไดใหความหมายคําวา ชุมชน  

(Community) ไว 3 ประการดงัน้ี 

1. เปนกลุมยอยในสังคมท่ีมีลักษณะหลายประการเหมือนกับลักษณะสังคมแตมีขนาดเล็กกวา  

และมีความสนใจรวมท่ีมคีวามเฉพาะมากกวา มีการประสานความรวมมือกนัในวงแคบกวา  

2. เขตพื้นท่ี ระดับของความคุนเคยและความแตกตางระหวางบุคคล ตลอดจนพื้นฐานความยึด 

เหน่ียวเฉพาะบางอยางท่ีทําใหชุมชนตางไปจากกลุมเพื่อนบาน ชุมชนมีลักษณะทางเศรษฐกิจเปนแบบ

เลี้ยงตนเองท่ีจํากัดมากกวาสังคม แตภายในวงจํากัดเหลาน้ันยอมมีการสัมพันธใกลชิดกวา และมี

ความเห็นอกเห็นใจลึกซ้ึงกวา อาจมีสิ่งเฉพาะบางประการท่ีแสดงถึงความผูกพัน เชน เช้ือชาติ ตน

กําเนิดเดิมของชาติหรือศาสนา เปนตน 

 3. ความรูสึกและทัศนคติท้ังมวลท่ีผูกพันปจเจกบุคคลใหรวมเขาเปนกลุม ความเปนชุมชนจึง

เกิดข้ึนเม่ือคนในชุมชนมีปฏิสัมพันธกัน มีความกลมเกลียวกัน มีความเปนหน่ึงเดียวกัน ตั้งแตระดับ

ปจเจก ระดับครอบครัว ระดับเครือญาติ ผูกพันกันท้ังพื้นท่ีตั้งแตระดับหมูบาน ระดับตําบล หรือระดับท่ี

ใหญข้ึน 

ชมุชนเขมแขง็ ฐานของประเทศ 

 การพัฒนาประเทศสูความสมดุลย่ังยืน จะตองใหความสําคัญกับฟนทุนของสังคมท่ีมีอยู ท้ังท่ี

เปนทุนทางทรัพยากรธรรมชาติและสิ่งแวดลอม ทุนทางภูมิปญญา ทุนทางวัฒนธรรมวิถีชีวิต ทุนทาง

เศรษฐกิจ รวมถึงตองสรางทุนเหลาน้ีใหมีมากข้ึนและเช่ือมโยงกันเพื่อประโยชนในการพัฒนา ท้ังน้ีการ

เสริมสรางทุนทางสังคมจะเปนพื้นฐานหลัก โดยตองเร่ิมจากการพัฒนาคุณภาพคนใหเปนคนท่ีมีความรูคู

คณุธรรม มีจิตสาํนักสาธารณะ และรูเทาทันการเปลีย่นแปลงเพือ่นําไปสูการพฒันาชุมชนใหมคีวาม

เขมแข็ง ชวยเหลือเกื้อกูลกันในภายในชุมชนและระหวางชุมชน และเปนพลังของการพัฒนาประเทศ  

 การเสริมสรางใหชุมชนเขมแข็ง ตองสงเสริมใหเกิดการรวมตัว เพื่อรวมคิด รวมเรียนรูสูการ

ปฏิบัติ สรางกระบวนการเรียนรูและการจัดการองคความรูในรูปแบบท่ีหลากหลายตามภูมิสังคมท่ี

http://www.gotoknow.org/�
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เหมาะสม สอดรับกบัการดาํเนินชีวติบนฐานทรัพยากร ภูมปิญญา และวถิวีฒันธรรมชุมชน ขณะเดยีวกนั

ตองสงเสริมใหเกิดคุณธรรม จริยธรรม มีความรักความเอื้ออาทร มีความสามัคคี เสียสละ มุงม่ันท่ีจะ

พัฒนาตนเองและผูอื่น 

INN ทฤษฎีแหงการเปลี่ยนแปลงสังคมดวยสองมือเรา 

 นพ . ประเวศ วะสี ไดนําเสนอทฤษฎีแหงพลังในการเปลี่ยนแปลงสังคม ดวย INN 

 I คือ Individual หรือพลังแหงความเปนปจเจกชน ท่ีทุกคนมีพลังของสองมือท่ีสามารถ

สรางสรรคท่ีดีงาม เพื่อเปลี่ยนโลกรอบๆตัวเราได 

 N คือ Node หรือการรวมตัวกันของปจเจกบุคคล เปนกลุม ชมรม องคกรอาสาตางๆ ท่ีมี

วัตถุประสงครวมกันท่ีจะสรางสังคมท่ีดีกวาในมิติดานตางๆ ตามท่ีตนเองถนัด 

 N คือ Network เปนการรวมตัวเปนเครือขายของกลุม เช่ือมตอกันระหวางกลุม นําพลังแหง

เครือขายไปขับเคลื่อนใหเกิดนโยบายสาธารณะท่ีดี สรางวัฒนธรรมคานิยมใหมในสังคมท่ีเหมาะสม 

สรางระบบตาขายแหงมนุษยธรรมรอบรับผูท่ีดอยโอกาสหรือยากลําบากกวา ความเปนเครือขายจะเปน

พลังแนวราบท่ียืดหยุนแตทรงพลัง ไมติดกรอบแหงอํานาจ ไมติดกรอบของระเบียบและสายการบังคับ

บัญชา ไมติดกรอบแหงผลประโยชน เปนพลังท่ีพรอมรวมตัวอยางเหนียวแนน หรือแยกกันสรางสรรค

ตามแตสถานการณจะเรียกรอง 

ยทุธศาสตรการสรางความเขมแขง็ของชมุชนและสงัคมใหเปนรากฐานทีม่ัน่คงของประเทศ  

 ประกอบดวย  3 แนวทางหลัง ไดแก 

1. การบริหารจัดการกระบวนการชุมชนเขมแข็ง  ดวยการสงเสริมการรวมตัวเรียนรู รวมคิด 

รวมทําและจัดกิจกรรมอยางตอเน่ืองและสมํ่าเสมอตามความพรอมของชุมชน เช่ือมโยงการทํามาหาเลี้ยง

ชีพตั้งแตระดับปจเจก ระดับครอบครัว จนถึงระดับชุมชน โดยคํานึงถึงความพอประมาณและความพออยู

พอกินเปนลําดับแรก กอนท่ีจะเช่ือมตอกับชุมชนและสังคมภายนอก มีกระบวนการจัดการองคความรู

อยางเปนข้ันเปนตอน มีเครือขายการเรียนรูทัง้ภายในและภายนอกชุมชน  

2. สรางความม่ันคงของเศรษฐกจิชุมชน ดวยการบูรณาการกระบวนการผลติบนศกัยภาพ  

และความเขมแข็งของชุมชนอยางสมดุล เนนการผลิตเพื่อการบริโภคอยางพอเพียงภายในชุมชน และ

สรางความรวมมือกบัภาคเอกชนในการลงทุนสรางอาชีพ และรายไดทีม่กีารจัดสรรประโยชนอยางเปน

ธรรมแกชมุชน รวมท้ังการสงเสริมบทบาทสตรีในการขับเคลือ่นเศรษฐกจิชุมชน และนําไปสูการ

แกปญหาความยากจน 

           3. การเสริมศกัยภาพชุมชนในการอยูรวมกบัทรัพยากรธรรมชาตแิละสิง่แวดลอมอยางสนัตแิละ

เกื้อกูลกัน ดวยการสงเสริมสิทธิชุมชนและกระบวนการมีสวนรวมของชุมชนในการสงวนอนุรักษ ฟนฟู 

พัฒนา ใชประโยชนและเพิ่มประสิทธิภาพบริหารจัดการทรัพยากรธรรมชาติและสิ่งแวดลอมในทองถิ่น  
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3. งานวิจัยที่เก่ียวของกับชุมชนออนไลนในประเทศไทย  

อรอุมา ศรีสุทธิพันธ (2545) ไดศึกษาเร่ือง ความคิดเห็นและพฤติกรรมเปดรับสื่ออินเทอรเน็ตกับ

รูปแบบการดาํเนินการดาํเนินชีวติของผูใชอนิเตอรเน็ตในเขตกรุงเทพมหานคร ผลการวจัิยพบวา 

กลุมเปาหมายสวนใหญมีความถี่ในการใชสื่ออินเทอรเน็ตในระดับต่ําเพียง 1-3 คร้ังตอสัปดาห และมี

ระยะเวลาในการเปดรับอนิเทอรเน็ต 2 ช่ัวโมงตอคร้ัง ซ่ึงกลุมเปาหมายสวนใหญนิยมใชอินเทอรเน็ตใน

เวลากลางคืน 

วรรณ ีเจริญทรัยานันท (2543) ศกึษาเร่ือง พฤตกิรรมและความพงึพอใจในการใชบริการ

อนิเทอรเน็ต ของผูใชบริการอนิเทอรเน็ตในเขตกรุงเทพมหานคร ผลการวจัิยพบวาเพศชายใช

อินเทอรเน็ต คิดเปนรอยละ 58.2 และเพศหญิงใชอินเทอรเน็ต คิดเปนรอยละ  41.8 โดยเพศชายจะใช

อินเทอรเน็ตมากกวาเพศหญิง 

เพ็ญทิพย จิรพินนุสรณ  (2539) ศึกษาเร่ือง “พฤตกิรรมการแสวงหาขาวสารผานสือ่มวลชนและ

อนิเทอรเน็ตของนักศกึษาและบุคลากรของสถาบันเทคโนโลยีพระจอมเกลาพระนครเหนือ” โดยศึกษา

นักศกึษา เจาหนาท่ี และอาจารยจํานวน 350 คน ผลวิจัยพบวา บุคลากรสวนใหญคนหาขอมูลจาก

อินเทอรเน็ตในเร่ืองเกี่ยวกับการศึกษาคนควา วิทยาศาสตร เทคโนโลยี และบันเทิง ตามลําดับ บริการ

อินเทอรเน็ตท่ีใชมากท่ีสุดคือ เวิลด ไวด เว็บ 

นิชดา เตรียมชัยศรี (2542) ศกึษาการเปดรับขาวสาร ความพงึพอใจ และการใชประโยชนใน

การสือ่สาร ผานระบบเครือขายอนิทราเน็ตของพนักงานธนาคารไทยพาณชิย จํากดั (มหาชน) พบวา  

กลุมตัวอยางท่ีสื่อสารผานระบบเครือขาย ท่ีมีลักษณะทางประชากรแตกตางกัน มีการเปดรับขาวสาร

ผานระบบเครือขาย Intranet แตกตางกัน ในตัวแปรเพศ อายุ ลักษณะงาน และระยะเวลาในการใชระบบ

เครือขาย อยางไรก็ตามกลุมตัวอยางท่ีมีตําแหนงงาน อายุงานท่ีแตกตางกันมีการเปดรับขาวสารท่ีไม

แตกตางกัน 

ปรเมศวร รัมยากรู (2546) ศกึษาพฤตกิรรมการสือ่สาร ทัศนคต ิและการใชประโยชนจากการ

บริการกระดานขาว ผานระบบเวิลดไวดเว็บของวัยรุน ในเขตกรุงเทพมหานคร พบวา สวนใหญของกลุม

ตัวอยางเปนเพศหญิง อายุ 21 ป เปนนิสิตและนักศึกษา 

นํ้าทิพย สาํเภาประเสริฐ (2543) ศึกษา “การใชอินเทอรเน็ตของผูใชในระยะเร่ิมตนในเขต

กรุงเทพมหานคร กบัผลกระทบการเปลีย่นแปลงพฤตกิรรมการสือ่สาร” ผลการวิจัยพบวา เพศ อายุ 

ระดบัรายได ระดบัการศกึษา อาชีพ และการเปนเจาของทรัพยสนิ มีความสมัพนัธกบัพฤตกิรรมการใช

อนิเทอรเน็ต 

ปภังกร ปาสิงห (2550) ศึกษา “พฤตกิรรมการสือ่สาร วธิกีารรวมกลุม และการมีสวนรวมของ

กลุมแฟนคลบัรายการเรียลลติีโ้ชว ในเขตกรุงเทพมหานคร กรณวีจัิยนรายการอะคาเดมี แฟนเทเชีย ป 

1-3” พบวา อายุและรายไดท่ีแตกตางกันทําใหการสื่อสารระหวางบุคคลของกลุมแฟนคลับแตกตางกัน 
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สวนเพศ อาชีพ และระดับการศึกษาไมมีความสัมพันธกับพฤติกรรมการสื่อสารระหวางบุคคล คือ เพศ 

อาชีพ และระดับการศึกษาท่ีตางกันไมไดทําใหการสื่อสารระหวางบุคคลของกลุมแฟนคลับแตกตางกัน  
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บทที่ 3 วิธีดําเนินการวิจัย 

จากการวจัิยโครงการรางวลัชุมชนออนไลนเพือ่การจัดการสขุภาวะ Gotoknow.org ผูวิจัยได

นําเสนอวิธีดําเนินการวิจัยดังตอไปน้ี 

1. วัตถุประสงคการวิจัย 

1. เพื่อใหรางวัลแกสมาชิกผูเขียนบล็อกใน weblog ของ Gotoknow.org 

2.เพื่อสงเสริมและสนับสนุนใหสมาชิกแลกเปลี่ยนเรียนรูและใช weblog ของ Gotoknow.org

อยางตอเน่ืองและย่ังยืน 

3.เพื่อใหสมาชิกผูเขียนบล็อกสามารถเลาประสบการณ ความรูและสิ่งท่ีสนใจได 

2. กลุมตัวอยางการวิจัย 

กลุมตัวอยางการวิจัยไดแกสมาชิกผูท่ีไดรับรางวัลสุดคะนึงจํานวน 12 ทาน  การเลอืกกลุม

ตัวอยางไดจากการมอบดอกไมในบันทึกจากสมาชิกใน weblog ของ Gotoknow.org ทั่วประเทศ เลือก

สมาชิกท่ีไดรับดอกไมมากท่ีสุด 5 ทาน นอกจากยังคัดเลือกสมาชิกใหเหลือเพียง 1 ทานเพื่อรับรางวัลสุด

คะนึงประจําเดอืน โดยกรรมการ 3 ทานท่ีเคยไดรับรางวัลสุดคะนึงมากอน โดยใชคะแนนเสียง 2 ใน 3 

เกณฑการคัดเลือกใชเกณฑ ดังตอไปน้ี 

1.ภาษาสละสลวยชัดเจนอานงายได  2 คะแนน 

2. ความรูฝงลกึท่ีนาํมาเขียนและคนอานสามารถนําไปประยุกตใชได  3 คะแนน 

3. การแลกเปลี่ยนเรียนรูในบันทึกตนเองและบันทึกผูอื่นได 3 คะแนน 

4. ความถี่และสมํ่าเสมอในการเขียนบันทึกเชนเขียนทุกวันหรือเขียนวันละหลายบันทึกได 2 

คะแนน รวมคะแนนท้ังหมด 10 คะแนน 

3. เคร่ืองมือที่ใชในการวิจัย 

1.แบบสอบถามขอมูลผูท่ีไดรับรางวัลสุดคะนึง โดยแบงเปน 2 สวนคือ  

 1.ขอมูลท่ัวไปจะถามเกี่ยวกับ เพศ อายุและวุฒิการศึกษา 

 2. ขอมูลขอคิดเห็นมี 6 ขอคือ 

  1. ทานรูจัก Gotoknow.org ไดอยางไร 
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2. ทานสมัครเปนสมาชิก Gotoknow.org ไดอยางไร 

3. ทานมีวิธีการเขียนเร่ืองเลา(Best Practice) โดยมีแรงจูงใจในการเขียนมาจากอะไร 

4.ทานมีเทคนิคในการเขียนเพือ่การแลกเปลีย่นเรียนรู การแบงปนความรูหรือ 

ประสบการณอยางไร 

5.ทานคิดวาทานมีวิธีการเขียนหรือแสดงความคิดเห็นเพื่อกระตุนใหสมาชิกตอยอด 

ความรูไดอยางไร 

6.ทานคิดวารางวัลสุดคะนึงมีผลตอการเขียนของตนเองหรือสมาชิกหรือไม อยางไร  

 4. วิธีดําเนินการวิจัย 

1.การเลือกกลุมตัวอยางไดจากการมอบดอกไมในบันทึกจากสมาชิกใน weblog ของ 

Gotoknow.org ท่ัวประเทศ เลือกสมาชิกท่ีไดรับดอกไมมากท่ีสุด 5 ทาน นอกจากยังคัดเลือกสมาชิกให

เหลือเพียง 1 ทานเพื่อรับรางวัลสุดคะนึงประจําเดือน โดยกรรมการ 3 ทานท่ีเคยไดรับรางวัลสุดคะนึงมา

กอน โดยใชคะแนนเสียง 2 ใน 3 เกณฑการคัดเลือกใชเกณฑ ดังตอไปน้ี 

1.ภาษาสละสลวยชัดเจนอานงายได  2 คะแนน 

2. ความรูฝงลกึท่ีนาํมาเขียนและคนอานสามารถนําไปประยุกตใชได  3 คะแนน 

3. การแลกเปลี่ยนเรียนรูในบันทึกตนเองและบันทึกผูอื่นได 3 คะแนน 

4. ความถีแ่ละสมํ่าเสมอในการเขียนบันทึกเชนเขียนทุกวนัหรือเขียนวนัละหลายบันทึก 

ได 2 คะแนน รวมคะแนนท้ังหมด 10 คะแนน 

2. ผูท่ีไดรับรางวัลท้ังหมด 12 คน ตอบแบบสอบถาม ขอมูลทั่วไปจะถามเกี่ยวกับ เพศ อายุและ 

วุฒิการศึกษา และ ขอมูลขอคิดเห็นมี 6 ขอคือ 

1. ทานรูจัก Gotoknow.org ไดอยางไร 

2. ทานสมัครเปนสมาชิก Gotoknow.org ไดอยางไร 

3. ทานมีวิธีการเขียนเร่ืองเลา(Best Practice) โดยมีแรงจูงใจในการเขียนมาจากอะไร 

4.ทานมีเทคนิคในการเขียนเพือ่การแลกเปลีย่นเรียนรู การแบงปนความรูหรือ 
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ประสบการณอยางไร 

5.ทานคิดวาทานมีวิธีการเขียนหรือแสดงความคิดเห็นเพื่อกระตุนใหสมาชิกตอยอด 

ความรูไดอยางไร 

6.ทานคิดวารางวัลสุดคะนึงมีผลตอการเขียนของตนเองหรือสมาชิกหรือไม อยางไร  

 3.สรุปผล อภิปรายผลและขอเสนอแนะ 

5. การวิเคราะหขอมูล 

1. การวิเคราะหขอมูลเชิงปริมาณวิเคราะหขอมูลเกี่ยวกับเพศ อายุ วุฒิการศึกษา  

2. การวิเคราะหขอมูลเชิงคุณภาพใชวิเคราะหเน้ือหาจากแบบสอบถามและการสัมภาษณผูไดรับ

รางวัลสุดคะนึงตามหัวขอดังตอไปน้ี 

1. ทานรูจัก Gotoknow.org ไดอยางไร 

2. ทานสมัครเปนสมาชิก Gotoknow.org ไดอยางไร 

3. ทานมีวิธีการเขียนเร่ืองเลา(Best Practice) โดยมีแรงจูงใจในการเขียนมาจากอะไร 

4.ทานมีเทคนิคในการเขียนเพือ่การแลกเปลีย่นเรียนรู การแบงปนความรูหรือ 

ประสบการณอยางไร 

5.ทานคิดวาทานมีวิธีการเขียนหรือแสดงความคิดเห็นเพื่อกระตุนใหสมาชิกตอยอด 

ความรูไดอยางไร 

6.ทานคิดวารางวัลสุดคะนึงมีผลตอการเขียนของตนเองหรือสมาชิกหรือไม อยางไร 
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    บทที ่ 4 ผลการวิเคราะหขอมูล 

จากงานวจัิยรางวลัชุมชนออนไลนเพือ่การจัดการสขุภาวะ  Gotoknow.org ผูวิจัยไดสรุปผลการ

วิเคราะหขอมูลไวดังตอไปน้ี 

ลําดับขั้นการวิเคราะหขอมูล 

1. ผูวิจัยไดวิเคราะหขอมูลเชิงปริมาณของผูไดรับรางวัลสุดคะนึง 

2. ผูวิจัยไดวิเคราะหขอมูลเชิงคุณภาพโดยการวิเคราะหขอมูลจากเน้ือหาในแบบสอบถาม  

ผลการวิเคราะหขอมูล 

1. ผูวิจัยไดวิเคราะหขอมูลเชิงปริมาณของผูไดรับรางวัลสุดคะนึงไดขอมูลดังตารางตอไปน้ี  

ตาราง 1  ผลการเปรียบเพศ อายุและวุฒิการศึกษาของผูท่ีไดรับรางวัลสุดคะนึง 

เพศ ชาย หญิง อายุ 31-40

ป 

41-50

ป 

51-60

ป 

ปริญญา

ตรี 

ปริญญา

โท 

ปริญญา

เอก 

อื่นๆ 

 5 7  4 4 4 3 4 3 2 

จากตารางท่ี 1 พบวา ผูไดรับรางวัลสุดคะนึงมีเพศหญิงมากกวาเพศชาย อายุเฉลี่ยผูท่ีไดรับ

รางวัลสุดคะนึงท้ัง 3 ชวงอายุเทากนั ระดบัการศกึษาพบวา มีระดบัการศกึษาในระดบัปริญญาโทมาก

การศกึษาในระดบัอืน่ๆ 

 

2. ผูวิจัยไดวิเคราะหขอมูลเชิงคุณภาพโดยการวิเคราะหขอมูลจากเน้ือหาในแบบสอบถาม (อยูใน

บทท่ี 5) 
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บทที่ 5 สรุปผล อภปิรายผลและขอเสนอแนะ 

จากการวจัิยโครงการรางวลัชุมชนออนไลนเพือ่การจัดการสขุภาวะ Gotoknow.org ผูวิจัยสรุป

ผลการวิจัยดังตอไปน้ี 

1. วัตถุประสงคการวิจัย 

4. เพื่อใหรางวัลแกสมาชิกผูเขียนบล็อกใน weblog ของ Gotoknow.org 

5. เพื่อสงเสริมและสนับสนุนใหสมาชิกแลกเปลี่ยนเรียนรูและใช weblog ของ Gotoknow.org

อยางตอเน่ืองและย่ังยืน 

6. เพื่อใหสมาชิกผูเขียนบล็อกสามารถเลาประสบการณ ความรูและสิ่งท่ีสนใจได  

2. กลุมตัวอยางการวิจัย 

กลุมตัวอยางการวิจัยไดแกสมาชิกผูท่ีไดรับรางวัลสุดคะนึงจํานวน 12 ทาน  การเลอืกกลุม

ตัวอยางไดจากการมอบดอกไมในบันทึกจากสมาชิกใน weblog ของ Gotoknow.org ทั่วประเทศ เลือก

สมาชิกท่ีไดรับดอกไมมากท่ีสุด 5 ทาน นอกจากยังคัดเลือกสมาชิกใหเหลือเพียง 1 ทานเพื่อรับรางวัลสุด

คะนึงประจําเดอืน โดยกรรมการ 3 ทานท่ีเคยไดรับรางวัลสุดคะนึงมากอน โดยใชคะแนนเสียง 2 ใน 3 

เกณฑการคัดเลือกใชเกณฑ ดังตอไปน้ี 

1.ภาษาสละสลวยชัดเจนอานงายได  2 คะแนน 

2. ความรูฝงลกึท่ีนาํมาเขียนและคนอานสามารถนําไปประยุกตใชได  3 คะแนน 

3. การแลกเปลี่ยนเรียนรูในบันทึกตนเองและบันทึกผูอื่นได 3 คะแนน 

4. ความถี่และสมํ่าเสมอในการเขียนบันทึกเชนเขียนทุกวันหรือเขียนวันละหลายบันทึกได 2 

คะแนน รวมคะแนนท้ังสิน้ 10 คะแนน 

3. การวิเคราะหขอมูล 

1. การวิเคราะหขอมูลเชิงปริมาณวิเคราะหขอมูลเกี่ยวกับเพศ อายุ วุฒิการศึกษา และภูมิภาคท่ี

อาศยัอยู 

2. การวิเคราะหขอมูลเชิงคุณภาพใชวิเคราะหเน้ือหาจากแบบสอบถามและการสัมภาษณผูไดรับ

รางวัลสุดคะนึงตามหัวขอดังตอไปน้ี 
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1. ทานรูจัก Gotoknow.org ไดอยางไร 

2. ทานสมัครเปนสมาชิก Gotoknow.org ไดอยางไร 

3. ทานมีวิธีการเขียนเร่ืองเลา(Best Practice) โดยมีแรงจูงใจในการเขียนมาจากอะไร 

4.ทานมีเทคนิคในการเขียนเพือ่การแลกเปลีย่นเรียนรู การแบงปนความรูหรือ 

ประสบการณอยางไร 

5.ทานคิดวาทานมีวิธีการเขียนหรือแสดงความคิดเห็นเพื่อกระตุนใหสมาชิกตอยอด 

ความรูไดอยางไร 

6.ทานคิดวารางวัลสุดคะนึงมีผลตอการเขียนของตนเองหรือสมาชิกหรือไม อยางไร 

 

4. สรุปผลการวิจยั 

สรุปผลการวิจยัพบวา ไดผูรับรางวัลสุดคะนึงจํานวน 12 คน ไดแนวทางสงเสริมและสนับสนุน

ใหสมาชิกแลกเปลี่ยนเรียนรูและใช weblog ของ Gotoknow.orgอยางตอเน่ืองและย่ังยืน จากการวิจัย

พบวาสมาชิกสวนใหญท่ีไดรับรางวัลสุดคะนึงรูจัก Gotoknow.org โดยการแนะนําจากผูท่ีเคยเปนสมาชิก

อยูแลวท่ีเหลือคนเจอจาก Google สมาชิกสวนใหญสมัคร Gotoknow.orgเองโดยการอานตามข้ันตอน

จากคาํแนะนําในบลอ็ก Gotoknow.org  ท่ีเหลือสมัครโดยคําแนะนําจากผูท่ีเคยเปนสมาชิกอยูแลว 

สมาชิกผูเขียนบล็อกสามารถเลาประสบการณ ความรูและสิ่งท่ีสนใจได  โดยสมาชิกสวนใหญมีแรงจูงใจ

มาจากการเขียนในสิง่ท่ีตนเองรัก ชอบเลาเร่ืองชอบเขียนจากการทํางานท่ีเปนประโยชน นอกจากน้ี  

สมาชิกสวนใหญเขียนเลาเร่ืองจากเร่ืองใกลตัวเปนเร่ืองท่ีเกิดจากประสบการณใชช่ือเร่ืองท่ีโดนใจ สั้น

กระชับ ทันสมัยมีภาพประกอบท่ีเปนกิจกรรมจากการปฏิบัติจริงนอกจากน้ียังเปนเร่ืองงายๆไมซับซอน

สมาชิกท่ีไดรับรางวัลสุดคะนึงใชวิธีการกระตุนใหคิดเพื่อตอยอด ขอคําถามท้ิงทายเพื่อใหผูอานบทความ

มีสวนรวมตอบ และยังเกิดการสรางความสัมพันธท่ีดีมีความสนิทสนม ระหวางผูเขียนบทความกับ ผูอาน 

นอกจากน้ียงัเลาสิ่งท่ีเปนรูปธรรม ผูไดรับรางวัลสวนใหญเห็นวารางวัลสุดคะนึงมีผลตอการเขียนของ

ตนเอง มีผลดานกําลังใจทําใหอยากแลกเปลี่ยนหรือบันทึกความรูตางๆมากข้ึน 

 

5. อภปิรายผล 

จากคาํถามในแบบสอบถามวา  1.ทานรูจกั Gotoknow. org ไดอยางไร 

ผูไดรับรางวัลสุดคะนึงคนที่ 1    
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เม่ือกวา 6 ป ท่ีผานมาน้ัน   ผูเขียนได สืบคนขอมูลจากแหลงขอมูล เพื่ออางอิง การศึกษา 

บทความวิชาการ และงานวิจัยของผูเขียน   คําสําคัญท่ีผูเขียน สืบคนจาก Google ปรากฏรายการ

ออกมาใหผูเขียนเห็น และนําพาใหผูเขียนเขาไปอาน   มีหลายๆบทความท่ีตรงตามความตองการของ

ผูเขียน และหน่ึงในหลาย ๆ บทความน้ัน เปนบทความท่ีอยูใน website : GotoKnow  และหลาย ๆ

บทความท่ีผูเขียนไดอานน้ัน เปนบทความของผูเขียนท่ีเปนผูทรงคุณวุฒิ มีความรูความสามารถ มีความ

นาเช่ือถือ และสามารถนําไปกลาวอางอิงในบทความและงานวิจัยของผูเขียนได  นานวนัเขา เม่ือเขาไป

อานบันทึกตางๆ ใน websiteแหงน้ีมากข้ึน  ผูเขียนเร่ิมคุนเคย หลังจากท่ีไดอานบันทึกของผูรูหลาย ๆ 

ทาน รวมท้ังการตอบโตแสดงความคิดเห็นไปมา ระหวางกัน ของสมาชิกภายในชุมชนแหงน้ี  

ผูไดรับรางวัลสุดคะนึงคนที่ 2  

  ในขอน้ีเคยเขียนเลาในบันทึกไวแลว วาเมือป2550 ไดรูจักและรวมงานกับ ศวพถ.  

  

(ศูนยประสานงานเครือขายเพื่อการวิจัยและพัฒนาทองถิ่น) ในโครงการ ทวพีลงัคนพกิาร ภายใตการนํา

ทีมของ อาจารย อนุชา หนูนุน (ชายขอบ) ซ่ึงมีคนพิการหลายอําเภอในหลายอําเภอของพัทลุง ไดมีการ

สญัจร นอนน่ังประชุมเวยีนกนัท่ีบานกรรมการทุกคน เปนการประชุมแบบ"นอนคา" คือทุกคนตองนอน

คางบานท่ีไปสัญจร ในขณะน้ันกรรม 3 ทาน เปนบล็อกเกอรเขียนอยูในGotoKoow คอืาจารย ชายขอบ  

นองกามปู และนอง ฮอดีเหยาะ หลีเยาว กองเลขา ซ่ึงเขามักเลาลือเลาอาง กลาวถึงการเขียนบันทึก 

และเม่ือมีสัญญาณการสื่อสารก็เปดใหพวกเราท่ีไมสันทัด IT ไดมโีอกาสทัศนา  อาจารย ชายขอบกช็วน

ใหผูเขียนมาเขียนเร่ืองเลาลงบันทึก  ผูเขียนเปนคนชอบอานชอบเลาเปนทุนอยูแลว จึงมีความอยาก ....

อยากเขียน อยากเลา   แตติดขัดหลายประการ คือ ไมมีเคร่ืองมือ อุปกรณ หรือถึงมีก็ใชไมเปน ซ่ึงเปน

อปุสรรคในการกาวขามมาเขียนในGotoKow   

ผูไดรับรางวัลสุดคะนึงคนที่ 3  

ตอนเรียนPh.D ทาน ศ. ดร. จีระ หงสลดารมภ ทานใหผูเขียนทําการบาน หรือเขียนวจิารณ

หนังสอืเชน  ผานระบบของGoToKnow ในวชิาท่ีเรียนของทานอาจารย  วชิา HRD  หลังจากน้ันก็เขามา

อาน และเขียนมาจนถึงปจจุบัน เปนเหตุให เขามาอาน  เขามาเขียนจนถึงปจจุบัน คะ  

  

ผูไดรับรางวัลสุดคะนึงคนที่ 4  

ตามจริงผมรูจักGotoknowมานานครับ แตดวยใจและคิดเอาเองวา Gotoknowนากลวัมากครับ 

เพราะตองเปนอาจารย หรือเรียนจบสงูๆ เขียนแบบเปนวชิาการท่ีนาเช่ือถอื ตอนน้ัน อยากเขามาเขียน

เหมือนกนั แตสารภาพตามจริงวา “กลัว” ครับ 

  

ถารูจักจริงๆ  เม่ือหาปกอน ตอนน้ันผมสนใจเร่ือง R2R (การพฒันางานประจําสูงานวจัิย) เม่ือลองคนหา

ขอมูลทางออนไลนพบวา เจอบันทึกท่ีมีคําสําคัญ “R2R” หลายบันทึก จากหลายทานใน Gotoknow เชน 
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อาจารยกระปุม  อาจารยวจิารณ พานิช เปนตน...ผมก็ไลเรียงอานไปเร่ือยๆ และรูสึกขอบคุณจังท่ีมีคน

ใจดีแบงปนความรูและประสบการณ...จากน้ัน เกือบทุกสัปดาหก็เขามาอานเปนประจํา...ขาดไมไดครับ 

ผูไดรับรางวัลสุดคะนึงคนที่ 5  

ผมรูจัก Gotoknow.org โดยการแนะนําของคณุปริม....ทัดบุปผา(ดร.ปริมจิรา ทัดบุปผา) ซ่ึงนับ

ถือกันเปนพี่ชายกับนองสาว โดยเธอเปนคนแนะนําใหผมไดรูจักกับเว็บไซทน้ี 

  

ผูไดรับรางวัลสุดคะนึงคนที่ 6  

 

  

ไดไปดูงานท่ีประเทศสหราชอาณาจักร ท่ี Brook University มีการบรรยายถงึการใชบลอ็กใน

การสื่อสารกับนักศึกษาในมหาวิทยาลัย จึงไดนําแนวคิดน้ีมาคนหาและศึกษาเร่ืองบล็อก และไดพบกับ 

G2k ใน Google 

ผูไดรับรางวัลสุดคะนึงคนที่ 7  

รูจกัจากการไปประชุม  R2R ของ  สวรส . เม่ือ 4  กอน โดยการแนะนําของ ดร.กระปุม 

  

ผูไดรับรางวัลสุดคะนึงคนที่ 8  

คนหาเร่ืองฟกขาว 

  

ผูไดรับรางวัลสุดคะนึงคนที่ 9 

จากคําแนะนําของพี่อาจารยทานหน่ึงท่ีเปนสมาชิกของโกทูโนวกอนหนาน้ีแลว ทานชวนใหเขา

ไปอานงานเขียนของทาน แลวบอกใหลองเลาประสบการณชีวิตความเปนอยูตางแดนใหคนในโกทูโนว

ฟงบาง 

  

ผูไดรับรางวัลสุดคะนึงคนที่ 10  

จากการแนะนําของอาจารยอาวโุส 

  

ผูไดรับรางวัลสุดคะนึงคนที่ 11  

จากการคนควาหาความรูในการทําผลงานวชิาการ คนในกเูกลิ จะพบวาเขามาเวบ็น้ีตลอด  และ

ไปพบกับเพื่อนครูท่ีมีบันทึกในG2K จึงติดตามอานคะ 

  

 

ผูไดรับรางวัลสุดคะนึงคนที่ 12    
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       ตอนเรียนในระดับปริญญาตรี มีความประทับใจเพื่อนคนหน่ึง   และไมไดเจอเขาอีกเลย  จึงเขากู

เกิล แลวพิมพช่ือเพื่อนคนน้ัน"วิโรจน พูลสุข" อยูในบันทึกของสมาชิกท่ีน่ี  แตจําไมไดวาท่ีไหน เพราะ ณ 

เวลาน้ัน ไมมีความรูอะไรเลย ไมทราบแมแตวา ท่ีเจอน้ันเรียกวา "บันทึก" ไมทราบดวยซํ้าวา ท่ีเห็นอยู

น้ีเราเรียกวา "เวบ็บลอ็ก"  

 สรุปวาจากประเดน็คาํถามขอที ่1 ถามวาทานรูจกั Gotoknow.org ไดอยางไร พบวาสมาชิกท่ี

ไดรับรางวัลสุดคะนึงสวนใหญ ไดรับการแนะนําจากสมาชิกท่ีเคยสมัครใน  Gotoknow.org แนะนําให

สมัครเปนสมาชิก ซ่ึงผูไดรับรางวัล 7 คนสมัครโดยการแนะนําจากผูท่ีเคยเปนสมาชิกอยูแลว อีก  5 ทาน

สมัครสมาชิกโดยการคนเจอผาน Google  

จากคาํถามขอที ่2. ทานสมัครเปนสมาชกิGotokno.org ไดอยางไร 

ผูไดรับรางวัลสุดคะนึงคนที่ 1  

ผูเขียนรับรูถึงความเปนกันเอง ความคุนเคยกันจากภาษาท่ีเขียนโตตอบกันไปมา   website แหงน้ีใช

วาจะนาเบ่ือหรือหนักอึ้งทางดานวิชาการแตเพียงอยางเดียวไม? บอยคร้ังท่ีผูเขียนไดอานบันทึกนารัก 

หวานแหวว  มีจินตนาการท่ีสวยงามของสมาชิกในชุมชนท่ีหลาย ๆ ทานเขียนท้ิงไว   สาํนวนภาษาท่ีใช

นาอาน นารัก.. นาพูดคุยสนทนาดวย   หรือบางบทความท่ีผูเขียนไดเขาไปบางทานอาจใช ภาษาท่ีมุทะลุ

ดุดัน ตรงไปตรงมา   หรือเรียกรองบางสิ่งบางอยางจากสังคม  ขอบอกตรงวา ๆ ผูเขียนเกิดความชอบ

ความหลากหลายทางความคิดจากสังคมแหงน้ีมาก เม่ือเร่ิมคุนเคย ก็เร่ิมชอบ …  จากการเปนนักอานท่ี

ชอบอานความคิดของคน  ช่ืนชมใครบางคนในชุมชนแหงน้ี  โอโห! ทําไมเคาถึงเขียนดีจัง เขียนไดนา

อาน และชวนติดตาม ภาษาท่ีใชก็ชวนคิด   อยากแสดงความคิดเห็นบางจังเลยความสนใจท่ีจะเขาไป

เปนสมาชิกในชุมชนแหงน้ีจึงไดเร่ิมตนข้ึน 

  

ผูไดรับรางวัลสุดคะนึงคนที่ 2  

 ดวยความชอบ เห็นคนท่ีนาไววางใจ เปดเน็ต ก็จะขอใหเขาชวยเปดไปดู บันทึกของบล็อกเกอรใน

GotoKow  ในคําสําคัญท่ีมีคําวา ศวพถ.ก็ขอเขาอาน โดยเฉพาะ นองปู..ศวพถ.กลบัถงึบานกป็รารภกบั

ลูกสาววาอยากมีช่ือในGotoKnow ลูกสาวและลูกชาย ชวยกันจัดการ สมัครเมลให ท้ัง ยาฮู  ฮอตเมล

และ จีเมล  แลวสมัครสมาชิก GotoKnow ในคราวเดียวกัน ประเดิมบันทึกแรก ดวยพันธขาวพัทลุง ซ่ึง

เขียนลงในสมุดใหลูกสาวพิมพบันทึกให ทําอยูอยางน้ี20 กวาบันทึก ลูกชายเห็นแวว ซ้ือโนตบุกใหเปน

ของขวัญ จากน้ันจึงหัดเปด ปด คลําเมาดวยตนเอง เปนการเรียนรูดวยการฝกหัดท่ียังไมพรอม เปด

เคร่ืองคอมพเปนก็ทองบันทึกดวยความสุข แตยังกาวไมพนความคิดท่ีจะแลกเปลี่ยน หากเจาของบันทึก 

มีชือ่เปนภาษาองักฤษ หรือใชคาํนําหนาเปนอาจารย หรือดร.ก็จะเขาไปอานอยางเดียว...จนกระท่ังไดมี

โอกาสรวมงาน โกทูโนว ฟอร่ัมคร้ังแรกท่ีหาดใหญ ไดสนทนากับ ดร.อาจารยหลายทาน ไดรบัความ

เมตตา สนทนาแบบกันเองและไดแรง"ยอน"จากอาจารยขจิตจึงคิดกลาคุยกับหลายๆทาน  

  

ผูไดรับรางวัลสุดคะนึงคนที่ 3    
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ทาน ศ. ดร. จีระ หงสลดารมภ  ทานสอนวิธีสมัครและแนะนําใหสมัคร 

ผูไดรับรางวัลสุดคะนึงคนที่ 4  

นอกจากผมทํางานประจําเปน “หมออนามัย”  แลว สิ่งหน่ึงท่ีรักและชอบเปนทุนเดิม คือ ชอบขีด 

เขียน ครับ เขียนบทความ เร่ืองสั้น  รอยแกว  รอยกรอง เร่ืองตลก เขียนแลวก็สงบอกอเพื่อลง ไดลง 

(เงิน) บาง ไมไดลง (เงิน) บาง ...แตก็ชอบครับ....และท่ีเปนนักเขียนจิตอาสา คอื กระทรวงสาธารณสขุ 

เขามีวารสาร “หมออนามัย” ผมก็เขียนลงครับ พี่บอกอใจดีใหลงเร่ือยๆ แตขอรับเงิน และคิดวา มี

ความสขุมากในการแบงปนการเรียนรูและประสบการณครับ  

  

เม่ือสี่ปกอน ทางวารสารหมออนามัยเชิญผมไปประชุมแลกเปลี่ยนเรียนรู ในหัวขอหน่ึง มี

อาจารยเอก จตพุร (ทานเคยเปนหมออนามัยดวย) แนะนําพวกเราใหสมัคร Gotoknow ไว ผมก็สมัครไว 

แตไมไดเขียน เพราะคิดวากลัวกับ Gotoknow ท่ีดูย่ิงใหญมาก จนแทบจะเกินเอื้อมของผมและไมนาน 

ผมไดมีโอกาสข้ึนกรุงเทพฯ  เพื่อไปรับรางวัล R2R  เปนรางวัลย่ิงใหญท่ีตื่นเตนสําหรับผมมากมาย  แต

ท่ีตื่นเตนมากกวาน้ัน คือ ผมไดเจอทานอาจารยกระปุมดวยครับ ผมจําทานได เพราะผมเปนแฟนคลับใน

บันทึกท่ีทานเขียนใน Gotoknow  สวนทานไมตองบอกวา ทานไมรูจักผมแนนอน แตทานก็ใจดี และ

เมตตามากๆ พูดคุยกับผมดีมากๆ ครับ ....และแลวการเขียนท่ี Gotoknow ก็ยังไมไดจรดเขียนเลยสัก

บันทึก 

เวลาผานไปอีกหน่ึงป ผมโชคดี..ผมไดรางวัล R2R สองปซอน...ข้ึนมารับรางวัลอีกครับ...ปน้ี

วางแผนวา จะไปน่ังฟงอาจารยกระปุมในหองท่ีอาจารยเปนวิทยากร ...อาจารยกระปุมเปนผูหญิงตัว

เล็กๆ ท่ีทําใหผมรูสึกอยากเขียนบันทึกแรกใน Gotoknow ทําใหผมหายกังวล และเขียนบันทึกเร่ือยๆ 

ประจํา เขียนทุกวัน...เรื่องราวรอบๆ ตัวผม...เร่ืองราวภายในใจ...ตองขอบคุณทานอาจารยกระปุมท่ี

เหมือนหยดนํ้าเล็กๆ ท่ีทําใหผมมีแรงบันดาลใจในการเขียน และเปนแรงกระเพื่อมเปนวงกวางใหญแผ

กระจายๆ 

ผูไดรับรางวัลสุดคะนึงคนที่ 5  

  ผมสมัครเปนสมาชิกโดยมีคุณปริม...ทัดบุบผา ซ่ึงเปนสมาชิกอยูกอนแลวเปนผูแนะนําวิธีการ

สมัครเปนสมาชิก รวมถึงรูปแบบการเขียนบันทึกตางๆ ดวย 

  

ผูไดรับรางวัลสุดคะนึงคนที่ 6  

สมัครจากการลองผิดลองถูกทางอินเทอรเน็ต 
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ผูไดรับรางวัลสุดคะนึงคนที่ 7  

สมัครในงาน ประชุม R2R  ของ สวรส.  

  

ผูไดรับรางวัลสุดคะนึงคนที่ 8  

อาจารยแปว ผูเขียนบันทึกเร่ืองฟกขาวแนะนําใหสมัครเปนสมาชิก  

  

ผูไดรับรางวัลสุดคะนึงคนที่ 9  

ตอนน้ันเร่ิมรูจักและเรียนรูเกี่ยวกับ Law of attraction ตอนแรกก็คิดจะเขามาเก็บสิ่งดีดีท่ีไดพบ

เห็นเพื่อเก็บไวเปนความรูสึกดีดี ใหคิดดี ทําดี พอเร่ิมเขียนก็ไดรับการตอบรับท่ีอบอุนจากผูคนในท่ีน่ี ทํา

ใหเร่ิมรูสึกอยากแบงปนมากข้ึน 0

  

  

ผูไดรับรางวัลสุดคะนึงคนที่ 10  

สมัครตามข้ันตอนในเวบ็ไซต 

  

ผูไดรับรางวัลสุดคะนึงคนที่ 11  

ไดศึกษาจากวิธีการ ข้ันตอนเปนสมาชิกในG2K เขาไปอานบันทึกของสมาชิก 

  

ผูไดรับรางวัลสุดคะนึงคนที่ 12  

รูเพียงวา เราตองการติดตอกับเพื่อนคนน้ี ตองการขอมูลรายละเอียดวาเขาทําอะไร อยูท่ีไหน จึง

สมัครเปนสมาชิก Gotoknow ดวยการลองผิดลองถูก  โดยเร่ิมจากใหลูกชายสมัคร อีเมลลใหกอน 

(เพราะสมัครไมเปน) เม่ือสมัครไดแลว โดยใชช่ือจริง นามสกุลจริง และใชช่ือท่ีปรากฏวา "ครูตาล"  กใ็ช

วิธี คลิกโนนน่ีไปเร่ือย ๆ เพื่อศึกษาวาท่ีน่ีเขาทําอะไรกันบาง บันทึกแรกท่ีเขียนคือ บันทึก 

  

สงสารคาํทํา

การ ปจจุบันอยูท่ี  

ครูตาล "บานภาษาไทย" ตอนน้ันมีสมาชิกมาแสดงความคิดเห็นสองทาน  ครูอิงคก็เร่ิมมีความสุขแลว จึง

เขียนบันทึกตอไปเร่ือย ๆ  แรก ๆ ก็จะเปนขอความท่ีคัดลอกมาจากท่ีอื่นมากกวา และเร่ิมเรียนรูธรรม

เนียมวา เราตองไปเย่ียมเยียนคนท่ีมาเย่ียมเยียนเรา  ดวยการคลิกท่ีช่ือเขาน่ันเอง เน่ืองจากเปน "มือใหม

หัดเขียน" จึงมีหลาย ๆ อยางท่ีไปละเมิดคนอื่นเขา  เชน นําภาพเด็กนักเรียนท่ีมีพฤติกรรมไมดีมา

ประกอบบันทึก ตอนน้ันยังไมมีความรูเร่ืองการแตงภาพ  เม่ือ นองขจิตเขาไปเห็นในบันทึก จึงทําเปน

ภาพเบลอ ๆ ให และมีบันทึกหน่ึง เปนบันทึกท่ีเขียนเกี่ยวกับโรงเรียน แลวไปละเมิดคนดังของทองถิ่น 

จึงโดน.....ตกใจมาก จึงปดบล็อกน้ัน แลวใชช่ือใหมเปน อิงจันทร ณ เรือนปนหยา  และไมกลาใชภาพ

จริงของตัวเองอยูพักใหญ 

http://www.gotoknow.org/posts/220391�
http://www.gotoknow.org/posts/220391�
http://www.gotoknow.org/posts/220391�
http://www.gotoknow.org/blog/putabaglibrary�
http://www.gotoknow.org/user/ruschadawon/profile�
http://www.gotoknow.org/user/ruschadawon/profile�
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 สรุปจากคาํถามขอที ่2 วาทานสมัครเปนสมาชิกGotokno.org ไดอยางไร พบวาผูท่ีไดรับ

รางวลัสวนใหญจํานวน 7 คนสมัครเปนสมาชิกใน Gotokno.org ตามข้ันตอนการสมัครท่ีเขียนไวใน 

Gotokno.org อีก 5 คนสมัคร Gotokno.org โดยการแนะนําของผูท่ีเปนสมาชิกอยูแลว 

จากขอคาํถาม 3.ทานมีวิธีการเขียนเร่ืองเลา (Best Practice) โดยมีแรงจูงในในการเขยีน

มาจากอะไร 

ผูไดรับรางวัลสุดคะนึงคนที่ 1  

 

  ความท่ีเปนสมาชิกใหม ในสังคมท่ีมีผูมีความรูมากมายเชนน้ี การเร่ิมเขียน จึงไมใชสิ่งงาย  

  

อุย!เราจะเขียนอะไรดนีะ  ถึงจะมีคนอาน  คิดไปถึงขนาดน้ันเลยทีเดียว  เทาท่ีจําได….. ใหม ๆ ก็เร่ิม

จากบทกลอนอะไร ประมาณน้ี…  เพราะเขียนงาย  และคดิวาจะมีคนอานบางหรอกนะ เขียนไปเขียนมา

เร่ิมมีคนอานเพิ่มข้ึน  จําไดสมัยน้ัน  เปนความทรงจําแรก ๆ ท่ีประทับใจ   สมาชิกรุนบุกเบิกของสังคม

แหงน้ี หลาย ๆ ทานใหความเมตตา เขามาใหกําลังใจ ไมวาจะเปน อาจารยขจิต ศน.แอด ครูคิม   คุณครู

ตอย  คุณเสียงเล็กๆ  คณุปลายฟา    คุณออยควั้นชายแดนใต ครูปอม  คณุครูพรรณา ผิวเผือก   

คุณครูวรางคภรณ เน่ืองจากอวน  คุณพอลลา  ครูกานท  อาจารย was คุณปู ณ อันดามัน ครูปู คุณเบดู

อิน ครูออย แซเฮ  คุณเอก จตุพร คุณชาดา หนาตาดี   คณุมนัญญา หนาตาเฉย   คุณครูธรรมทิพย 

ฯลฯ  รวมท้ังสมาชิกท่ีมีสถานภาพการเปนสมาชิกใหม ใกลเคียงกัน เชน คุณหย่ังราก ฝากใบ(คุณคนไม

ราก) คุณศิลา   คุณเดย  คุณกานกอ กอกาน ฯลฯ   น่ีคือแรงจูงใจท่ีสําคัญทีเดียวท่ี ทําใหผูเขียน อยาก

เขียน อยากเลาบางสิ่งบางอยางของผูเขียนผานบันทึก   และสิ่งหน่ึงท่ีสําคัญคือ…ผูเขียนไดมิตรภาพท่ี

ผูเขียนรูสึกและรับรูไดจากกัลยาณมิตรในชุมชนแหงน้ีหลาย ๆ ทานท่ีท้ิงถอยคํา ตัวอักษรและภาษาไว

เปนกําลังใจใหผูเขียน ไมวา..จะเปนบางเร่ืองบางประเด็นท่ีผูเขียนเขียนผานบันทึกดวยความรูสึก

ทอแท  หมดกําลังใจ  หรือแมกระท่ังความเสียใจน่ีหรือเปลานะ ….ซ่ึงเปนสิ่งท่ีทําใหผูเขียนไดอานและได

เขียนบันทึกในแบบฉบับของผูเขียน  มาถึงทุกวันน้ี 

ผูไดรับรางวัลสุดคะนึงคนที่ 2  

มีแรงจูงใจจากการอาน และการจดบันทึกในสิง่ท่ีพบพาน และการเลาเร่ือง อาจารยชายขอบ 

แนะนําใหบันทึกมาแบงปน ในสิ่งท่ีบางคําเปนศัพทแสงสมัยโบราณ ท่ีนานๆจะมีคนพูด และเม่ือพูด

ออกไปแลวกต็องอธบิายความ  และในการทํางานอาสาชุมชนมีเร่ืองราวอยากบอกแตไมโอกาส หรือมี

โอกาสแตพูดไมออก จึงตองมาบอกตอในสิ่งท่ีคิดผานบันทึกในสิ่งท่ีทํา  เปนการแลกเปลี่ยน ทําใหเกิด

ปญญา โดยคงเอกลักษณทางภาษาถิ่นเดิมๆในการเลาเร่ือง 

  

ผูไดรับรางวัลสุดคะนึงคนที่ 3    
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1. กอนจะเขียนจะมีการ Plotเร่ืองราว หรือออกแบบ ( Design) ไวในใจกอนท่ีจะลงมือเขียน 

บางคร้ังตองหาขอมูลมาประกอบเพื่อใหการเขียนดีอยางท่ีตองการ 

2.แรงจูงใจท่ีทาํใหอยากเขียนตอนแรกไดรบัการเสริมแรง จากทาน ศ. ดร.จีระ หงสลดารมภ  

ทานชมวาเขียนไดดี ทําใหรูสึกภูมิใจใจตนเอง  สงผลใหม่ันใจในการเขียนของตนเองมากข้ึน 

3. ภายหลงัเรียนจบวชิา HRD. แลวจากทาน ศ. ดร.จีระ หงสลดารมภ  ผูเขียนจะนําเอาเร่ืองเลา

ท่ีไดรับรางวัลจาก สรพ.  (สถาบันรับคณุภาพโรงพยาบาล) ท่ีเขียนจากผลงาน ซ่ึงไดจากการทํางานใน

องคกร แลวไดนาํเสนอในเวทีในงาน Forums HA. ในแตละป มาเขียนลงในBlog เพราะจะทําใหแนใจวา 

นาจะนํามาลงในBlogไดและดี เพราะผานเวทีการคัดเลือกระดับชาติมาแลว หรือผานการรับรองมาแลว 

เชน องคกรท่ีมีชีวิต  หรือ เร่ืองท่ีเปนนวัตกรรมสําหรับดูแลผูปวยเชนเร่ือง “ขวดนํ้ามหัศจรรยพลิกผัน

สุขภาพของผูปวยCOPD”หรือ นวตักรรมการสรางเสริมสขุภาพมารดาและ ทารก หรือ กจิกรรมดดีสีู

ชุมชน “Good Value สูชนชน” หรือ Model ในการดแูลวยัรุน หรือ Modelในการดแูล Teen Moms  

 5. นําเร่ืองท่ีทําในโครงการจากการทํางาน แลวไดรับผลลัพธดีมาเลา นํามาสื่อสารใน Blog เพื่อ

จะเปนประโยชนกับผูอาน เปนโครงการท่ีนาจะเปนประโยชนกับกลุมคนท่ีทํางานสายงานเดียวกันซ่ึงมี

บริบทเดียวกัน 

   6. การเลาเร่ืองท่ีจะกอใหเกิดประโยชนกับผูปวย เชน เทคนิคการเลิกบุหร่ี   หรือ ปฏิทินยา

สําหรับผูสูงอายุ แลวถามีผูปวยหรือญาติผูปวยเขียนมาถามหรือโทรศัพทมาถาม ซ่ึงสงผลใหผูเขียน

ภาคภูมิใจในตนเองมากย่ิงข้ึน 

 7. แรงจูงใจจากเพื่อนๆ ใหกําลังใจ ใหแรงเสริมทางบวก โดยการ เขามาทักทาย ซ่ึงเปนเสมืน

ยาบํารุงใจ มีกําลังใจในการเขียนเปนความสุขใจท่ีไดเปนสวนหน่ึงของสังคมน้ี  สังคม  Social Media น้ี 

ผูไดรับรางวัลสุดคะนึงคนที่ 4  

สําหรับผมแลวจุดเร่ิมตน ผมเขียนดวยความรัก...ความรักทําใหผมหายกลัวความย่ิงใหญของ 

Gotoknow ความรักในการเขียนทําใหลมืความกลวัไดครับ ...ความรักทําใหไมมีเคร่ืองหมายถูกและผิด 

และใจของผมท่ีผมรูวา ตองเขียนเร่ืองราวของผมจริงๆ  และตองไมเบียดเบียนตนเอง และผูอื่น....จะทํา

ใหผมเขียนไดเร่ือยๆ ไมรูสึกเบ่ือในการเขียน  การเขียนทําใหเกิดพลังพิเศษท่ีประหลาดใหผมครับ...

สามารถทําความเขาใจตนเอง ผูอื่น และโลกไดครับ... 

  

 นอกจากน้ัน การเดินทางท่ีแสนพิเศษของผม คือ จะมีบล็อกเกอรประจํา Gotoknow เชน 

อาจารยขจิต  พี่โอ  คุณปู  อาจารยวัสยายธีครูคิม  อาจารยนุ พี่ใหญ และกัลยาณมิตรอีกหลายทาน และ
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ยังไมนับรวมอาจารยธวัชชัย และอาจารยจัน  ท่ีคอยชวยเหลือ แนะนํา ใหกําลังใจ เม่ือยอนกลับไปอาน

บันทึกแรกๆ ของผม...ผมใหผมรูวา บันทึกแรกนาอายมาก...เร่ืองราวเขียนไดอยางไง  เทคโนโลยีก็ดอย

ความสามารถ... แตก็ไดกําลังใจอยางลนหลาม 

 สิ่งน้ันเปนสิ่งสําคัญท่ีเปนแรงจูงใจ และเม่ือผมรูสึกวา Gotoknow คอื บานของผม ในฐานะคน

อาศัยมามากแลว มีกัลยาณมิตรคนใหมๆ ผมรูสึกวา เปนหนาท่ีท่ีผมตองใหสิ่งเหลาน้ัน กลับคืน เหมือน

ทุกทานท่ีเคยใหผมตลอดมา... 

ผูไดรับรางวัลสุดคะนึงคนที่ 5  

ผมชอบเขียนถึงสิ่งท่ีตนเองไดพบเห็นมา ท้ังเร่ืองราวของผูคน ครอบครัว ชุมชน วิถีชีวิต 

บรรยากาศ การเดนิทาง อาหารการกนิ และเร่ืองราวอืน่ๆ ท่ีตนเองประทับใจ   โดยแรงจูงใจท่ีทาํใหผม

เขียนเร่ืองเหลาน้ี ก็คือ ผมอยากจะนําเสนอเร่ืองราวท่ีดีๆ งดงาม และนาประทับใจ(ในมุมมองของผม)

เพื่อใหผูอานรับทราบและเรียนรูไปดวยกัน เพื่อรวมกันจรรโลงโลกและสังคมของเราใหงดงามและมีความ

นาอยูมากย่ิงข้ึน 

  

ผูไดรับรางวัลสุดคะนึงคนที่ 6  

จากการทํางานท่ีตนเองจะมีความคิดในการปรับปรุงอยูตลอดเวลาในแตละวันจะมีความคิด

พัฒนางาน และคิดสรางงานในหนาท่ีผูบริหาร ท่ีควรสื่อสารใหทีมงานไดรับทราบแนวคิดนโยบาย เพื่อ

ลบชองวางในการสือ่สาร 

  

ผูไดรับรางวัลสุดคะนึงคนที่ 7  

การเขียนบันทึกใน gotoknow ของตัวเองน้ี  จะมีสมุดหลายเลม  แตหลักๆ จะเขียนอยู 4 เลมคือ  

Loves best life ซ่ึงในเลมน้ีตั้งใจเขียนสิ่งท่ีตนเองคิดเขา ใจ หรือแนวทางการใชชีวิตของตนวามีแนวคิด

ในการดําเนินชีวิตอยางไร บาง  อีกเลมคือ สุขใจท่ีไดเปนพารกินสัน น้ีตองการถายทอดแนวคิดการอยู

กับโรคประจําตัวใหไดอยางมีความสุข   เลมสุกทายคือการดูแลผูปวยตองการถายทอด  เร่ืองการทํางาน

ท้ังท่ีประทับใจปญหาอุปสรรคแนวทางแกไขท่ีตนปฏิบัติ   เลมสุดทายน้ันเปนเร่ืองเกี่ยวกับกิจกรรมยาม

วาง  ซ่ึงสวนใหญจะเปนงาน DIY ท่ีผูอานสามารถทําตามได   

  

ผูไดรับรางวัลสุดคะนึงคนที่ 8  

หวงใยสุขภาพของทุกคน โดยเฉพาะเร่ืองอาหารท่ีทําใหเกิดโรคไดการทําใหผูอานมีความสุขได

บาง  อยากใหผูปวยมีทางเลือกในการรักษาโรคของตนเอง หรือผูอานสามารถบอกตอใหผูปวย   
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ผูไดรับรางวัลสุดคะนึงคนที่ 9  

 

  

พอเร่ิมแบงปน เร่ิมเขียนก็ทําใหรูสึกวาการเขียนน้ันคือความสุขหน่ึง การแบงปนปลุกความฝน

เกี่ยวกับการเขียนท่ีหลับใหลอยูในตัวเองใหตื่นข้ึนมาอีกคร้ัง ความสุขท่ีเกิดจากการอาน การเขียน 

ความสุขท่ีเกิดจากการทําตามความฝนในวัยเด็กท่ีอยากทํางานเกี่ยวกับตัวหนังสือ ทําใหเราอยากเขียน 

อยากอาน อยากถายทอดมากข้ึน และแนนอนการแลกเปลีย่นจากสมาชิกทําใหการเขียนน้ันสมบูรณขึน้

มากกวาเดิม 

ผูไดรับรางวัลสุดคะนึงคนที่ 10  

ใหความสําคัญตามลําดับตอไปน้ี 

     1. ไดสรุปเรียบเรียงความคิด  บันทึกเพื่อเก็บไวเปนหลักแหลงงายท่ีจะกลับมาคนหา 

     2. เพื่อแลกเปลี่ยนเรียนรู 

     3 เพื่อแบงปนความรู 

  

ผูไดรับรางวัลสุดคะนึงคนที่ 11  

มาจากประสบการณและแรงบันดาลใจของสมาชิกใน G2K กระตุนใหมีความกลาเขียนกลาเลา  

  

เชน อ. แผนดิน อ. วัสวัต อ. ขจิต และพี่ๆสกุล แซเฮ  หนาหนาเฉย หนาตาดี .... 

ผูไดรับรางวัลสุดคะนึงคนที่ 12  

แรก ๆ กเ็ขียนเร่ืองราวตาง ๆ ในครอบครัวท่ี  

  

ลานดินกลิ่นหญา   เลาเร่ืองอยาง

ตรงไปตรงมา เปนคนเปดเผยมาก ....ณ เวลาน้ันสมาชิกท่ีนี ่จะทราบวา เราเปนครูบานนอก  เราเปนแม

หมายลูกสองนะ  ตองลําบากกับการเลี้ยงลูกตามลําพัง.... มันเหมือนกบัวา บานเราไมสมบูรณ เวลามี

ปญหาอะไร ก็ไมมีใครใหพูดดวย ใหปรึกษาดวย ลูกก็ยังเล็ก  จึงมักมาระบายท่ีน่ี ท้ังบันทึก  ท้ังอนุทิน 

ซ่ึงสัมผัสไดวา ท่ีน่ีอบอุน พี่ ๆ  เพื่อน ๆ นอง ๆ  เขาไปใหกําลังใจกันอยางลนเหลือ และท่ีสําคัญ ครูอิงค

สามารถ ดึงเพื่อนคนท่ีคนหา  มาเปนสมาชิกท่ีนีไ่ด เราเขียนบันทึก ตอบโตกนัเปน ภาษากลอน อยาง

สนุกสนานจนตอง เกบ็ความคิดเห็นเปนบันทึก และมีความสุขมาก เน่ืองจากเพื่อนเปนนักปฏิบัติธรรม  มี

เว็บไซต "ตามรอยบาทพระศาสดา" ครูอิงคจึงขอตามรอยบาทพระศาสดาบาง จึงเปด   สถานี

พระพทุธศาสนา เพราะฉะน้ันชวงปแรกในการเขียนบันทึก แรงบันดาลใจท่ีสําคัญท่ีสุด คือ  "เพื่อน" และ  

"ลกู"  

      หลัง ๆ  ลูก ๆ เร่ิมโต  แรงบันดาลใจในการเขียนจึงเปนเร่ืองของ สังคม  การทํางาน  การ

เรียนรู ความตองการของสมาชิกใน gotoknow ท่ีสําคัญคือ นักเรียนจึงเปด บานภาษาไทย  หองเรียนครู

http://www.gotoknow.org/blog/ruschadawon-namtal�
http://www.gotoknow.org/blog/eng-eng�
http://www.gotoknow.org/blog/ruschadawon-taltal�
http://www.gotoknow.org/blog/ruschadawon-taltal�
http://www.gotoknow.org/blog/ruschadawon-taltal�
http://www.gotoknow.org/blog/smallsmall�
http://www.gotoknow.org/blog/smallsmall�
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ตาล และ หองสมุดโรงเรียนบานพุตะแบก และ เน่ืองจากเปนคนชอบแตงบล็อกมาก  จึงศึกษาเร่ืองการ

เขียนโคดตาง ๆ เพื่อแตงบล็อก และมักมีสมาชิกเขามาสอบถามเสมอวา ทําอยางไร จึงตองอธิบายให

ละเอียด สวนมาจะอธิบายดวยภาพไวท่ี  สบาย สบาย สไตลองิจันทร แรงจูงใจท่ีสําคัญมากอีกอยาง

คือ "ในหลวง"  ครูอิงครักในหลวงมาก ตองการเก็บทุกอยางทุกความรูสึกเกี่ยวกับในหลวง จึงนํามา

รวบรวมไวท่ี ลานดอกไมแตมยิ้ม ณ ริมฟา  

  ชวงปดเทอม เดือนเมษายนท่ีผานมา ไดแรงบันดาลใจจาก  "สุขภาพของตนเอง"เพราะเร่ิมเขา

สูวัยทอง เลือดจะไป ลมจะมา เร่ิมหันมาสนใจดูแลตัวเอง ท้ังเร่ืองยา  เร่ืองอาหารการกิน จึงเปดบานหลัง

ใหมช่ือบาน องิจันทร เรือนยาชบาไพร 

สรุปจากคาํถามขอที ่3 ท่ีวาทานมีวิธีการเขียนเร่ืองเลา (Best Practice) โดยมีแรงจูงในในการ

เขียนมาจากอะไร สมาชิกสวนใหญมีแรงจูงใจมาจากการเขียนในสิ่งท่ีตนเองรัก ชอบเลาเร่ืองชอบเขียน

จากการทํางานท่ีเปนประโยชน อยากแลกเปลี่ยนแบงปนกับสมาชิก  

 

จากคาํถามขอที ่4.   ทานมีเทคนิคในการเขยีนเพือ่การแลกเปลีย่นเรียนรู การแบงปน

ความรูหรือประสบการณอยางไร 

ผูไดรับรางวัลสุดคะนึงคนที่ 1  

พูดถึงเทคนิคการเขียนเพื่อแลกเปลี่ยนเรียนรูน้ัน….  ดวยความท่ีผูเขียนไมไดเปนผูรูท่ีมากดวย

คุณวุฒิ วัยวุฒิ หรือประสบการณท่ีมากมายในการทํางานแตอยางใดไม   การเขียนบันทึกของผูเขียนจึง

เปนไปโดยธรรมชาติของผูเขียนเอง... รูสึกอยางไร ก็เขียนไปเชนน้ัน    

  

ท่ีสําคัญผูเขียนมองวา…การไดเขียนในสิ่งท่ีอยากเขียน ไดเลาในสิ่งท่ีอยากเลา มันเปนอะไรท่ี

งายสําหรับผูเขียน  มากกวาจะเขียนบันทึกทางวิชาการ ท่ีผูเขียนไมสันทัด (ท่ีจริงความรูของผูเขียนน้ันมี

ไมมากพอตางหากละ.. ท่ีจะเขียน  สูการเปนผูอานท่ีดีในความใครรู ของผูเขียนตอมุมมองของผูรู..ไมได) 

         เม่ือเรามีมุมมองในชีวิตของเราแบบน้ี  การไดเขียนจากมุมมองชีวิตตัวเอง  จึงเปนสิ่งสําคัญท่ี

ผูเขียนชอบท่ีจะเขียนท้ิงไวในบันทึก    ผานสังคมประเทืองปญญาแหงน้ี   

 

อะไรท่ีผานเขามาในชีวิต  แลวตกผลึกทางความคิดจากประสบการณของชีวิตแบบน้ี.... เปนสิ่งท่ีผูเขียน

ชอบเขียนมากกวาการเขียนเชิงอืน่ใด? และน่ีคือ...คําตอบของผูเขียน   ท่ีอยากใหอาจารยขจิตและ

สมาชิกในชุมชนแหงน้ีรับทราบดวยเชนกัน 

ผูไดรับรางวัลสุดคะนึงคนที่ 2    

http://www.gotoknow.org/blog/putabag�
http://www.gotoknow.org/blog/tamyimwan�
http://www.gotoknow.org/blog/rimfaa�
http://www.gotoknow.org/blog/rimfaa�
http://www.gotoknow.org/blog/thehousehealth�
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ในเร่ืองเทคนิค บอกไมไดวาใชเทคนิคอะไร ดวยความอยากเลา อยากบอก อยากแลกเปลี่ยน ใช

ภาษาชาวบานบอกเลา หากมีคํายอ หรือคําถิ่น หรือประโยคท่ีคาดวา นาจะไมเปนท่ีเขาใจ ก็จะใส

เชิงอรรถ อธิบายความตามท่ีเขาใจ  และจะเขาไปอานบันทึกของหลายๆทาน ก็จะแสดงความเห็นไว 

เปนการตอยอดและแลกเปลี่ยนหลายเร่ืองแลกเปลี่ยนจากทักษะและประสบการณชีวิตท่ีผานมา ดวย

ความรูจักและมักคุน คือมีโอกาสจะแวะเวียนไปในบันทึกและแวะเวียนไปคารวะถึงท่ีอาศัยในบรรดา

สมาชิกชาวGotoKnow  ดวยความเปนมิตร  

ผูไดรับรางวัลสุดคะนึงคนที่ 3

1) ช่ือเร่ืองควรโดนใจผูอาน สั้น กระซับรัดและทาทายตอการอยากอานทบความ 

  

2) เร่ืองตองทันสมัย ทันตอเหตุการณ  มีขอมูลเสริมย่ิงจะชวยใหนาอานและอานแลวไดประโยชนบาง  

3) วิเคราะหกลุมบุคคลท่ีเขามาอานBlog วาอยูในชวงวัยใด ภาพรวมเปนใคร  

4) ควรมีรปูภาพเสริมบาง เพราะเปนการยืนยันการเขียนบทความ หรือเร่ืองเลาของเรา รูปจะเสริมให

ผูอานเหน็ภาพไดดมีากกวาการบรรยาย เปนเสนหของการเขียนอยางหน่ึง  

5) เปนเร่ืองกิจกรรมท่ีดี และการปฏิบัติจริง เม่ือผูเขียนทํากิจกรรมแลว เปนสิ่งท่ีสรางเสริมสุขภาพ ทํา

แลวเกิดผลดีมีประโยชนตอผูอาน นาจะเสริมแรงและจูงใจในการอาน เชน เมนูชูสุขภาพ อาหารลดโรค

ลดอวน เมนูบุญ-เมนูบาป  เมนูชูนํ้านม ลดเอวลดอวน ฯลฯ จะชวยใหเกิดการแลกเปลี่ยนเรียนรูเพิ่มข้ึน 

ผูไดรับรางวัลสุดคะนึงคนที่ 4 

ผมเขียนจากสิ่งใกลของผม...เร่ืองราวของผม...ลกูชาย...ครอบครัว...และงานท่ีทํา สิ่งท่ีชอบ เชน 

การปลกูตนไม  R2R และการเขียนเร่ืองสั้น บทกวี....กลอนเปลาๆ ...เขียนจากเร่ืองใกลตัว เขียนจาก

ความรูสึก จะทําใหผมรูสึกวา มีความสุขครับ 

  

ผูไดรับรางวัลสุดคะนึงคนที่ 5 

ผมชอบเขียนเร่ืองราวงายๆ ท่ีไมซับซอน ไมตองคิดอะไรมาก และเนนไปทางความสนุกสนาน

หรือหรรษาเปนหลกั (เพื่อใหผูอานผอนคลายความเครียดและหัวเราะไดบาง)  บางคร้ังก็บอกเลาดวย

ภาพ โดยใหรูปภาพทําหนาท่ีบอกเลาเร่ืองราวน้ันๆ ดวยตนเอง โดยท่ีผมไมตองเขียนบรรยายอะไรมาก
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นักอน่ึง  ผมชอบเขียนงานในเชิงสรางสรรค อยากใหผูอานไดรับสาระ อานแลวสบายใจและย้ิมได   

ดังน้ัน ผมจึงเลือกท่ีจะเขียนงานออกมาในเชิงบวกตลอดมา 

ผูไดรับรางวัลสุดคะนึงคนที่ 6  

เขียนแบบเร่ืองเลา ท่ีใชคําท่ีใชคําแบบสละสลวย จากเร่ืองจริงและมีภาพประกอบใหดูมีสีสัน  

  

ผูไดรับรางวัลสุดคะนึงคนที่ 7  

การเขียนเพื่อแลกเปลี่ยนเรียนรูของตนเองคือการเขียนในสิ่งท่ีเปนตัวตนของเรา  ไมเลียนแบบ

หรือคัดลอกคนอื่น  ใสความรูสึกวาน่ีคือตัวเราเอง  ท้ัง การเขียนถายทอด และการเขาไปเรียนรูกับ

สมาชิก   ในความคิดเห็นน้ัน  ก็จะสงความรูสึกจริงใจความเปนตัวตนไมคลอยตามไมชักจูงผูอื่น  

  

ผูไดรับรางวัลสุดคะนึงคนที่ 8  

ประสบการณของตัวเองมีประโยชนตอตัวเองแลว นําเขียนเพื่อบอกใหเกิดประโยชนตอผูอื่นได

บาง การอานหนังสือตางๆเห็นวามีประโยชน   บางคนไมไดอานไมทราบขอมูล นําเขียนบอกกลาวตอ

เพื่อใหทราบกันมากข้ึน ภาพถายท่ีเก็บภาพดวยตนเองน้ันไมวาภาพอะไร นํามาเขียนบันทึกได  เรา

เห็นเราถายภาพมาเพื่อใหบางคนท่ีไมเคยเห็นอยางเราไดเห็นดวยเปนหลักฐานวามีจริง ทําไดจริง เปน

การชวนใหอยากชม อยากทําไดตามภาพ  การไดพบผูปวยหรือการไดรับฟงการปวยจากผูอื่น

หรือพบดวยตนเองบางโรคเราทราบวาควรแนะนําอยางไร การแนะนําน้ันหรือไดรบัคาํแนะนํามา นํามา

เขียนบอกกลาวเปนบันทึกไดอีก… สิ่งธรรมชาติรอบตัวท่ีพบเห็นนํามาบอกเลาเปนบันทึกได ซ่ึง

ธรรมชาติท่ีแตละคนไดพบเห็นบางเวลาบางเร่ืองน้ันอาจไมเหมือนกัน 

  

ผูไดรับรางวัลสุดคะนึงคนที่ 9  

 

  

เร่ิมจากการเขียนในสิ่งท่ีเราสนใจ สิ่งใกลตัว สิ่งท่ีเราประสบ รูสึก สิ่งท่ีประทับใจ พอดีตอนน้ัน

เราเร่ิมมีงานอดเิรกช้ินใหมคอืการถายรูปธรรมชาต ิเราจะไปเดนิปา เดนิสวนสาธารณะกนัแทบทุก

สัปดาห ทําใหมีเร่ืองนํามาเลาไดบอย รวมไปถึงเร่ืองราวจากหนังสือท่ีอานเจอก็จะนํามาเลาสูกันฟงเปน

การฝกปรือความทรงจําอีกดวย 

ผูไดรับรางวัลสุดคะนึงคนที่ 10   
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ถาเพื่อแลกเปลี่ยนเรียนรู  คอื หวงัความเหน็จากสมาชิกใน gotoknow: จะเขียนถงึประสบการณ

ท่ีใกลตัวคนสวนมาก และเราไมตองเปนผูเช่ียวชาญ เชน อาหาร 

       - ถาเพื่อแบงปนความรู  คือ จะเขียนลงลึกองคความรู เชน หลักการวิจัย  ความรูทางการแพทย 

ซ่ึงตองเขาใจธรรมชาตวิา การแสดงความเหน็จะไมมาก นานๆ มาที  

ผูไดรับรางวัลสุดคะนึงคนที่ 11  

จากการเลาท่ีมาจากประสบการณมากกวาการนําเสนอความรูทางวชิาการ / พยายามหาภาพลง

ประกอบการเลา / เลาเร่ืองในท่ีทํางาน 

  

ผูไดรับรางวัลสุดคะนึงคนที่ 12  

 

  

        กอนอื่นครูอิงคคิดทบทวนกอนวาใจเรา  เราเขามาท่ีน่ีเพื่ออะไร มีวิธีหาความสุขจากท่ีน่ีอยางไร

บาง ก็พบวา  สงิทีท่าํใหมคีวามสขุคอื ความงามของธรรมชาติ  ความงามดานศลิปะ 

วัฒนธรรม  ความสขุกับการสะสมภาพ เก็บคาํคมตาง ๆ  สะสมบทกลอนสรางสรรค และทายสดุ

ก็มคีวามสขุกับการแสวงหาความรู รวมแลกเปลี่ยนเรียนรูกับทานอื่น ๆ ชอบอานบันทึกท่ีอานงาย 

เชน ขนาดตวัอกัษรท่ีเหมาะสมแกสายตา มีการเนนขอความสาํคญับาง  มีภาพประกอบบางพอประมาณ 

ไมชอบอานบันทึกท่ียาวเกินไป เม่ือเปนใจเราเปนเชนน้ี ก็คิดวา ใจเขา  ก็คงไมตางจาก ใจเรา มาก

นัก  เพราะท่ีน่ีสมาชิกสวนมากจะเปนวัยผูใหญ   

          การเขยีนบันทกึ ไมไดมีเทคนิคอะไรเลยคะ ถาเปนนักออกแบบก็เห็นจะเปน "สถาปนึก"  ไมใช 

"สถาปนิก" นึกอะไรก็เขยีนสิง่น้ัน ถายทอดจากใจ ไมมกีารราง หรือวางแผนใด ๆ  บางคร้ังไป

แลกเปลี่ยนเรียนรูกับสมาชิกทานอื่น ก็จะไดแรงบันดาลใจในการเขียน  อีกประการอิงคมีตัวชวย

คือ ภาพถาย เวลาจะเขียนบันทึกก็จะใสภาพกอน แลวจะสามารถเขียนได เหมือนเดก็นักเรียน หากให

เขียนเรียงความ นักเรียนก็จะเขียนไมได   แตหากเปลีย่นเปนใหเขยีนบรรยายภาพเดก็ ๆ  ก็จะ

เขียนไดมากกวา (ครูอิงก็เหมือนเด็กนักเรียน)  

          สวนท่ีสําคัญอีกอยางหน่ึงก็คือใจความ  ไมวาจะเปน ขอความตาง ๆ ในการเขียนบันทึก และ 

การเขียนแสดงความคิดเห็น ใจความในการเขยีนบันทกึตองไมเสยีดสี สอเสียดใคร  หากเปนเร่ือง

สวนตัวก็ควรเปนเร่ืองของตัวเอง แตควรเปนเร่ืองท่ีเปนประโยชน เปนขอคิดใหผูอาน หากตองการเขียน

เร่ืองราวของผูอื่น ก็ควรไดรับการอนุญาตเสียกอน สวนเร่ืองของการแสดงความคิดเห็นน้ัน ตองระวังเปน

พิเศษ ครูอิง จะรูสึกอายมาก ถาเขียนแสดงความคิดเห็นท่ีอานแลวไมไดเกี่ยวกับเร่ืองในบันทึกท่ีอานเลย
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แมแตนอย  อีกประการบางคร้ังก็ตองเหลือบดูสักนิดวา "คอมเมนท"ท่ีเราจะตอทายเขาน้ัน เขาเขียนวา

อยางไร ตองระวังไมใหเขาคิดวาเราสอเสียดเขาได(เคยมีกรณีน้ีมากอนคะ) 

สรุปจากจากคาํถามขอที ่ 4.   ทานมีเทคนิคในการเขียนเพือ่การแลกเปลีย่นเรียนรู การ

แบงปนความรูหรือประสบการณอยางไร สมาชิกสวนใหญเขียนเลาเร่ืองจากเร่ืองใกลตัวเปนเร่ืองท่ีเกิด

จากประสบการณใชช่ือเร่ืองท่ีโดนใจ สั้นกระชับ ทันสมัยมีภาพประกอบท่ีเปนกิจกรรมจากการปฏิบัติจริง

นอกจากน้ียังเปนเร่ืองงายๆไมซับซอน เนนความสนุกสนานดวย  

 

จากขอคําถามขอ 5.   ทานคิดวาทานมีวิธีการเขียนหรือแสดงความคิดเห็นเพื่อกระตุน

ใหสมาชิกตอยอดความรูไดอยางไร 

 ผูไดรับรางวัลสุดคะนึงคนที่ 1  

 

  

วิธีการเขียนหรือการแสดงความคิดเห็นของผูเขียนเพื่อกระตุนใหสมาชิกตอยอดความรู

น้ัน  ผูเขียนไมอยากจะพูดเลยนะครับวา…ผูเขียนไมมีวิธีการใดวิธีการหน่ึงท่ีชัดเจน และพูดไดเดี๋ยว

น้ัน  แตหากยอนกลับไปดูบันทึกหลาย ๆ บันทึกท่ีผูเขียนเขียนท้ิงไว   ผูเขียนชอบขมวดปมคิดของ

ผูเขียนเอง  การขมวดสิ่งสําคัญ ๆ ท่ีอยูในใจของผูเขียนและถายทอดเปนภาษาเขียนท้ิงทายไวในแตละ

บันทึกน่ีกระมัง?  นาจะเปนประเด็นการตอยอดทางความคิดท่ีสงผลตอการเรียนรูไดบาง สําหรับผูอานท่ี

เขามาอานบันทึกของผูเขียน  ผูเขียนรูสึกเชนน้ันครับ 

ผูไดรับรางวัลสุดคะนึงคนที่ 2  

 

  

คิดวา เร่ืองท่ีใกลตัวเร่ืองในครอบครัว เร่ืองในชุมชน เปนเร่ืองท่ีมีสมาชิกเขามาแลกเปลี่ยนแสดง

ความเห็นกันมาก วิธีการเขียนก็จะคิดกอนวาจะเขียนอะไร เขียนใหใครอาน หรือเร่ืองท่ีเปนประเด็นรอน 

การเขียนและแสดงความคิดเห็นจะหลีกเลี่ยงประเด็นการเมือง มุงสรางสุขใหคนท่ีแวะมาอานไดมีย้ิม  มี

สขุจากการอานการแสดงความเหน็เนนสขุสาระ   

ผูไดรับรางวัลสุดคะนึงคนที่ 3  

 

  

1)  มีขอคําถามท้ิงทายเพื่อใหผูอานบทความมีสวนรวมตอบ และยังเกิดการสรางความสัมพันธท่ี

ดีมีความสนิทสนม ระหวางผูเขียนบทความกับผูเขียน 
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2) ควรเร่ืองท่ีเปนปญหาทางสังคม เร่ืองท่ีสังคมใหความสนใจ หรือเร่ืองท่ีสงผลกระทบตอ

สังคมไทย หรือสังคมโลกสนใจ เปนเร่ืองท่ีเปนแบบแผนทางสังคม ขนบธรรมเนียม ประเพณี เทศกาล 

ทางสังคม  

3) ควรเปนเร่ืองราวหรือเหตุการณใหมๆ ท่ีคนในสังคมสนใจเชน โรคท่ีเกิดใหม เชนโรคไขหวัด

นก H7N9 หรือ เร่ืองเหตุการณใหมๆ มีผลกระทบโดยตรงตอทุกๆ คน 

4) ควรเปนเร่ือง ท่ีผูอานจะไดรับรูถึงผลประโยชน ถึงขอมูล ขาวสารท่ีจะเปนประโยชน หรือเปน

โทษตอตัวเขา ครอบครัว ญาติ เพื่อนๆ องคกร ท่ีทํางานของเขา 

5) ควรเปนเร่ืองท่ีอานแลว มีความสนุกสนาน ทําใหเพลิดเพลิน เขามาอานแลวสบายใจ มี

ความสุขใจ พึงพอใจ อานแลวไดประโยชนท้ัง 2-3 ฝาย ท้ัง ดานวิชาการ ดาน Entertain ประมาณวา 

“ครบเคร่ืองเร่ืองในBlog GoToKnow” 

ผูไดรับรางวัลสุดคะนึงคนที่ 4  

 

  

สวนใหญคนใน Gotoknowจะวิธีการเขียนหรือแสดงความคิดท่ีแตกตางกันไป ตรงน้ันคือเสนห

ของ Gotoknow และท่ีสําคัญผมไมเห็นใครเขียนแบบไมมีนํ้าใจ อารมณไมดี  หรือทําลายผูอื่นเลยครับ...

เม่ือเขียนและแสดงความคิดจะเปนดานบวก...เม่ือเปนแรงบวกๆ จะมีการตอยอดความรูและการแบงปน

กนัภายใน Gotoknowอยางไมสิ้นสุด และเหือดแหงครับ 

ผูไดรับรางวัลสุดคะนึงคนที่ 5  

 

  

การเขียนหรือแสดงความคิดเห็นในเชิงบวกจะชวยทําใหสมาชิกเกิดความรูสึกอบอุน มีเพื่อน มี

กําลังใจ และมีแรงจูงใจท่ีจะเขียนเร่ืองราวดีๆ ออกมาเร่ือยๆ อยางตอเน่ืองตรงกันขามกัน หากมีการ

เขียนวิพากษวิจารณหรือแสดงความคิดเห็นในเชิงลบ ก็จะทําใหสมาชิกรูสึกขาดความม่ันใจ เปนทุกข ไร

เพื่อน ขาดกําลังใจ และไมมีแรงจูงใจท่ีจะเขียนเร่ืองราวใดๆ ออกมาอีก 

ผูไดรับรางวัลสุดคะนึงคนที่ 6  
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มีการมอบรางวัลเกียรติคุณการแลกเปลี่ยนเรียนรูดีเดนประจําเดือน และเขาไปเย่ียมเยือนให

กําลังใจแกสมาชิกท่ีบันทึกบล็อก  เปนประจํา 

ผูไดรับรางวัลสุดคะนึงคนที่ 7  

 

  

แสดงความคิดเห็นในสิ่งท่ีเราคิดรูสึก  ไมชักจูงไมคลอยตาม  ติดตลกเล็กนอย 

ผูไดรับรางวัลสุดคะนึงคนที่ 8  

 

  

หากมีผูเขามาแนะนําเพิ่มจากการท่ีเขียนไวในสิ่งท่ีเราไมรูมากอนเปนการเพิ่มความรู หรือผูเขา

มาถามไวทีเ่ขาไมทราบเรากบ็อกได หรือบางอยางตางฝายตางไมทราบคาํถามน้ันทําใหเราคนควาหา

ความรูเพิ่มเพื่อบอกใหผูถามทราบเราก็ไดความรูไปดวยในสิ่งท่ีเขาถามมา…หรือบอกใหเขาคนควาเอง

ไดจากบันทึกท่ีเราทราบมากอนแลว หรือทดลองทําในเร่ืองท่ีเขียนไวในบันทึกไดเอง  

ผูไดรับรางวัลสุดคะนึงคนที่ 9  

 

  

การยกตัวอยางสิ่งท่ีพบเห็น การตั้งคําถามนาจะเปนการกระตุนความคิดในการตอยอดไดเปน

อยางดี 

ผูไดรับรางวัลสุดคะนึงคนที่ 10 

 

  

เลาสิ่งท่ีเปนรูปธรรม เลาวาเรารูสึกอยางไร แตไมตัดสินคุณคา (พยายามเลี่ยงคําวา ดี , ไมดี, 

เหมาะ, ไมเหมาะ) 

ผูไดรับรางวัลสุดคะนึงคนที่ 11 

 

  

พยายามเลาถึงเร่ืองราวของสมาชิกท่ีมีประสบการณนํามาเลาตอใหเกิดการเรียนรูและสาระท่ีดี

มาบอกตอ / ใหกําลังใจและสนับสนุนการเขียนบันทึกในG2K 
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ผูไดรับรางวัลสุดคะนึงคนที่ 12  

 

  

ขอน้ี ครูอิงคไมคอยมีอะคะ จะมีบางก็เวลาเห็นสมาชิกทานใดหายไปนาน ๆ ไมยอมเขียนบันทึก

ใหมเสียที แตเขาก็ยังเขาไปแลกเปลี่ยนท่ีบันทึกของครูอิงอยู  ก็จะเขาไปท่ีบันทึกลาสุด เขียนแสดงความ

คิดเห็นวา  "มารออานบันทกึใหมนะคะ" ถาเปนบันทึกของตัวเอง ก็จะใชลักษณะ ขมวดไวทายบันทึก 

แบบตั้งคําถามท่ีทาทายใหตอบ ใหคิด  ที่สําคัญ ครูอิงคชอบเขาไปแสดงความคิดเห็นเพื่อแสดงการ

ตอนรับสมาชกิใหม เพราะมีความรูสกึวา ตอนเราเปนสมาชิกใหม ๆ  เราตองการเชนน้ัน  

 สรุปจากคาํถามขอที ่ 5 ทานคิดวาทานมีวิธีการเขียนหรือแสดงความคิดเห็นเพื่อ

กระตุนใหสมาชิกตอยอดความรูไดอยางไร สมาชิกท่ีไดรับรางวัลสุดคะนึงใชวิธีการกระตุนใหคิดเพื่อตอ

ยอด ขอคําถามท้ิงทายเพื่อใหผูอานบทความมีสวนรวมตอบ และยังเกิดการสรางความสัมพันธท่ีดีมี

ความสนิทสนม ระหวางผูเขียนบทความกบั ผูอาน นอกจากน้ียงัเลาสิ่งท่ีเปนรูปธรรม เลาวาเรารูสึก

อยางไร แตไมตัดสินคุณคาดวย 

 

จากขอคําถามขอที่ 6.  ทานคิดวารางวัลสุดคะนึงมีผลตอการเขียนของตนเองหรือ

สมาชิกหรือไม อยางไร 

ผูไดรับรางวัลสุดคะนึงคนที่ 1 

ผูเขียนรูสึกวา…ผูเขียนโชคดีเสียมากกวา ท่ีไดรับความเมตตา สงสาร จากคณะกรรมการตัดสิน

รางวัลสุดคะนึง ประจําเดือนกุมภาพันธ 2556 ท่ีตัดสินมอบรางวัลอันทรงเกียรติน้ีใหกับผูเขียน  ท้ัง ๆ ท่ี

สังคมประเทืองปญญาแหงน้ีมีผูรู  และผูมีประสบการณชีวิตมากมายเหลือเกิน ท่ีเขียนบันทึกท้ิงไวให

สมาชิกในสังคมประเทืองปญญาแหงน้ีไดอานไดติดตามกันหากรางวัลสุดคะนึงท่ีผูเขียนไดรับในคร้ังน้ี 

สามารถเปนแรงบันดาลใจในการเขียนบันทึกของสมาชิกทานอืน่ทานใดกต็าม   ผูเขียนกลับรูสึก

ขอบพระคุณ ท่ีทานไดเห็นคุณคาในของบันทึกนอย ๆ ท่ีผูเขียนเขียนดวยใจ   ดวยความรูสึกนึกคิดของ

ผูเขียน ผานสังคมประเทืองปญญาแหงน้ี   

  

แคน้ี….ผูเขียนก็รูสึกเปนเกียรติมากพอแลว ท่ีทานกรุณาสละเวลามาอาน มาเย่ียมชม ฝากขอเสนอแนะ 

ขอคิดเห็น และท่ีสําคัญคือ... การสงมอบกําลังใจใหกับผูเขียน 

เพราะน่ีคอื.... รางวัลอันทรงเกียรติในชีวิตของผูเขียนท่ีมองมีคาในความรูสึก.....  แกวแหวนเงินทองหรือ

ของมีคาอื่นใดก็มิอาจเทียมได 
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ผูเขียนขอขอบพระคุณสังคมประเทืองปญญาแหงน้ีอีกคร้ัง ท่ีใหโอกาสผูเขียนไดทําในสิ่งท่ีผูเขียนรักเปน

ชีวิตจิตใจท้ังการอานและการเขียน คุณงามความดีของบันทึกน้ี… หากมี  ผูเขียนขอมอบตอบแทนสงัคม

แหงน้ีเชนกัน 

ผูไดรับรางวัลสุดคะนึงคนที่ 2  

 

  

รางวัลสุดคะนึงถือเปนเกียรติยศของคนเขียนบันทึก แตคิดวาสําหรับตนเองไมมีผล อะไร 

มากนัก ในการเขียน ท่ีผานมามักติดโผรางวัลหลายคร้ังหลายหน ก็ไมไดคิดอะไร ยังคงทําหนาบอกเลา

อยางสมํ่าเสมอตลอดมา  เพราะมีความสุขท่ีไดเขียน ไมใชสุขท่ีไดรางวัล ถึงจะไดหรือไมไดรางวัลก็ไมผล

อะไรมากนัก  สําหรับตนเอง สําหรับสมาชิกมีผลตอการเขียนหรือไม คงตอบยาก แตจากการสังเกต คน

ท่ีไดรางวัลสุดคะนึงท่ียังคงใชบริการGotoKnow  มีไมมากนัก  แตหากถามวาการเขียนบันทึกมีผลตอ

การเปลี่ยนแปลงตนเองอยางไร  อันน้ีชัดมากในการเปลี่ยนแปลงตนเอง ท้ังความคิดในการดําเนินชีวิต

ตนเอง  และการ ปฏิบตัิตอผูคนรอบขาง  เปนป ฏิสัมพันธท่ีดี  มีความคิดในการใหอภัย ไมดวนตัดสินใจ 

เย็น สวาง เย็นมากข้ึน....เปนผลมาจากการเขียนบันทึกในGotoKnow    

ผูไดรับรางวัลสุดคะนึงคนที่ 3  

 

  

1) มีผลมากตอตัวเอง(ผูเขียน) เพราะทุกคร้ังท่ีจะเขียนตองระวังการเขียนมากข้ึนกวาเดิม  

2) การเขียนทุกๆคร้ังตองคิด  คิด คิดอยางรอบครอบ เพื่อใหการเขียนน้ัน เกิดผลกระทบใน

ทางบวกมากข้ึน  

3)การเขียนทุกๆ คร้ังเกิดประโยชนตอผูอาน มิใชเขียนเพราะอยากระบาย เพื่อใหไดเขียน  

4)  การเขียนทุกคร้ังควรใหเกิด “การแลกเปลีย่นเรียนรู  เกิดการรับรู  รับทราบสิ่งใหมๆ หรือ 

เร่ืองเกาแตมีการพัฒนาข้ึน ตอยอดข้ึน  หรือ ทําใหผูเขามาอานไดรับรูท่ีเปนองคความรูใหมๆ สิ่งท่ีมีใน

พื้นท่ี ในชุมชน ในสังคม หรือตามบริบทของเรา 

ผูไดรับรางวัลสุดคะนึงคนที่ 4

 

  

สาํหรับผมสารภาพตามตรงวา รางวลัไมมีผลตอการเขียน บอกจากใจเลยวา “ไม” เพราะผมเขา

มา เพราะรักในการเขียน และเขียนใน Gotoknow แลว ผมมีความสขุและอบอุน สารภาพอกีครับวา 



39 
 

เน่ืองจากผมคุนเคยกับคนในGotoknow และผมก็เคยไปเย่ียมและคุยกันเหมือนเพื่อนที่สนิทมานาน...ผม

ชอบใบประกาศรางวัลมากครับ ดูย่ิงใหญและสวยมากครับ...สวนชอดอกไมผมยังไมไดรับครับ ตองขอ

โทษคุณชลัญธรมากๆ ครับ เพราะผมไมมีโอกาสไดตอนรับผูเชิญชอดอกไม...สวนเงินรางวัลท่ีไดผมเอา

ไปทําบุญ และเขาไปอานผูท่ีไดรางวัล  แทบทุกคนจะเอาเงินรางวัลไปทําบุญครับ ผมเช่ือแนวา ทุกทาน

ลวนเปนผูมีหัวใจจิตอาสา รักการเรียนรู และชอบการแบงปนกับครับ  

 ผมในฐานะท่ีไดรางวัล รูสึกเปนหน้ีบุญคุณ Gotoknow ดวยซํ้าครับ ผมอยากทําให Gotoknow 

ของผมเบงบานเร่ือยๆ ท้ังสาระนารู ทุกดานจะอยูใน Gotoknow ผม พี่เปล และทานวอญา เคยคุยกัน

เหมือนกนัวา เราจะทําอะไรดเีพือ่ตอบแทน Gotoknow  ท่ีใหรางวลัพวกเรามาก 

ขอกลับลําตอนสุดทาย...รางวัลสุดคะนึงมีผลตอการเขียนของตนเองหรือสมาชิกหรือไม มีแนนอนครับ...

ทําใหผมอยากเขียนเร่ือยๆ และแบงปนคนอื่นเร่ือยๆ ...และคิดวา ...สมาชิกทานอื่นคงมีความคิดไมตาง

จากผมครับ ...I Love To Go...GotoKnow>>> ครับ 

 ผูไดรับรางวัลสุดคะนึงคนที่ 5  

 

  

ความจริงแลว ผมเขียนงานหรือบันทึกตางๆ ดวยใจรักและอยากจะเขียน เพราะคิดวาเร่ืองราว

น้ันๆ นาจะมีประโยชนแกผูอานอยูบาง โดยไมไดสนใจวาจะไดรับหรือไมไดรับรางวัลใดๆ เลยแตคร้ัน

เม่ือคณะกรรมการไดพิจารณามอบรางวัลสุดคะนึงใหผมแลว ผมก็รูสึกยินดีและเปนเกียรติอยางย่ิงท่ี

ไดรับรางวัลน้ี และถือวารางวัลน้ีเปนรางวัลแรกในชีวิตของผม  โดยรางวัลน้ีเปนแรงจูงใจท่ีย่ิงใหญท่ีจะ

ทําใหผมตองพัฒนาตนเองและขยันเขียนบันทึกใหมีความตอเน่ืองมากย่ิงๆ ข้ึน 

ท้ังน้ี รางวัลสุดคะนึงยังเปนแรงจูงใจท่ีย่ิงใหญท่ีจะทําใหสมาชิกมีการพัฒนาตนเอง มีการเขียน

บันทึกอยางตอเน่ือง และเขารวมเรียนรูกับเครือขายมากข้ึน  โดยหวังวาสักวันหน่ึงตนเองคงจะมีโอกาส

ไดรับรางวัลสุดคะนึงเหมือนสมาชิกทานอื่นบาง 

ผูไดรับรางวัลสุดคะนึงคนที่ 6 

 

  

รางวัลสุดคะนึงมีผลใหเกิดกําลังใจตอการเขียนของตนเอง ท่ีสะสมความพยายามในการเขียน

แลกเปลี่ยนเรียนรูมาตอเน่ืองหลายป เปนท่ีนาภูมิใจ  และชวยใหสมาชิกทานอื่นไดมุงม่ันตอไปไดเชนกัน 
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ผูไดรับรางวัลสุดคะนึงคนที่ 7 

 

  

สาํหรับสมาชิกไมทราบคะแตตนเองน่ีคดิวาไมมีผล  เพราะการมาเขียนในบลอ็กน้ี คอืเราอยาก

ถายทอด  อยากแลกเปลี่ยนไมไดคิดวาจะมาเขียนเพื่อใหคนอานบอกวาเราเขียนดีวาคนอื่น  เพราะ

คนเรามีความถนัดท่ีแตกตางกนัการทํางานตางกนัคะ   

ผูไดรับรางวัลสุดคะนึงคนที่ 8  

 

  

ตอตนเอง : มีความภูมิใจวาสิ่งท่ีเขียนน้ันเกิดประโยชนไดจริงตอผูอื่น ทําใหไดกําลังใจท่ีจะ

เขียนบันทึกไดมากข้ึน 

สาํหรับสมาชกิ : ความรูท่ีสมาชิกแตละคนตองการทราบไมเหมือนกัน คาดหวังไมไดวาจะมีใคร

มาอานเพิ่มมากข้ึนในขอมูลท่ีเราเขียนทุกบันทึก บางคนทราบก็เพียงเขามาแสดงความยินดีเทาน้ันก็

ผานไป เพราะผูเขียนบล็อกท่ีไดรางวัลมีแนวเขียนเฉพาะน้ันเปนเร่ืองท่ีสมาชิกบางคนไมไดสนใจ ก็ไมมี

การติดตามบันทึกของผูไดรับรางวัล   

ผูไดรับรางวัลสุดคะนึงคนที่ 9  

 

  

ทําใหรูสึกวาตองพยายามแบงเวลามาแบงปนเร่ืองราวสําหรับคนอื่นใหบอยข้ึน แมบางคร้ังจะหา

เวลาไมคอยได แตก็จะพยายามคะ สวนการเขียนของตัวเอง ความสุขท่ีไดเขียนคือรางวัลท่ีเย่ียมยอดคะ  

ผูไดรับรางวัลสุดคะนึงคนที่ 10  

 

  

ชวยใหกําลังใจ  สราง Credential แก Blogger มากข้ึน 

ผูไดรับรางวัลสุดคะนึงคนที่ 11  
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มีผลดานกาํลงัใจในการเขามาแลกเปลีย่นเรียนรู/ พยายามจะเขียนบันทึกท่ีเกิดจาก

ประสบการณใหไดมากท่ีสุด/รางวัลสุดคะนึงเปนรางวัลท่ีมีเกียรติสําหรับบลอ็กเกอรทุกคนคะ 

ผูไดรับรางวัลสุดคะนึงคนที่ 12  

 

  

         สามอยางท่ีเปนกําลังใจ เปนแรงผลักดันในการเขียนของสมาชิก คือ  ดอกไมกําลังใจจํานวน

ผูอาน  และการแสดงความคิดเห็น  สําหรับครูอิงแลว จํานวนผูอาน สําคัญกวาอยางอื่นคะ ถาเขาแสดง

ความคิดเห็นดวยย่ิงเปนการดี อยางนอยก็ เอาหนะ....เขาคงอานบาง แมจะแบบหยาบ ๆ  ก็เถอะ   

        สําหรับครูอิงคแลว รางวัลสุดคะนึงไมใชแรงบันดาลใจท่ีสําคัญท่ีสุด  เงื่อนไขสําคัญวาเดือนไหน

เขียนบันทึกมากนอยเพียงใด ข้ึนอยูกับเวลา และ ภาระงาน  รางวัลสุดคะนึงมีมานานแลว แตครูอิงคเพิ่ง

ไดรางวัลในเดือนเมษายน เปนเพราะวา เดือนเมษายนเปนชวงปดเทอม  จึงสามารถเขียนบันทึกไดเยอะ 

เพราะเปน  ชวงท่ีผอนคลาย หลดุพนจากกรอบแหงเวลา หรือภาระงานท่ีเปนบวงพนัธนาการ  

        วันกอนไดอานบันทึกของทานวอญา  ท่ีเปนการบานของนองขจิตเหมือนกัน  ทานพี่วอญา ตัดพอ

วา ผูท่ีไดรับรางวัลสุดคะนึง หลายคนหางหาย ไมคอยเขามาใชบริการท่ีน่ี  ครูอิงคก็เห็นดวยกับทาน

วอญานะคะ  แตในกรณีของครูอิงค  หากตองหางหายไปบางในชวงเปดภาคเรียน ก็ขอใหสมาชิกไดรับรู

วา เปนเพราะภาระงาน  แตกจ็ะพยายามเขามาเขียนบันทึกบอย ๆ คะ  

 สรุปจากขอคําถามขอที่ 6.  ทานคิดวารางวัลสุดคะนึงมีผลตอการเขียนของตนเองหรือ

สมาชิกหรือไม อยางไร   ผูไดรับรางวัลสวนใหญเห็นวารางวัลสุดคะนึงมีผลตอการเขียนของตนเอง มีผล

ดานกําลังใจทําใหอยากแลกเปลี่ยนหรือบันทึกความรูตางๆมากข้ึน นอกจากน้ียังมีความคิดเห็นวาในการ

เขียนเพื่อการแลกเปลีย่นเรียนรู  เกิดการรับรู  รับทราบสิ่งใหมๆ หรือ เร่ืองเกาแตมีการพัฒนาข้ึน ตอ

ยอดข้ึน  ทําใหผูเขามาอานไดรับรูท่ีเปนองคความรูใหมๆ สิ่งท่ีมีในพื้นท่ี ในชุมชน ในสังคม หรือตาม

บริบทของตนเอง  

6. ขอเสนอแนะ 

1. งานวิจัยการใหรางวัลสุดคะนึงคร้ังน้ีมีขอจํากัดในเร่ืองของขอมูลเชิงปริมาณ  

เน่ืองจากงานวิจัยคร้ังน้ีศึกษาผูไดรับรางวัลกลุมเล็กเพียง 12 คน 

 2. ควรมีงานวิจัยเพื่อศึกษารายกรณีเพื่อศึกษาติดตามผลของผูท่ีไดรับรางวัลสุดคะนึงตอไปใน

อนาคต 

 



42 
 

บรรณานุกรม 

ธิติมา ทองทับ(2551) Social Networking กระแสใหมกบัความเปนไปไดในสงัคมออนไลน . 

นิตยสาร D PLUS  

นิชดา เตรียมชัยศรี (2542) การเปดรับขาวสาร ความพงึพอใจและการใชประโยชนในการสือ่  

สารผานระบบเครือขาย Intranet ของธนาคารไทยพาณชิยจาํกัด(มหาชน).วทิยานิพนธ 

ปริญญามหาบัณฑิต  จุฬาลงกรณมหาวิทยาลัย. 

นํ้าทิพย สาํเภาประเสริฐ (2543) การใชอนิเตอรเน็ตของผูใชในระยะเร่ิมแรกเขตกรุงเทพมหานคร  

กับผลกระทบของการเปลีย่นแปลงพฤติกรรมการสือ่สาร .วทิยานิพนธปริญญามหาบัณฑิต  

คณะวารสารศาสตรและสือ่มวลชน มหาวทิยาลยัธรรมศาสตร . 

ปรเมศวร รัมยากรู (2546) พฤติกรรมการสือ่สาร ทศันคติและการใชประโยชนจากการบริการ  

กระดานขวผานระบบเวิลดไวเว็บของวัยรุนในกรุงเทพมหานคร . 

วิทยานิพนธปริญญามหาบัณฑิต  จุฬาลงกรณมหาวิทยาลัย . 

ปภังกร ปาสิงห (2550) พฤติกรรมการสือ่สาร วิธกีารรวมกลุมและการมีสวนรวมของกลุมแฟน  

 คลบัรายการเรียลลติีโ้ชวในเขตกรุงเทพมหานคร กรัณวีจิยัรายการอะคาเดมีแฟนเทเซีย  

ป1-3.วทิยานิพนธปริญญามหาบัณฑิต คณะวารสารศาสตรและสือ่มวลชน  

มหาวทิยาลยัธรรมศาสตร. 

ประพนธ ผาสกุยืด(2549) การจัดการความรู ฉบับมือใหมหัดขับ . พิมพคร้ังท่ี 8 

1

 กรุงเทพมหานคร:ใยไหม 

ประเวศ วะสี (2548)0

0

 การจัดการความรู:กระบวนการปลดปลอยมนุษยสูศกัยภาพ 

เพ็ญทิพย จิรพินนุสรณ (2539) พฤติกรรมการแสวงหาขาวผานสื่อมวลชนและอินเทอรเน็ตของ  

 เสรีภาพและความสขุ . กรุงเทพมหานคร:สถาบันสงเสริมการจัดการควมรูเพื่อสังคม 

 นักศกึษาและบุคลากรของสถาบันเทคโนโลยพีระจอมเกลาพระนครเหนือ .วทิยานิพนธ 

ปริญญามหาบัณฑิต ภาควชิการการสือ่สารมวลชน.คณะนิเทศศาสตร จุฬาลงกรณ

มหาวทิยาลยั. 
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วจิารณ พานิช(2550) KM (ภาคปฏบิตัิ)วันละคํา หนวยประกนัคณุภาพมหาวทิยาลยันเรศวร . 

วรรณ ีเจริญทรัยานันท (2543) พฤติกรรมและความพงึพอใจในการใชบริการอนิเทอรเน็ตของ  

 ผูใชบริการอนิเทอรเน็ตในกรุงเทพมหานคร .วทิยานิพนธมหาบัณฑิต คณะบริหารธรุกจิ 

 มหาวิทยาลัยเกษตรศาสตร . 

อรอุมา ศรีสุทธิพันธ (2545) ความคิดเห็นและพฤติกรรมเปดรับสื่ออินเทอรเน็ตกับรูปแบบ  

การดาํเนินชวีติของผูใชอนิเทอรเน็ตในเขตกรุงเทพมหานคร .วทิยานิพนธปริญญา 

มหาบัณฑิต คณะวารสารศาสตรและสือ่มวลชน มหาวทิยาลยัธรรมศาสตร . 
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ภาคผนวก 

โครงการการพฒันางานวิจยัจากการดาํเนินงาน  

รางวัลชุมชนออนไลนเพื่อการจัดการความรูสุขภาวะ  Gotoknow.org 

แบบสอบถามผูไดรับรางวัลสุดคะนึง 

แบบสอบถามน้ีมีวัตถุประสงคเพื่อสํารวจขอมูลผูไดรับรางวัลสุดคะนึงตามโครงการการพัฒนางานวิจัย

จากการดาํเนินงานรางวลัชุมชนออนไลนเพือ่การจัดการความรูสขุภาวะGotoknow.org 

วัตถุประสงค 

แบบสอบถามแบงเปน 2 ตอนคอื 

ตอนที่ 1 ขอมูลท่ัวไปของผูไดรับรางวัล 

ตอนที่ 2

ตอนที่ 1 ขอมูลท่ัวไปของผูไดรับรางวัล(โปรดทําเคร่ืองหมาย  หนาคําตอบท่ีตรงกับ 

  ขอคิดเห็นและขอเสนอแนะ 

              ความเปนจริง) 

1. เพศ         ……ชาย    ……หญิง 

 

2. อายุ    ……ต่ํากวา 20 ป  …….20ป-30ป    

              …….31ป-40ป     …….41ป-50ป 

               …….51ป-60 ป ……61 ปข้ึนไป  

 

3. วฒุกิารศกึษา …..ประถมศกึษา ……มัธยมศึกษา 

…..ประกาศนียบัตร ……ปริญญาตรี 

…..ปริญญาโท        …….ปริญญาเอก 

…..อื่น(ระบุ)………………………….. 

 

ตอนที่ 2  ขอคิดเห็นและขอเสนอแนะ(โปรดกรุณาเขียนใหละเอียด) 
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1. ทานรูจัก Gotoknow.org ไดอยางไร 

………………………………………………………………………………………………………

………………………………………………………………………………………………………

……………………………………………………………… 

2. ทานสมัครเปนสมาชิก Gotoknow.org ไดอยางไร 

………………………………………………………………………………………………………

………………………………………………………………………………………………………

……………………………………………………………… 

 

3. ทานมีวิธีการเขียนเร่ืองเลา(Best Practice) โดยมีแรงจูงใจในการเขียนมาจากอะไร 

………………………………………………………………………………………………………

………………………………………………………………………………………………………

……………………………………………………………… 

………………………………………………………………………………………………………

………………………………………………………………………………………………………

……………………………………………………………… 

4. ทานมีเทคนิคในการเขียนเพือ่การแลกเปลีย่นเรียนรู การแบงปนความรูหรือประสบการณ

อยางไร 

………………………………………………………………………………………………………

………………………………………………………………………………………………………

……………………………………………………………… 

………………………………………………………………………………………………………

………………………………………………………………………………………………………

……………………………………………………………… 

5. ทานคิดวาทานมีวิธีการเขียนหรือแสดงความคิดเห็นเพื่อกระตุนใหสมาชิกตอยอดความรูได

อยางไร 

………………………………………………………………………………………………………

………………………………………………………………………………………………………

……………………………………………………………… 
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………………………………………………………………………………………………………

………………………………………………………………………………………………………

……………………………………………………………… 

6. ทานคิดวารางวัลสุดคะนึงมีผลตอการเขียนของตนเองหรือสมาชิกหรือไม อยางไร 

………………………………………………………………………………………………………

………………………………………………………………………………………………………

……………………………………………………………… 

………………………………………………………………………………………………………

………………………………………………………………………………………………………

……………………………………………………………… 

 

 

ขอบคุณมากครับที่กรุณาตอบขอมูล 
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