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แนวคิดเกี่ยวกับ PERT และ CPM 
 

ประสิทธิ์ นนทะเสน 1 
 
บทน า 

 
แจ็คสัน บราว์น เจอาร์ (Jackson Brown Jr.) (1996 ; สถาบันด ารงราชานุภาพ, 2553 : 

17)  กล่าวว่า “ทุกชิ้นงานจะต้องก าหนดวันเวลาแล้วเสร็จ” นัยส าคัญของค านี้ คือ การวางแผนก่อน
การปฏิบัติงานนั้นต้องมีการก าหนดระยะเวลา ก าหนดวัตถุประสงค์ ก าหนดผลส าเร็จ นั้นคือหัวใจ
ความส าเร็จในการปฏิบัติงานนั้นๆ “เวลา” เป็นทรัพยากรที่มีค่าและมีความส าคัญต่อทุกคน ทั้งนี้
เพราะธรรมชาติของเวลามีลักษณะพิเศษ คือเป็นทรัพยากรที่มีจ ากัดใช้แล้วหมดไป ไม่สามารถซื้อเพ่ิม
ได้ไม่ว่ารวยหรือจน ไม่สามารถเก็บเอาไว้ใช้ได้เมื่อเวลาผ่านไปเรื่อยๆ ไม่หวนย้อนกลับมาอีก และ
เนื่องจากเวลาเป็นสิ่งมีค่าหาซื้อไม่ได้ ท าให้คนที่ไม่สามารถบริหารตนเองได้ ย่อมยากที่จะบริหารคน
อ่ืนๆ และงานที่รับผิดชอบได้เช่นกัน 

ดังนั้น ผู้ปฏิบัติงานควรหาแนวทางหรือระบบในการบริหารจัดการเวลาให้เหมาะสมกับการ
ปฏิบัติงาน หรือโครงการที่ด าเนินการนั้นๆ และระบบที่จะน ามาปฏิบัตินี้คือ CPS (Critical path 
scheduling = CPM + PERT) ซึ่งเป็นเครื่องมือที่ช่วยเพ่ิมการจัดการและควบคุมการด าเนินงานอย่าง
มีประสิทธิภาพ 
 
แนวคิดเกี่ยวกับ PERT และ CPM 
  

PERT พัฒนาขึ้นเมื่อ พ.ศ. 2501 โดยกองทัพเรือสหรัฐ ร่วมกับ บูซ แอลเลน และแฮมิลตัน 
(Booz allen and Hamilton) และ ล็อกฮีด แอร์คราฟต์ (Lockheed aircraft) เพ่ือใช้ในการบริหาร
โครงการขีปนาวุธโพลาริส (Polaris) ซึ่งเป็นโครงการขนาดใหญ่ประกอบด้วยผู้รับเหมาช่วง 
(Subcontractor) มากกว่า 9,000 ราย ลักษณะของโครงการเป็นการวิจัยและพัฒนาและมีการผลิต
ส่วนประกอบใหม่ๆ ซึ่งไม่เคยมีผู้ใดผลิตมาก่อน ดังนั้นการประมาณระยะเวลาในการด าเนินการต่างๆ 
ในโครงการจึงไม่สามารถก าหนดลงไปได้แน่นอนตายตัว จ าเป็นต้องน าเอาแนวความคิดของความ
น่าจะเป็น (Probability concept) เข้ามาประกอบด้วย จึงอาจกล่าวได้ว่าจุดเด่นของ PERT คือการ
สามารถน าไปใช้กับโครงการที่มีเวลาด าเนินงานไม่แน่นอน ส่วน CPM พัฒนาขึ้นเมื่อ พ.ศ. 2500  โดย 
โดเคลลี (J.E. Kelly) แห่งบริษัทเรมิงตัน แรนด์ (Remington Rand) ร่วมกับ วอล์กเกอร์ (M.R. 
Walker) แห่งบริษัทดูปองต์ (Dopont) เพ่ือใช้ในโครงการก่อสร้างและซ่อมบ ารุงเครื่องจักรในโรงงาน
เคมี โดยเน้นในด้านการวางแผนและควบคุมเวลาตลอดจนค่าใช้จ่ายโครงการ CPM มักจะน าไปใช้กับ
โครงการที่ผู้บริหารเคยมีประสบการณ์มาก่อนและสามารถประมาณเวลา รวมทั้งค่าใช้จ่ายในการ
ด าเนินงานของโครงการได้แน่นอน (จีราภรณ์ สุธัมมสภา, 2532 : 682) 

ข้อแตกต่างชัดเจนระหว่าง PERT และ CPM คือเวลาในการท ากิจกรรมกล่าวคือเวลาใน
การท ากิจกรรมของ PERT จะเป็นเวลาโดยประมาณซึ่งค านวณได้ด้วยการใช้ความน่าจะเป็น PERT จึง
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ใช้กับโครงการที่ไม่เคยท ามาก่อนหรือโครงการซึ่งไม่สามารถเก็บรวบรวมเวลาของการท ากิจกรรมได้
เช่น โครงการวิจัยและพัฒนา ส่วน CPM นั้น เวลาที่ใช้ในกิจกรรมจะเป็นเวลาที่แน่นอน ซึ่งค านวณได้
จากข้อมูลที่เคยท ามาก่อน เช่น อัตราการท างานของงานแต่ละประเภทอัตราการท างานของ
เครื่องจักร เป็นต้น CPM จึงใช้กับโครงการที่เคยท ามาก่อนซึ่งมีความช านาญแล้ว เช่น งานก่อสร้าง 
 
การวิเคราะห์ข่ายงาน PERT/CPM 

 
การวิเคราะห์ข่ายงาน PERT/CPM มีวัตถุประสงค์ เพ่ือหาวิถีวิกฤตของโครงการ ขั้นตอน

การวิเคราะห์ข่ายงาน ประกอบด้วย 
1. การแยกแยะงาน (Job breakdown) เป็นขั้นตอนการแจกแจงของกิจกรรมต่างๆ ที่

จ าเป็นต้องท าในโครงการทั้งหมดว่า มีกิจกรรมอะไรบ้างที่ต้องท า กิจกรรมต่างๆ มีความสัมพันธ์กัน
อย่างไร กิจกรรมใดต้องท าก่อน กิจกรรมใดต้องท าหลัง 

2. การประมาณการเวลาของกิจกรรม (Activity time estimation) เป็นการประมาณการ
เวลาที่ต้องใช้ท าแต่ละกิจกรรมโดยอาศัยผู้ช านาญงานในแต่ละกิจกรรม ส าหรับข่ายงาน CPM การ
ประมาณการจะท าโดยประมาณการเพียงค่าเดียว โดยถือว่าค่านี้มีความเป็นไปได้มากที่สุด มีโอกาส
น้อยมากท่ีจะเกิดความคลาดเคลื่อน 

3. เขียนข่ายงาน (Draw network) เมื่อได้แยกแยะกิจกรรมต่างๆ ที่ต้องท าตลอดจน
ความสัมพันธ์ของกิจกรรมต่างๆ ในโครงการ และประมาณการเวลาในการท ากิจกรรมแล้ว ขั้นตอน
ต่อไปคือการเขียนข่ายงานโดยอาศัยหลักการที่ได้กล่าวมาแล้วข้างต้น 

4. วิเคราะห์หาวิถีวิกฤต (Critical path analysis) หลังจากเขียนข่ายงานเสร็จแล้วขั้นตอน
สุดท้ายคือ การหาวิถีวิกฤตของข่ายงาน จากวิถีวิกฤตนี้จะท าให้ทราบถึงเวลาแล้วเสร็จของโครงการว่า
เป็นเท่าใด และกิจกรรมใดบ้างท่ีอยู่ในวิถีวิกฤต ซึ่งจะท าไปสู่การวางแผนตัดสินใจเพ่ือควบคุมโครงการ 
หรือเร่งรัดโครงการต่อไป 

 
พื้นฐานการวิเคราะห์ข่ายงาน 
 

ในการค านวณหาวิถีวิกฤตจ าเป็นต้องทราบถึงนิยามต่างๆ ที่ใช้ในการวิเคราะห์ดังต่อไปนี้
คือ 

1. เวลาเริ่มต้นเร็วที่สุด (Earliest start, ES) หมายถึง เวลาเร็วที่สุดที่กิจกรรมจะสามารถ
เริ่มต้นท าได ้

2. เวลาแล้วเสร็จเร็วที่สุด (Earliest finish, EF) หมายถึง เวลาเร็วที่สุดที่กิจกรรมสามารถ
ท าเสร็จได้ 

3. เวลาเริ่มต้นช้าที่สุด (Latest start, LS) หมายถึง เวลาช้าที่สุดที่กิจกรรมจะสามารถ
เริ่มต้นได้ โดยไม่ท าให้เวลาแล้วเสร็จของโครงการล่าช้าไปกว่าที่วางแผนไว้ 

4. เวลาแล้วเสร็จช้าที่สุด (Latest finish, LF) หมายถึง เวลาช้าที่สุดที่กิจกรรมจะสามารถ
ท าเสร็จได้ โดยไม่ท าให้เวลาแล้วเสร็จของโครงการล่าช้าไปกว่าที่วางแผนไว้ 
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5. เวลาลอยตัวอิสระ (Free float, FF) หมายถึง เวลาที่กิจกรรมสามารถเลื่อนเวลาเริ่มต้น
หรือท าล่าช้าออกไปจากที่ก าหนด โดยไม่มีผลกระทบที่จะท าให้เวลาแล้วเสร็จของโครงการเสร็จล่าช้า
กว่าก าหนด และไม่มีผลท าให้ก าหนดเวลาเริ่มต้นของกิจกรรมอ่ืนที่ตามหลังต้องเลื่อนตามไปด้วย 

6. เวลาลอยตัวรวม (Total float, TF) หมายถึง เวลาที่กิจกรรมสามารถเลื่อนเวลาเริ่มต้น
หรือท าล่าช้าออกไปจากที่ก าหนด โดยไม่มีผลกระทบที่จะท าให้เวลาแล้วเสร็จของโครงการเสร็จล่าช้า
กว่าที่ก าหนด แต่อาจท าให้เวลาเริ่มต้นเร็วที่สุดของกิจกรรมที่ตามหลังเลื่อนตามไปด้วย 

7. วิถีวิกฤต (Critical path) เป็นวิถีท่ีประกอบด้วยกิจกรรมท่ีมีเวลาลอยตัวเป็นศูนย์ 
 
ตัวอย่างการวิเคราะห์ข่ายงาน 

 
จงค านวณเวลาเริ่มต้นเร็วที่สุด และเวลาแล้วเสร็จเร็วที่สุดของแต่ละกิจกรรมของข่ายงาน

  
 
 
  
 
 
 
 
 

วิธีท า สมมติให้เวลาเริ่มต้นเร็วที่สุดของกิจกรรมที่ไม่มีกิจกรรมใดน าหน้ามีค่าเป็น 0 ดังนั้น
เวลาเริ่มต้นเร็วที่สุดของกิจกรรม A และ B มีค่าเป็นศูนย์ จากหลักเกณฑ์ท่ีได้กล่าวมาแล้ว  

เวลาแล้วเสร็จเร็วที่สุดของกิจกรรม A และ  ค านวณได้ ดังนี้ คือ 
กิจกรรม  A  :  EF  =  0 + 8  =  8 
กิจกรรม  B  :  EF  =  0 + 4  =  4 

เวลาเริ่มต้นเร็วที่สุดของกิจกรรม C และ D มีค่าเท่ากับเวลาแล้วเสร็จเร็วที่สุดของกิจกรรม 
A ส่วนเวลาเริ่มต้นเร็วที่สุดของกิจกรรม E มีค่าเท่ากับเวลาแล้วเสร็จที่สุดของกิจกรรม B การค านวณ
เวลาแล้วเสร็จเร็วที่สุดของกิจกรรม C, D และ E ก็ท าได้เช่นเดียวกับของกิจกรรม A และ B คือ 

กิจกรรม  C  :  ES  =  8 ; EF = 8 + 6  =  14 
กิจกรรม  D  :  ES  =  8 ; EF = 8 + 11 =  19 
กิจกรรม  E  :  ES  =  8 ; EF = 4 + 9  =  13 

ส าหรับกิจกรรมสุดท้าย F เวลาเริ่มต้นเร็วที่สุด คือ เวลาแล้วเสร็จเร็วที่สุดของกิจกรรม C 
และเวลาแล้วเสร็จเร็วที่สุดของกิจกรรม F ก็สามารถค านวณได้ คือ 

กิจกรรม  F  :  ES  =  14 ; EF  =  14 + 3  =  17   
กิจกรรมสุดท้าย คือ G เวลาเริ่มต้นเร็วที่สุดเลือกจากเวลาแล้วเสร็จเร็วที่สุดของกิจกรรม D, 

E และ F โดยเลือกค่าที่มากท่ีสุด คือของกิจกรรม D ดังนั้น 
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กิจกรรม  G  :  ES  =  19; EF  =  19 + 1  =  20 
สรุปได้ว่า เวลาเริ่มต้นและเวลาแล้วเสร็จเร็วที่สุดของแต่ละกิจกรรมเป็น ดังนี้  

 
ตารางท่ี 1 เวลาเริ่มต้นและเวลาแล้วเสร็จเร็วที่สุดของแต่ละกิจกรรม 
 

กิจกรรม เวลาที่ใช้ท ากิจกรรม ES EF 
A 8 0 8 
B 4 0 4 
C 6 8 14 
D 11 8 19 
E 9 4 13 
F 3 14 17 
G 1 19 20 

 
จากตารางข้างต้น แสดงให้เห็นการบริหารโครงการหรือการท างานสามารถก าหนดเวลา

แล้วเสร็จได้ ในประเด็นนี้ วัชรินทร์ สิทธิเจริญ (2547 : 27-28) ได้เสนอแนวคิดว่า ปัจจัยที่มีผลต่อ
ประสิทธิภาพและเศรษฐ์ภาวะของการท างาน เพ่ือปรับปรุงการท างานนั้นให้ดีขึ้นนั้น ประกอบด้วย
เทคนิค 2 อย่าง คือ 1) การศึกษาวิธี ( Method  study) เป็นการศึกษาเพ่ือหาวิธีการท างานที่ง่าย
ที่สุด สะดวก รวดเร็ว ประหยัด และมีประสิทธิภาพสูงกว่ามาใช้แทนวิธีการท างานเดิม 2) การวัดผล
งาน (Work measurement) เป็นการศึกษาเพ่ือก าหนดหาเวลามาตรฐาน (Standard time)  ซึ่งเป็น
ประโยชน์ในแง่ต่างๆ กัน เช่น การวางแผนการผลิต การปรับปรุงดุลยภาพของสายการผลิต เป็นข้อมูล
ในการจ่ายค่าแรงจูงใจหรือก าหนดมาตรฐานการผลิต (Production standard) ในปัจจุบันมีผู้น า
แนวคิดการวิเคราะห์ข่ายงานนี้ไปประยุกต์ใช้ในสถานการณ์ต่าง ๆ และพบว่า มีคุณค่าสามารถ
น าไปใช้ในโครงการต่าง ๆ ได้จริง และสอดคล้องกับแนวคิดของ วันชัย ริจิรวนิช (2548 : 336-338) 
กล่าวว่า การศึกษาเวลาเป็นเทคนิคการวัดผลงานซึ่งมีกระบวนการเพ่ือก าหนดหาเวลาในการท างาน
โดยคนงานที่เหมาะสมซึ่งท างานในอัตราที่ปกติ ภายใต้เงื่อนไขมาตรฐานในการวัดผลงาน โดยมี
ผลลัพธ์ของการวัดผลงานเรียกว่า “เวลามาตรฐาน” เป็นสิ่งชี้วัดประสิทธิภาพการปฏิบัติงาน 
นอกจากนั้น ยังสอดคล้องกับผลการวิจัยของ ปธานินธ์ ปุณภัคน์ญานนท์ และคณะ (2551 : 
บทคัดย่อ)  ได้ศึกษาและวิเคราะห์ขั้นตอนการผลิตของสายการผลิตโลโวลเทจบ๊อบบริ๊น (L.V. 
Bobbrin) โรงงานผลิตชิ้นส่วนอิเล็กทรอนิกส์ ซึ่งมีพนักงานปฏิบัติงานอยู่จ านวน 5 คน มีขั้นตอนการ
ปฏิบัติงานอยู่ 4  ขั้นตอน และมีอุปกรณ์จับยึดเป็นหลักในการผลิต ด้วยการวิเคราะห์ข่ายงาน พบว่า 
เกิดปัญหาคอขวดในการผลิต ท าให้เกิดความล่าช้าท างานได้ไม่เต็มประสิทธิภาพ ส่งผลให้ยอดการ
ผลิตไม่เป็นไปตามเป้าหมายของบริษัท จากกรณีนี้เมื่อทราบสาเหตุด้วยการวิเคราะห์ข่ายแล้ว ท าให้
บริษัทมั่นใจในการแก้ปัญหาได้ตรงจุดมากขึ้น ไม่เสียเวลา 
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ดังนั้น การประยุกต์ใช้แนวคิด PERT และ CPM ในการบริหารจัดการเวลา และทรัพยากร
นั้น มีข้ันตอนในการก าหนดค่างานและช่วงเวลา ให้สอดคล้องกับการก าหนดการแล้วเสร็จของงานใน
ลักษณะต่างๆ ตามวัตถุประสงค์ การแยกแยะงานและกิจกรรมท าให้งานที่ใช้ระบบดังกล่าว  มี
ประสิทธิภาพสูง แล้วเสร็จภายในก าหนดเวลา อย่างไรก็ดีการศึกษาแนวคิดนี้ยังมีประเด็นที่น่าสนใจ
ศึกษาต่อเพ่ิมเติมในประเด็นความคุ้มค่าของเวลาต่อชิ้นงาน หรือกิจกรรมที่ด าเนินการ กับทั้งประเด็น
การประยุกตก์ับการสร้างสถานการณ์จ าลองในการเรียนการสอน เพ่ือสร้างความมีวินัยเรื่องเวลา การ
บริหารจัดการ การด าเนินงานโครงการ และกิจกรรมต่างๆ อย่างมีแบบแผนชัดเจน ซึ่งสามารถวัดค่า
ได้จากสถิติ และการค านวณจากค่าของงานนั้นๆ  

 
บทสรุป 
 

การที่สามารถค านวณค่างาน จากแนวคิดเกี่ยวกับ PERT และ CPM โครงการที่ด าเนินการ 
สามารถค านวณ เวลาเริ่มต้นเร็วที่สุด (Earliest start, ES), เวลาแล้วเสร็จเร็วที่สุด (Earliest finish, 
EF), เวลาเริ่มต้นช้าที่สุด (Latest start, LS), เวลาแล้วเสร็จช้าที่สุด (Latest finish, LF) เป็นผลดีต่อ
การวางแผนปฏิบัติงานขององค์กรเป็นอย่างยิ่ง นอกจากนั้นแล้วยังสามารถบริหารเวลาที่อาจ
สิ้นเปลืองโดยใช่เหตุให้มีประโยชน์ต่อการด าเนินแต่กิจกรรมอีกด้วย ซึ่งแนวคิดนี้สามารถน าไปปฏิบัติ
ใช้ได้ในสถานการณ์จริง และศึกษาการประยุกต์ใช้ในกรณีต่าง ๆ เพ่ิมเติมให้กว้างขวางออกไปได้อีก
มาก ทั้งยังเป็นประโยชน์ต่อการปลูกฝังวินัยเรื่องเวลาของเยาวชนต่อไป 
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