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ขอเท็จจริงเบื้องตนท่ีนำไปสูปญหาการพิจารณาและกำหนด

สถานะทางกฎหมายของเครือขายสังคมออนไลน

(๑) นิยาม “เครือขายสังคมออนไลน”

เพ่ือนำไปสูการศึกษาเกี่ยวกับแนวคิดพื้นฐานทางกฎหมายในการจัดการเครือขายสังคมออนไลน ที่มุงเขาไป
ศึกษาถึงแนวคิดพ้ืนฐานทางกฎหมายที่ควรจะเปนในการนำมาใชในการจัดการเครือขายสังคมออนไลนวากฎหมายนั้น
ควรมีแนวคิดพื้นฐานในเร่ืองนั้นๆอยางไร จึงตองทำความเขาใจถึง “ความหมายและองคประกอบ” ของเครือขายสังคม
ออนไลน เสียกอนเปนลำดับแรก

ในการพิจารณาถึงความหมายของ เครือขายสังคมออนไลน มีการกำหนดคำนิยามที่วางอยูบนพ้ืนฐานของ
แนวคิดอยางนอย ๓ แนวคิดหลักๆ ท้ังแนวคิดดานเทคโนโลยีท่ีอธิบายถึงการเชื่อมตอระหวางกันผานทางเทคโนโลยี 
หรือ แนวคิดดานสังคมศาสตรในการอธิบายถึงปรากฎการณของสังคม หรือ แนวคิดดานเศรษฐศาสตรที่มองวา เครือ
ขายสังคมออนไลนอยางเชน wikipidea เปนระบบนิเวศนทางเศรษฐศาสตร หรือ Eco System 

หากพิจารณาจากถอยคำท่ีปรากฎอยูในคำวา “เครือขายสังคมออนไลน” เราจะพบวาประกอบดวย ๓ สวน
หลัก กลาวคือ (๑) เครือขาย (๒) สังคม และ (๓) ออนไลน หมายความวา เครือขายสังคมออนไลนนั้น เกิดขึ้นจาก
สังคมออนไลนหลายๆสังคมออนไลนตั้งแต ๒ สังคมออนไลนขึ้นไปมีความสัมพันธในะหวางกันจนเกิดเปนเครือขาย 
โดยความสัมพันธที่วานี้หมายถึง นิติสัมพันธในทางนิิติศาสตรนั่นเอง

โดยสังคมออนไลน ก็คือ สังคมของมนุษยแตเปนสังคมมนุษยที่ปรากฎตัวในรูปแบบของอิเล็กทรอนิกสที่เรียก
วา สังคมออนไลน (Online Community)1 ทั้งนี้ ในสังคมออนไลนจะประกอบดวยสมาชิกในเครือขายทางสังคม
ออนไลน โดยสมาชิกในสังคมออนไลนจะมีความสัมพันธทางสังคมระหวางกันโดยเหตุใดเหตุหนึ่ง  และในระหวาง
สมาชิกจะมีการดําเนิน ความสัมพันธหรือการกอนิติสัมพันธระหวางกันอยางตอเนื่อง  ทั้งนี้ ภายในเครือขายสังคม
ออนไลนจะมีการจัดการความสัมพันธในระหวางสมาชิกในสังคมออนไลนได ทั้งนี ้ในสังคมออนไลนแตละแหงอาจมีกา
รกําหนดกฎเกณฑ หรือประเพณีหรือขอตกลงในระหวางสมาชิกในสังคมออนไลนยึดถือรวมกัน

ดังนั้น เครือขายสังคมออนไลน ประกอบดวยสังคมออนไลนยอยๆที่มีการกอนิตินสัมพันธในระหวางสังคม
ออนไลนจนเกิดเปนเครือขายทางสังคม ที่เรียกวา เครือขายสังคมออนไลน

ในทางขอเท็จจริงนั้น เครือขายสังคมออนไลน ยกตัวอยางเชน facebook.com ก็จะมีสังคมออนไลนยอยและ
เครือขายสังคมออนไลนยอยภายในสังคมออนไลนของ facebook.com เองโดยเปนสังคมออนไลนยอยที่เกิดขึ้นจาก
การที่สมาชิกในสังคมออนไลนมีการสรางสังคมออนไลนของสมาชิกแตละคนได และในขณะเดียวกัน หากพิจารณาจาก

1 ในยุคที่เรียกวา ยุค ๑.๐ นั้น ยังไมไดมีการใชคำวา เครือขายสังคมออนไลน แตมีการเรียกสังคมออนไลนวาเปนสังคม
อิเล็กทรอนิกส (e-Society) หรือ สังคมเสมือนจริง (Virtual Community) 



ระดับเครือขายสังคมออนไลนในระดับเดียวกันกับ google.com youtube.com twitter wikipidea.org จะเห็นไดวา 
facebook.com ก็จะเปนสังคมออนไลนยอยแหงหนึ่งในเครือขายสังคมออนไลนทั้งหมด

(๒) องคประกอบของเครือขายสังคมออนไลน
 หากพิจาณาจากการปรากฎตัวของเครือขายสังคมออนไลนที่มีอยูในปจจุบัน ทําใหสามารถจําแนกขอเท็จจริง

อันเปน "องคประกอบ" ของเครือขายสังคมออนไลน" ไดเปน ๔ สวนประกอบกัน กลาวคือ
(๑) มีสมาชิกในสังคมออนไลน โดยสมาชิกในสังคมออนไลนนั้นจะมีการลงทะเบียนเขาเปนสมาชิกกับผูให 

บริการเครือขายสังคมออนไลน (Social Network Service)
(๒) สมาชิกในสังคมออนไลนมีความสัมพันธทางสังคมระหวางกันโดยเหตุใดเหตุหนึ่ง  เชน การม ี

วัตถุประสงครวมกัน มีความสนใจเหมือนกัน มีผลประโยชนดานสังคมและวัฒนธรรมเกี่ยวของเชื่อมโยงกัน มี วัฒนธร
รมรวมกัน มีการจัดสรรหรือการใชทรัพยากรหรือผลประโยชนรวมกัน  เพื่อชวยเหลือหรือสนับสนุนซึ่งกันและกันใน
ระหวางสมาชิกและในระหวางเครือขาย

(๓) สมาชิกในสังคมออนไลนจะมีการดําเนินกิจกรรมทางสังคมหรือการกอนิติสัมพันธระหวางกันอยางตอ  
เนื่อง และ สมาชิกในสังคมออนไลนสามารถสรางสังคมออนไลนของตนเองได  หรือ เขาเปนสมาชิกในสังคมออนไลน 
แหงอื่นไดเชนกัน

(๔) ในสังคมออนไลนนั้นมีกฎเกณฑหรือกติกาทางสังคมรวมกันโดยในสังคมออนไลนแตละแหงอาจมีกา
รกําหนดกฎเกณฑ ประเพณีหรือขอตกลงที่สมาชิกในสังคมออนไลนยึดถือรวมกัน

(๓) โครงสรางของเว็บไซตเครือขายสังคมออนไลน

เพราะเครือขายสังคมออนไลนประกอบดวยสมาชิกในเครือขายสังคมออนไลน ดังนั้น เพื่อทำใหเกิดความ
ชัดเจนเกี่ยวกับ บทบาทของสมาชิกหรือผูที่เกี่ยวของกับเครือขายสังคมออนไลน จึงจำเปนที่จะตองพิจารณาเกี่ยวกับ
โครงสรางของเครือขายสังคมออนไลนโดยพิจารณาจากโครงสรางดานสมาชิกและบุคคลที่เก่ียวของ ซึ่งประกอบดวย ๓ 
สวนหลัก



สวนแรก ผูใหบริการเครือขายสังคมออนไลน (Social Network Service) อันที่จริงแลว เครือขาย
สังคมออนไลน เปนรูปแบบของการใหบริการที่เรารูจักกันในชื่อวา  “เว็บไซตเครือขายสังคมออนไลน” (Social 
Network Site) โดยเครือขายสังคมออนไลนเปนเว็บไซตที่อยูในยุคที่เรียกวา ยุค ๒.๐ ที่เปนการใหบริการเว็บไซตแบบ 
Read & Write ท่ีผูใชบริการเว็บไซตนั้นสามารถสืบคนหาขอมูลและสามารถเปนผูนำเสนอขอมูลไดดวย โดยหากบุคคล
ใดตองการใชบริการเครือขายสังคมออนไลน ก็ตองใลงทะเบียนเพื่อที่จะเขาเปนสมาชิกในเครือขายสังคมออนไลนแหง
นั้น ซึ่งเรียก ผูที่เปดใหบริการเว็บไซตเครือขายสังคมออนไลนนี้วา ผูใหบริการเครือขายสังคมออนไลน

สวนที่ ๒ สมาชิกที่ใชบริการเครือขายสังคมออนไลน เปนบุคคลที่อยูในโลกแหงความเปนจริงที่ไดลง
ทะเบียนเพื่อเขาเปนสมาชิกในเครือขายสังคมออนไลนแหงใดแหงหนึ่ง โดยบุคคลที่เขามาลงทะเบียนเปนสมาชิกนี้
สามารถจำแนกโดยใชหลักเกณฑดานนิติศาสตรไดเปน  ๔ กลุม กลาวคือ (๑) บุคคลธรรมดา (๒) นิติบุคคลตาม
กฎหมายเอกชนหรือนิติบุคคลตามกฎหมายมหาชน (๓) ชุมชนหรือกลุมบุคคลหรือคณะบุคคลที่ไดรับการรับรอง
สถานะของความเปนกลุมของสังคมตามกฎหมายพิเศษ เชน องคกรชุมชน ตามกฎหมายวาดวยองคกรชุมชน เปนตน 
และ (๔) กลุมบุคคลหรือคณะบุคคลหรือกลุมของสังคมที่ไมไดรับการรับรองตามกฎหมายในกลุมที่ ๒ และ กลุมที่ ๓ 

สวนที่ ๓ ผูดูแลความเรียบรอยในสังคมออนไลนหรือในชุมชนออนไลน ในแตละเครือขายสังคม
ออนไลนหรือชุมชนออนไลนแตละแหงอาจมีการแตงตั้งผูดูแลความเรียบรอยขอชุมชนออนไลนหรือในสังคมออนไลน  
ทั้งนี้ ผูดูแลสังคมออนไลนหรือผูดูแลชุมชนออนไลนอาจมีชื่อเรียกที่แตกตางกันไป ยกตัวอยางเชน ในกรณีของเครือ
ขายสังคมสารานุกรมออนไลน wikipidea.org มีการกำหนดบทบาทของสมาชิกในเครือขายสังคมออนไลนในฐานะที่
เปนผูดูแลความเรียบรอยของชุมชน โดยอาจเปนเพียงผูแจงลบเนื้อหาที่ไมเหมาะสมตามเกณฑที่กำหนดไวของ 
wikipidea.org หรือ เปนผูด ูแลระบบ ซึ่งหากไดรับการแตงตั้งจาก wikipidea ก็จะเรียกวา ผูด ูแลสิทธิ์แตงตั้ง 
(Bureaucrat) นอกจากนั้นยังมี คณะอนุญาโตตุลาการ (Arbitration Committee)  และ ผูดูแลโครงการ (Stewards) 
ซึ่งบุคคลเหลานี้ก็คือสมาชิกในเครือขายสังคมสารานุกรมออนไลนนี้เอง โดยบุคคลเหลานี้ทำหนาที่หลักในการทำให
สังคมเปนไปตามนโยบายและแนวปฎิบัติของเครือขายสังคมออนไลน wikipide.org

(๔) ขอเท็จจริงที่นำไปสูปญหาการพิจารณาและกำหนดสถานะทางกฎหมายของเครือขายสังคม
ออนไลน

ในทางนิติศาสตรนั้นมีการกำหนด “วัตถุของกฎหมาย” (Object of Law) ซึ่งเรียกวา การรับรองสถานะทาง
กฎหมาย โดยการรับรองสถานะทางกฎหมายยอมมีผลทางกฎหมายในการที่จะตองบังคับการใหเปนไปตามสถานะใน
แตละสถานะ โดยทั่วไปแลว กฎหมายรับรองสถานะอยูดวยกัน ๓ สถานะ กลาวคือ (๑) ความเปนบุคคลหรือนิติบุคคล 
(๒) นิติสัมพันธ และ (๓) ทรัพยหรือทรัพยสิน

ในทางขอเท็จจริงเกี่ยวกับสถานการณของเครือขายสังคมออนไลน พบวา มีสถานการณอันเปนขอเท็จจริงที่
นำไปสูปญหาในการพิจารณาและกำหนดสถานะทางกฎหมายในทั้ง ๓ สถานะ กลาวคือ



(๑) การพิจารณาสถานะความเปนบุคคลหรือนิติบุคคล พบวา มี ๒ กรณี กลาวคือ 

๑.๑ เปนกรณีของสมาชิกแตละคน โดยสมาชิกในเครือขายสังคมออนไลนมีการใชเครือขายสังคม
ออนไลนเพื่อเปนการแสดงความเปนตัวตนของตนเอง หรือ อาจจะมีการใชเครือขายสังคมออนไลนในฐานะชีวิตเสมือน
ท่ีสองของตนเองในเครือขายสังคมออนไลนในการดำเนินชีวิตในเครือขายสังคมออนไลน 

๑.๒  กรณีของการแสดงความเปนตัวตนของสังคมออนไลนหรือเครือขายสังคมออนไลนเทียบได
กับกรณีการเปนนิติบุคคลหรือกลุมบุคคลหรือคณะบุคคล ซึ่งในกรณีนี้เอง พบวามีท้ัง 

• การแสดงความเปนกลุมสังคมออนไลนแตละสังคม ยกตัวอยางเชน เครือขายสังคม
ออนไลน change.org ท่ีมีลักษณะหรือรูปแบบของเครือขายสังคมออนไลน เปนเว็บไซตเครือ
ขายสังคมออนไลนที่เปดใหสมาชิกในเครือขายสังคมออนไลนสรางสังคมออนไลนของตนเอง
ขึ้นและใชเปนพื้นที่รณรงคที่มุงใหเกิดการเปลี่ยนแปลงในสังคม โดยการดำเนินการของ
สมาชิกในเครือขายสังคมออนไลน สมาชิกจะดำเนินกิจกรรมทางสังคมผานทางเครือขาย
สังคมออนไลนโดยเนนการขับเคลื่อนการทำงาน ในประเด็นตางๆที่ตองการสรางหรือทำให
เกิดการเปลี่ยนแปลงผานกิจกรรมการรณรงคเพื่อสรางกระแสสังคม โดยจะมีการดำเนินการ
ในลักษณะตางๆ เชน การสงหนังสือแสดงเจตนาของกลุมเครือขายและสรางการมีสวนรวม
ของเครือขายผานทางเครือขายสังคมออนไลน

ยกตัวอยางกรณีของการทำงานของกลุมเครือขายสังคมออนไลน เชน ยุติการฉาย
หนังรุนแรงบนรถโดยสาร และมีนโยบายหนังที่เหมาะกับผูโดยสารเด็ก การรณรงค



ใหบริษัทขนสงไมเปดภาพยนตรที่มีเนื้อหาของภาพยนตรในระดับ ๒๐+ (ภาพยนตร
ที่เหมาะสำหรับผูชมที่มีอายุตั้งแต๒๐ ปขึ้นไป เด็กและเยาวชนที่มีอายุต่ำกวา ๒๐ 
หามชมรายการ) ่การปกปองพุทธสถานโบราณ การอนุรักษทะเล การปกปองตนไม
เกาแก ๑๐๐ ป การชวยใหชาวจักรยานขับขี่ปลอดภัยลอไมติดทอ เปนตน 

• ผูใหบริการเครือขายสังคมออนไลนใชเครือขายสังคมออนไลนที่อยูภายใตการให
บริการของตนในการแสดงเจตนา ยกตัวอยางเชน ใหบริการเครือขายสังคมออนไลนใชเครือ
ขายสังคมออนไลนเพื่อคัดคานรางกฎหมายวาดวยการละเมิดทรัพยสินทางปญญาในระบบ
เครือขายอินเทอรเน็ต หรือ Stop Online Piracy Act  (Draft) ในประเทศสหรัฐอเมริกา 

ในการคัดคานรางกฎหมายฉบับดังกลาวมีหลายเครือขายสังคมออนไลน  โดยเครือ
ขายสังคมออนไลน Reddit WordPress1 และ www.facebook.com  รวมทั้ง 
Wikipedia เว็บไซตสารานุกรมออนไลนของโลกไดกลายมาเปนสมาชิกเว็บไซตราย
ลาสุดที่ไดออกมาประกาศถึงความตั้งใจในการเขารวมการคัดคานรางกฏหมาย  
Stop Online Piracy Act หรือพระราชบัญญัติการละเมิดลิขสิทธิ์ออนไลน ตาม
หลัง ที่ออกมาประกาศการคัดคานเพียงไมกี่วัน 

(๒) การพิจารณาสถานะเครือขายสังคมออนไลนวามีสถานะ นิติสัมพันธ ในทางขอเท็จจริงจะพบวา มี
นิติสัมพันธเกิดขึ้นในเครือขายสังคมออนไลนซึ่งสามารถแบงไดเปน ๒ กรณี กลาวคือ  กรณีแรก เปนนิติสัมพันธ
ระหวางเอกชนกับเอกชนกับ กรณีที่ สอง เปนนิติสัมพันธระหวางรัฐกับเครือขายสังคมออนไลน ทั้งนี้ ในสวนของขอ
เท็จจริงที่นำไปสูการพิจารณาและกำหนดสถานะทางกฎหมายของเครือขายสังคมออนไลนนั้นในฐานะที่เปน  “นิติ
สัมพันธ” นั้นเปนกรณีของนิติสัมพันธท่ีเกิดขึ้นในระหวางเอกชนกับเอกชน 

ในกรณีที่เปนนิติสัมพันธในระหวางเอกชนกับเอกชนนั้น อาจมีการกอนิติสัมพันธไดอีกอยางนอยใน ๓ กรณี
ยอย ดังนี้ (๑) นิติสัมพันธระหวางสมาชิกในเครือขายสังคมออนไลนกับผูใหบริการเครือขายสังคมออนไลน เชน การลง
ทะเบียนเปนสมาชิกในเครือขายสังคมออนไลน (๒) นิติสัมพันธระหวางสมาชิกในเครือขายดวยกันเองหรือกับสมาชิก
ในเครือขายสังคมออนไลนแหงอื่น เชน การแลกเเปลี่ยนขอมูลประเภทเพลงหรือภาพยนตรในระหวางสมาชิกในเครือ
ขายสังคมออนไลนในกลุม BitTorrent เปนตน (๓) นิติสัมพันธระหวางสังคมออนไลนแหงหนึ่งกับสังคมออนไลนอีก
แหงหนึ่ง เชน การเชื่อมตอในระหวางเครือขายสังคมออนไลน facebook.com กับ เครือขายสังคม twitter และ 
เครือขายสังคมของ google 

(๓) การพิจารณาและกำหนดสถานะเครือขายสังคมออนไลนวามีสถานะเปน “ทรัพยสิน” 

หากพิจารณาจากตัวอยางกรณีศึกษาเว็บไซตเครือชายสังคมออนไลนที่ชื่อ  The Pirate Bay ซึ่งเปนเครือขาย สังคม
ออนไลนในกลุมที่เปน Bittorrent ทั้งนี้เครือขายสังคมออนไลนนี้ใหบริการดานพื้นที่ในการเก็บขอมูลและให  สมาชิก
แลกเปลี่ยนแบงปนขอมูล โดยขอมูลที่อยูในระบบเครือขายกอนเมฆในเว็บไซตเครือขายสังคมออนไลนนี้เปน ขอมูลที่
เปนภาพยนตร เพลง ซอฟทแวร ซึ่งมีลักษณะเปนการละเมิดตอกฎหมายเกี่ยวกับลิขสิทธิ์ ในป ๒๕๕๕ ที่ผาน มา ทาง
เครือขายสังคมออนไลนนี้ไดประกาศยายระบบเซิรฟเวอรทั้งหมดขึ้นไปบนกลุมเมฆ หรือ Clound โดยใชวิธี กระจาย
โหลดไปยังผูใหบริการกลุมเมฆหลายๆ รายทั่วโลก

ปรากฎการณของเครือขายสังคมออนไลนที่สมาชิกที่นําขอมูลเขาสูระบบเครือขายกอนแบบกอนเมฆ โดย 
ระบบเครือขายแบบกอนเมฆนี้เปนระบบการเก็บรักษาขอมูลและทําการประมวลผลโดยอัตโนมัติ ทั้งนี ้ในทางสภาพขอ 
เท็จจริงของระบบเครือขายกอนเมฆนี้จึงเปนพื้นที่ในการเก็บรักษาขอมูลของสมาชิกในเครือขายปรากฎการณของเครือ
ขายสังคมออนไลนที่สมาชิกที่นําขอมูลเขาสูระบบเครือขายกอนแบบกอนเมฆ โดย ระบบเครือขายแบบกอนเมฆนี้
เปนระบบการเก็บรักษาขอมูลและทําการประมวลผลโดยอัตโนมัติ  ทั้งนี้ ในทางสภาพขอ เท็จจริงของระบบเครือ



ขายกอนเมฆนี้จึงเปนพื้นที่ในการเก็บรักษาขอมูลของสมาชิกในเครือขาย
หรือในกรณีของแนวคิดเกี่ยวกับ การจัดทำรางพระราชบัญญัติ FIDUCIARY ACCESS TO DIGITAL ASSETS 

ACT ซึ่งในรางกฎหมายฉบับนี้ เปนการกำหนดรับรองความมีผลของการที่ผูตายไดแสดงเจตนาใหบุคคลที่ไดรับมอบ
หมายจากผูตายเปนผูมีอำนาจในจัดการเครือขายสังคมออนไลนของผูตายในฐานะที่เปนทรัพยสินอิเล็กทรอนิกส  หรือ 
(Digital Property)

ประเด็นสําคัญในการพิจารณาก็คือ เครือขายสัวคมออนไลนในกรณีนี้ เปนเครือขายทางสังคมออนไลนที่เกิด 
ขึ้นจาก การมีวัตถุประสงคในการทํางานรวมกันในระหวางเครือขายสมาชิก  ก็คือ ขอมูลตางๆ ในกรณีเชนนี้ จะถือวา 
เครือขายสังคมออนไลนนี้มีสถานะเปน "ทรัพยสิน" ไดหรือไม


