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5. การก าหนดรหัส (Coding) 
  การใส่รหัสข้อมูล จะเป็นจุดเชื่อมโยงข้อมูลดิบที่ได้จากการเก็บข้อมูล กับ กิ่งแนวคิด Nodes ที่
เราสร้างไว้ โปรแกรมจะเก็บข้อมูลการเชื่อมโยงและจัดระเบียบข้อมูลให้  น าไปสู่การประมวลผลเพ่ือตอบโจทย์
ที่ผู้วิจัยต้องการ  รวมทั้งสามารถสืบค้นย้อนหลังได้ในกรณีที่มีข้อมูลจ านวนมาก จะสร้างความสะดวกในการ
วิเคราะห์ข้อมูลของผู้วิจัย ได้  การใส่รหัสข้อมูลมีดังนี้ 
  5.1 การใส่รหัสจาก file Document  
   1) คลิกที่ Sources (บริเวณ Navigation View)  คลิกที่ Internals  เลือกคลิกที่ การ
สัมภาษณ์  จะได้รายการเป็นไฟล์ข้อมูลที่บริเวณ  List  View จ านวน 5 ไฟล์ (file Document ที่ Import เข้า
มาเก็บไว้) ดับเบิลคลิกที่ ไฟล์ที่ต้องการ เช่น  เกรียงศักดิ์  โปรแกรมจะเปิดไฟล์ เกรียงศักดิ์ แสดงรายละเอียด
ข้อความ ในบริเวณ Detail View สามารถเลื่อนดูข้อความได้ทั้งหมด จะได้หน้าต่างดังนี้ 

 
   2) อ่านข้อความในไฟล์ เมื่อพบค า ข้อความ  ประโยค หรือกลุ่มประโยค ที่เป็นประเด็นที่
ศึกษา หรือ เป็นประเด็นที่ตรงหรือใกล้เคียงกับกิ่งแนวคิด ให้ท าแถบด า (Highlight) แล้ว คลิกขวาที่แถบด า 
จะได้กล่องค าสั่ง เลือกคลิกที่ Code Selection  แล้วคลิก Code Selection  At Existing Nodes (Nodes ที่
มีอยู่แล้ว)  ดังภาพ 
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   เมื่อคลิก Code Selection At Existing Nodes  โปรแกรมจะแสดงกล่องค าสั่ง Select  
Project Items  เลือก Nodes จะปรากฏกิ่งแนวคิดพ่อแม่ ชั้นที่ 2 (องค์ประกอบหลัก) คือ หลักคุณธรรม  ให้
คลิกช่องว่างหน้าหลักคุณธรรม จะปรากฏกิ่งHighlight เช่นกิ่งแนวคิดพ่อแม่ (องค์ประกอบรอง)  กิ่งแนวคิด
ลูก (องค์ประกอบย่อย)  คลิก กิ่งแนวคิดพ่อแม่ ที่เกี่ยวกับประเด็นที่ท า เช่น หลักการด าเนินงานของผู้บริหาร  
จะได้ กิ่งแนวคิดลูก หลักความเป็นกลางในการบริหาร และ หลักการบริหารแบบมุ่งคุณภาพ  จะแสดง ดังภาพ 
ให้เลือกกิ่งแนวคิดที่ตรงกับประเด็นที่จะให้รหัส   วิธีการ ให้คลิกที่ช่องว่างหน้ากิ่งแนวคิดที่ต้องการให้เป็น
เครื่องหมายถูก แล้ว คลิก OK 

 
  
  3) ด าเนินการเลือกข้อความตาม 1)  และ 2)  จนหมดไฟล์  แล้วด าเนินการกับไฟล์อ่ืนอีกจนหมด  
จะได้รายการไฟล์ข้อมูลผู้ให้สัมภาษณ์ หรือ Cases  ที่แสดงจ านวนกิ่งแนวคิด ดังภาพ 
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  5.2 การใส่รหัสจาก file Audio 
   1) คลิกที่ Sources (บริเวณ Navigation View)  คลิกท่ี Internals  เลือกคลิกท่ี การ
สัมภาษณ์  จะได้รายการเป็นไฟล์ข้อมูลที่บริเวณ  List  View จ านวน 1 ไฟล์ (ท่ี Import เข้ามาเก็บไว้เพียง 1 
file) ดับเบิลคลิกที่ ไฟล์ที่ต้องการ คือ อุทัย  จะมีการเปลี่ยนแปลง 2 แห่งคือ 
    1.1) ที่ Toolbar จะแสดง เครื่องมือในการใช้กับภาพเคลื่อนไหว ดังภาพ 
    1.2)  ที่ Detail View ส่วนบนโปรแกรมจะแสดงแถบเสียงประกอบ บอกระยะเวลาการ
เล่นเป็นเสี้ยววินาที   ส่วนล่าง จะเป็นพ้ืนที่ปฏิบัติงานของนักวิจัย  ประกอบด้วย ช่องล าดับเหตุการณ์  ช่อง
ของ  Timespan   แสดงช่วงเวลาที่เราจะเลือกศึกษา  และส่วน Content ที่นักวิจัยจะบันทึกสิ่งที่ปรากฏใน
ภาพเคลื่อนไหวนั้น  จะได้หน้าต่างดังนี้  

 

   2) การบันทึกประเด็นส าคัญ ให้เริ่มด้วยการคลิกท่ี Click to edit  จะปรากฎแถบพร้อม
การบันทึก    เราสามารถก าหนดช่วงเวลาที่จะฟังเสียง  แล้วบันทึกประเด็นส าคัญ เช่น ฟังช่วงละ 10 วินาที   
ช่วงที่ 1  ให้ใช้ลูกศรชี้ที่แถบเสียงประกอบที่ 0.00.0 คลิกซ้ายค้างไว้แล้วลากไปที่ 0.10.0 แล้วปล่อยคลิกขวา  
จะพบเส้นกรอบเวลาที่ช่วงที่เราเลือก ให้คลิกขวาภายในกรอบนั้น แล้วคลิกที่ Insert Row  จะได้ช่วงเวลาใน
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ช่อง Timespan และพ้ืนที่บันทึกประเด็นใน ช่อง Content  ช่วงที่ 2 คลิกขวาที่ 0.10.0 คลิกขวาค้างไว้แล้ว
ลากไปที่ 0.20.0 แล้วปล่อยคลิกขวา ท าแบบเดียวกับครั้งแรก จนจบเรื่องหรือตามท่ีต้องการ จะปรากฏดังภาพ 

 
 
3) การบันทึกข้อความหรือ/และประเด็นส าคัญใน file voice 
 ให้คลิกท่ีช่องล าดับของเรื่องช่องที่ 1  หน้าช่อง Timespan จะปรากฏแถบสีเต็มทั้งช่วง   

คลิกขวาแล้ว เลือกคลิกที่ Play Transcript Medias ดังภาพ    จะมีเสียงค าสัมภาษณ์ให้ฟังเฉพาะช่วงเวลา 
0.00.0 ถึง 0.10.0  แล้วหยุด  ให้ผู้วิจัยบันทึกสิ่งที่สังเกต หรือ ประเด็นส าคัญ ลงในช่อง Content หาก
ต้องการชมซ้ าอีกให้ท าวิธีเดิม จนบันทึกเสร็จ  แล้วจึงท าเช่นเดียวกันในช่วงที่ 2, 3, …. 

 
4) การ Coding ใน file Audio  ให้ใช้ประเด็นที่บันทึกในช่อง Content ด าเนินการ  

Coding ลักษณะเดียวกับ Coding กับ file Document  
  5.3 การใส่รหัสจาก file Video (คล้ายกับการด าเนินงานกับ File เสียง ในข้อ 5.2) ดังนี้ 
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   1) คลิกที่ Sources (บริเวณ Navigation View)  คลิกที่ Internals  เลือกคลิกที่ การ
สนทนากลุ่ม  จะได้รายการเป็นไฟล์ข้อมูลที่บริเวณ  List  View จ านวน 1 ไฟล์ (ที่ Import เข้ามาเก็บไว้เพียง 
1 file) ดับเบิลคลิกที่ ไฟล์ที่ต้องการ คือ ปัญหาการสอน   จะมีการเปลี่ยนแปลง 2 แห่งคือ 
    1.1) ที่ Toolbar จะแสดง เครื่องมือในการใช้กับภาพเคลื่อนไหว ดังภาพ 
    1.2)  ที่ Detail View ส่วนบนโปรแกรมจะแสดงแถบเสียงประกอบ บอกระยะเวลาการ
เล่นเป็นเสี้ยววินาที   ส่วนล่างซ้ายมือจะเป็นภาพเคลื่อนไหวของ File ปัญหาการสอน    ส่วนล่างขวามือ จะ
เป็นพ้ืนที่ปฏิบัติงานของนักวิจัย  ประกอบด้วย ช่องล าดับเหตุการณ์  ช่อง  Timespan   แสดงช่วงเวลาที่เรา
จะเลือกศึกษา  และส่วน Content ที่นักวิจัยจะบันทึกสิ่งที่ปรากฏในภาพเคลื่อนไหวนั้น  จะได้หน้าต่างดังนี้ 
 

 

  2) การบันทึกประเด็นส าคัญ ให้เริ่มด้วยการคลิกท่ี Click to edit  จะปรากฎแถบพร้อม
การบันทึก เราสามารถก าหนดช่วงเวลาที่จะให้ภาพแสดงแล้วบันทึกประเด็นส าคัญ เช่น ให้ชมภาพช่วงละ 10 
วินาที   ช่วงที่ 1  ให้ใช้ลูกศรชี้ที่แถบเสียงประกอบที่ 0.00.0 คลิกซ้ายค้างไว้แล้วลากไปที่ 0.10.0 แล้วปล่อย
คลิกขวา  จะพบเส้นกรอบเวลาที่ช่วงที่เราเลือก ให้คลิกขวาภายในกรอบนั้น แล้วคลิกที่ Insert Row  จะได้
ช่วงเวลาในช่อง Timespan และพ้ืนที่บันทึกประเด็นใน ช่อง Content   ช่วงที่ 2 คลิกขวาที่ 0.10.0 คลิก
ขวาค้างไว้แล้วลากไปที่ 0.20.0 แล้วปล่อยคลิกขวา ท าแบบเดียวกับครั้งแรก จนจบเรื่อง  
        3) การบันทึกข้อความหรือ/และประเด็นส าคัญ 

 ให้คลิกท่ีช่องล าดับของเรื่องช่องที่ 1  หน้าช่อง Timespan จะปรากฏแถบสีเต็มทั้งช่วง   
คลิกขวาแล้ว เลือกคลิกที่ Play Transcript Medias ดังภาพ    ในช่องแสดงภาพจะแสดงภาพเคลื่อนไหวให้
ชมเฉพาะช่วงเวลา 0.00.0 ถึง 0.10.0  แล้วหยุด  ให้ผู้วิจัยบันทึกสิ่งที่สังเกต หรือ ประเด็นส าคัญ ลงในช่อง 
Content หากต้องการชมซ้ าอีกให้ท าวิธีเดิม หรือสามารถปรับความเร็ว/ช้าได้ จนบันทึกเสร็จ แล้วจึงท า
เช่นเดียวกันในช่วงที่ 2, 3, …. 
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4) การ Coding ใน file Video  ให้ใช้ประเด็นที่บันทึกในช่อง Content ด าเนินการ  

Coding ลักษณะเดียวกับ Coding กับ file Document หรือ file Audio  
   5.4 การใส่รหัสจาก file ภาพ (Photo) 
   1) คลิกที่ Sources (บริเวณ Navigation View)     คลิกที่ Internals     เลือกคลิกที่   
การสังเกต  จะได้รายการเป็นไฟล์ข้อมูลที่บริเวณ  List  View จ านวน 1 ไฟล์ (ที่ Import เข้ามาเก็บไว้) 
ดับเบิลคลิกที่ ไฟล์ที่ต้องการ คือ ประท้วง  โปรแกรมจะเปิดไฟล์ ประท้วง  แสดงภาพ  ในบริเวณ Detail 
View จะได้หน้าต่างดังนี้ 

 
   2) ก่อนการ Coding จะต้องสร้างกรอบพ้ืนที่ในภาพ และบันทึกค าอธิบายแต่ละกรอบก่อน 
มีการด าเนินการดังนี้ 
    2.1)  ให้ใช้ลูกศรชี้ที่จุดใดจุดหนึ่งใกล้บริเวณภาพที่ต้องการแล้ว คลิกซ้ายค้างไว้ แล้ว
ลากให้เป็นกรอบสี่เหลี่ยมให้ได้พ้ืนที่ที่ต้องการแล้วปล่อยคลิก   คลิกขวาภายในกรอบนั้น เลือก Insert  Row 
จะได้พ้ืนที่ปฏิบัติงาน(บันทึกค าอธิบายภาพ) บริเวณด้านขวามือ ดังภาพ 
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    2.2) ในช่อง Region จะแสดงพ้ืนที่ที่ก าหนดกรอบไว้  ให้บันทึกค าอธิบายภาพใน
ช่อง Content  
    2.3) ให้ด าเนินการตามข้อ 2.1) แล้ว 2.2) จนผู้วิจัยพิจารณาแล้วว่าครอบคลุมพ้ืนที่
ทั้งหมดของภาพแล้ว 
   3) การ Coding  ใน file ภาพ  ให้ใช้ประเด็นที่บันทึกในช่อง Content ด าเนินการ  
Coding ลักษณะเดียวกับ Coding กับ file Document     
 


