
แบบรายงานสรุปองค์ความรู้จากกิจกรรมแลกเปลี่ยนเรียนรู้  ครั้งที่  2 
ประจ าปีการศึกษา  2555 

ชื่อ คณะ/วิทยาลัย/หน่วยงาน  ฝ่ายงานบริหารทั่วไป  ส านักงานวิทยาเขตวังไกลกังวล 
 

 

ประเด็นความรู้   : กระบวนการพัฒนาการบริหารจัดการ 
หัวข้อการจัดการความรู้  : การพัฒนาคู่มือปฏิบัติงาน 
ผู้เข้าร่วมแลกเปลี่ยนเรียนรู้ : ดังค าสั่งแต่งตั้งคณะกรรมการที่แนบ 
วัน เดือน ปี ท่ีด าเนินการ  :  28-29 มีนาคม 2556  
สรุปองค์ความรู้ที่ได้  :     
 

1. ศึกษาค้นคว้า  วิเคราะห์  ข้อมูลหรือระเบียบการปฏิบัติงานขององค์กร 
2. วิเคราะห์จากการปฏิบัติงานที่ผ่านมา  ว่าคู่มือที่ใช้อยู่ในปัจจุบัน  ครอบคลุมและชัดเจนแล้วหรือยัง 
3. ด าเนินการปรับปรุงคู่มือการปฏิบัติงานเล่มใหม่  เพื่อให้มีเนื้อหาสาระท่ีสมบูรณ์  มีรายละเอียด

ครอบคลุมเนื้อหาในแต่ละเรื่อง  แต่ละงาน  ให้ครบถ้วน  สอดคล้องกับภาระงานและสถานการณ์ใน
ปัจจุบัน 

4. เขียนค าอธิบายพร้อมภาพประกอบแต่ละขั้นตอน 
5. จัดท าหนังสือเวียนแจ้งการใช้คู่มือการปฏิบัติงานใหม่และการยกเลิกคู่มือการปฏิบัติงานเก่า 

 

 

 

 

 

 

……………………………………….. 

(นางสาวเปมิกา  ป่ินชยัมลู) 
     ประธานกลุม่จดัการความรู้ 

 

 


