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แม้ว่าผู้คนจะยอมรับอินเตอร์เน็ตว่ามีประโยชน์ต่อการท าวิจัยเพราะช่วยในการ
ค้นหาข้อมูลต่างๆ ได้สะดวกรวดเร็ว  แต่ก็มีผู้ท่ีมองว่าอินเตอร์เน็ตจะท าให้เกิดการ
เปลี่ยนแปลงอย่างมากต่อระบบการศึกษาในปัจจุบัน  ท้ังน้ีเพราะอินเตอร์เน็ตท าให้เกิดการ
เปลี่ยนแปลงด้านการควบคุมความรู้ (knowledge) หรือข่าวสาร (information) ซึ่งจะ
ส่งผลให้รูปแบบสถาบันการศึกษาอ่อนแอลงและเปลี่ยนแปลงไปในท่ีสุด   

 Noam (1995) ได้ช้ีเปรียบเทียบให้เห็นถึงการเปลี่ยนแปลงของ information 
flow ท่ีเกิดข้ึนในประวัติศาสตร์  โดยกล่าวว่า ในยุคแรก นักบวชจะเป็นผู้ครอบครองและ
ถ่ายทอด information โดยการท่องจ า  ต่อมาเมื่อมีระบบการเขียน จึงมีการจัดเก็บข้อมูล 
มีห้องสมุดข้ึน เช่น Great Library of Alexandria  ซึ่งมีการจัดระบบข้อมูลความรู้และ
กระบวนการ หาความรู้คล้ายๆกับการมีภาควิชาต่างๆในปัจจุบัน  ลักษณะแบบน้ีเป็นการ
รวมศูนย์ความรู้ไว้ท่ีหน่ึง  ผู้สนใจจะต้องเดินทางเข้ามาเพื่อรับการถ่ายทอดความรู้น้ันจากผู้
ท่ีได้รับการยอมรับว่าทรงคุณวุฒิ  รูปแบบการศึกษาแบบน้ีคงอยู่มาเป็นเวลา 2500 ปี  แต่
ปัจจุบันทิศทางของ information flow ก าลังเปลี่ยนไป  ผู้เรียนไม่จ าเป็นต้องเข้ามาหา
ความรู้  แต่สามารถใช้อินเตอร์เน็ตเพื่อเรียกดูข้อมูลความรู้ให้มาหาตนได้  เมื่อเป็นดังน้ี 
มหาวิทยาลัยซึ่งมีหน้าท่ีหลักสองอย่างคือ  เป็น authority ในการ transfer information
และเป็นแหล่งรวบรวม information  ก็จะค่อยๆสูญเสียความส าคัญของบทบาทท้ังสองลง 
ในท่ีสุด 
  

 



  Noam (1995) ยังกล่าวว่า การเปลี่ยนแปลงท่ีจะเกิดข้ึนน้ี  แตกต่างจากเมื่อคราวท่ี
เริ่มมีสื่อวิทยุโทรทัศน์  ซึ่งในตอนน้ันหลายคนเช่ือกันว่าสื่อวิทยุโทรทัศน์จะท าให้เกิดการ
เปลี่ยนแปลงด้านการศึกษาอย่างมากแต่ท้ายท่ีสุดก็ไม่ได้เป็นไปเช่นท่ีท านาย  จึงมีผู้วิจารณ์
ว่าสื่ออินเตอร์เน็ตก็จะเป็นเช่นเดียวกัน  แต่ Noam แย้งว่าสื่ออินเตอร์เน็ตมีลักษณะท่ีต่าง
ไป  เพราะการเปลี่ยนแปลงในครั้งน้ีเป็นการเปลี่ยนของ information flow ในขณะท่ีการ
น าสื่อวิทยุโทรทัศน์มาใช้ไม่ได้ก่อให้เกิดการเปลี่ยนแปลงท่ีจุดน้ี   นอกจากน้ีสื่อวิทยุ
โทรทัศน์ยังเป็นสื่อท่ีถูกควบคุมด้วยคนจ านวนน้อยซึ่งเป็นชนช้ันน าในสังคมได้ง่าย  ในขณะ
ท่ีสื่ออินเตอร์เน็ตเป็นสื่อท่ีเสรีและไม่สามารถถูกควบคุมด้วยคนจ านวนน้อยได้   
  Baldino (1996) มองว่า การควบคุม information มีความส าคัญต่อกลุ่มชนท่ีเป็น
ชนช้ันน าในสังคม   ประวัติศาสตร์ท่ีผ่านมา  แสดงให้เห็นว่าชนช้ันน าด ารงบทบาทตัวเอง
อยู่ได้โดย อาศัยการควบคุม information คือก าหนดว่าใครควรจะรู้ และควรจะรู้
อะไร  ผ่านสถาบันการศึกษาซึ่งท าหน้าท่ีสืบทอดอุดมการณ์ต่างๆ (ideological values) 
ของชนช้ันน า สถาบันการศึกษาจึงมีบทบาทเพื่อสนับสนุนโครงสร้างของสั งคม โดย
การ   "make sure that whoever has access to knowledge only knows what 
we want  them to know, and make sure that they think just like we want 
them to think"  จึงไม่แปลกอย่างไรท่ีสื่อวิทยุโทรทัศน์เมื่อถูกน าเข้ามาในสังคมจึงถูก
ควบคุมโดยชนช้ันน าเพื่อสืบทอดอุดมการณ์เดิมไว้  ท้ังน้ีเพราะสื่อวิทยุโทรทัศน์มีธรรมชาติ
ท่ีเป็นการกระจายเสียงและภาพจากสถานีแม่ข่าย  จึงถูกควบคุมได้ง่ายกว่า  ต่างจากสื่อ
อินเตอร์เน็ตซึ่งใครก็สามารถท าหน้าท่ีให้ข้อมูลก็ได้ขอเพียงมีแค่คอมพิวเตอร์ส่วนตัวสัก
เครื่อง ก็สามารถสร้าง  web site เพื่อให้ข้อมูลหรือแสดงความคิดเห็นในเรื่องต่างๆได้ 
  
 

 



 นอกจากความ คิด ท่ี ว่ า  สื่ ออิ น เตอร์ เ น็ตจะลดบทบาทความส า คัญของ
สถาบันการศึกษาผลกระทบท่ีเห็นได้ชัดกว่า คือการเปลี่ยนแปลงด้านรูปแบบการเรียนการ
สอน ท้ังน้ีเพราะสื่ออินเตอร์เน็ตจะท าให้เรื่องของสถานท่ีและเวลาลดความส าคัญลง 
เพราะผู้เรียนไม่จ าเป็นต้องมารวมกันในห้องเรียน  ไม่จ าเป็นต้องมาเรียนในช่ัวโมง
เดียวกัน  แต่สามารถเข้าเรียนจากที่ไหนก็ได้ท่ีมีอินเตอร์เน็ต access จะเข้าเรียนเวลาใดก็
ได้ตามสะดวกนอกจากน้ี ผู้เรียนยังสามารถเปรียบเทียบรายวิชาท่ีตัวเองเรียนกับรายวิชาท่ี
เปิดสอนในท่ีอื่นๆได้ด้วย  บทบาทของอาจารย์จึงไม่ใช่ผู้ ท่ีรู้ ดีท่ีสุดในช้ันเรียนอีก
ต่อไป  นักเรียนสามารถเข้าถึงข้อมูลความรู้จากแหล่งอื่นและน ามาเปรียบเทียบได้    ใน
บริบทใหม่น้ี  อาจารย์จึงเปลี่ยนบทบาทจากการเป็นผู้ถ่ายทอดความรู้โดยตรงในแบบเดิม
มาเป็นพี่เลี้ยงในการเรียนรู้ของผู้เรียนมากกว่า   ผู้เรียนจะเป็นผู้ท่ีแสวงหาความรู้ด้วย
ตัวเองเป็นหลักโดยอาศัยค าแนะน าจากอาจารย์  รูปแบบการเรียนการสอนจึงเปลี่ยนจาก
การบรรยายความรู้มาเป็น problem solving  oriented และเป็น team-based   
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